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Introduecidén

La nocién de cultura es una de las que, dentro de las cien-
cias sociales, han suscitado los trabajos mds abundantes y tam-
bién los mds contradictorios. El término tan pronto puede refe-
rirse a un pantedn de grandes obras «legitimas» como adquirir
un sentido mds antropoldgico, para englobar las formas de vi-
vir, sentir y pensar propias de un grupo social (Cuche, 1996)."
La Gioconda y 1a sociabilidad que se apodera de los asistentes
a un partido de ftitbol servirfan para ilustrar esos dos polos. La
idea de una cultura «legitima» también implica una segunda
oposicidn, esta vez entre las obras consagradas y aquellas que
pertenecen a la denominada «cultura de masas», producida por
las «industrias culturales» . Proust frente a Mary Higgins Clark,
Shostakovich frente a las canciones de Michael Jackson.

1. Las referencias entre paréntesis remiten a la bibliografia que figura-
al final de la obra (los nimeros de pdgina indicados son los de tos origina-
les consultados por los autores, no los de las obras traducidas, en su caso, al
castellano (V. dej 1.)].
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La forma de reflexionar sobre las culturas, de articularlas,
también es tributaria de las tradiciones nacionales. América
Latina ha prestado mucha atencién a las mediaciones entre
culturas populares y produccién cultural de masas. Mencio-
riado a veces como «Estado cultural», el Estado francés ha
desempeiiado, desde hace siglos, un papel destacado en el de-
sarrollo y la difusién de una cultura erudita, mediante la es-
cuela, las academias e, incluso, la television durante los afios
sesenta. Literatura y filosofia se han beneficiado de una pree-
minencia simbolizada por la figura del «autor». La importan-
cia que esta cultura erudita tiene para la constitucion misma de
la identidad francesa explica en cierta medida la defensa de la
«excepcion cultural» a cargo de los gobiernos franceses en los
debates de la Organizacién Mundial del Comercio, lo mismo
que la vieja aversion de los intelectuales franceses a la hora de
emprender un estudio serio de los productos de la cultura «de
masas».

* La audiencia y el prestigio de estas tradiciones nacionales
estdn muy contrastados. Francia se ha propuesto convertir su
cultura cientifica y los trabajos que sustentan su teorfa en una
contribucién con valor universal. La aportacién alemana tam-
bién ha tenido una amplia difusién, ya se trate de Humboldt o
de Herder, en el siglo xix, o de la Escuela de Frankfurt, en €l
siglo xX. En Italia, el pensamiento gramsciano sobre la cons-
truccién de la hegemonia ha ayudado a reconfigurar los andli-
sis del vinculo entre cultura(s) popular(es), pueblo e intelec-
tuales. En el 4mbito socicantropolégico, también sobresale la
precoz aportacién de los investigadores norteamericanos, des-
de Margaret Mead hasta Clifford Geertz, a través de la Escue-
la de Chicago. En Francia, curiosamente, aunque la contribu-
cién britdnica a la producciémr de obras de cuitura legitima
goza de un amplio reconocimiento, las reflexiones proceden-
tes del Reino Unido y relativas al estatuto de la cultura y a su
significado son mayoritariamente desconocidas. Esta ignoran-
cia, en ¢l umbral del siglo xxi, resulta paraddjica toda vez que
una tradicién reciente, consagrada con el marchamo de Cultu-
ral Studies (estudios culturales), inspira en casi todo el plane-
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ta un flujo sin igual de trabajos y de teorias sobre el estatuto
contemporaneo de la cultura.

LAS METAMORFOSIS DE UNA CORRIENTE DE INVESTIGACION

. Qué hay detris de este marchamo? Tiene sus anteceden-

tes en el siglo XIx. Generalmente asociada a un pragmatismo

alérgico a los esquemas teéricos, la Inglaterra industrial, no
obstante, pudo observar entonces como se desarroliaba un ori-
ginal debate sobre la cuitura, entendida como instrumento de
reorganizacién de una sociedad trastornada por el maquinis-
mo, y de «civilizacién» de los grupos sociales emergentes,
como argamasa de una conciencia nacional. Ese debate, que
encuentra entonces s equivalente en el mundo intelectual de
la mayorfa de los paises de Europa, serd el origen, al término
de la Segunda Guerra Mundial, de una empresa original. La
aparicion de los estudios culturales puede calificarse entonces
de paradigma, de debate tedrico coherente. Se trata de consi-
derar la cultura en sentido amplio, antropolégico, de pasar de
una reflexién centrada en el vincula cultura-pacidn a un.enfo-
que de la cultura de los grupos sogiales. Aunque permanece

sujeta a una dimensién politica, el meollo de la cuestion con-

siste entonces en comprender de qué manera la cultura de un
grupo, y sobre todo la de las clases populares, funciona como
rechazo del orden social o, a la inversa, como forma de adhe-
sifn a las relaciones de poder. :

Los afios setenta verdn la expansién de estas temdaticas.
La Escuela de Birmingham explora las culturas jovenes y
obreras, los contenidos y la recepcién de los medios. Algunos
historiadores exhuman las manifestaciones de multiples resis-
tencias populares. Estas investigaciones tienen un cardcter es-
pecialmente precursor toda vez que aln habrd que esperar
unos veinte afios para que surja er Francia, gracias a la inicia-
tiva de algunos investigadores como Marc Augé, una «antro-
pologia de los mundos contemporéineos» (1994) que se aven-
tura por el metro, los parques de atracciones, los aeropuertos,
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los «no lugares». Esta antropologia recupera para las llamadas
sociedades complejas las herramientas de observacion de las
culturas reservadas hasta entonces para las sociedades «primi-
tivas».

Lo que al principio no era mds que un foco marginal de in-
vestigacion, entre ¢l mundo universitario y las redes de la nue-
va izquierda britdnica, experimentard a partir de 1980 una ex-
pansién considerable. Los trabajos se extienden gradualmente
a los factores culturales relativos al «género», a la «etnicidad»
y al conjunto de las pricticas consumistas. Adquieren una no-
toriedad planetaria. Pero esta expansion viene acompariada de
rupturas. Los rebeldes de ayer ocupan parcelas de poder en el
mundo académico. Dendora del marxismo, su inspiracion ted-
rica ha de hacer frente a la devaluacién de este enfoque y en-
frentarse al ange de nuevas ideologias y teorias, a los efectos
de los cambios sociales; es decir, a 1a revalorizacién del suje-
to, a la rehabilitacion de los placeres ligados al consumo de
medios, al ascenso de las visiones neoliberales, a la acelera-
cién de la circulacién mundial de bienes culturales. Aunque
los estudios culturales siguen siendo un paradigma, éste ya no
es el mismo de los origenes. A partir de entonces ponen de re-
lieve la capacidad critica de los consumidores, cuestionan nue-
vamente ¢l papel central de la clase social como factor expli-
cativo, con el fin de revaluar los de la edad, ¢l género o las
identidades étnicas.

Impulsados por la dindmica del éxito alcanzado, que se re-
fleja, concretamente, en una inflacién de revistas, libros y ma-
nuales, asi como en la creacion, en un creciente nimero de pai-
ses, de departamentos de estudios culturales, sufrirdn nuevas

variaciones. Estas se traducen en la incesante expansi6n de su.

territorio, que abarca temas tratados hasta entonces por diver-
sas ciencias sociales y humanas, tales como consumo, moda,
identidades sexuales, museos, turismo o literatura. En lo suce-
sivo, los partidarios mds radicales de estas investigaciones
reivindicardn ¢l estatuto de una «antidisciplina». El término
sefiala el rechazo de los fraccionamientos disciplinares y de
las especializaciones, la voluntad de combinar las aportacio-
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nes y los cuestionamientos resultantes de conocimientos hibri-
dos, la conviccién de que la mayoria de los retos del mundo
contemporaneo ganan al ser cuestionados a través del prisma
de lo cultural, La iniciativa tiene el mérito de alterar los efec-

‘tos de encerramiento ligados a la hiperespecializacién. Sin

embargo, plantea algunos interrogantes. La palabra disciplina
también significa seriedad, control, respeto de las reglas.
C6mo recusar las disciplinas —en su acepcién de especiali-
dades— sin liberarse simultdneamente de la disciplina —en su
acepcidn de rigor en el trabajo y en los métodos — que puede
ser su cara posttiva?

PENSAR EN LO CULTURAL

Se impone, pues, un enfoque cronolégico por la propia na-
turaleza de un campo de investigacion caracterizado por sus
mutaciones: vaivenes en los cuestionamientos, institucionali-
zacién en el mundo académico, expansién planetaria. Esta
«introduccidn» apunta hacia cuatro objetivos.

El primero es el de restituir trabajos y debates. De rebote,
se trata de poner fin a un provincialismo francés que hace
fruncir el entrecejo ante la mera enunciacién del misterioso
término de estudios culturales. Si bien los trabajos proceden-
tes de esta joven tradicién han de ser debatidos, objetados a
veces, su desconocimiento resulta chocante, tanto en razén de
sus aportaciones como por el hecho de que constituyen el so-
porte de una parte esencial de los debates cientificos contem-
poraneos sobre la cultura.

Esta obra también se propone introducir dos cuestiona-
mientos que se refieren a todas las ciencias sociales. Pretende
recordar que un compromiso critico de los investigadores —si
se somete a los controles organizados de una comunidad cien-
tifica— no es una concesion a una vision anticuada del inte—

lectual comprometido, ni tampoco un obsticulo al conoci-

miento, pero puede constituir el motor de una comprensién de
los hechos sociales. En una época en la que investigadores ¢
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intelectuales son invitados a comportarse como expertos € in-
genieros de lo soctal, en respuesta a las demandas de los po-
deres, en la que un empirismo instrumental se aprestaria a des-
calificar los planteamientos sobre las condiciones de produccién
del saber, una lectura genealégica no puede sino reintroducir
cuestiones esenciales.

Esta deconstruccion de un legado de investigacion abre ¢l
camino a un Ultimo objetivo: comprender las metamorfosis de
la nocién de cultura en el ltimo medio siglo, replantear tanto
los modos de funcionamiento de la cultura en la era de la mun-
dializacién como los riesgos de una visién de la sociedad re-
ducida a un calidoscopio de flujos culturales, hasta olvidar
que nuestras sociedades también se rigen mediante relaciones
econdmicas y politicas, un armazon social que no se reduce a
las series televisadas de éxito ni al impacto de los reality
shows.

1. La critica cultural de la sociedad burguesa

En el transcurso del siglo xix, hace su aparicién en Gran
Bretafia una tradicién de pensamiento conocida con el nombre
de «Culture and Society» y difundida por las figuras intelec-
tuales del humanismo roméntico. Mas alld de sus diferencias
ideolégicas, comparten la denuncia de los estragos de la «vida
mecanizada» bajo los efectos de la «civilizacién modemax»,
La identidad nacional se enfrenta entonces al triunfo de una

middle class que ha descalificado el arte por considerario un

ornamento no rentable, la pérdida de influencia de la aristo-
cracia hereditaria y la irrupcién de las clases populares. El
concepto de cultura se convierte en la piedra de toque de una
filosofia politica y moral. La literatura se convierte en su s{im-
bolo y en su transmisor. Se da por supuesto que la frecuenta~
cién de las obras podrd modificar ¢l horizonte de sensibilidad
de una sociedad encadenada a la ideologia del «hecho». Hacia
finales de siglo, l1a creencia en el poder purificador de la «crea=-
€ién imaginaria» para difundir los valores civicos entre las
clases emergentes encuentra su campe de aplicacion privile-
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yeran a un conocimiento acumulativo, a una teoria general
de la cultura y de la sociedad anclada en las carnes de lo so-
cial.

Para escapar a una inexorable depreciacidn, los estudios
culturales tienen que volver a plantearse las preguntas que se
habian formulado durante los afios setenta: ;donde se encuen-
tran actualmente las conexiones interdisciplinares. producti-
vas? ;Cémo puede convertirse ¢l compromiso en un motor y
no en una amenaza para el trabajo intelectual? También tienen

. que afrontar retos inéditos: la gestion de los riesgos vincula-
dos a una institucionalizacién exitosa, las preguntas sobre lo
que ha cambiado en la economia y en el estatus de lo cultural.

5. Las condiciones de una renovacién

El estado de los estudios cuiturales puede suscitar pregun-
tas brutales. ; Tiene todavia interés esta corriente? ;Hay que
hacerle una introduccién ¢ una necrologia?

El enorme y verboso flujo de emulacién textualista no
deberia ocultar el dinamismo real de investigaciones mas in-
ventivas. Contribuyen al conocimiento de las culturas con-
temporaneas; concretan los efectos de variables de género o
de pertenencia comunitaria, la complejidad de los mecanismos
de recepcion. También se alegard que una mejor considera-
cion del estatuto de la cultura en la llamada era «global», que
una reflexion mas centrada en la correcta articulacién entre lo
global y lo local, entre grandes retos y pequefios objetos, pue-
den proporcionarle apoyos més s6lidos a un andlists de lo cul-
tural. Algunos trabajos recientes sobre los territorios, sobre las
didsporas, supieron tomar buena nota de ello y establecer vin-
culos inéditos entre disciplinas.
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¢ Cuil ha sido el legado de los aiios de expansion?
UNA DECADA DE «CIENCIA NORMAL»

Marjorie Ferguson (1997) estima en unos trescientos los
libros catalogados como estudios culturales, publicados du-
rante los afios noventa. El florecimiento de las revistas de este
género sugiere un nimero de articulos entre diez y veinte ve-
ces superior. La impresién que produce este paisaje es la de un
creciente distanciamiento entre el flujo de textos y la rareza de
las contribuciones que constituyen referencias duraderas.

En su andlisis de las revoluciones cientificas, Thomas Kuhn
propone la nocién de «ciencia normal» para designar los mo-
mentos en que una disciplina cientifica vive sobre un conjun-
to compartido de marcos interpretativos y de cuestionamien-
tos que asocia a la nocién de paradigma. Estos periodos —que
se oponen estructuralmente a los momentos de efervescencia
y replanteamiento de las revoluciones cientificas— a menudo
estdn marcados por una suerte de ley de los rendimientos de-
crecientes. Los terrenos y las cuestiones que un momento de
ruptura ha permitido identificar, ver desde otro dngulo, termi-
nan gradualmente por suministrar todo lo que podian suminis-
trar, lo que de ellos podian sacar las herramientas propias del
paradigma invocado. Tras los avances iniciales, estos perio-
dos pueden ofrecer profundizaciones, aunque raras veces son
inventivos.

Esta descripcién se aplica a los estudios culturales de los
afios noventa. Marjorie Ferguson y Peter Golding (1997) faci-
litan un ejemplo explicito. La cuarta parte de los titulos dispo-
nibles en el catdlogo de los principales editores angléfonos
son balances y sintesis, en otras palabras, libros que se intere-
san por el estado de la disciplina, bien en forma de replantea-
miento critico de derivas, bien en la de llamamiento para acen-
tuar las evoluciones, valorando, la mayoria de las veces, el
universo de las teorias «pos»moderna, colonial o estructura-
lista. La considerable importancia de estos libros y coloquios
de balances ha logrado abrir un espacio de debates. Compila-
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ciones colectivas, libros inspirados por una mirada genealogica
(Brantlinger, 1990; Davies, 1995) o relecturas criticas (Mor-
ley, 1992) ilustran una reflexividad estimulante. Pero el flujo
de los balances de etapa sugiere aiin mdas el embalsamamiento
hagiogrifico, el retorno narcisista sobre una gesta, la macha-
cona repeticién de debates mds abstractos que tedricos.

La investigacion angléfona sobre lo cultural atraviesa
pues periodos de estancamiento. Pero aunque las grandes
obras surgidas de una exitosa articulacién de la encuesta con
la teorizaci6n se enrarecen, la aportacién de los afios de difu-
sién no es inexistente.

LA PROFUNDIZACION DE LOS ESTUDIOS DE RECEPCION

Aungue no es exclusivamente obra de especialistas en es-
tudios culturales, el trabajo sobre la recepcion sigue siendo di-
namico. Fruto de éste es uno de los escasos grandes libros del
periodo, Reading the Romance, que la norteamericana Janice.
Radway dedica a las lectoras de novelas «rosa». Se reclama
explicitamente de Birmingham y de la aportacion de investi-
gadoras como Brunsdon, Hobson y McRobbie. Les toma en
préstamo, y a la vez, los interrogantes sobre los impactos ideo-
16gicos de los bienes culturales, un planteamiento etnografi-
zante (entrevistas en profundidad con unas cincuenta lectoras,
observacion de una libreria especializada) y sobre todo un
gran interés por las propiedades formales de los relatos, por
sus matrices narrativas. Una de las principales aportaciones de
este trabajo es la de sacar a la luz, sin complacencia ni descré-
dito denunciador, las polaridades contradictorias de estas lec-
turas, el espacio de las posibles percepciones. Al escenificar a
menudo papeles masculinos y femeninos convenidos, al dar
preferencia a las figuras del principe encantado, estas novelas
participan en la reproduccién de las relaciones sociales tradi-
cionales entre hombres y mujeres. Debido a que su lectura a
menudo es vivida como una suspension o una conquista del
tiempo frente a las rutinas domésticas, debido a que los relatos
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también son apropiables como el reconocimiento de cualida-
des emocionales o relacionales femeninas, como otros tantos
modelos en los que las mujeres consiguen domesticar lo mas-
culino, estas novelas de amor funcionan también como herra-
mientas de valoracion identitaria. Pueden reforzar (empower)
a sus lectoras en la distanciacién respecto de valores patriar-
cales. Al preguntarle a un conjunto de lectoras sobre las nove-
las que les gustan y ias que les decepcionan, Radway también
pone en evidencia la sutileza de la competencia de las lectoras
asiduas en el dominio practico de los cédigos del género, su
capacidad reflexiva frente a las convenciones, la agudeza de
su lectura que permite, por ejemplo, que las mais expertas
identifiquen a los autores varones que producen con seudéni-
mo femenino. Raras veces un trabajo sobre recepcion ha sabi-
do restituir més delicadamente, sin gargarismos politicos, el
contenido de la idea de competencia del receptor. Aun cuando
la variable del género suele pasar por alto la consideracién de
las diferencias sociales, el estudio articula perfectamente las
propiedades mas formales del texto (montaje del relato, conte-
nidos, estilo) y las modalidades de las recepciones. Las con-
clusiones de Radway son prudentes, hasta renunciar a cual-
quier evaluacién mensurable de los efectos ideol6gicos de
estos relatos. S6lo hacen €nfasis en dos puntos: estas novelas
no pueden reducirse a un intento de alienacién de las mujeres
n1 a formas irrisorias 0 mecdnicas de producciones culturales.
El uso efectivo que de ellas hacen las mujeres puede ser el de
«microdeclaraciones de independencia» en cuanto a su rela-
cién con el tiempo doméstico, a la valoracion de sus capaci-
dades, a las convenciones patriarcales. Mds recientemente, la
obra colectiva publicada bajo la direccién de Charlotte Bruns-
don, Julie d’Acci y Lynn Spigel (1997) pone de manifiesto la
riqueza de los debates que tienen lugar, entre las feministas, a
propdsito de los géneros destinados a los piiblicos femeninos
en particular (M. Mattelart, 2003).

El avance de los trabajos sobre recepcién también se ha
materializado en la sensibilidad de los andlisis ante un cre-
ciente nimero de materiales y de pardmetros gracias, concre-
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tamente, a los investigadores escandinavos. El sueco Peter Dahl-
gren (1998) utiliza las conversaciones sobre televisién como
soporte de sus investigaciones. El noruego Jostein Gripsrud
(1995) establece la relacién.enire lo micro y lo macro a la vez
que se interroga sobre la recepcién de Dinastia y sobre su dis-
positivo de produccién, que intenta maximizar las audiencias
al anticipar los gustos de los receptores a través de los forma-
tos. El danés Kim Christian Schrader (2000) propone, a partir
de un trabajo sobre pequeiios grupos de receptores, combinar
sels criterios para avanzar hacia un mejor entendimiento de las
complejas dimensiones de la idea de recepcion. La motivacion
designa el grado de apetito, de atraccién por consumir un tex-
to 0 un programa. La comprension mide la concordancia entre
¢l sentido codificado y el que se percibe. La nocién de discri-
minacion introduce un pardmetro relativo a la familiaridad de
los receptores con las gramdticas propias del medio, los jue-
gos de intertextualidad que puede movilizar (por ejemplo, la
comprension de un determinado sketch de los «guifioles» su-
pone conocer el anuncio que parodia). El posicionamiento se
interesa por el grado de aquiescencia del receptor con el men-
saje tal como lo ha percibido, y se completa con una nocién de
evaluacion que intenta comprender los significados de este
posicionamiento toda vez que la irritacion ante un folletin o
una emision puede surgir por razones contradictorias. Por dl-
timo, la variable de realizacién intenta explorar la existencia
de efectos e influencias de una recepcién en los comporta-
mientos y actitudes.

LOS ESTUDIOS POSCOLONIALES. CUESTIONAR EL LOGOS
OCCIDENTAL

Desde los afios ochenta se ha constituido un extenso cam-
po de estudios en torno a las Hamadas culturas subalternas o
poscoloniales (las de los grupos «minoritarios» , de los coloni-
zados de ayer). Desplazan la mirada de la «racionalidad de la
razon» hacia otro nivel de racionalidad, la de las acciones



142 INTRODUCCION A LOS ESTUDIOS CULTURALES

afectivas, las emociones v las sensibilidades. Contribuyen a
sustraer las visiones del mundo de la influencia del universa-
lismo det logos occidental. Este descentramiento ha corrido
paralelo a la rehabilitacién de las sensibilidades indisociables
de los lugares, de las situaciones geoculturales en las que se
ventila la tensién entre lo nacional y la esfera transnacional.
Esta primacia de lo afectivo ha llevado a que los enfoques de
la diversidad cultural se interroguen sobre el vinculo entre
identificacién geocultural y pensamiento tedrico, entre pro-
duccién y transformacién de conocimientos. Ha permitido
contextualizar el poderoso deseo que se experimenta en nu-
merosos paises del Sur de construir modos de pensamiento
mis adecuados para expresar las propias realidades. Segin es-
cribe un antropélogo latinoamericano que ensefia en Estados
Unidos, «el tercer mundo no sélo produce culturas para que
sean estudiadas por antrop6loges y etnohistoriadores, sino in-
telectuales que generan teorias y reflexionan sobre su propia
cultura y su propia historia» (Mignolo, 1996). Este posiciona-
miento epistemolégico guarda relacidén con la critica de la asi-
metria de los intercambios. Ignorada por los estudios cultu-
rales sobre cultura de masas, la historia ha reaparecido por
mediacién de los estudios culturales en el Ambito de la litera-
tura, que han optado por remontar el mainstream a contraco-
rrienie para abordar la construccién de la condicion subalterna
en el tablero mundial. Una nueva generacién de investigado-
res ha comenzado a cuestionar los imaginarios oficiales de las
identidades y las historias nacionales, a buscar «identidades
secretas» negadas (Beverley, 1999; Solomianski, 2003).
Estos estudios poscoloniales se han desarrollado a partir de
las cuestiones recogidas en las dltimas grandes compilaciones
del CCCS (1982). Basandose en los escritos de Martin Luther
King y del martiniqués Frantz Fanon sobre los «condenados de
la tierra», Paul Gilroy es uno de los autores més significativos
de esta linea de estudios. Su contribucién en There Ain’t no
Black in the Union Jack (1987) reacciona ante el riesgo, adver-
tido ya por Hedbige, de etnocentrismo en los trabajos sobre la

cultura. Con otros investigadores negros britdnicos (Mercer,
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1994}, explora los estilos de vida (sexualidad, estilos capilares)
y las creaciones artisticas (misica, cine) de las comunidades
negras o asidticas del Reino Unido. Black Adantic (Gilroy,
1993) exhuma la historia secular y rechazada de las circulacio-
nes humanas, de los mestizajes culturales, de las obras produ-
cidas por creadores negros en un espacio migratorio que enla-
za Africa, la América caribefia y la del Norte y Europa. Estos
fogonazos destacan la importancia de una didspora negra y de
las influencias culturales que ejerce. Gilroy también discute los
fundamentos y las rutinas moralizadoras de numerosos discur-
sos antirracistas. Subraya sobre todo la metamorfosis del racis-
mo de finales de siglo, que a menudo rechaza cualquier idea de
jerarquia biolégica o genética entre grupos para luego reintro-
ducirlas inmediatamente, so pretexto de un reconocimiento po-
sitivo de «diferencias» culturales que no tardan en reconvertirse
en jerarquia de las creatividades, o en obstdculos irremediables
para una convivencia, para una comunidad imaginada como
enlace de poblaciones procedentes de culturas que se conside-
ran inconciliables (Les Temps modernes, 1991).

Estos trabajos reproducen los interrogantes sobre la plura-
lizacidn de las identidades, la coherencia identitaria de los in-
dividuos y los grupos. ; Cabe imaginar que las didsporas rela-
cionadas con Ias migraciones constituyen un «nosotros»? ; Con
qué singuiaridades? Simétricamente, ; c6mo opera la estructu-
racion del «yo» de los agentes sociales marcados por comple-
jas combinatorias de fuertes principios identitarios: britdnico
musulman de origen pakistani, francés expatriado desde hace
mucho tiempo en Africa o en Estados Unidos, inmigrantes
turcos o bosnios?

Cuestionar las mitologias de la era global
LOGICAS DE SIMPLIFICACION

Frente a un planeta cuya complejidad no es sélo un cémo-
do eslogan, los estudios culturales han aceptado los desafios
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de lo transnacional valiéndose de una inflacién de metadiscur-
508 (y de metéforas), en detrimento de la bisqueda de una teo-
ria de dicha complejidad. Presas de los condicionamientos del
tiempo corto, del tiempo de lo desechable, sin otro horizonte
que el de la descodificacidn del presente en el que todo parece
estar en juego, los estudios culturales se han desviado de la
pregunta sobre ¢l sentido del orden social y productivo que se
gesta a escala mundial. En este terreno, la concepcion del es-
pacio comunicacional mundtal reviste una dimensidén estra-
tégica. El paso de la internacionalizacion de los medios a la
velocidad superior les ha proporcionado nuevos objetos de in-
vestigacion, al mismo tiempo que les ha permitido extender su
imperio al giobo. Su salida de la insularidad briténica obedece
en gran parte a trabajos sobre Dallas o Dinastia.

;Paradoja? Si, porque apenas si se les ha oido expresarse
antes sobre el asunto en 1o mas arduo de los grandes debates
politicos entablados sobre las industrias culturales en las ins-
tancias de la Comunidad Europea o en el transcurso de los pul-
sos mantenidos en el seno de la UNESCO entre el movimien-
to de paises no alineados y los grandes paises industriales con
el fin de reequilibrar los flujos culturales y de informacién
mundiales. En el umbral del siglo xx1, los estudios culturales
se han convertido en referencias obligadas de este organismo
de las Naciones Unidas al que, en 1946, le fueron asignadas
«la educacion, la ciencia y la culura» como campo de compe-
tencias. En ¢l prologo del Informe sobre la cultura del afio
2000, subtitulado «Diversidad cultural, conflicto v pluralis-
mo», sus autores se reclaman del «andlisis cultural, una nueva
dptica de investigacion elaborada esencialmente en la Univer-
sidad de Birmingham, y de los estudios étnicos llevados a
cabo en Estados Unidos de América asi como en otros pai-
ses». Su aportacion, que, seglin esta publicacién, reside en la
percepcion de la «cultura como lugar de protesta», «lugar de
negociacion» ha abierto el camino a una nueva mirada politi-
ca. Contraste: desde los afios ochenta, las prerrogativas de la
UNESCO, su influencia en la toma de decisiones en materia
cultural, no han dejado de encogerse en beneficio de institu-
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ciones comerciales o técnicas como la Organizacién Mundial
de Comercio (OMC) o la Unién Intemacional de Telecomuni-
caciones (UIT). No parece que la UNESCO se haya resistido
a este despojo toda vez que ha renunciado a la oferta que le hi-
ciera el jefe de Estado y el gobierno francés de debatir acerca
de la repatriacidén de las negociaciones sobre la cultura hacia
su hemiciclo.

Caracterizar el espacio mundial no es empresa facil. Ya lo

_decia el historiador Fernand Braudel, quien en el umbral de

sus extensos trabajos sobre las nociones de «economia-mun-
do» y de «tiempo del mundo», le recordaba al lector: «Pues
bien, como en todos los debates serios, las palabras son los re-
yes». En la travesia de las fronteras efectuada por los estudios
culturales, ha aparecido un nuevo punto de encuentro: la «glo-
balizacién», una palabra que se encuentra hasta la saciedad
entre los autores mds diversos, y cuya difusién y relajados
usos la convierten en una nueva trampa para incautos. La lite-
ratura anglosajona, por cierto, habla irénicamente de globalo-
ney —que podria traducirse por «globalerias» — para evocar
la manera con que este debate esencial degenera en figura
obligada de un metadiscurso vanguardista. Los dltimos libros
del socidlogo britdnico Anthony Giddens, su penetracién por
numerosos paises, su influencia en los estudios culturales,
constituyen un testimonio de estas tendencias. El éxito de esta
sociologia, que mezcla centones de referencias, iéxico de lo
global y de lo «post» y uso parsimonioso del terreno v de las
fuentes primarias, se explica en gran parte por el factor moda
de sus objetos y por el hecho de que puede ser leida sin nece-
sidad de un gran bagaje socioldgico. Es sintomatico que estos
montajes tedricos desemboquen en ¢l encargo de un informe
por el gobierno y en la celebracién de la tercera via blairista.
Casl todo, en lo sucesivo, es «global», global event, «aconte-
cimiento global». El ultimo que llega se lleva la apuesta de to-
das las palabras que histéricamente han designado la esfera de
los intercambios entre las distintas economias y las diversas
culturas: universal, internacional, cosmopolita, mundial, pla-
netario, transnacional.
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Desde ¢l desencadenamiento de los procesos de desregu-
lacién, los estudios culturales han patentado el léxico de lo
global sin el menor inventario, interrogacién o sospecha sobre
la ambivalencia y las ambigiiedades de un anglicismo que se
propagara a la velocidad de la luz hacia las lenguas del mundo
entero: el colmo para una tradicion intelectual que ha conver-
tido el acoso del discurso en su especialidad. Matriz de una se-
rie de nociones fetiche, la globalizacién planta un decorado
sin profundidad socioldgica. Nueva paradoja: los tenores de los
estudios culturales ensefian no muy lejos de los lugares de
enunciacion de esta neolengua. Se trata de las redes de la geo-
finanza, emblema de un mercado global totalmente fluido a

raiz del big-bang bursétil de la City en 1984. Se trata, una vez

' més, de las redes publicitarias autobautizadas como globales.
El ejemplo perfecto es Saatchi and Saatchi que, al mismo
tiempo que gestiona las camparias electorales de Margaret
Thatcher y 1a publicidad institucional de su gobiemo, popula-
riza, flanqueado por consultores procedentes de la Harvard
Business School y de la revista del mismo nombre, una doc-
trina sobre la «cultura global» y el global democratic market-
place, destinada al gran piiblico y, sobre todo, con vistas a
convencer a la Bolsa y a los accionistas de los fondos de pen-
sién de lo acertado de su estrategia de concentracion y diver-
sificacién a escala del globo.

El lenguaje académico ha resultado permeable a las for-
muias de choque y a los t6picos de las técnicas de gestién. La
emulacién global ha corrido pareja a la apropiaci6n del térmi-
no «glocalisation», que se supone ha de expresar la dialéctica
fragmentacién/globalizacién. Lo cierto es que este término
procede directamente de las teorias japonesas del manage-
ment posfordista. Los primeros en utilizario fueron los exper-
tos en marketing para referirse a la «segmentacién» de los ob-
Jetivos o particién de grandes segmentos transfronterizos de
«comunidades de consumidores» que comparten los mismos
«socioestilos», 1os mismos modelos de consumo.
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Ei CONSUMIDOR REY, HEROE DE LA POSMODERNIDAD

Una de las mayores paradojas de la evolucién vanguardis-
ta de los estudios culturales reside en las convergencias contra
natura entre sus problemidticas y las de los «evangelistas del
mercado» y sus think tanks neoliberales como et Adam Smith
Institute, en Inglaterra (Dixon, 1998). Estas instituciones, cuya
finalidad es la de desarrollar una reflexion susceptibie de in-
fluir en las politicas puiblicas, han contribuido explicitamente
al éxito de la sociedad prometida por la «revolucién neolibe-
rab», ese proyecto de nuevo orden en €l que el mercado se con-
vierte en el drbitro esencial de todas las transacciones.

La fascinacién de los estudios culturales por la figura del
consumidor ha relegado la del ciudadano a segundo término.
Habiendo pagado por ello el alto precio de la pérdida de dis-
tancia critica, esta deriva ha removido las prohibiciones que
impedian el libre flujo entre la oferta de conocimientos cienti-
ficos y la demanda de gestores del global democratic market-
place. El radicalismo tedrico no ha protegido a los estudios
culturales de los requerimientos de los publicitarios, empresa-
rios 0 administractones en busca de herramientas de contrel de
lo social para la conquista de nuevos mercados y audiencias.
La doctrina librecambista de la «soberania absoluta del consu-
midor» se ha visto reflejada en el perfil de un telespectador
que se ha vuelto auténomo gracias a su intangible poder de de-
terminar el sentido de los programas. En cuanto a la proble-
mitica de la produccion de identidades, ha desbordado la
cuestion de la nacién, el género, la raza y la etnia para invadir
la investigacién administrativa en materia de cultura de em-
presa, de ethos de las grandes organizaciones (Gay, 1996).

La marginacion del ciudadano por ¢l consumidor se ha
llevado a cabo a expensas de la interrogacién sobre los actores
de la produccién, el mercado, el Estado y la descomposicién/
recomposicion del Estado nacion, pero también sobre el nuevo
estatuto del consumo, cada vez mads integrado en las matrices
industriales del posfordismo. El propio consumo se convierte
en produccién de informaciones para el productor. El relieve
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que gradualmente adquiere el término «sociedad civil» tam-
bién expresa esa necesidad de una «caja negra», que oculte la
miseria de un vacio de problematizaciones. Mitificada como
espacio liberado de diversidad, de pluralizacion de las identi-
dades fragmentadas, esta sociedad civil parece la antitesis del
Estado-nacion-Leviatin en vias de extinci6n. Ese «culto de la
sociedad civil» (Meiksins Wood, en Milliband y Panitch, 1990)
deslegitima el principio mismo de politicas piblicas volunta-
ristas y el proyecto de reformulacion de las politicas culturales
y de comunicacion a escala nacional ¢ internacional. El ence-
rramiento del acto de resistencia en el acto de consumo y ¢l
enaltecimiento ingenuo de la «sociedad de la informacién»
dejan en 1a penumbra el anédlisis de los grupos econémicos,
profesiones y actores cuyas interacciones configuran los usos
y arquitecturas de las tecnologias de la comunicacion y la in-
formacion.

LAS PEQUENAS HISTORIAS

Otra paradoja de los estudios culturales: su expansién ha-
cia objetos extremadamente variados se ha visto acompaiada
de un interés decreciente por los retos centraies de los proce-
sos de produccidn de bienes culturales: industrias culturales,
politicas pblicas en la materia, sociologia del trabajo de los
mundos de la cultura, peso de la historia. El mejor conoci-
miento, bien apreciable, que surge del interés por los elemen-
tos mds diversos del mosaico de lo cultural, tiene como con-
trapartida la obsesion por el pequefio objeto, por la trivialidad
de las pequeiias historias en la amnesia de los mecanismos so-
ciales que determinan su produccion.

La cultura, especialmente pero no s6lo en Francia, tam-
bién es objeto de politicas piblicas. Pueden tomar la forma de
1as iniciativas de Malraux en lo relativo a casas de cultura, de-
sarrollo de redes digitales o precio dnico del libro. También
existen a escala internacional a través de los debates sobre
la excepcién cultural o las reglamentaciones de la difusién de

LAS CONDICIONES DE UNA RENOVACION 149

la televisién por satélite. El debate recurrente sobre «demo-
cratizacidén cultural» dice bastante sobre lo que estd en juego
en estas politicas. No obstante, aunque existen trabajos acerca
de estas cuestiones esenciales, se desarrollan en el ambito de la
ciencia politica, la sociologia de la cultura o las ciencias de
la comunicacién, pero no emanan —o ni siquiera son invoca-
dos— sino muy raras veces de los estudios culturales, hasta tal
punto que puede buscarse en vano una obra de referencia en la
materia que forme parte de su produccion. Dentro del paisaje
universitario estadounidense, los trabajos de George Yidice
sobre los nuevos usos de la cultura como «recurso» en la la-
mada era global constituyen una de las muy escasas y estimu-
lantes excepciones que confirman la regla de la tendencia do-
minante (Yddice, 2002). '

Esta lista de abonados ausentes de la reflexidn también pue-
de formar parte de lo que puede calificarse de sociologia del tra-
bajo cultural: analisis morfol6gicos de los productores cultura-
les, nacimiento y recomposicién de profesiones, modalidades
de 1a divisin del trabajo. Al combinar una investigacion sobre
las dreas de formacidn, la distribucidn de roles entre hombres y
mujeres, numerosas entrevistas con profesionales y un analisis
de las tensiones entre creatividad artistica e imperativos comer-
ciales, el trabajo de Angela McRobbie (1998) sobre el mundo
social de los creadores y empresas britanicas de moda indumen-
taria constituye una notable excepcion dentro de 10 que consti-
tuye otra laguna en el grueso de la literatura.

El proyecto de historia social también estd olvidado. A pe-
sar de algunas contribuciones como la de Gilroy (1993), los es-
tudios culturales sélo pudieron considerar que el doble movi-
miento de unificacién del mundo y de heterogeneidad cultural
se remontaba, como mucho, a una o dos décadas. Sin embargo,
se trata de un proceso inscrito en la larga duracién del desarro-
llo capitalista que, a través de las asimetrias, las superviven-
cias, las maniobras de diversion o las regresiones, lo mismo se
construye en los imaginarios que en la realidad desde que los
europeos han llevado a cabo su «toma del mundo» con la con-
quista de las Américas, momento en que se inicia el proyecto



150 INTRODUCCION A LOS ESTUDIOS CULTURALES

universalista de la modemidad occidental. (A. Mattelart, 1999),
Como recordaba el historiador Marc Ferro (1999}, «se impone
la idea de £]ue hemos entrado en una nueva era histdrica, la
de la mundializacion. ;Pero acaso no se trata de una mera ilu-
sion Optica? Porque el movimiento de unificacion del mundo
surgié muy anteriormente, aun cuando recientemente se haya
extendido y desarrollado a un ritmo acelerado». Sabemos que
los pioneros de las ciencias humanas y sociales como Durkbeim,
Mauss, Tarde y luego Elias ya hacian énfasis en la larga dura-
cion que opera en la mundializacién de los intercambios mate-
riales y simbdlicos, en la diversidad de las culturas.

El proceso incoado por el posmodernismo al «pecado his-
toriogréfico de la modernidad» corona las percepciones ajenas
al tiempo y al espacio del momento presente. Reducida a un
lenguaje, a ina «representacion», a la «narrativizacion» de la
inmediatez del acontecimiento, la historia se aplana en pro-
vecho de microobjetos (Barbie, Madonna, McDonald’s), de
«pequeifias historias» que nos negamos a jerarquizar e integrar
en un discurso de conjunto. A semejanza de otras categorfas
posmodernas de lo «trivial», de lo «débil», de lo «ligero», que
valen tanto para el concepto como para la conducta o la elec-
cion de los objetos de la observaciéon empirica (cuando subsis-
te), lo «pequefio» invita a dejar los «argumentos fuertes» en
manos del macrosujeto autoritario. Al decretar el fin de las ca-
tegorias abstractas (Pueblo, Nacién, Estado, Clase, Capital,
etc.) y de los esquemas de interpretacién dualistas (opresor/
oprimido, centro/periferia, etc.}), la herramienta conceptual
posmoderna ha rechazado de su horizonte etnocéntrico —y
por decirlo todo, de clase media emblematica de una «globali-
zaci6n» y de una «cultura global» de dos velocidades— la vi-
si6én del planeta y de su historia como «sistema barroco»
(Merleau-Ponty). Un planeta en el que las 16gicas asimétricas
hacen que coexistan y se interpenetren las formas antiguas de
la opresion, de 1a humillacidn y de la explotacion y las nuevas
formas de hegemonia y de control social en la era digital, las
supervivencias de formas experimentadas de reivindicacion y
rebelién contra los poderes y las dindmicas innovadoras de la
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(Madonna-logia?
«Some boys kiss me, some boys miss me
I think they are OK
But it’s the boy with cold, hard cash
Who makes my rainy day
Refrain: For we’re living in a material world
And I’'m a material girl »
{Material Girl)

Icono de la diversidad internacional, la cantante Ma-
donna es objeto de una proliferacion de libros, textos,
cursos v cologuios, hasta tal punto que puede ironizarse
sobre el nacimiento de una Madonna-logia (lo mismo
que de una Diana-logia). Comoquiera que hemos escrito
sobre el Pato Donald (Dorfman y Mattelart, 1971) y las
aventuras de SAS (Neveu, 1985), somos poco sospecho- -
sos de legitimismo. Unos «pequeiios» objetos culturales,
especialmente cuando se consumen masivamente, pueden
desembocar en «grandes» cuestiones. La estrategia en
este sentido supone un riguroso trabajo de investigacion
y el andlisis de contenidos, ldgicas de produccién, difu-
sién y recepcion, especialmente en lo que concieme a
sus posibles impactos ideoldgicos. En el caso de Ma-
donna, la retorica cientifica méds usual consiste por encima
de todo en aplicar sobre datos empiricos superficiales
un corpus de referencias tedricas sobredimensionadas
cuyo resultado oscila entre vaga generalidad y énfasis
barroco.

Desde 1989 John Fiske viene sosteniendo que si, a
través de sus puestas en escena y de sus textos, Madonna
puede dar la impresion de que transmite la imagen de una
mujer que se ajusta al modelo «hegemonico» de un «ca-
pitalismo patriarcal», el potencial critico de los admirado-
res acaba convirtiendo las obras de la artista en el 4mbito
de una «lucha semidtica» capaz de desviar y deconstruir
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estas representaciones. La palma de la sofisticacién se la
lieva sin duda Joseph Roach (1994), que relaciona los
textos de Madonna con una obra de teatro inglesa del si-
glo xvi para deslindar continuidades y rupturas en la vi-
sion de la condicién femenina. La cancion Material Girl,
analizada anteriormente por varios madonnodlogos, es el
principal objeto de sus comentarios. Basdndose nada me-
nos que en Lévi-Strauss, Mauss, Braudel y la antropolo-
gia feminista, el autor destaca entonces el sentido de estas
palabras en relacién con la funcién social del intercambio
de las mujeres, con la economia del vinculo conyugal.

Aunque algunos autores, como Douglas Kellner, se
preguntan por el impacto de Madonna en materia de
promocion comercial de modas indumentarias o cosmé-
ticas, la tendencia dominante de estos trabajos consiste
en poner de relieve, bien a través de las prestaciones de
la cantante, bien a través de las reacciones de sus fans,
un factor subversivo. En Ourlaw Culture (1994), bell
hooks ve en sus transgresiones de las fronteras entre es-
tereotipos femeninos y masculinos un apoyo objetivo de
Madonna a las feministas. Otros, mas atrevidos, consi-
deran que «rechaza el corazén de las epistemes burgue-
sas» (sic)... subversidn por la que Time Warner habria
autorizado una inversién de 60 millones de d6lares por
los derechos sobre 1a obra de la artista.

desobediencia civil en la era de los movimientos sociales y de
sus movilizaciones reticulares.

Explorar nuevas interdisciplinaridades

INMIGRACIONES, DIASPORAS, MIXTOS CULTURALES

Las dimensiones culturales del desarraigo y de la movili-
dad espacial unidos a la inmigracién o a una creciente frag-
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mentacién de los espacios de vida constituyen probablemente
uno de los 4mbitos de invencién y progreso del conocimiento.
Uno de los tinicos, también, en los que el programa de inves-
tigaciones de Birmingham se sigue respetando: investigaciones
y ctnografias en profundidad, sensibilidad enfética, aunque no
encomidstica, ante las culturas populares, cuestionamiento
acerca de sus consecuencias politicas, aun cuando la margina-
ci6n de las referencias marxistas hace que en este caso el 1éxi-
co de resistencia y subversion se desplace hacia ciudadania y
espacio piblico.

La cuestion de las didsporas, de las inmigraciones y de la
movilidad espacial es esencial toda vez que permite un enfo-
que concreto de las formas y efectos de la mundializacién y fa-
cilita a los investigadores el acceso a un campo que permite
ofras cosas que no sean andlisis de textos. También es un espa-
cio de confrontacién con nuevas mitologias sociales. La hidra
del «multiculturalismo» es uno de los casos mds relevantes.

Los trabajos sobre las didsporas se han multiplicado desde
los afios noventa. Por no citar mds que un ejemplo, las inves-
tigaciones dirigidas por Kevin Robins (2001), en colaboracién
con la investigadora turca Asu Aksoy (2000), sobre la for-
ma con que los inmigrantes turcos combinan la utilizacidn de
los propios medios de comunicacién de su pafs de acogida con
el seguimiento, a través de las cadenas por satélite, de progra-
mas emitidos desde la madre patria, son especialmente esti-
mulantes. Aksoy y Robins observan en los discursos suscita-
dos por la difusién de redes turcéfonas en Alemania y en el
Reino Unido las dos polaridades de la valgata multiculturalis-
ta: la denuncia de una oferta que termina por encerrar a los tur-
€os en un gueto comunitario, la percepcién mas positiva de
que estos medios van a ser ¢l vinculo de una comunidad ima-
ginada, de una didspora turca. Las entrevistas confirmardn la
vacuidad de estas representaciones. El examen de la oferta
muestra en primer lugar que, lejos de expresar una «turque-
dad» monolitica, las cadenas via satélite (que comenzaron
emitiendo ilegalmente hacia Turquia) han sido el origen, al
contrario, de una total conmocion del modelo oficial, kemalista,
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de identidad turca, al escenificar la diversidad religiosa, cultu-
ral o lingiifstica (kurdos); en resumen, yendo radicalmente en
sentido contrario a la cosificacién de una comunidad que se
tenfa por homogénea. Las practicas de los inmigrantes tam-
bién dejan en mal lugar a los apriorismos multiculturalistas. A
lo largo de auténticos recorridos de socializacion, el peso de
los medios turcos y el de los pafses de acogida varia en pro-
porciones enormes. Los més asiduos ante las redes turcas tam-
bién pueden ser los mds criticos por el brillo de sus lentejue-
las; otros turcos dicen estar fascinados por la cadena Channel
Four. Otra turca interrogada en Londres admite que mira las
cadenas turcas y nunca las britdnicas. ; Acaso seria cautiva de
una burbuja cultural turcéfona? No, toda vez que lee asidua-
mente la prensa escrita inglesa y se relaciona principalmente
con britinicos. Sin negar sus aportaciones, Robins y Aksoy in-
vitan a guardar las distancias respecto de nociones tales como
«comunidad imaginada» o «identidades» si suponen una for-
ma de coherencia impuesta, con una clara dominante cultural.
Lo que se convierte en un reto es la exploracion de «espacios
mentales», de los desplazamientos, de las construcciones de
refugios identitarios que oscilan entre uno y otro universo cul-
tural, los combinan, los compartimentan, operaciones todas
estas ajenas al monocultivo de la identidad o de las inversio-
nes culiurales. También es ese mismo filén, «lugar, espacio e
identidad en un mundo mediatizado», el que exploran los tra-
bajos mds recientes de Morley (2001). Este tltimo cuestiona,
a su vez, las reacciones que suscitan las migraciones y la mo-
vilidad espacial, ya sea porque adopten la forma de «pdnicos
identitarios» entre los que se alarman por esa mezcla llegada de
fuera, o porque se trate de la relacién vivida con esa movili-
dad. Invita a sustituir los riesgos de un exceso de homogeneidad
que pueden sugerir las numerosas visiones de la identidad por
un enfoque comprensivo de las «pertenencias» plurales de los
agentes sociales y a reflexionar sobre las hibridaciones cul-
turales.

LAS CONDICIONES DE UNA RENOVACION

El multiculturalismo como ideologia

La creciente heterogeneidad de los modelos cultura-
les que estimula el desarrollo de la movilidad espacial y
de las comunidades inmigradas y su copresencia en el
espacio urbano han contribuido al éxito de la correosa
nocién de «muliticulturalismo». En América del Norte
hace referencia sobre todo a una idea de respeto a las
cuituras de las minorias o de los inmigrantes, a las poli-

" ticas publicas en este sentido (Constant, 2000). En Fran-

cia, paraddjicamente, consigue suscitar la animosidad
de los partidarios de una conservadora identidad cultu-
ral francesa, al mismo tiempo que la de los intelectuales
de izquierda apegados al universalismo del modelo re-
publicano, al rechazo de un «comunitarismo» que seria
tipico del mundo anglosajén. _ o
Aunque indica uno de los retos pricticos de la mun- -
dializacién, esta nocién bianda es mds engafiosa que
clarificadora, tanto si se trata de reivindicarla como si es

“motivo de alarma. En un inventario de los elementos de

la «vulgata planetaria», los sociélogos Pierre Bourdieu
y Lotc Wacquant (2000} critican ese «multiculturalismo
norteamericano» y stt exportacion a lo largo y ancho del
mundo: «No se trata de un concepto, ni de una teoria, ni
de un movimiento social o politico, sino que pretende ser
todo eso a la vez. Es un discurso pantalla cuyo estatuto
intelectual es el resultado de un gigantesco efecto de
alodoxia (el hecho de tomar una cosa por otra) nacionat
¢ internacional que engaiia tanto a los que son como a
los que no son». Este discurso pantalla padece tres vi-
cios: €l «grupismo», que «cosifica las divisiones socia-
les canonizadas por la burocracia estatal como principio
de conocimiento y reivindicacion politica»; el «populis-
mo», que «sustituye el andlisis de las estructuras y de
los mecanismos de dominacién por el “enaltecimiento
de la cultura de los dominados y de su ‘punto de vista’
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elevado al rango de prototeoria en acto”»; el «moralis-
mo», «que se opone a la aplicacién de un sano materia-
lismo racional en el andlisis del mundo social y econé-
mico y condena en este caso a un debate sin fin y sin
efectos sobre el necesario “reconocimiento de las iden-
tidades”, mientras que, en la triste realidad de todos los
dias, el problema no se plantea en modo alguno a ese ni-
vel», sino en las desigualdades practicas de acceso al
sistema escolar, al trabajo, a la atencién médica.

En un trabajo sobre las polémicas en torno al «mul-
ticulturalismo» y los fantasmas de la «latinizacién» cul-
tural de Estados Unidos, ¢l politélogo James Cohen
(2000) sugiere por su parte el aspecto irracional de una
visién de las culturas de la inmigracién (latinos en Esta-
dos Unidos) como caballos de Troya de una amenazan-
te alteridad cultural: «Por pasarnos de la raya al plante-
ar la cuestién latina como un asunto de “diversidad
cultural”, nos olvidamos de que el principal caldo de
cultivo de las tensiones sociales y politicas del mafiana
serd el fulgurante desarrollo de la precariedad socioeco-
nomica entre los millones de latinos que se agrupan por
barrios desde Los Angeles a Nueva Yorks.

LA GEOGRAFIA CULTURAL COMO APERTURA

La invitacién de Aksoy y Robins a considerar espacios
mentales es tomada al pie de la letra en el auge de los inter-
cambios entre gedgrafos y especialistas de estudios culturales.
Algunos investigadores angléfonos han contribuido a un pro-
eceso internacional de aproximacién entre geografia y ciencias
sociales, al desarrollar una geografia humana que no se limi-
taba a una demografia ni a una morfologia de los hébitats para
reflexionar sobre la articulaci6n entre relaciones sociales y es-
tructuras espaciales (Gregory y Urry, 1985). Este fil6n de in-
vestigacién ha tenido un importante desarrollo en los tltimos
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diez afios. Los trabajos pueden versar sobre el modo de apro-
piacion del espacio urbano —el de las ciudades occidentales,
pero también el de las megaldpolis de los sures— y su funcio-
namiento como recurso o como lastre para determinados gru-
pos étnicos o categorias de edad. También se reficren a la for-
ma en que la terciarizacion de los empleos, la desvitalizacién
de las industrias tradicionales, ¢l alto aburguesamiento de los
centros urbanos recomponen las sociabilidades y afectan a los
estilos de vida. En ese horizonte también es en el que se ins-
cribe parte de los trabajos mds innovadores. Cabe mencionar a
John Urry y su original forma de plantear «una mirada de tu-
rista» (1990} sobre el mundo urbano y los paisajes. Destaca la
omnipresencia y la institucionalizacién de filtros y de modos
de percepcion que sobrecargan culturalmente hasta los paisa-
Jes urbanos o naturales mds corrientes y transforman la coti-
dianidad en un gran jeroglifico en el que puede identificarse a
Germinal y a la historia obrera detris de los eriales industria-
les de un pozo de carbén abandonado o buscarse a Swann y a
la Literatura con mayiscula por las calles sin encanto de
[lliers, rebautizado como Combray. Las obras innovadoras no
se limitan dnicamente a las teméticas aqui enumeradas, como
lo demuestra el trabajo de Gartman (1994) sobre una historia
del disefio automovilistico en Estados Unidos, que también es
una historia de los fantasmas sociales gue simboliza el auto-
mévil. La socidloga Sharon Zukin (1995) explora, por su par-
te, las relaciones entre cultura y ciudad. La apertura de un mu-
seo, los modelos de acondicionamiento del espacio de los
parques Disney, la sociabilidad propia de los artistas, el co-
mercio de los bienes culturales ponen de relieve en este caso
las maneras muy concretas que tienen de modelar el espacio
urbano.

La insistencia en la calidad de estos focos de renovacién
también implica una confesién: aunque pueden escribir en las
revistas de estudios culturales, jla mayoria de los autores men-
cionados aqui no reivindican o han dejado de reivindicar el es-
tatus de miembro de Ia tribu! Se observa una paradéijica falta
de coincidencia. Por un lado, gran parte de los investigadores
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que se reclaman de los estudios culturales se afanan, a cambio,
a veces, de descaradas reescrituras de la historia, en rechazar
parte de la genealogia de la disciplina, en revalorizar un elitismo
teoricista y una orientacion hacia los textos contra los que se
habia manifestado este movimiento. Simétricamente, a otros
investigadores les repugna identificarse con unos estudios cul-
turales cuyas evoluciones, desde entonces, convierten al pa-
trocinio en algo enojoso. Y una de las revistas que hoy en dfa
producen, a la vez, contribuciones muy cercanas a los objetos
y al espiritu de Birmingham y una critica acerba sobre las de-
rivas de los estudios culturales (Storper, 2001) es el Interna-
tional Journal of Urban and Regional Research, producido
por politélogos, sociélogos y gedgrafos.

Todo ocurre como si, en contra de las derivas y efectos de
institucionalizacién de los estudios culturales, se impusiera un
cierto distanciamiento respecto de éstos con el fin de preservar
un proyecto critico atento a los retos sociales y politicos de lo
cultural. Sin embargo, no debe exagerarse la explicacién a tra-
vés del campo académico. ; Detrds de las preguntas sobre quién
habla de lo culturai? ; Desde donde? ; Cémo? Finalmente, todo
el estatuto contemporineo de la cuitura es el que tiene que
cuestionarse.

Conelusion

Aunque la reivindicacion de la mirada cultural podia su-
poner todavia la exclusividad de una visién critica de la socie-
dad durante la edad de oro de los estudios culturales, no ocu-
e lo mismo en el alba del siglo xx1. La atencién dispensada
a la dimensidn cultural del proceso de integracion mundial y
de los fendmenos de disociacién que constituyen el reverso es.
cosa de actores tan diversos que el significado de la cultura
comge instrumento de pensamiento libre, como técnica de defen-
sa contra todas las formas simbdlicas de presién y de abusos
de poder, se ha convertido en algo secundario, cuando no mar-
ginal. Se ha impuesto poco a poco una nocién de cultura ins-
trumental, funcional, en relacién con la necesidad de regulacion
social del nuevo orden mundial bajo la égida de los nuevos
imperativos de la gestién simbdlica de los ciudadanos y de los
consumidores por los estados y las grandes unidades econg-
micas. Esta colisiéon permanente del sentido hace que cual-
quier enfoque de la cultura, de las culturas y de su diversidad
resulte profundamente ambiguo.
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Al desplazarse desde la UNESCO hacia la OMC, los de-
bates sobre la cultura y la legitimidad de las politicas cultura-
les se han inclinado por el drea de las negociaciones sobre los
«servicios». La cuestién del estatuto de las mercancias cultu-
rales pertenecerd, en lo sucesivo, al dmbito de la geopolitica y
de la geoeconomia. Durante este trayecto, la nocién de «di-
versidad cultural» se ha metamorfoseado en pluralidad de
oferta de productos y servicios en un mercado mundial com-
petitivo, técnicamente preparado para producir diversidad en
¢l seno mismo de la estandarizacién de masas. Eso es lo que le
permitié a-Jean-Marie Messier, el ex dirigente de Vivendi-
Universal, convertirse, en 2001, en paladin de la «diversidad
cultural» y azote de la excepcién cultural.

Las redes e industrias de la cultura y de la comunicacion
estdn en el origen de nuevas formas de construccion de la he-
gemonia. Por eso es por lo que los conflictos en torno a la ex-
cepcidn cultural, el derecho moral de los autores, la «gober-
nancia» del ciberespacio, han alcanzado una relevancia tan
estratégica. Esta nueva centralidad de lo cultural viene ratifi-
cada por la nocién de soft power, cualquier forma de poder
que no recurre a la fuerza y participa de la capacidad que po-
see la potencia hegeménica para fijar el orden del dia de tal
forma que modela las preferencias de las otras naciones. In-
concebible sin el auge del arma cultural, informacional y lin-
giifstica, el soft power, eufemismo que habria que traducir por
la expresién menos blanda de «dispositivo de violencia sim-
bélicar», ve cémo se le asigna la tarea de cultivar el deseo de
un orden planetario estructurado conforme a los valores del
global democratic marketplace. El control de las nuevas re-
des, la information dominance, permitira rentabilizar las in-
versiones en materia de representaciones del mundo que, desde
hace mas de medio siglo —en ocasiones, y muy especialmen-
te en tiempos de crisis, por medio de la propaganda, la mayo-
ria de las veces de forma metabdlica, como un recurso natural
del sistema social y al margen de cualquier complot—, dicha
«cultura global» ha realizado a lo large y ancho del mundo,
«alfabetizando» a los consumidores, socializindolos con un
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modo de vida «global». El hecho de que la destilacién ordina-
ria de estos valores orientados también haya engendrado anti-
dotos, réplicas o aculturaciones contradictorias nada le resta al
hecho de la instaoracién de una mentalidad colectiva, de un
horizonte de crecientes expectativas y frustraciones.

Por el contrario, las luchas sociales y politicas iniciadas
por los movimientos antiglobalizacién, por su parte, han pues-
to a la cultura y a la diversidad cultural en medio de su camino
hacia «otro mundo posible». Al no ser la cultura una mercan-
cia como las demds, estos nuevos protagonistas de vocacion
planetaria pero anclados en un lugar socichistérico exigen que
también sea considerada como «bien piiblico comiin» a seme-
janza de la educacidn, del medio ambiente, del agua y de la sa-
lud. Resulta significativo que la cultura, lo mismo que la agri-
cultura, se hayan convertido, ambas, en sectores altamente
sensibles del debate en el seno del nuevo ciclo de negociacio-
nes lanzado en 1999 por la OMC. Mis alla de sus implicacio-
nes econdmicas, la soberania o la seguridad alimentaria y.la
excepcion o la diversidad cultural afectan directamente al
modo de organizacién de las sociedades, a sus formas de vida.
Por esta razon es por Io que el movimiento de los movimien-
tos sociales las considera a ambas como luchas culturales de
pleno derecho. Abren estrategias de ocupacién de un espacio
de reflexién e intervenciones que las concepciones economi-
cistas de la cultura y del cambio social habian dejado vacio.
La salida de la atonfa politica que ilustran las movilizaciones
contra la mundializacién ultraliberal, con sus pulsiones de
guerra global y de control total, los fracasos a los que las poli-
ticas de reajuste estructural tienen que hacer frente, también
han afectado, en todas las latitudes, a las condiciones de tra-
bajo de los investigadores, al someterles nuevos cuestiona-
mientos y reabrir posibilidades de articulacién entre trabajo
intelectual y compromiso social que se crefan desaparecidas.

El andlisis de lo cultural sigue siendo una prioridad en el
mundo tal como es. Tres deseos, no necesariamente piadosos,
sugieren la forma en que los renovados estudios culturales pue-
den consagrarse a ello. El primero seria el de reconciliarse con
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el «materialismo cultural» explorado por E. P. Thompson y
R. Williams, articular la sutileza de las topologias de lo sim-
bélico con esos principios de realidad que son lo sociolégico
y lo econdmico. El segundo seria el de romper con todos los
postacademicismos, aceptar el reto de la ruptura con las mo-
das teéricas y los objetos rutinizados. El dltimo serfa el de
abrirse al aggiornamento de las lineas y fronteras disciplinares
que requieren tanto la evolucion del mundo como la de los
territorios universitarios.
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