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1] Introduccion

La Convencién Internacional de la ONU sobre los Derechos de las Personas con Dis-
capacidad (CDPD) establece que los paises firmantes de la misma estdn comprome-
tidos a promover los compromisos, principios y valores recogidos en la Convencion
a través de la Educacién de los ciudadanos presentes y futuros. El trabajo que aqui
se presenta se encuadra precisamente en este contexto de educacién y discapacidad

(ver Molina, 2017, para un desarrollo actual de este ambito).

Tal y como senalan (Pérez-Manzano, Smolarz, Muryjas, Casanova, Guerrero, Aedo y
Pérez-Sanchez, 2018) la movilidad internacional durante los estudios universitarios es
un area de gran desigualdad para las personas con discapacidad. Entre otros datos,
estos autores destacan que en la actualidad el porcentaje de movilidades de perso-
nas con discapacidad en el Programa Erasmus+ es tan solo el 0,14% del total de per-
sonas que se desplazan en el marco dicho programa. Esta situacién es conocida por
las autoridades politicas europeas y del Programa Erasmus+, tal y como se aprecia en
este extracto del informe de la Mobility Scoreboard: Higher Education Background
Report (European Commission, 2016, p. 35):

Evidence shows that students with low socio-economic background or students
with disabilities are less likely to participate in mobility programmes (Hauschildt
et al., 2015; King, Findlay and Ahrens, 2010; Souto Otero, 2008), further deepe-
ning their already disadvantaged position among their peers.

Con el fin de remediar esta desventaja, se han desarrollado en los ultimos afios po-
liticas activas de potenciacion de las movilidades entre personas con discapacidad,
como proyectos de buenas practicas en atencién a la diversidad (v.g., Catalogue of
Good Practices in Social Dimension Implementation in Higher Education), el incre-
mento de fondos para becas y ayudas econdémicas al colectivo, o diversas acciones y
proyectos de coordinaciéon entre instituciones, entre otras. Sin embargo, los expertos
consideran que una de las principales causas de la baja participacion de las personas
con discapacidad en la movilidad internacional durante los estudios universitarios es
la incertidumbre que ofrece el sistema ante situaciones especiales. Tal y como sub-
rayan algunos autores (v.g., Soler Javaloy y Murcia Rodriguez, 2010), no faltan pro-
cedimientos comunes entre las universidades emisoras y receptoras. Por otro lado,
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algunos estudios evidencian que los propios estudiantes con discapacidad declaran
la necesidad de recibir mas informacién y garantias sobre la efectiva ejecucién de
las adaptaciones curriculares y de accesibilidad en su universidad de origen (Mori-
fia, Lopez-Gavira y Molina, 2017). Es razonable, pues, asumir que la necesidad de
certidumbre sea incluso mayor para la universidad receptora. Otras posibles causas
de la baja participacion sefialada pueden ser el escaso seguimiento personalizado
del estudiante durante el periodo de estancia, la escasez y/o dificultad en encontrar
informacion sobre la accesibilidad fisica de los edificios e instalaciones universitarias,
la insuficiente ayuda econdmica para cubrir determinadas necesidades especiales, asi

como restricciones médicas, sobreproteccion familiar, etc.

El proyecto MobiAbility (referencia 2016-1-ES01-KA203-025001; Pérez-Sénchez et
al., 2018) tiene como objetivo general incrementar la certidumbre del sistema de
movilidad, promoviendo para ello la homogeneizacién de procedimientos y de medi-
das minimas que las universidades europeas deben garantizar a sus estudiantes con
discapacidad y/o necesidades especiales. Aunque existe un formalmente un marco
legislativo que deberia garantizar la igualdad de oportunidades y que actualmente
se estan desarrollando proyectos europeos sobre buenas practicas en atencion a las
personas con necesidades educativas especiales (por ejemplo, DARE y MappED), es
preciso disponer de un listado de medidas minimas concretas en distintos ambitos
académicos de la movilidad (acceso y permanencia, proceso de ensefianza-apren-
dizaje, evaluacion, etc.) y para cada tipo de discapacidad o necesidad especial. Asi,
el proyecto MobiAbility persigue dos objetivos especificos: proponer un estandar
de medidas minimas de atencién a la discapacidad y desarrollar una serie de he-
rramientas online que aumenten las garantias y calidad de los servicios prestados a
estudiantes universitarios internacionales con discapacidad. En particular, el estudio
que presentamos a continuacién se refiere al primer objetivo especifico: un estandar
de medidas minimas (servicios, adaptaciones y ajustes razonables) para estudiantes
universitarios con discapacidad, asi como recomendaciones para el desarrollo ép-
timo de la movilidad. Para ello, como veremos méas adelante, se han realizado dos
estudios, uno juridico y otro empirico, como base para la propuesta de medidas y

recomendaciones.

El equipo de trabajo estd formado por expertos de las instituciones universitarias y

civiles que conforman el consorcio del proyecto se presenta en la tabla1.
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Tabla 1. Entidades participantes en el proyecto MobiAbility

Entidad m Breve descripcion y relevancia para el estudio

Universidad de Premiada por su compromiso con la discapacidad y alta tasa

) Espana . . .
Murcia P estudiantes con discapacidad (2,7%)
. . Rep. Amplia experiencia en apoyo a estudiantes internacionales con
Masaryk University P ) P . P poy
Checa discapacidad (unos 200 anualmente)
Lublin University of Poloni Experiencia en proyectos de desarrollo tecnolégico,
olonia . )
Technology econdémico y social.
Universidad R . Amplia experiencia en proyectos internacionales de
umania . L ., .
Alexandru loan Cuza investigaciéon e innovacion educativa
L . Entidad lider en programas de normalizacién de personas con
Fundacién ONCE Espafia . . preg Ny P
discapacidad en Espafia
L . . 5 Referente nacional e internacional en la formacién superior y
Fundacién Universia Espana

empleabilidad de personas con discapacidad

Mayor érgano de representacion de personas con
Espafna  discapacidad de la CCAA; miembro de CERMI-Espana y de
European Disability Forum

CERMI-Regién de
Murcia

2| Estudio juridico

El objetivo de este estudio es analizar las bases legales nacionales de los paises eu-
ropeos que pueden sustentar el estandar de medidas. Se trata de responder a las
siguientes preguntas: ;Qué dicen las leyes nacionales sobre la atencién a la discapa-
cidad en la ensefianza superior? ;Qué areas o dimensiones de la ensefianza superior
(acceso y admisién, proceso de ensefianza-aprendizaje, evaluacion, etc.) estdn mas
reguladas en material de discapacidad? ;Cémo de especificas son las regulaciones?
¢ Existen més convergencias qué divergencias entre paises? (ver Hernandez-Pedrefio

et al., 2018, para una descripcion detallada del estudio juridico)

21| Meétodo

Muestra. Se seleccionaron 21 paises participantes en el Programa Erasmus+. El cri-
terio de seleccion fue el nimero de estudiantes universitarios recibidos y enviados,
tanto sin como con discapacidad, segin los datos proporcionados por la Comisién
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Europea del curso 2013-2014. Los paises seleccionados acumulan el 95% de estu-
diantes enviados, el 97% de los recibidos y el 98% de los estudiantes con discapaci-
dad enviados y recibidos. Posteriormente se afiadieron cinco regiones pertenecientes
a cinco paises (Austria, Holanda, Bélgica, Alemania y Suiza) en los que no existe un
modelo estatal que permita obtener legislacion nacional para todo el territorio. Las
regiones fueron seleccionadas también bajo el criterio de cantidad de movilidades

producidas en las universidades de dichas regiones.

Materiales y procedimiento. El procedimiento seguido en el analisis documental se

sustenta en la recopilacion y lectura de la legislacion nacional de cada pais europeo
seleccionado en relacién a la educacion superior y/o discapacidad (Clausé Garcia,
1993). El anélisis cualitativo se ha realizado a partir de la identificaciéon de seis dimen-
siones de estudio, a saber: 1) concepto y reconocimiento de persona con discapaci-
dad; 2) acceso y admisién a los estudios universitarios; 3) permanencia y movilidad; 4)
accesibilidad a los recursos tecnolégicos, instrumentales o de informacién; 5) proceso
de ensefianza-aprendizaje: ayudas, apoyos y ajustes razonables; y 6) evaluacion y exa-
menes: ayudas, apoyos y ajustes razonables; mas otra dimension residual sobre otros
programas y acciones. La recopilacién de los articulados normativos se produjo entre
mayo de 2017 y junio de 2018, asi que cualquier desarrollo legislativo posterior no
ha formado parte del anélisis juridico. El estudio se ha realizado en siete fases, que se

resumen en la tabla 2.

Tabla 2. Fases del estudio juridico

Seleccion de paises, sobre la base del criterio estadistico
1 de mayor cantidad de movilidades de estudiantes con y 21 paises seleccionados
sin discapacidad.

5 Concrecién de dimensiones de analisis e indicadores de 6 dimensiones y plantilla de
cada una de ellas recopilacion de datos
3 Blsqueda y seleccion de normativa y traduccion en su 20 plantillas rellenadas (excepto
caso Bélgica)
Seleccion de las regiones mas representativas en 5 regiones seleccionadas: Bruselas,
4 movilidad Erasmus+ en aquellos paises con normativa Viena, Berlin, Holanda Septentrional y
estatal inexistente o demasiado general Vaud.
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Busqueda y seleccién de normativa y traduccion en su

5 ) 5 plantillas rellenadas
caso (regiones de la fase 4)
. Disefno de una plantilla de andlisis (preguntas relevantes 25 tablas de andlisis (20 estados y 5
por dimensién) regiones)
» _ ) Comparativas, estadisticos basicos,
7 Obtencién de resultados de los anélisis anteriores

déficits legislativos, etc.

2.2| Resultados

Andlisis por dimensidn. Las caracteristicas de cada legislaciéon analizada fueron cate-

gorizadas en variables nominales y ordinales, de acuerdo a una guia sobre preguntas
relevantes o indicadores dentro de cada dimensién. Por motivos de espacio no po-
demos ofrecer todos los resultados, de tal forma que presentamos el analisis de la di-
mension 5) proceso de ensefianza-aprendizaje: ayudas, apoyos y ajustes razonables,
como ejemplo (ver tabla 3; ver también trabajo de Hernédndez-Pedrefo et al., 2018,

para un analisis extenso de los resultados).

Tabla 3. Indicadores de la dimensién 5
(proceso de ensefianza-aprendizaje) por pais y regién

5.2. Se regulan medidas de apoyo académico
especiales o adicionales a las normales

(por ejemplo, un tutor especial, orientacién
académica especifica, etc.)

5.1. Se regulan ajustes

Pais/Regiéon | razonables en el proceso
de ensefianza-aprendizaje

Categorias 0= N’o 0= N,O
1=-Si 1=Si
Alemania 0 0
Austria 0 0
Eslovaquia 1 1
Espafia 1 0
Finlandia 1 0
Francia 1 1
Grecia 0 0
Holanda 0 0
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5.2. Se regulan medidas de apoyo académico
especiales o adicionales a las normales

(por ejemplo, un tutor especial, orientacién
académica especifica, etc.)

5.1. Se regulan ajustes

Pais/Region | razonables en el proceso
de enseianza-aprendizaje

Hungria 0 1
Irlanda 1 0
Italia 0 0
Lituania 0 1
Polonia 0 0
Portugal 1 0
Reino Unido 1 1
Ll ;
Rumania 0 0
Suecia 0 0
Suiza 0 0
Turquia 0 0
(i\elrehr:ania) ! 0
Bruselas

(Bélgica) ! !
Zl—iili)nda Sept. 0 0
Vaud (Suiza) 0 0
Viena (Austria) 0 0

Anélisis global. En este andlisis se calculé un indicador de compromiso legal de cada

pais/region con la movilidad internaciones de estudiantes con discapacidad (Bayarriy
Fillat, 2011). El calculo consistié en asignar un punto a cada pais/regién si regulaba al
menos un aspecto de cada pregunta relevante o indicador, y cero puntos en caso de
que no regulara nada al respecto. La suma de los puntos acumulados por todos los
paises/regiones en su conjunto, asi como el porcentaje respecto al méximo posible,

nos dan una primera indicacion de qué medidas del estandar tendrdn mayor o menor
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respaldo legal en cada dimensidn (ver tabla 3). A este respecto, es preciso sefalar que
una menor regulacién no implica necesaria una menor protecciéon de las personas con
discapacidad, ya que normas generales o programaticas pueden ser implementadas
de manera suficiente, incluso excelentemente, en términos de medidas de apoyo
concretas. Ademas, es probable que regulaciones de rango inferior, incluso las
politicas especificas de cada universidad, desarrollen las leyes generales nacionales.
Aunque también es cierto, por otro lado, que a mayor cobertura legal mayor es el
proteccionismo de politicas y garantias de los derechos de personas con discapacidad.

Esto es lo que hemos denominado compromiso legal.

Tabla 3. Puntuacién total y porcentaje sobre el maximo posible obtenidos en “com-

Il'

promiso legal” con la discapacidad en cada una de las dimensiones analizadas

D1 D2 D3 D4 D5 D6 Total
(Max.=3) | (Max.=2) | (Max.=3) | (Max.=2) | (Max.=2) | (Max.=2) | (Max.=14)
38 11 5 18 16 19

Total 108

Porcentaje 51% 22% 7% 38% 32% 38% 31%

Nota. D1, reconocimiento de persona con discapacidad. D2, acceso y admisién. D3, permanencia
y movilidad. D4, accesibilidad recursos e informacién. D5, ensefianza-aprendizaje. D6, evaluacion y
examenes

3| Estudio empirico

El objetivo de este estudio es conocer los servicios y medidas concretas que las uni-
versidades europeas estdn actualmente ofreciendo a los estudiantes internacionales
con necesidades especiales. De este modo, aquellas medidas que ya estén siendo
implementadas por una gran parte de las universidades formarén parte del estandar.
Las medidas que no estdn ampliamente extendidas necesitardn de un andlisis mas
profundo junto a los resultados del estudio juridico, con el objetivo de si incluyen en

el estdndar como medidas minimas o como recomendaciones.
3.1] Meétodo

Muestra. Hasta la fecha han participado en la encuesta un total de 28 universidades
de seis paises diferentes (ver tabla 4). La poblacién estimada es de unas 3500
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universidades, por lo que la muestra de momento es inferior al 1% de la poblacion.

La encuesta sigue abierta y se siguen recibiendo respuestas a la misma.

Tabla 4. Caracteristicas de las universidades

participantes en la encuesta por pais.

Estudiantes en 2017 Estudlantes con necesidades Participacién
o especiales en 2017 en Erasmus+
Country Publica _
} (Gltimos 5

France 1 1 30803 533 1

Germany 2 2 2870 481 5258 3 2 3 2
ltaly 5 4 32529 7000 87000 486 170 1100 4
Poland 2 2 27401 9371 45430 838 114 1562 2
Portugal 2 2 17650 11500 23799 118 112 124 2
Spain 16 14 20373 4311 52018 266 0 1065 16
Total 28  26(93%) 21937 481 87000 374 (1,7%) 0 1562 27 (96%)

Materiales y procedimiento. Se realizé una encuesta online exhaustiva sobre multitud

de medidas, adaptaciones, apoyos técnicos, ajustes razonables, etc. a lo largo de
las dimensiones descritas en el estudio juridico y, ademas, por tipo de discapacidad.
La encuesta fue disefiada por personal académico y técnico de las universidades y

organizaciones componentes del proyecto MobiAbilty.

El link para acceder a la encuesta (https://encuestas.um.es/encuestas/support_disab.
cc) fue distribuido por el Servicio Espafol para la Internacionalizacién de la Educacién
(SEPIE) a todas las agencias naciones homologas de Europa. A su vez, las agencias
nacionales difundieron la encuesta entre las universidades de cada pais. La difusion
de la encuesta también se realizd a través de redes sociales, correo electrénico, reu-

niones, pagina web, etc.

El cuestionario se compone de 72 items agrupados en seis secciones principales y
otras seis subsecciones (ver tabla 5). La subseccién mas importante es la 3d, que re-
coge gran cantidad de preguntas relativas a recursos, medidas y acciones de apoyo a
estudiantes Erasmus con necesidades especiales. Esta subseccion a su vez se divide
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por tipo de discapacidad: 1) visual, 2) auditiva, 3) sordoceguera, 4) fisica u organica,

5) dificultades de aprendizaje, 6) mental o psicosocial, y 7) intelectual.

3.2| Resultados

Un primer andlisis consistié en detectar aquellas dreas y medidas en particular que es-
tan siendo ampliamente ofertadas por las universidades participantes. Estas medidas
directamente formaran parte del estdndar, al considerar que ya estan implantadas.
Las medidas que no estan todavia ofertadas por una gran mayoria de universidades
seran analizadas en una segunda fase, tomando en consideracién el apoyo juridico
al respecto. Por limites de espacio se presentan solo los resultados de algunos items
(ver tablas 5-11).

Tabla 5. Estructura de la encuesta, items y correspondencias con las dimensiones

Correspondencia

. . N° de . .
Secciones y subsecciones de la encuesta ; con las dimensiones
items . .o
del estudio juridico
1. Informacién general de la universidad 10 No aplicable
2. Datos de estudiantes Erasmus+ con necesidades especiales 3 No aplicable
3. Recursos, medidas y acciones de apoyo a estudiantes
Erasmus+ con necesidades especiales
3a. Acceso al programa Erasmus+ 2 Dimensiones 2y 3
3b. Accesibilidad fisica a instalaciones universitarias 5 Pendiente de andlisis
3c. Accesibilidad a la tecnologia y a la informacion 3 Dimensién 4

3d. Recursos de apoyo y ajustes razonables del proceso

~ L . 29 Dimensiones 5y 6
de ensefianza-aprendizaje y los procesos de evaluacion

3e. Programas para la promocionar la participacion 6 Dimensioén 7
3f. Becas y ayudas para tasas y otras necesidades 1 Dimensién 2
4. Procesos de gestion de los servicios de apoyo 11 Pendiente de analisis
5. Evaluacién del programa por parte del estudiante 1 Pendiente de analisis
. . . . . Todas las
6. Normativa aplicable en materia de discapacidad 1

dimensiones
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Table 6. Respuestas al item “3.3.1. Segun su legislacién vigente, marque las ca-
racteristicas que cumple en cada uno de los siguientes espacios”

. . Residen- Instal. deporti-
_ . Labora- Servicios Biblio- Come- . . P
Caracteristica\espacio  Aulas . cias uni- vas, culturales y
torios centrales tecas dores . .
versitarias de ocio

Accesibilidad de los
interiores

50

Senalizacion de
espacios para
discapacidad visual

Sefializacion de
espacios para
discapacidad
auditiva

Accesibilidad en
cuanto a movilidad 71 54 71 71 64 57 57

entre los centros
Transporte accesible = 43 38 43 43 43 43 43

Plazas de parking
accesibles

Si el servicio no

esta disponible,

la universidad

responde a las 73
solicitudes de los

estudiantes y se lo

64 55

ofrece

Nota: valores en las celdas = porcentaje de participantes que respondieron “En todas los espacios” o
“En la mayoria de las espacios” (la suma de ambos).
Escala de colores: 100 = verde intenso, 50 = naranja intenso, O = rojo intenso.
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Table 7. Respuestas al item “3.8. Nivel de cumplimiento de accesibilidad a la
informacion (indique el nivel conforme ala Web Content Accessibility Guidelines)”

Pagina web AAA+AA
Pagina principal de la universidad 62
Web de la unidad de atencién a la discapacidad (o similar) 58
Web de la oficina de movilidad internacional (o similar) 54
Web con i_nformacic’m especifica para estudiantes con discapacidad y/o dificultades de 50
aprendizaje

Web para la gestion de la matricula 42
Web de la biblioteca para la consulta del catédlogo 48
Plataforma de ensefanza virtual (Moodle, Sakai, plataforma propia, etc.) 31
Mater_ial didé§tico (d_iapositi\‘/a‘s, archivos PDF, en_Iace_s, contenido web) disponible para 38
estudiantes, si es editado oficialmente por la Universidad

Apps propias de la universidad 20

Nota: valores en las celdas = porcentaje de participantes que respondieron "AAA” o “AA” (la suma de ambos).
Escala de colores: 100 = verde intenso, 50 = naranja intenso, O = rojo intenso.

Tabla 8. Respuestas al item “3.11. Adaptacién de materiales educativos y de
acceso a la informacion”

Tipo de material/informacién % Si
Libros o apuntes digitales 89
Libros o apuntes grabados en audio 64
Ayudas (descuentos o gratuidad) para fotocopias 39
Simplificacion de textos/Lectura facil 39
Becas para compafieros o comparieras tomadores de apuntes 41
Materiales didacticos complementarios (apuntes, esquemas, etc.) 63
Se permite la grabacion de las clases en audio -
Se permite la grabacién de las clases en video 52
Teleseguimiento docente de clases (equipo del alumno conectado con equipo del aula) 46
Tutorias virtuales on-line 67
Proporcionar materiales con antelacién, con una organizacioén clara y cronolégica 86
Otros recursos, medidas o acciones sobre este item 64

Nota: valores en las celdas = porcentaje de participantes que respondieron "“Si”. Escala de colores: 100 = verde
intenso, 50 = naranja intenso, O = rojo intenso.
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Tabla 9. Respuestas al item “3.13. Recursos de apoyo personal gestionados por
la universidad para personas con discapacidad y/o dificultades de aprendizaje”

Recursos % Si
Tutores/orientadores especializados 75
Personal de otros servicios que ocasionalmente prestan apoyo a los estudiantes -
Profesores tutores de apoyo de centro, titulo o departamento 81

Asistente personal que acompafa permanentemente a estudiantes con discapacidad

durante su actividad académica e
Estudiante mentor (ocasionalmente apoya a estudiantes con discapacidad en algunas 82
actividades especificas: toma de apuntes, desplazamientos dentro de las instalaciones, etc.)

Estudiante mentor con discapacidad 32
Otros recursos, medidas y acciones sobre este item 25

Nota: valores en las celdas = porcentaje de participantes que respondieron “Si, con remuneracién especifica” o
“Si, sin remuneracién especifica (voluntariado)”. Escala de colores: 100 = verde intenso, 50 = naranja intenso, 0
= rojo intenso.

Tabla 10. Respuestas al item ”3.17. Adaptationes de formato y tiempo para exa-
menes Yy tareas incluidas en el proceso de evaluacién”

Adaptacion % Si
Disponibles en formato digital

Disponible en formato oral o en audio

Adaptacion a lenguaje simplificado o Lectura facil
Adaptacion de examenes y tareas de menor duracion

Tiempo adicional para exdmenes y fechas limite para trabajos académicos

73

Otros recursos, medidas y acciones sobre este item 42

Nota: valores en las celdas = porcentaje de participantes que respondieron “Si”. Escala de colores: 100 = verde
intenso, 50 = naranja intenso, O = rojo intenso.
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Tabla 11. Respuestas al item “6.1. ; Hay alguna normativa que regule especificamen-
te los siguientes temas para las personas con discapacidad? Si es asi, ¢a qué nivel?”

E 6
A nivel A nivel spec |'co
Tema estatal regional el
d universidad
Delimitacion o definicién de persona con discapacidad - 85 42
Reconocimiento o extensién del estado de discapacidad a los 42 25 17

extranjeros

Acceso y admisién a la universidad - 77 83

Permanencia y movilidad en la universidad 78 55 85
Accesibilidad a recursos tecnoldgicos, instrumentales o de
informacién 75 59 61
Proceso de ensefianza-aprendizaje: asistencia y apoyo
. P : LS 65 45 72
ajustes razonables
Evaluacién y exdmenes: asistencia y apoyo y ajustes
Y JERRIEIE 61 35 73
razonables
Servicios universitarios permanentes/oficinas de apoyo con
personal especializado 83 53 72
Instalaciones en residencias adaptadas en la universidad 55 45 45
Tasas de estudios terciarios, descuentos, subvenciones
. y 80 71 78
apoyos relacionados
Capacitacion del personal sobre discapacidades 36 35 41
Deportes adaptados 43 40 43
Investigacién teniendo en cuenta el disefio universal o desde
una perspectiva de discapacidad 48 38 52
Asignacién de un puesto de trabajo adaptado 84 75 55

Nota: valores en las celdas = porcentaje de participantes que respondieron “Si”. Escala de colores: 100
= verde intenso, 50 = naranja intenso, 0 = rojo intenso.
4| Analisis conjunto: hacia una primera propuesta del estandar de medidas

Tomando los dos estudios en conjunto hemos conseguido avanzar en el conocimien-
to de la situacion juridica y factica del apoyo a estudiantes con necesidades especia-

les en el &mbito europeo universitario.
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En particular, hemos examinado la legislacién de 21 paises, que en conjunto aglu-
tinan mas del 95% de movilidades de estudiantes con y sin discapacidad. De este
estudio se puede concluir que la legislacion estatal no regula gran parte de los
aspectos que consideramos relevantes en materia de discapacidad y educacion
superior (ver tabla3). El &mbito mas regulado es la definicién y reconocimiento in-
ternacional de la condicién de discapacidad. Seguidamente encontramos aspec-
tos relacionados con la accesibilidad a recursos tecnoldgicos y a la informacion,
evaluacién y exdmenes, y el proceso de ensefianza aprendizaje. Finalmente, los
admbitos menos regulados son los relativos a acceso y admisién y permanencia y
movilidad. En conjunto, solo estan regulados un tercio de los aspectos deseables
en materia de atencién a la discapacidad en la ensefianza superior europea. No
obstante, como ya hemos comentado, es posible que los aspectos no regulados
a nivel nacional estén regulados (o simplemente se implementen) en niveles infe-
riores, como el regional o de cada universidad en particular. Por ello, este estudio
debe analizarse en conjunto con el estudio empirico, que muestra la realidad de
las universidades en materia de servicios de apoyo a estudiantes con necesidades
especiales.

En el estudio empirico, en primer lugar, debemos tomar con precaucién los resul-
tados obtenidos, pues la muestra de universidades participantes es todavia esca-
sa, probablemente no representativa del conjunto europeo. No obstante, como
resultados preliminares si hemos podido comprobar cémo existen muchos aspec-
tos que ya estan siendo ampliamente implementados en las universidades a pesar
de que no siempre existe un marco regulatorio que las obligue. Por otro lado, las
respuestas el item 6.1 de la encuesta, sobre las normativas aplicables en materia
de discapacidad (ver tabla 11), observamos que las universidades informan de
bastante regulacién de nivel inferior a la estatal, matizando pues los resultados ob-
tenidos con el estudio juridico. Si comparamos los resultados obtenidos en dicho
item por los seis paises distintos ahora mismo representados en la encuesta con
los aspectos analizados de esos mismos paises en el estudio juridico, obtenemos
una relacién positiva (ver figura 1), validéandose asi el estudio juridico realizado.
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Figure 1. Comparacién entre los datos obtenidos en la encuesta y los del estudio juridico

Con todo, estamos en disposicién de establecer un procedimiento para determinar
qué medidas concretas serén incluidas en el estdndar como minimas o requeridas, y
cudles serdn recomendaciones (No se podra concretar un primer borrador del estan-
dar hasta que se hayan superado las limitaciones que se presentan en la siguiente

seccion.)

® Primero se incluirdn como medidas minimas aquellas que estan ya siendo
ampliamente ofrecidas por las universidades, a partir de los datos obtenidos
en el estudio empirico. Algunos ejemplos son: adaptaciones del formato
y ampliar el tiempo para los exdmenes, asignar un tutor especializado en
materia de discapacidad para realizar un seguimiento académico, permitir la
grabacion de las clases, proporcionar el material académico con antelacion,

adaptar los materiales a formato digital, etc.

* También se incluirdn como medidas minimas aquellas que deriven directa-

mente de la Convencién o que estén reflejadas en la mayor parte de las le-
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gislaciones nacionales de los paises analizados en el estudio juridico. Algunos
ejemplos pueden ser la sefalizacién de espacios para personas con discapa-
cidad auditiva o visual, accesibilidad de las paginas web, etc.

* Seguidamente, aquellas medidas que no estdn siendo actualmente imple-
mentadas por la mayor parte de la universidades requeriran de un estudio
mas profundo, caso a caso, y tomando en consideracion los resultados del
andlisis juridico. En estos casos habra que valorar si las medidas se incorporan

al estdndar como minimos o como recomendaciones.

5] Limitaciones

Es preciso sefalar que el estudio empirico se basa actualmente en una muestra poco
representativa del conjunto de las universidades europeas, por lo que es necesario
ampliar la muestra en cantidad de universidades y de los paises a los que pertenecen.

Ademas, el estudio legal no se ha realizado sobre regulaciones de nivel inferior al na-
cional, por lo que es posible que se haya subestimado el compromiso legal de algu-
nos paises, asi como no se hayan valorado regulaciones especificas y muy concretas
en materia de discapacidad y ensefianza superior. El anélisis de este tipo de regula-
cioén por regiones o incluso por universidades requiere de una cantidad de recursos
tal (debe de haber centenares de regulaciones regionales en toda Europa) que fue
descartado para el proyecto MobiAbility.
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