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Introduccioén

El Servicio de la Agencia de Colocacion, gestionado por el Centro de Orientacion e
Informacion de Empleo (COIE), pretende ser un canal de comunicacion para que
empresas y organizaciones puedan acceder a una amplia base de curricula de titulados
universitarios de cualquier &mbito profesional.

Desde la Agencia de Colocacion del COIE, se asesora tanto a empresas como a titulados
en la definicion de los perfiles profesionales que mas se ajusten y adecuen a sus
necesidades de empleo y se intermedia en la gestion de ofertas, llevando a cabo, en la
mayoria de los casos, una primera fase del proceso de seleccion.

De este modo se colabora con las empresas en su labor de bsqueda de candidatos a la
vez que se facilita a los titulados el acceso a su primer empleo.

Para la gestion integra de la promocién y gestion de este servicio, se cuenta con un
programa informatico al que se ha denominado BOLSA.

BOLSA contempla distintos perfiles de acceso, con opciones especificas segin perfil.
Los perfiles con los que cuenta el programa son los siguientes:

En el moédulo Web:
o Perfil Publico
o Perfil Titulados
o Perfil Empresas
¢ Unidades UM

En el moédulo Administrativo:
e Perfil Gestor COIE
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Médulo WEB

La pagina web de la Agencia de Colocacion es accesible desde la URL:
https://um.es/coie/agencia-de-colocacion

El navegador utilizado le mostrara la siguiente pagina:
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La Agencia de Colocacion esta integrada en el COIE de la Universidad de Murcia, que trabaja por el empleo universitario desde hace mas de 30 afios y actualmente cuenta con
profesionales de la Seleccion y los Recursos Humanos que asesoran, tanto  titulados, como a empresas G

La Agencia de Colocacion trabaja principalmente para facilitar la insercion profesional de los titulados universitarios, intermediando entre éstos y cualquier organizacion que precise

profesionales cualificados. Por tanto, es una agencia especializada que presta un servicio de calidad a aquellas empresas que precisan incorporar fitulados a su plantilla, a través de Sp
diversas actuaciones, entre las que destaca el apoyo en la definicion de perfiles profesionales que més se adecuan a las necesidades de la empresa, asf como en la intermediacion en

la gestion de ofertas de empleo.

La dilatada experiencia y la orientacion continua a la excelencia, nos permite presentamos como un servicio profesionalizado de seleccion de personal, asi como expertos
colaboradores en programas y eventos en materia de empleo universitario, ofreciendo un servicio personalizado, profesional y de calidad,  la vez que 4gil, a través de un espacio
telematico que facilita la atencion simultanea a cientos de usuarios.
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Esta pagina dispone de 4 zonas:
e Zona publica.
e Zona titulados
e Zona de empresas
e Zona Unidades UM


https://um.es/coie/agencia-de-colocacion
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Perfil Publico

Permite a cualquier usuario interesado en el servicio de la Agencia de Colocacion del
COIE acceder a la siguiente informacion.

e Consultar el tablon de ofertas de empleo, donde se recogen todas las ofertas de
empresas que en el momento de la consulta no estan cubiertas. Las ofertas pueden
filtrarse por titulacion a la que va dirigida, puesto y zona.

e Acceder a Informacién general sobre empleo y noticias de interés:

o Presentacion la Agencia
o Politica de uso de la Agencia
o Politica privacidad datos

Perfil Titulados

La Agencia de Colocacion del COIE, como servicio publico de empleo, se dirige a
cualquier persona que se encuentre en busqueda activa de empleo o que pretenda mejorar
el actual. No obstante, dada su larga trayectoria como Bolsa de Trabajo para recién
titulados, asi como su alta especializacion en perfiles cualificados, el servicio estd
orientado a este tipo de vacantes, con el fin de prestar un mejor servicio tanto a
trabajadores como a empresas. Asi, todas las ofertas que se publican en la agencia de
colocacion van dirigidas a titulados de grado, master y/o doctorado (o equivalentes) y
excepcionalmente a titulados/as de Ciclos Formativos (o equivalentes)

Los usuarios registrados en la Agencia de colocacion tienen acceso a un espacio virtual
en el que pueden:

Inscribirse en la Agencia de colocacién

Insertar su curriculum, mantenerlo actualizado, imprimirlo y descargarlo.
Consultar tablon de ofertas de empleo personalizado (segun sus caracteristicas)
Optar a ofertas de empleo (autoincripcion en ofertas)

Realizar el seguimiento de los procesos en los que esté inscrito

Cumplimentar un cuestionario de competencias profesionales.

Recibir alertas por e-mail con informacion de interés (ofertas, noticias, cursos...)
Renovar su inscripcion en la Agencia

Realizar peticiones de informacion/asesoramiento

Cambiar clave de acceso al sistema

Cada titulado/a podra permanecer en la Agencia de Colocacion de forma indefinida. No
obstante, si transcurridos 2 afios la persona no ha entrado en ningin momento en su
espacio privado, el sistema informatico le notificara este hecho y le pasara a estado
inactivo si, transcurridos 3 meses desde la notificacion, sigue sin haber entrado en su area
privada.


https://bolsa.um.es/bolsa/portal-accesopersonalizado-loginClave.du?opcmenu=9&seof_codigo=7&sec_codigo=9&cole_codigo=5
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Perfil Empresal/Entidad

La Agencia de colocacion realiza una labor de intermediacion laboral sin coste alguno
para cualquier tipo de organizacion, poniendo a su disposicién un servicio agil de
seleccion de titulados de Grado, Master y Doctorado, gestionado con absoluta
confidencialidad por profesionales del area de Recursos Humanos, garantizando asi un
servicio de calidad.

Las empresas registradas en la Agencia de colocacion tienen acceso a un espacio virtual
en el que pueden:

Registrarse en la Agencia de colocacion

Publicar ofertas de empleo cualificado.

Realizar el seguimiento de sus procesos.

Cerrar procesos selectivos abiertos en la agencia.

Consultar y modificar sus datos, tanto de entidad como de ofertas publicadas.
Enviar resultados de los procesos selectivos.

Realizar peticiones de informacion/asesoramiento

Cambiar su clave de acceso al sistema

Perfil Unidades UM

Espacio creado para que cualquier area, servicio, centro o departamento de la UMU
puedan utilizar el servicio de intermediacion laboral gestionado desde la Agencia de
Colocacion. Para ello es necesario ser usuario autenticado UM, disponer de una cuenta
de correo @um.es, tener los permisos necesarios para tal fin y aceptar la Politica de uso
de la Agencia de Colocacion.

Las unidades UM tienen acceso a un espacio virtual en el que podran:

Registrarse en la Agencia de colocacion

Publicar vacantes de empleo cualificado (Ejemplo: becas predoctorales).
Realizar el seguimiento de sus procesos.

Cerrar procesos selectivos abiertos en la agencia.

Consultar y modificar sus datos, tanto de entidad como de ofertas publicadas.
Enviar resultados de los procesos selectivos.

Realizar peticiones de informacion/asesoramiento

Cambiar su clave de acceso al sistema


http://www.um.es/estudios/oferta/grado.php
http://www.um.es/estudios/posgrado/index.php
https://bolsa.um.es/bolsa/portal-accesopersonalizado-login.du?opcmenu=4&seof_codigo=7&sec_codigo=4&cole_codigo=4
https://bolsa.um.es/bolsa/portal-accesopersonalizado-login.du?opcmenu=4&seof_codigo=7&sec_codigo=4&cole_codigo=4
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Moédulo Administrativo

Perfil Gestor COIE

Permite al personal de la agencia de colocacion realizar las diferentes gestiones necesarias
para responder a las demandas de los usuarios, siendo las principales opciones con las
que cuenta las siguientes:

e Gestion de empresas

e Qestion de ofertas

o

o

o

Alta, consulta y mantenimiento
Preseleccion y envio de candidatos

Cierre de oferta

e Qestion de Titulados

o

o

Alta, consulta y mantenimiento
Busqueda de titulados/as en BOLSA
Autoinscripciones en ofertas
Renovacion de titulados

Aviso de término

Seguimiento ofertas por titulado/a.

Seguimiento preinscripciones en Bolsa

e Gestidon informacién a publicar en WEB

o [Estadisticas

e Informes

o

o

o

o

Entidades
Ofertas
Titulados

Maestros (parametros del sistema, notificaciones y tablas maestras)

e Notificaciones por e-mail

o

o

Entidades
Titulados

e Administracion web

o Validacion de solicitudes

o Publicacion de anuncios

o Visién modo usuario
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Otras relaciones del sistema

Este programa informatico esta integrado con otros mddulos de la Universidad de Murcia:

GENTE: (integracion débil), que permite homogeneizar la gestion de cddigos
comunes a todas las aplicaciones informaticas, y fundamentalmente, integrar
todos los colectivos de personas ( y datos personales) del entorno en una tnica
gestion comun.

SIVA: gestion académica (integracion media)

PRACTICAS: gestion econdmica (integracion débil)

ENCUESTAS: plataforma para generacion de encuestas (integracion fuerte).
PROGRAMAS: gestion movilidad alumnos (integracion débil)

MERCURIO: envio SMS (integracion fuerte)

CURIE: Plataforma empresas.
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