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Preguntas 
clave/Ejercicio

A par@r de la lectura del arCculo de Guerrero (2005) responde las siguientes cues@ones: 

1. Por qué es importante la inserción laboral y cómo se define ésta según al menos dos autores.
2. Señala las diferentes consecuencias del desempleo.
3. Qué es la exclusión social y qué causas pueden incidir sobre la misma.
4. Qué caracterís@cas  @enen las personas en riesgo de exclusión y qué @po de perfiles o categorías de 
personas des@natarias de la incorporación podemos encontrar. 
5. Qué son los modelos integrales, qué obstáculos pueden exis@r para la incorporación laboral y cómo se 
definiría la inserción laboral desde esa perspec@va.
6. Qué inicia@vas y medidas existen dirigidas a personas en riesgo de exclusión.

1. Inserción sociolaboral y exclusión



De formación y 
cualificación 
profesional 

(experiencia)
Obstáculos a 
la inserción

Socioculturales o 
contextuales: actitudes, 

entorno familiar

Personales: 
condiciones, 

capacidad, actitud

Económicos: 
precarización, 

paro

1. Inserción sociolaboral y exclusión



Inclusión

[Fuente: Guerrero, 208, pág. 136]

Exclusión

[Fuente: Guerrero, 2008, pág. 137]

1. Inserción sociolaboral y exclusión



Enfoque integral

Relación individuo-medio Sujeto papel activo

2. Inserción sociolaboral y exclusión

Modelo ecológico-sistémico y comunitario



1. Inserción sociolaboral y exclusión

¿Qué medidas y acciones?

1. Existencia de múl@ples acciones, experiencias y medidas 

2. Dificultad para la conceptualización y la definición: carácter difuso 
y amplio de los conceptos, des@natarios, finalidades o contenidos, 
prác@cas y experiencias desarrolladas. 

3. Se a@enden problemá@cas y necesidades diversas, diferenciadas 
que tratan de dar respuesta a demandas bastante complejas y 
dis@ntas tanto en el ámbito de la formación como del empleo. 

Formación Empleo Mixtas



La inserción sociolaboral

Supone el acceso al empleo y al desarrollo de trayectorias laborales y vitales 
que han de desembocar en la integración/inclusión de la persona en su 
comunidad y en su contexto (Guerrero, 2005:6)

Integración Incorporación  Inclusión

Se realiza partiendo de la manifestación concreta  que las necesidades tienen 
en cada persona, por ello debe estar enfocado en trabajar con cada individuo 
y cada grupo social para mejorar las causas que inciden en su exclusión (Gil, 
2003).

Itinerario Integrado de Inserción

2. Procesos, procedimientos e instrumentos: el itinerario de 
inserción



Itinerario IPItinerario
personalizado

(IP)

La persona

El empleo

2. Procesos, procedimientos e instrumentos: el iRnerario de 
inserción



¿Qué metodología se utiliza?

Realidad

Metodología de la intervención

Descripción

Valoración

Singularización

Alternativa

Ajuste

Acción

2. Procesos, procedimientos e instrumentos: el iRnerario de 
inserción



Características y Objetivos

Características

Objetivos

Diseño individualizado/personalizado

Conectado salidas profesionales

Entrenamiento y Formación

Acompañamiento y apoyo

Incorporación Laboral

Formación profesional

Negociación, Contrato, Compromiso

Sensibilización, Evaluación, Acción

2. Procesos, procedimientos e instrumentos: el itinerario de 
inserción



Acogida

Valoración y 
diseño del 
itinerario: 

necesidades, 
competencias, 
expectativas

Fases

Prelaboral o Formativa

Acciones formativas

profesional sociopersonal

Laboral

Mediación

Apoyo, 
acompañamiento

Formación

Orientación laboral

2. Procesos, procedimientos e instrumentos: el iRnerario de 
inserción



Mediadora

Contacto entre 
trabajadores y 
empresarios, 
seguimiento y 

acompañamiento

Áreas

Formativa

Adquisición de 
competencias para el 

empleo

Orientadora

Dotar a las personas de 
competencias para 

identificar, elegir y/o 
reconducir alternativas 

profesionales y/o 
formativas

2. Procesos, procedimientos e instrumentos: el itinerario de 
inserción



Establecimiento Contrato de 
compromiso

Plan de intervención

Definición Objetivos: 
profesional, personal de 

inserción y de búsqueda de 
empleo

Programación de 
actividades y 

calendarización

Mantenimiento

Seguimiento del 
plan

Determinación de los recursos

2. Procesos, procedimientos e instrumentos: el itinerario de 
inserción



Herramientas de diagnóstico: 
Pruebas y tests

Instrumentos

Técnicas

Técnicas observación: fichas

Resolución de problemas

Grupos de discusiónOtras técnicas

Técnicas para análisis 
de necesidades

Técnicas búsqueda de empleo

Análisis de puestos

Cuestionarios

Entrevista

Dinámica de grupos

Análisis y Explotación 
de Fuentes

2. Procesos, procedimientos e instrumentos: el itinerario de 
inserción



Itinerario

― Entrevista inicial 
― Información y Orientación para el Empleo y   

Autoempleo.
― Formación y desarrollo de habilidades.
―Motivación para el empleo, acompañamiento y 

mediación laboral
― Intervención sociofamiliar 
― Evaluación y seguimiento. Monitorización.

2. Procesos, procedimientos e instrumentos: el itinerario de 
inserción



Hacia la inclusión

―Perfil 
―Dificultades
―Modelos metodológicos de inserción laboral
― El Empleo con Apoyo

3. Inserción sociolaboral de personas con discapacidad intelectual



Limitaciones de habilidades y 
destrezas

Ritmo lento de aprendizaje

Dificultades en los procesos 
cognitivos

Baja autoestima y motivación

Estereotipos
Estigmatización social

No idoneidad para puesto de trabajo

Son poco productivos

Proyección negativa a la imagen de la empresa

Evidencia de las carencias fisiológicas

Posible rechazo de los compañeros

Perfil heterogéneo Dificultades de acceso al 
mercado de trabajo
Baja cualificación profesional

Alta tasa de desempleo

Limitadas capacidades para el 
desempeño

Deficiente formación y 
experiencia

Pocas oportunidades laborales

Baja motivación en búsqueda 
de empleo

Necesidad de una abordaje integral

3. Inserción sociolaboral de personas con discapacidad intelectual



Modelo metodológico de integración 
laboral que facilita la incorporación al 
empleo ordinario de personas con 
discapacidad, a través de un 
conjunto de estrategias y 
procedimientos técnicos de apoyo 
ajustados a sus necesidades

El empleo con apoyoUna experiencia práctica

Definición

3. Inserción sociolaboral de personas con discapacidad intelectual



Empleo Ordinario

La obtención de un puesto de trabajo en la empresa ordinaria no debe verse 
como el final del itinerario, sino como la forma habitual de comenzar la 
integración en el mercado laboral

Formación en el 
puesto de trabajo

Empleo Protegido

3. Inserción sociolaboral de personas con discapacidad intelectual



Características

Colocación individual en empresas ordinarias

Contrato laboral y salario justo

Acompañamiento del preparador laboral y 

apoyos naturales

Formación en el puesto de trabajo

Retirada progresiva del preparador laboral

Apoyo técnico y seguimiento según necesidades

3. Inserción sociolaboral de personas con discapacidad intelectual



Objetivos

Incorporación al 

mercado de trabajo

Preparación

Sensibilización y 

participación del 

sector empresarial

Encontrar puestos 

de trabajo 

adecuados

Establecer contactos 

con entidades y 

agentes

Mantenimiento y 

seguimiento del 

trabajador

3. Inserción sociolaboral de personas con discapacidad intelectual



Metodología à Fases

Búsqueda de empleo

Mercado laboral 

Empresas

Valoración 

candidatos

Análisis y 

valoración del 

puesto

Compatibilidad 

candidato puesto
Colocación

Formación 

en el puesto 

de trabajo

Seguimiento 

y apoyo 

continuado

3. Inserción sociolaboral de personas con discapacidad intelectual



Retos

Adecuación de las actuaciones a las necesidades, incluyendo:

Aspectos sociales y personales (favorecer autonomía e 
independencia)

Necesidades del sistema productivo (entorno, actividad y sector)

Metodología flexible: Prospección – Formación – Inserción à
formación y prácticas en entornos reales  o cuasi-reales = 
calidad de la formación

Sistema de seguimiento susceptible de modificación en función de 
los resultados

Implicación de las familias

Sensibilización

Inclusión

3. Inserción sociolaboral de personas con discapacidad intelectual
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