UNIVERSIDAD DE

MURCIA

Estimado/a titulado/a, queremos aprovechar tu paso por la Universidad para que nos des tu opinion sobre algunas cuestiones de la
gestion academica durante tu paso por la UMU, asi como de tus objetivos profesionales. De esta manera podemos mejorar nuestros
procesos de gestion y conocer las necesidades de los estudiantes. Gracias por tu colaboracion.

ENCUESTA DE SATISFACCION CON LOS SERVICIOS DE GESTION ACADEMICA

DATOS BASICOS

TITULACION:

J

~

Hombre | Muer

A continuacion, valora una serie de items sobre diferentes aspectos de la Gestion Academica durante tu paso por la
Universidad de Murcia. Para ello utiliza una escala de 1 a 5, sabiendo que:

1= nada, 2=poco, 3=aceptable, 4=bastante, 5= totalmente

1. Acceso a la Universidad

Informacion disponible (pruebas de acceso,
preinscripcion, oferta de plazas...)

2. Matricula

Informacion disponible sobre fechas, plazosy
documentacion necesaria

Tiempo que has destinado a la formalizacion de la
matricula

Grado de satisfaccion con la matricula presencial
[sélo si la has utilizado]

3. Becas (sdlo en caso de que la hayas solicitado)
Informacion disponible (convocatorias, plazos,
documentacion...]

Satisfaccion con el tiempo que has destinado a la
gestion de la beca

4. Solicitud del Titulo

Informacion disponible sobre fechas, plazosy
documentacion necesaria

0. Acceso al expediente

Informacion disponible en SUMA, Secretaria Virtual,
etc.

Opciones administrativas disponibles en SUMA,
Secretaria Virtual, etc.

i Sobre que aspectos de tu expediente crees que
habria que ampliar la informacion disponible?:

6. Idoneidad de los siguientes medios para obtener la
informacion estudios de grado

Web de la UMU

Informacion en la propia Facultad o Centro (personal
- de secretaria, tablones de anuncios...]

Folletos informativos, anuncios en prensay
publicidad en general

7. ldoneidad de los siguientes medios para obtener la
informacion estudios de posgrado
[masteres oficiales y doctorado)

-Webdelaumvu
- Correo electronico (de la UMU)

Informacion en la propia Facultad s
([personal de secretaria, tablones de anuncios...)

Folletos informativos, anuncios en prensay
publicidad en general

8. Informacion de la que dispones en este momento
sobre...

Suplemento Europeo al Titulo

9. Tu grado de satisfaccion con...
Atencion dispensada por el personal de secretaria

La resolucion de consultas personales

Cﬁﬁtenidos que of'rece e“l ﬂrea.dé Gestiéh Academlca

a través de la pagina web de la UMU (sélo si la has
consultado]

Grado de satisfaccion general con la gestion
academica durante tu paso por la UMU

Ahora, te invitamos a que nos hagas llegar cualquier propuesta de mejora, sugerencia o aclaracion:

4

FEFEFEEEE

continua al dorso...
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CENTRO DE ORIENTACION

E INFORMACION DE EMPLEO
A continuacion, desde el COIE, te hacemos unas breves 8. Y en la actualidad, tu objetivo profesional principal
preguntas sobres tus perspectivas profesionales. es... (leer todas las opciones antes de marcar)

[marcar maximo 2 opciones)

MARCA CON UNA X... Buscar empleo en la empresa privada Q

Buscar empleo publico (oposiciones, convocatorias...) =
1. De las siguientes actividades, marca aquellas que Seguir formandome Master [_““
hacrealizado durante Tus BStUding. s s s s 055 -

, B Doctorado [

Practicas extracurriculares |fj ........... SRR R R H::
..................................................................................... PR SET— ldiomas [

COlaboraCiones en la UMU u Organos VinCUlados a e ’ ................................... :

través de becas, convocatorias, etc D Nuevas tecnologlas a

Programas de movilidad en el extranjero kA a
....... ErasmUs, LA b Seguir trabajando en el puesto actual 8
_______ Actividades de orientacién, empleo, emprendimiento... (| Crear unaempresa/ trabajar como auténomo [
_______ Otras actividades utiles para a mi curriculum [ Salir al extranjero a formarme y/o a trabajar B
2. ;Que grado de conocimiento considerasque @ . Nohedemdldoaunmlobjetwoprofesmnal ................................... -

tienes sobre las salidas profesionales de tu carreta? Otros C“

Bajo [ , _ _ _ _ 3
e T T e A SR R S R 9. ¢ En que medida consideras que necesitas orientacion
_______ s profesional para el logro de tus objetivos?

Bastante M Nada CH
::_\ _____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_______ oneiuiniiscce U S0 SN 5..... N

, : . Regular
3. ({Que oportunidades consideras que ofrece @~ .. o C
tu carrera para la incorporacién al mercado laboral? - Bastante .
e ey
_______ e e ———————mTeemle) |||

Aceptables () : . .
TR L 10. ; Cuales son los aspectos mas importantes para tiala

Bastantes |! hora de aceptar un empleo? [marcar maximo 3 opcio-

ey e
_______ —— b iemlestea L

No sabe (0 Adecuacion del puesto al perfil profesional de los B
4. (Has tenido alguna actividad laboral mientras Que existan posibilidades de promocion (0

estudiabas? ................................ R R N Tm:

" . El horario [

| |“'f ............................................................................................................................................................. N

No [pasa ala pregunta 7] |“’f B i S A R e A L S
5. La dedicacion a este trabajo ha sido principalmente... Cercania al domicilio habitual [—“’“

Trabajos esporadicos - o . 5
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, JOS R T e 11. { Estarias dispuesto a trabajar fuera de la Region

Empleo estable a tiempo parmal E—\‘ de Murcia en ofertas de empleo relacionadas con
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 53

Empleo estable a tlempo completo [ tus estudios: B
*************************************************************************** AT S B e Si, en otra comunidad autonoma (0
6. {Que relacion guardaba esta actividad con tus Si, en otra comunidad o en otro pais )

estudios? .......... N .................................................................................................................................................. ?:

O |

NO teni'a ninguna relacién [;: ............................................................................................................................................................... s

....... Temaalgoderelamon(”_“‘ 12. Para finalizar, marca los servicios del COIE que
S
....... EstababastanteototalmenterelamonadoI\ﬁw Practicas extracurriculares en empresas/instituciones [_“

GRACIAS POR TU COLABORACION




