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MANUAL DE USO Y ESTILD
DE REDES SOCIALES

DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

Mar Garcia-Gondillo
Marina Ramos-Serrano
Sergio Femdndez Garcla
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https://editorial.us.es/es/detalle-libro/719865/manual-de-uso-y-estilo-de-redes-sociales-de-la-universidad-de-sevilla



https://editorial.us.es/es/detalle-libro/719865/manual-de-uso-y-estilo-de-redes-sociales-de-la-universidad-de-sevilla
http://bit.ly/ManualRedesUS
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Mas de 200 cuentas
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\CIFUENTES! 10 ME ENSERAS TU
MASTER O MANDAMOS AL CUERNO
NUESTRO ACUERDO DE GOBIERNO!

CLARO QUE Si, GUAPI...
ALBERT, AQUI TIENES Mi HE-MAN
\MASTER OF THE UNIVERSE/
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a popularigad de 1as cuenias indica el nimero de PErsonas que nan interaciuaao

gque han interactuado con alguna de las cuentas monitorizadas

Usuarlos dnicos totales: 3483

10% 7% W

2852 349 241 220 208

Universidad de Sevilla CICUS Portal Empleo US Practicas en Empresa Biblioteca US Investigacion

4% I 4% 2% 2% 2% gl 2% |
W3 s : us A L

139 131 78 75 65 95

Editorial US Ciencia US Sadus CRAI Ulloa CFP US CADUS

29 27

Andalucia Tecl Sostenibilidad Consejo Social
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Total | Umiversidadde @ ialucia TECH cicus Biblioteca Consejo Practicas Editorial US  CRAIUlloa
Sevilla Alumnos Emplec

Publicaciones 18.035 6.506 147 1.166 1.394 357 1.503 663 2.263
Publicacién diaria 3,20 3,83 0,98 4,13 1,82

Promedic de favoritos por contenido 4,66 2,27 3,24 2,69 403

Promedio de RT por contenido 4,75 6,09 3,78 2,67 4,02

Promedio tamafic publicaciones 134 117 104 130 133 119
Nimero de Hashtags utilizados 2133 135 229 1863 218 5365
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@usvirtualempleo Te sigue @unisevilla

CFP Univ. Sevilla

@CFP_unisevilla Te sigue
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-
Z US %
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CiCus il
@CICUS_ Te sigue UN'VERSIDAD
EABGS EOSEEVILLA

@SADUSoficial Te sigue
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Editorial US
@EDITORIALUS Te sigue

Investigacion US

@InvestigalS Te sigue

C__.--"
usS

Wreviatan
BEVILA

ABIBELIOTECAZ TE

Biblioteca US

@RBiblioteca_US Te sigue
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unisevilla &

Bunisevilla

Investigacién US

@lnwvesugals Te sigue

GEOORALS Dia Internacional de la Mujer

EEDITORIALUS Te

sigue

#DialnternacionaldelaMujer

Practicas/Empleo US

:._=.-T.!"l=.=_|-'-‘ e gue

Biblioteca US

Bfiblioteca_LIS e sigue

Portal Empleoc US

Busviriualempleo Te sigus
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Organo que vela por la imagen y reputacidon de la Universidad de
Sevilla en redes sociales.
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@SADUSoficial Tesigue

Servicio de Actividades Deportivas de la @unisevilla. Gran oferta de
#competiciones, #actividades y excelentes instalaciones #piscina #gimnasio.

(3 Educacion & @ Sevilla, Espafia. (2 sadus.us.es
Se unid en septiembre de 2014

268 Siguiendo  3.697 Seguidores
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« Tweet

merri PLACTON &= &
@acrsupio_

también dice mucho quejarse directamente a ellos y q
pasen de ti. como me sigan tocando el cofio van a ganar
a una morosa.

#quemadUS twitter.com/acrsupio_/stat...

Este Tweet no esta disponible.

11:02 p. m. - 29 may. 2021 de Sevilla, Espafia - Twitter for Android

Q 0 Q &
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= SECCIONES Espaiia Andalucia Savilla

> Alavés 1 Betis 3 (Final).

En el Citius lll, un edificio de los Servicios Generales de Investigacion de la Universidad

Provocan un fuego en un
laboratorio con animales de la
Hispalense

O Unos desconocidos realizaron pintadas como ‘Liberacion animal, revolucién social'
O La Policia Cientifica investiga el suceso y analiza las grabaciones de las camaras

O Elincendio ha causado dafios materiales, todavia sin cuantificar, en el equipamiento
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Siempre con correos corporativos:
dircomb6@us.es

* Vinculacion permanente

* Contrasenas: politicas SICy
comunicacion

et e ity S i e
1

Perfiles oficiales: condiciones, solicitud y seguridad
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* ¢(Es necesario estar en
redes sociales?

e ¢Paraqué?

e ¢Hay recursos?

* Publico objetivo

 Contenidos
Canales

- )
Periiles oficiales: condiciones Yy solicitud
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e Solicitud a
dircoml@us.es
con nombre,
correo, cuentas...
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Periles oficiales: condiciones Yy solicitud
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* Estrategia

* Dialogo

* Servicio publico
 Escucha activa
 Monitorizacion...

-I — &
Perfiles oficiales: consejos desde Dircom
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#BuenosDias @unisevilla dsd @CRAIUlloa :
hoy se speran tempraturas oscilants entre
19,5% y 8° y vientos flojos NW segun
@eltiempoSevilla

sta a @CRAILIoa
FCRAIUIIcE @eltiempoSevilla @unisevilla ;Mo os da verglenza escribir los tuits

3si siendo un Centro de Recursos ds Aprendizajs de 3 US?
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STCEUS

2.522 Tweets
C—

St
(c,:\:-ﬁiu‘ﬂ-.:’j ﬁ“é
S Ca #USemprende UMUERSCRD OF SEVLLA
. m e s e de oY
= s
u 4 EEE v N 4 Siguiendo

SETARMDO OE TRANSFERF'
FUNENTE ¥ EMPRER

STCEUS
@STCEUS Te sigue

Secretariado de Transferencia de Conocimiento y Emprendimiento de la
@unisevilla.#USemprende #H2020 #Patentes Programa #RetosColaboracion

® Universidad de Sevilla (2 stce.us.es Se unio en diciembre de 2010

2.227 Siguiendo 2,998 Seguidores

2 Y

Facultad de Geografia e Historia US, Departamento de Historia de América y 361 mas
de las cuentas que sigues siguen a este usuario
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; Direccion EPS @Direccion EPS - 8 may.
GH\ Y aqui seguimos @unisevilla. En Virgen de Africa. En el blog de la EPS
tenéis la cronologia de un traslado fallido (de momento)
@Delegacion_EPS institucional.us.es/biblioteca/blo...
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