UNIVERSIDAD DE |FACULTAD DE
MURCIA |[EDUCACION

COMISION DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

ACTA DE LA COMISION DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

CELEBRADA EN SESION ORDINARIA EL MIERCOLES 07 DE JUNIO DEL
2023, celebrada a las 12:00 horas

Asistentes

M.? Inmaculada Méndez Mateo (Vicedecana de Calidad).

Enrique Ayuso Fernandez (Secretario).

Silvia Martinez de Miguel Lopez (Coordinadora del Grado en Educacién Social).
Pilar Olivares Carrillo (Coordinadora del Grado en Educacion Infantil)

Pedro Angel Lépez Mifarro (Coordinador Doble Titulo Educacién Primaria,
Mencion E.F, y CAFD).

Ana Torres Soto (Coordinadora del Grado en Pedagogia)

Juan Ramoén Moreno Vera (Coordinador Doble Titulo Educacion Infantil y
Educacién Primaria).

José David Cuesta Saez de Tejada (Coordinador del M.U en Investigacion,
Evaluacion y Calidad en Educacion).

Rosa Maria Hervas Avilés (Coordinadora del M.U. en Educacion y Museos)

José Francisco Ortega Castejon (Coordinador del M.U en Investigacion Musical)

suarios,0U=Ceres,0=FNMT-RCM,C=ES;

Luis Zufiel Sanchez (Representante de la Unidad para la Calidad).
Silvia Romero Diaz (Representante PAS).

Excusan su asistencia

M? Begoia Alfageme Gonzalez (Decana).

Alfredo José Ramon Verdu (Coordinador del Grado en Educaciéon Primaria).
M.? Isabel de Vicente-Yague Jara (Vicedecana de Grado).

José Luis Parada Navas (Coordinador del M.U en Orientacion, Asesoramiento y
Mediacién Familiar).
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Pedro Nicolas Zaragoza (Vicedecano de Posgrado y Coordinador del M.U en

Formacion del Profesorado)
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José Ignacio Alonso Roque (Coordinador del M.U en Investigacion e Innovacion
en Educacion Infantil y Educacion Primaria).

Marta Gutiérrez Sanchez (Coordinadora del M.U en Inclusidon-Exclusion Social y
Educativa: Politicas, Programa y Practicas).

Francisco Angel Crevillén Caracena (Estudiante Grado PCEO Primaria y CAFD)

Con arreglo a lo dispuesto en el art. 12 de los Estatutos de la Universidad de
Murcia (aprobado en Decreto 85/2004, 27 de agosto), hallandose presentes el
presidente y secretaria y al menos la mitad de los miembros, queda validamente
constituida la comision. Siendo las 12 horas del dia 7 de junio de 2023, comienza
la reunién de acuerdo con los siguientes puntos del orden del dia:

Procesos tratados en la comision:

Proceso Aspecto Clave

SAIC
implicado
716/2023 PAO4 Gestion de incidencias (SQRF)
PAO5 Gestion del personal académico y de apoyo a la docencia

Seguimiento propuestas de mejora

1. Informacién de la Vicedecana de Calidad y, en su caso, de los
Coordinadores de Titulacion (Grado y Master).

La vicedecana de calidad informa de que el 22 de mayo se recibieron los
informes provisionales de la renovacion del Grado en Educacion Social y del
Grado en Pedagogia (PEO2). Se plantean las acciones de mejora que se
indicaran en el apartado 4 de la presente acta.

La vicedecana de calidad quiere agradecer la labor llevada a cabo por Juan
Garcia Pellicer en el Programa Académico de Simultaneidad de Doble Titulacién
con ltinerario especifico de Grado en Educacion Primaria (Mencion en Educacion
Fisica) y Grado en Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte. Asimismo,
agradece la labor de coordinacion de la profesora Moénica Vallejo Ruiz durante la
coordinacion del Grado en Pedagogia.

Del mismo modo, quiere dar la bienvenida a Pedro Angel Lépez Mifiarro como
coordinador del DTIE de Grado en Educacion Primaria (Mencién en Educacion
Fisica) y Grado en Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte. Y a la profesora
Ana Torres Soto que se reincorpora tras su baja maternal como coordinadora del
Grado en Pedagogia.
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La vicedecana de calidad recuerda que ya se ha publicado la convocatoria
DOCENTIA-UMU, 2022-2023. Puede consultarse toda la informacion en el
TOUM y en la web https://www.um.es/web/unica/propuestadocentium. Como
recordatorio indica que tienen la obligacidon de presentarse quienes hayan
cumplido quinquenio al finalizar 2022. También existe la opcion de presentarse
voluntariamente.

Del mismo modo, informa de que se esta elaborando el Plan de orientacion
(PCO04) en colaboracion con el vicedecano de estudiantes y que sera necesario
revisar la figura de los tutores de cada curso en funcion de su cumplimiento y
puesto que dicho cargo sera tenido en cuenta para el DOCENTIA-UMU. Por ello
se tiene que potenciar dicha figura porque supone un compromiso con cada
titulacion. La Coordinadora del Grado en Pedagogia comenta que cuesta
encontrar profesorado que se implique en realizar dichas labores de
coordinacion.

La vicedecana de calidad informa de que se ha procedido a revisar la pagina
web del centro (PC09 Informacion publica y rendicion de cuentas) tras la
modificacion de la denominacion de los dobles titulos a Programa Académico de
Simultaneidad de Doble Titulacion con lItinerario especifico (DTIE). A este
respecto la vicedecana de calidad indica que es necesario que cada coordinador
revise que esta todo correcto e inclusive que se revisen que estan las actas de
cada comision colgada en la web.

La vicedecana de calidad comenta de que esta prevista la auditoria interna
del centro para el 29 de junio.

La vicedecana de calidad indica que la formacioén por centros titulada “Salud
mental del alumnado y la prevencion del burnout en el profesorado” esta prevista
para desarrollarse del 26/6/2023 hasta 4/7/2023.

La Coordinadora del Grado en Educacion Infantii comenta que seria
conveniente hacer las divisiones de subgrupos en todos los cursos para que no
exista tanta diferencia de estudiantes entre subgrupos sobre todo en los cursos
avanzados puesto que se producen cambios de grupos y acaban
descompensando los subgrupos. Se comentara a la Vicedecana de Grado esta
cuestion.

El coordinador del M.U. en Investigacién, Evaluacién y Calidad en Educacion
comenta que, tras reuniones de seguimiento mantenidas con el alumnado, se ha
considerado preciso llevar a cabo un cambio de aula puesto que el alumnado
mostraba una baja satisfaccion con los recursos en el aula. Se trata de un aula
que cuenta con tarima y un armario a la entrada que dificulta la exposicidn del
docente. A este respecto, el secretario de la Facultad le indica que ya se ha
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solicitado que precisamente se retire la tarima y el armario puesto que asi ha
sido solicitado por varios docentes.

La Coordinadora del M.U. en Educacion y Museos comenta que, el dia 31 de
mayo remitié un escrito de la comision del titulo a la decana de la Facultad
indicandole que no cuenta con apoyo técnico y administrativo. Asimismo, indica
que con esta tesitura asegura que va a ser practicamente imposible que el
master se desarrolle con normalidad. La Vicedecana de Calidad le responde que,
en la Junta de Facultad del 6 de junio del 2023 se hizo lectura de dicho escrito y
se voto la no paralizacion del proceso de admision y matricula del alumnado ni
la extincién. Comenta que desde el equipo decanal se esta trabajando en ello y
se esta buscando a la persona idénea para realizar las labores de apoyo que
precisa el master. También recuerda que el anterior Vicerrector de Calidad
precisd que era necesario realizar una modificacion de la memoria y las guias
docentes del titulo, en las que las pruebas de evaluacion consistieran en trabajos
de evaluacion continua que posibilitasen el reconocimiento del alumnado, tal y
como se ha hecho con el resto de los titulos online de la Universidad y atendiendo
a las recomendaciones dadas por ANECA en la anterior visita.

La coordinadora del M.U. en Educacion y Museos indica que tiene evaluacién
continua. Ese no es el problema. El compromiso de la UMU con la ANECA en
este titulo es la necesidad de establecer, dentro de los sistemas de evaluacioén,
los mecanismos que garanticen que el estudiante no recibe ayuda externa por
parte del entorno durante la realizacién de las pruebas. Estos mecanismos,
segun indica el informe emitido para la renovacion de la acreditacion, pueden
consistir en la realizacion de pruebas con la presencia fisica del estudiante en un
lugar establecido por la universidad, o a través de una combinacion de medios
tecnolégicos y humanos que permitan un control eficiente del entorno en el que
se realizan las pruebas. Esta cuestion sigue sin resolverse.

2. Informe sobre las reclamaciones relacionadas con las asignaturas,
asi como sugerencias, felicitaciones y quejas-reclamaciones, con
relacién al centro y a los titulos (PA04). Curso 2021/2022

La vicedecana de calidad indica que cada sugerencia, queja, reclamacion y
felicitacion (SQRF) dentro del proceso de gestién de incidencias (PA04) va con
un numero que la identifica y por lo tanto permite ser tratada en la comisién
manteniendo la confidencialidad. De tal manera que las tablas cumplimentadas
sin anonimizar seran almacenadas en UNICA y archivadas por Silvia Romero en
decanato para el DOCENTIA-UMU. Cabe indicar que se trata de quejas,
reclamaciones vy felicitaciones de caracter docente que han sido debidamente
justificadas y resueltas a favor del reclamante. Con respecto a las felicitaciones
se recogen aquellas que reflejen el cumplimento de la labor docente mas alla de
la estrictamente necesaria y exigible al docente. Por este motivo se han revisado
las existentes para canalizar aquellas que cumplen dicho criterio.
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Cabe destacar que se han establecido unas directrices claras sobre las SQRF
para facilitar la gestion de las mismas. En este sentido, tal y como se ha ido
mencionado en actas de la CAC anteriormente, para que sean consideradas
como quejas, reclamaciones o felicitaciones es necesario que se remitan a Silvia
Romero. Por lo tanto, las quejas y reclamaciones han sido aquellas que se han
tramitado sobre todo de manera formal.

En lo que respecta a las felicitaciones han sido tenidas en cuenta también
aquellas que han sido recogidas como tal en actas de comisiones o en Juntas
de Facultad.

De este modo, en el anexo 1 podemos apreciar que se han recibido:

- 16 sugerencias de las cuales todas han sido admitidas, dos han sido
remitidas al Vicerrectorado de Estrategias y Universidad digital y uno no han
podido ser estimada debido a que supone la modificacion del titulo.

-10 quejas de las cuales una ha sido remitida al Defensor Universitario, 4
desestimadas y 5 estimada. Cabe destacar que dos quejas son por docentes
que no han cumplido con las tareas docentes de la asignatura de practicas
escolares.

- 26 reclamaciones de las cuales 6 son estimadas y 20 desestimadas. La gran
mayoria son reclamaciones de examen, de TFM/ TFG, o de practicas que fueron
admitidas a tramite pero que finalmente resultaron desestimadas porque van en
contra de los criterios de evaluacion establecidos en la guia docente de las
asignaturas. En una de ellas se considera necesario un seguimiento puesto que
parece que se trata de una situacion que se ha dado con anterioridad quedando
abierta para su seguimiento.

-77 felicitaciones sobre todo por coordinaciones académicas y por la gestidon
realizada durante el proceso de acreditacion de titulos, por la implicacion en la
elaboracién en el informe de autoevaluacion, participacion en el panel de
expertos, coordinacion de titulos, por la labor docente, etc. Se revisan para que
cumplan con los criterios indicados y se considera que proceden.

Cabe mencionar que las SQRF han sido resueltas siendo como se puede
apreciar en la tabla algunas estimadas y otras desestimadas. En este sentido no
han quedao SQRF sin atender por parte del centro.

La vicedecana de calidad indica que es muy importante la coordinacion de
profesores y tutores a la hora de ayudar al alumnado a canalizar y tramitar las
reclamaciones y no se produzcan duplicidades con la defensoria universitaria
COMO ocurre en numerosas ocasiones, al que le suelen entrar en el buzén las
mismas reclamaciones que se presentan en decanato. No obstante, remarca que
se ha ido potenciando la coordinacion con la defensoria universitaria en el ultimo
curso para analizar quejas y reclamaciones de forma conjunta.
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3. Informe y valoracion, si procede, de los informes de la Gestion del
personal académico y de apoyo a la docencia (PA05) del curso
2021/2022

En primer lugar, en lo que respecta a los informes sobre el personal
docente y de apoyo a la docencia para cada uno de los titulos del centro
(disponibles en UNICA), en la tabla 1 podemos apreciar la informacién referente
al PDI asignado al centro (incluyendo becarios en formacion e investigacion, asi
como contratos temporales).

Al analizar los datos en UNICA de forma comparativa con los de cursos
anteriores observamos que se mantiene relativamente estable el PDI total en los
titulos del centro, asi como el numero de docentes que poseen el titulo de doctor.
Del mismo modo se ha mantenido con datos similares en los ultimos cursos la
estabilidad de la plantilla inclusive cabe indicar que en algunos casos ha
aumentado.

Asimismo, se aprecia que en todos los titulos se trata de una cifra adecuada en
lo que respecta en la relacion estudiante/PDI.

En el caso de los masteres cabe destacar que, al igual que la tendencia de afos
anteriores, solamente en el caso del M. U. en Educacion y Museos y en el caso
del M.U en inclusién- exclusion, el 100% del profesorado es doctor. La
coordinadora del M. U. en Educacion y Museos indica que dicho dato ya ha sido
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Tabla 1. Personal docente de los titulos de la F. de Educacién en el curso

2021-2022
PDI PDI PDI PDI PDI PDI Estabilidad = Relacién
asignado = Tiempo funcionario Doctor Doctor mayor @ plantilla estudiantes/
al centro completo E.T.C. 65 docente PDI
% afos
%
GRADO EN 257 119 50 186 72,13%  3,11% 31,91% 6,79
EDUCACION (46.30%)  (19,46%) (72.37)
PRIMARIA
GRADO EN 141 73 33 108 73,16% | 4.26 36,17% 4.48
EDUCACION (51,77%)  (23,4%) (76,60%)
INFANTIL
GRADO EN 76 33 17 54 72,98% | 1.32 32,89% 6,13
EDUCACION (43,42%)  (22,37%) (71,05%)
SOCIAL
GRADO EN 87 47 25 70 75,10% O 40,23% 577
PEDAGOGIA (54,02%) @ (28,74%) (80,46%)
MASTER U. EN 18 17 9 17 100% 11,11 72,72 3,61
EDUCACION Y (94,44%) = (50%) (94,44%)
MUSEOS...
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MASTER U. EN 208 127 80 173 79,69% 2,4 48,08 2.35
FORMACION DEL (61,06%)  (38,46%) (83,17%)

PROFESORADO...

MASTER U. EN 24 20 11 22 93,82% 0 58,33% 0,79
INCLUSION- (83,33%)  (45,83%) (91,67%)

EXCLUSION...

MASTER U. EN 27 23 13 27 89,93% 0 70,37% 0,41
INVESTIGACION E (85,19%)  (48,15%) (100%)

INNOVACION...

MASTER U. EN 9 8 2 9 92,44% 11,11% 33,33 3.56
INVESTIGACION (88,89%)  (22,22%) (100%)

MUSICAL

MASTER U. EN 22 15 11 22 77,64% 0 63,64% 1,05
CALIDAD EN (68,18%)  (50%) (100%)

EDUCACION...

MASTERU.EN... 4 3 2 4 79% 25 75 3.75
FAMILIAR (75%) (50%) (100%)

*E.T.C.: Equivalente a tiempo completo.

Cabe mencionar que el PAS asignado a las titulaciones del centro es de 28
personas, siendo 21 mujeres. En el caso de los masteres tienen personal de
apoyo que realiza tareas especificas en funcién de la casuistica de cada titulo.

En segundo lugar, en lo que respecta a la formacion del profesorado, asi
como del Personal de administracion y servicios, cabe destacar que se recibieron
los informes elaborados por el Centro de Formacion y desarrollo Profesional
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(CFDP) para cada titulo (disponibles en UNICA). Se presenta en el anexo 2 unas
tablas con una sintesis de la formacion recibida por el PDIl 'y PAS. En lo referente
al PDI la formacion suele hacer referencia a formacion relacionada con mejora
de la docencia, sobre investigacion y transferencia, lenguas y programas
bilingles, educacion inclusiva y sobre todo de tecnologia y de comunicacion. En
el caso del PAS destacan sobre prevencién de riesgos laborales y habitos
saludables, asi como manejo de programas de ofimatica o similares.

Entre las acciones formativas organizadas por centros por el CFDP en el
curso 2021-2022 se llevaron a cabo dos acciones formativas: “Buenas practicas
en Metodologias Activas" y otro curso sobre curso de “Autoproteccién”.

Cabe indicar que no se disponen de encuestas de la Unidad para la calidad
en el curso 2021-2022 por lo que no se pueden aportar dichos datos.

Finalmente, la vicedecana de calidad indica cada vez mas docentes del
centro forman parte de proyectos de innovacion docente gestionados por la
Unidad de Innovacion, tal y como puede apreciarse en
https://www.um.es/web/innovacion/qgid/listado

Las tematicas sobre las que versan los proyectos estan relacionadas con:
materiales audiovisuales, flipped classroom, tutorias grupales, gamificacion,
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aprendizaje-servicio solidario, estrategias de trabajo grupal cualitativo, mapping
comunitario, exdmenes online, el ABP como estrategia metodoldgica, etc.;
innovacion metodoldgica y uso de las TIC; creacion de recursos y produccion de
material digital; formacion en competencias, etc. (ver en documentos adjuntos
en UNICA).

4. Seguimiento de las acciones de mejora (Grado y Master).

La vicedecana de calidad comenta que, como fruto del seguimiento de las
acciones de mejora, cabe indicar que se solicitaron las ayudas para la
financiacion de actuaciones previstas en los planes de mejora de las titulaciones
de la Facultad. Asi se solicitaron dos acciones: ACCION 1: Gestién de
actividades culturales, de innovacion y de formacion académica y laboral
(proceso PC04. Plan de orientacién y seguimiento); ~ACCION 2: Revisar y
actualizar los servicios e infraestructuras (proceso PA06G. Gestion de los recursos
materiales y servicios). Se ha aceptado parte del presupuesto solicitado por lo
que se ejecutaran las medidas indicadas en la solicitud una vez iniciado el
préximo curso académico y dependiendo de las aulas que se vayan a utilizar
puesto que hemos tenido cambios en la ratio.

La vicedecana de calidad informa de que en los informes provisionales de
la renovacidén del Grado en Educacién Social y del Grado en Pedagogia se
plantean las recomendaciones y acciones de mejora que se mencionan a
continuacion:

Grado en Educacion Social:

-Mantener los canales de comunicacion adecuados para agilizar la
contratacién de personal atendiendo a la normativa vigente de la Universidad de
Murcia.

-Potenciar la coordinacion docente entre materias con la finalidad de
secuenciar las actividades y los sistemas de evaluacion de las practicas en
comun.

-Revisar la informacién de las guias docentes con la finalidad de que
contenga las competencias basicas y los resultados de aprendizaje.

Grado en Pedagogia:

-Mantener ajustado el numero de estudiantes de nuevo ingreso a lo
establecido en la Memoria verificada (120 estudiantes) y siempre teniendo en
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cuenta la normativa vigente de la Universidad de Murcia en materia de admision
de estudiantes.

La vicedecana de calidad indica que en UNICA se podra visualizar el
seguimiento de las acciones de mejora. Asimismo, recuerda que es fundamental
que en las memorias de cada titulo se vaya indicando el seguimiento que va
realizando en cada uno de los aspectos contemplados.

5.Ruegos y Preguntas

La Coordinadora del Grado en Pedagogia comenta que los Proyectos de
Innovacion Docente no se pueden pedir si el objetivo es similar a los proyectos
que han solicitado otras personas del mismo departamento. La Vicedecana de
Calidad comenta que los proyectos han de tener un caracter innovador,
diferenciador y que no sea repetitivo de proyectos existentes. La comision
comenta que los proyectos necesitan ser desarrollados durante varios cursos
para que funcionen y ofrezcan resultados significativos.

Sin otros asuntos a tratar, siendo las 13:30 horas del dia de la fecha se cierra la
sesion.

V°B° Silvia Romero
M.? Inmaculada Méndez Mateo Secretaria de la Comision (como
Vicedecana de Calidad Personal Administracion y Servicios)

Nota. - Tal y como se acordo en actas anteriores, el acta se considera aprobada si no se reciben cambios o
consideraciones sobre lo tratado en los puntos del dia (enviadas a viceducalidad@um.es), antes de cinco
dias
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Anexo 1. Sugerencias, quejas, reclamaciones y felicitaciones anonimizadas durante el
curso 2021-2022

FACULTAD DE EDUCACION
SQRF 2021-2022

SQRF Asignatura Descripcion Resolucién Fecha
resolucion

Sugiere la posibilidad
Sugerencia 1 | Centro de utilizar la | Se estima.
plataforma de
permisos docentes | g6 remite  al
para la solicitud de las | vjicerrectorado

visitas a los centros de | 4o Estrategias y

practicas. Universidad
digital.
Sugerencia2 | Centro Sugerencia en | Se estima .
relacién a las
convocatorias de

Junta de Facultad,
interesaria recibir las
convocatorias solo a
efectos meramente
informativos.

Se sugiere que se
Sugerencia 3 | Centro envie una notificacion | Se estima .
al alumnado inscrito
para recordar 10S | g¢ remite al
periodos de matricula | \sicerrectorado

o reclamacion. de Estrategias y
Universidad
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oportunidad de hacer
mas practicas y

digital.
Ampliar el plazo de
Sugerencia 4 | Patrimonio Integral | entrega de la actividad | Se estima .
e Identidad (4806) | Wiki, y hacer los
grupos  wiki  mas
249-M pequefos, de 4 o 5
personas.
Ofrecer una mejor
Sugerencia 5 | Patrimonio Integral | €xplicacion de los | Se estima.
e Identidad (4806) enunciados de las
actividades. Mas
249-M variedad de las
actividades.
Tener alguna clase on-
Sugerencia 6 | Patrimonio Integral | line semanal para | Se estima.
e Identidad (4806) mantener un contacto
mas estrecho con los
249-M profesores 'y  asi
resolver dudas vy
desarrollar mas los
contenidos de cada
asignatura.
Es una asignatura que
Sugerencia 7 | Patrimonio Integral | tiene mucho contenido | Se estima .
e Identidad (4806) para 3 créditos, seria
recomendable reducir
249-M el contenido.
Sugerencia 8 | Estrategias de | La asignatura deberia | Se estima.
Ampliacion del | desarrollarse durante
Conocimiento mas tiempo o tener
Cientifico 'y su | menos actividades.
Aplicacion en la
Practica Museistica
(4813)
249-M
Espaciar un poco las
Sugerencia 9 | Museologia (4808) | tareas o reducirlas. Se estima .
249-M
Mas tutorias online
Sugerencia Aprender en los Se estima.
10 museos (4810)
249-M
Se podrian trabajar
Sugerencia Museografia mas aspectos de la | Se estima.
1 Didactica (4809) misma y tener

| Codi go seguro de verificaci 6n: RUXFMgTx- bvLl ok@- d0OoF61kn-6Nschl | o

COPI A ELECTRONI CA - Pagina 11 de 37

Esta es una copia auténtica inprinmible de un documento adninistrativo el ectr6nico archivado por |a Universidad de Mircia, seglin el artfculo 27.3 c) de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre. Su autenticidad puede ser contrastada a través de | a siguiente direcci 6n: https://sede.um es/validador/


https://sede.um.es/sede/validador/validaDocumento?csv=RUxFMgTxbvLIokQsd0oF61kn6NschlIo

=ES;

=FNMT-RCM,C:

Ceres, O

Firmante: SILVIA ROMERO DIAZ; Fecha-hora: 23/06/2023 10:56:40; Emisor del certificado: CN=AC FNMT Usuarios,OU:

=| =ACCVCA-120;

PKIACCV,CN:

-ACCV,0U:

ES,O:

Firmante: MARIA INMACULADA MENDEZ MATEO; Fecha-hora: 23/06/2023 12:30:20; Emisor del certificado: C:

UNIVERSIDAD DE |FACULTAD DE
MURCIA [EDUCACION

COMISION DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

madurar mejor los
249-M conocimientos
adquiridos.
Un poco menos de
Sugerencia Estudios De tareas. o mas | Se estima .
12 Visitantes (4811) espaciadas.
249-M
Tener algo de mas
Sugerencia Los museos como | tiempo entre las | Se estima
13 agentes de cambio | entregas  de  las
social y desarrollo. | actividades.
Aportaciones a la
educacioén
ciudadana (4812)
249-M
Correcciones menos
Sugerencia Estrategias de | espaciadas en el | Se estima.
14 comunicacion y | tiempo, y mas
difusion (4816) feedback en los foros.
249-M
Cambiaria el hecho de
Sugerencia El educador del | que esta asignatura | Se desestima.
15 museo como | optativa coincida en el
mediador  cultural. | titmpo  con  otra
Estrategias de | asignatura, lo que
inclusién social en | provoca que  no
los museos (4818) podamos profundizar
en las tareas.
249-M
Que no se solapen las
Sugerencia Turismo, desarrollo | asignaturas optativas. | Se estima .
16 local, educacién y
patrimonio (4817)
Administracién y
gestion de
patrimonio integral
(4815)
249-M
Queja 1 Practicas Escolares | Queja de un centro de | Se estima .
| (5457) practicas sobre la
incompatibilidad
206- G horaria entre tutor de
practicas de la facultad
y tutores de los centros
educativos
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Queja 2

Centro

Delegacion de
estudiantes

Problemas internos
entre los representes
de estudiantes del
centro.

Se remite al
Defensor
Universitario.

Se estima .

9/3/2022

Queja 3

249-M

Queja sobre la pérdida
de un ordenador
portatil.

Se desestima.

10/3/2022

Queja 4

249-M

Queja sobre
programacion de las
asignaturas  y el
numero de horas que
deben realizarse,
hacen dificil la
conciliacion  laboral,
personal y familiar.

Se estima.

10/3/2022

Queja 5

Centro

Queja de que las
convocatorias

extraordinarias de
Junta de Facultad, de
fecha 7 y 28 de abril,
no se hayan celebrado
el miércoles en horario
de complemento
docente, motivo por el
cual le ha sido
imposible  asistir a
ambas juntas.

Se estima.

25/3/2022

Queja 6

Practicas Escolares
| (5457)

206- G

Queja de un centro de
practicas sobre la
incompatibilidad
horaria entre tutor de
practicas de la facultad
y tutores de los centros
educativos

Se estima.

Queja 7

Didactica de |la
Lengua y la
Literatura (5455)

206-G

Queja colectiva sobre
la reclamacién de la
evaluacion en el
examen.

Se estima.
Hacer
seguimiento.

Queja 8

Trabajo Fin de
Master (4246)

206-M

Queja sobre el
proceso de
tutorizacién del TFM.

Se desestima.

Fecha
resolucion:

15/6/2022

Queja 9

Accion tutorial e
investigacion (5443)

206-G

Queja  porque el
docente llega
habitualmente tarde a
las clases.

Se estima.

Fecha
resolucion:

8/4/2022
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206-G

Queja 10 (4851) Investigacion | Queja sobre la | Se desestima.
Musical ~ Practico- | calificacién obtenida.
Analitica.
251-M
Reclamacion colectiva
Reclamacién | Didactica de la | de que el profesor | Se estima. Fecha
1 fonética del inglés | quiere recuperar las resolucion:
(5513) clases, a las que él ha 1/11/2021
faltado por asuntos
206-G personales, de
manera obligatoria.
Reclamacién 273-G Reclamacion colectiva | Se desestima. Fecha
2 (12 estudiantes) resolucion:
solicitan el cambio de 15/12/2021
la asignatura de
Comunicacion Oral y
Escrita en Inglés
(5446) por la
asignatura de
Comunicacién Oral y
Escrita en Francés
(5447)
Reclamaciéon | Trabajo Fin de | Reclamacién sobre la | Se estima. Fecha
3 Grado (5471) calificacion  obtenida resolucion:
por error material que
206-G no constaba en acta. 11/2/2022
Reclamacién | Trabajo Fin de | Reclamacion sobre la | Se estima. Fecha
4 Grado (5471) calificacion obtenida. resolucion:
17/2/2022

Reclamacioén

5

Practicas escolares

223-G

Reclamacion sobre la
calificacion obtenida.
Segunda revision.

Se desestima

Comision de
Practicas
escolares
3/5/2022

Reclamacion

Practicas escolares

Reclamacién sobre la

Se desestima

Comision de

evaluacion en el

Il calificacion obtenida. Practicas
6 Segunda revision. escolares
(223-G) 25/5/2022
Reclamacion | Trabajo Fin de | Reclamacion sobre la | Se desestima. Fecha
7 Grado (5471) calificacion obtenida. resolucion:
206-G 21/6/2022
Reclamaciéon | Mateméticas y su | Reclamacion de la | Se desestima. Fecha
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8 Didactica Il (5463) examen. resolucion:
206-G 21/6/2022
Reclamacién | Pedagogia Social | Reclamacion de la | Se desestima. Fecha
9 (2275) evaluacion en el resolucion:
examen.
295-G 11/7/2022
Reclamaciéon | Pedagogia Social | Reclamacién de la | Se desestima. Fecha
10 (2275) evaluacion en el resolucion:
examen.
295.G 11/7/2022
Reclamacién | Pedagogia Social | Reclamacion de la | Se desestima. Fecha
11 (2275) evaluacion en el resolucion:
examen.
295-G 11/7/2022
Reclamacién | Ensefianza y | Reclamacion de la | Se desestima. Fecha
12 Aprendizaje del | evaluaciéon en el resolucion:
Medio Natural Il | examen.
(5458) 12/7/2022
206-G
Reclamaciéon | Desarrollo de la | Reclamacién de la | Se desestima. Fecha
13 competencia evaluacion en el resolucion:
comunicativa en | examen.
lengua castellana 12/7/2022
para la educacion
infantil (1984)
223-G
Reclamaciéon | Ensefianza Y | Reclamacion de la | Se desestima. Fecha
14 Aprendizaje De Las | evaluacion en el resolucion:
Ciencias De La | examen.
Naturaleza (2014) 12/7/2022
206-G
Reclamaciéon | Ensefianza y | Reclamacion de la | Se desestima. Fecha
15 Aprendizaje del | evaluaciéon en el resolucion:
Medio Natural Il | examen.
(5458) 12/7/2022
206-G
Reclamacion | Ensefianza y | Reclamacion de la | Se desestima. Fecha
16 Aprendizaje del | evaluacion en el resolucion:
Medio Natural Il | examen.
(5458) 12/7/2022
206-G
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Reclamaciéon | Ensefianza y | Reclamacion de la | Se desestima. Fecha
17 Aprendizaje del | evaluaciéon en el resolucion:
Medio Natural Il | examen.
(5458) 12/7/2022
206-G
Reclamaciéon | Ensefianza y | Reclamacion de la | Se desestima. Fecha
18 Aprendizaje del | evaluaciéon en el resolucion:
Medio Natural Il | examen.
(5458) 12/7/2022
206-G
Reclamacién | Educacion fisica en | Reclamacién de la | Se desestima. Fecha
19 educacién primaria | evaluaciéon en el resolucion:
Il (5462) examen.
14/7/2022
206-G
27172022
Reclamacion | Reclamacion Reclamacion de la | Se desestima.
20 colectiva (12 | evaluacion en el

estudiantes)
solicitan el cambio
de la asignatura de
Comunicacion Oral
y Escrita en Inglés
(5446)

206-G

examen.

Reclamacioén

21

Practicas escolares
]

223-G

Reclamacion sobre la
calificacion obtenida.
Segunda revision.

Se desestima

Comision de
Practicas
escolares
12/7/2022

Reclamacion
22

Didactica de las
Ciencias
Experimentales en
Educacién Primaria
(5449)

206-G

Reclamaciéon de la
evaluacion en el
examen.

Se desestima.

Fecha
resolucion:

22/[7/2022

Reclamacion
23

Trabajo Fin de
Méaster (4246)

206-M

Reclamacién sobre la
calificacion obtenida.

Se desestima.

Fecha
resolucion:

30/7/2022

Reclamacioén
24

Trabajo Fin de
Master (4857).

251-M

Solicita cambio de
linea de TFM de las
asignadas

provisionalmente de
forma automatica por

Se estima.
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la aplicacion Gestion
TF segun los criterios
establecidos (nota
media de la titulacion
de acceso y
preferencia).

Reclamacioén
25

Trabajo Fin de
Master (4857).

251-M

Solicita cambio de
linea de TFM de las
asignadas
provisionalmente de
forma automatica por
la aplicacién Gestion
TF segun los criterios
establecidos (nota
media de la titulacion
de acceso y
preferencia).

Se estima.

Reclamacion
26

Trabajo Fin de
Master (4857).

251-M

Solicita fuera de plazo
la ampliacion de la
matricula para el TFM

Se estima.

Felicitacion 1

Seminario ILE:
Técnicas de
Estudio.

Felicitacion por la
atencion, la dedicacion
y el seguimiento
durante docencia.

Recibido por mail de
representantes de
estudiantes.

Procede.

Felicitacién 2

Seminario ILE:
Técnicas de
Estudio.

Felicitacion por la
atencion, la dedicacion
y el seguimiento
durante docencia.

Recibido por mail de
representantes de
estudiantes.

Procede.

Felicitaciéon 3

Seminario ILE:
Técnicas de
Estudio.

Felicitacion por la
atencion, la dedicacion
y el seguimiento
durante la docencia.

Recibido por mail de
representantes de
estudiantes.

Procede.

Felicitaciéon 4

XXX Seminario ILE.
Abordaje de la
pérdida y duelo en
edad escolar

Felicitacion por la
atencion, la dedicacién
y el seguimiento
durante la docencia.

Recibido por mail de
representantes de

Procede.
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estudiantes.

Felicitaciéon 5

Atencién temprana

Felicitacion por

Procede.

(2008) atencion, dedicacion y
seguimiento durante la
269-G docencia.
Recibido por mail de
representantes de
estudiantes.
Felicitacion 6 | Trabajo Fin de | Felicitacion por su | Procede.
Grado (5471) proceso de
tutorizacion, e
206-G implicacién a lo largo
del desarrollo de su
TFG.
Felicitacion 7 | Trabajo Fin de | Felicitacion por su | Procede.
Grado (5471) proceso de
tutorizacion, e
206-G implicacién a lo largo
del desarrollo de su
TFG.
Felicitacion 8 | Practicas escolares | Felicitacion por el | Procede.
11 (1998) proceso de
tutorizacion en las
223-G practicas escolares.
Felicitacion 9 | Practicas escolares | Felicitacion por el | Procede.
11 (1998) proceso de
tutorizacién en las
223-G practicas escolares.
Felicitacion Trabajo Fin de | Felicitacion por su | Procede.
10 Grado (5471) proceso de
tutorizacion, e
206-G implicacién a lo largo
del desarrollo de su
TFG.
Felicitacion 308-M Felicitacion por su | Procede. Acta
11 labor de coordinacion comision
y gestion. master
15/9/2022
Felicitacion Trabajo Fin de | Felicitacion por su | Procede.
12 Grado (5471) proceso de
tutorizacion, e
206-G implicacién a lo largo
del desarrollo de su
TFG.
Felicitacion Educacion Fisicaen | Felicitacion por | Procede.
13 Educacién Primaria | atencion, dedicacion y
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UNIVERSIDAD DE |FACULTAD DE

MURCIA | EDUCACION

Il (5462) seguimiento durante la
docencia.
206-G
Felicitacion Trabajo Fin de | Felicitacién por su | Procede.
14 Grado (5471) proceso de
tutorizacion, e
206-G implicacién a lo largo
del desarrollo de su
TFG.
Felicitacion 311-M Metodologia Procede Ver acta
15 implementada en las reuniéon
asignaturas de Master estudiantes
29/4/2022
Felicitacion 311-M Oferta de practicas | Procede Ver acta
16 extracurriculares reunion
estudiantes
29/4/2022
Felicitaciéon Curriculo, Felicitacion por la | Procede
17 ensefianza, justicia | metodologia, atencion
escolar e inclusiéon | y seguimiento a lo
educativa (6891) largo del desarrollo de
la asignatura.
311-M
Felicitacion 232-G Felicitacion por la | Procede Acta
18 labor de coordinacion coordinacion
desarrollada. profesorado
20
Pedagogia
(27/10/2021)
Felicitacion 232-G Felicitacion por la | Procede Acta
19 labor de coordinacion coordinacion
desarrollada. profesorado
20
Pedagogia
(27/10/2021)
Felicitacion 232-G Felicitacion por la | Procede Acta
20 labor de coordinacion coordinacion
desarrollada. profesorado
20
Pedagogia
(27/10/2021)
Junta de
Facultad de
15/9/2021
Felicitacion 232-G Felicitacion por la | Procede Acta
21 labor de coordinacion coordinacion
profesorado
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desarrollada. 2°
Pedagogia
(15/3/2022)
Felicitacion 232-G Felicitacion por la | Procede Acta
22 labor de coordinacion coordinacion
desarrollada. profesorado
20
Pedagogia
(15/3/2022)
Felicitacion Comisién Labor de su | Procede Ver acta
23 dedicacion, CAC del
implicacion y gestion 2/2/2022
al frente de esta
comision.
Felicitacion 206-M Felicitacion por su | Procede Ver acta
24 implicacion en la junta de CAC
coordinacion del titulo. 2/2/2022/
Ver Junta de
Facultad
27/10/2021
Felicitacion | Coordinacion TFM Felicitacion por su | Procede Ver Junta de
25 implicacién en la Facultad 27-
§ 206-M coordinacion TFM del 10-2021
|8 titulo.
£l 8 Felicitacion | Informe de | Felicitacion por la | Procede. Ver Junta de
2| ¥ 26 autoevaluacion renovacion del titulo Facultad
! que ha coordinado. 27/10/2021
gl ¢ 308-M
HE
Ef Felicitacion | Informe de | Felicitacion por la | Procede. Ver Junta de
HE 27 autoevaluacion renovacion del titulo Facultad
1E que ha coordinado. 27/10/2021
HE: 311-M
é § Felicitacidon | Transferencia Participacion en el | Procede Ver Junta de
“l g 28 programa de television Facultad 15-
M “LaboratoriUM” 12-2021
g 2 emitido por la 7TV
8| 3 Television Publica de
sl s la Region de Murcia
k é Felicitacion | Transferencia Participacion en el | Procede Ver Junta de
¥ 5 29 programa de television Facultad 15-
o| 3 “LaboratoriUM” 12-2021
HE emitdo por la 7TV
H Televisién Publica de
E: la Region de Murcia
Felicitacion | Transferencia Participacion en el | Procede Ver Junta de
° programa de television Facultad 15-
®
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UNIVERSIDAD DE |FACULTAD DE

MURCIA | EDUCACION

30 “LaboratoriUM” 12-2021
emitido por la 7TV
Television Publica de
la Region de Murcia
Felicitacion | Transferencia Premio que reconoce | Procede
31 sus  investigaciones
sobre el deporte en la
UMU.
Felicitacion | Transferencia Premio de | Procede Ver Junta de
32 transferencia del Facultad 15-
conocimiento de la 12-2021
UMU, asi como por el
proyecto concedido en
la convocatoria de
2021 de Asociaciones
para la cooperacion
del programa
Erasmus+ de la Union
Europea (KA220).
Felicitacion Labor docente Finalista de Premios | Procede Ver Junta de
33 “Educa Abanca” al Facultad 15-
mejor docente de la 12-2021
Universidad espanola
en 2021.
Felicitacion Labor docente Participacion en el | Procede Ver Junta de
34 Observatorio Europeo Facultad 15-
de Ensefianza de la 12-2021
Historia.
Felicitacion | Coordinacion Por su labor en el | Procede Ver Junta de
35 Centro de Estudios Facultad 15-
sobre la Memoria 12-2021
Educativa (CEME)
Felicitacion Coordinacion Proyecto financiado | Procede Ver Junta de
36 por la  Comision Facultad
Europea bajo el 23/2/2022
programa Teacher
Academy
Felicitacion Informe de | Felicitacion por la | Procede. Ver acta
37 autoevaluacion realizacion del informe CAC del
de autoevaluacion del 271/6/2022/
223-G méaster y su Junta de
implicacion en la Facultad del
coordinacion del titulo. 29/7/2022
Felicitacion Informe de | Felicitacion por la | Procede. Ver acta
38 autoevaluacion realizacion del informe CAC del
de autoevaluacion del 2716/2022
226-G titulo y su implicacion
en la coordinacion del Junta de
titulo. Facultad del
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MURCIA | EDUCACION

29/7/2022
Felicitacion Informe de | Felicitacion por la | Procede Ver acta
39 autoevaluacion realizacion del informe CAC del
de autoevaluacion 27/6/2022
226-G para la evaluacién de
la segunda Junta de
acreditacion de la Facultad del
ANECA. 29/7/2022
Felicitacion Coordinacion de | Felicitacion por su | Procede Ver acta
40 titulacién implicaciéon en la junta de
coordinacion del titulo. Facultad del
273-G 29/6/2022
Felicitacion Gestion de titulos Felicitacion por su | Procede. Ver acta
41 labor docente en la junta de
realizacion de los Facultad del
horarios del centro. 6/7/2022/
acta
comision
grado
Educacién
Infantil  del
04/07/2022
Felicitacion Gestion de centros | Felicitacion por su | Procede. Ver Acta de
42 de practicas. implicacion en la comision
gestion de centros de practicas
practicas. escolares
13/7/2022
Felicitacion Informe de | Felicitacion por la | Procede Junta de
43 Autoevaluacion. realizacion del informe Facultad del
de autoevaluacion 29/7/2022
206-G para la evaluaciéon de
la segunda
acreditacion de la
ANECA.
Felicitacion Informe de | Felicitacion por la | Procede Junta de
44 Autoevaluacion. realizacion del informe Facultad del
de autoevaluacion 29/7/2022
206-G para la evaluaciéon de
la segunda
acreditacion de la
ANECA.
Felicitacion Informe de | Felicitacion por la | Procede Junta de
45 Autoevaluacion. realizacion del informe Facultad del
de autoevaluacion 29/7/2022
-206-G para la evaluaciéon de
la segunda
acreditacion de la
ANECA.
Felicitacion Informe de | Felicitacion por la | Procede Junta de
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46 Autoevaluacion. realizacion del informe Facultad del
de autoevaluacion 29/7/2022
206-G para la evaluacién de
la segunda
acreditacion de la
ANECA.
Felicitacion Informe de | Felicitacion por la | Procede Junta de
47 Autoevaluacion. realizacion del informe Facultad del
de autoevaluacion 29/7/2022
206-G para la evaluacién de
la segunda
acreditacion de la
ANECA.
Felicitacion Informe de | Felicitacion por la | Procede Junta de
48 Autoevaluacion. realizacion del informe Facultad del
de autoevaluacién 29/7/2022
206-G para la evaluaciéon de
la segunda
acreditacion  de la
ANECA.
Felicitacion Informe de | Felicitacion por la | Procede Junta de
49 Autoevaluacion. realizacion del informe Facultad del
de autoevaluacion 29/7/2022
206-G para la evaluaciéon de
la segunda
acreditacion de la
ANECA.
Felicitacion Informe de | Felicitacion por la | Procede Junta de
50 Autoevaluacion. realizacion del informe Facultad del
de autoevaluacién 29/7/2022
206-G para la evaluaciéon de
la segunda
acreditacion de la
ANECA.
Felicitacion Informe de | Felicitacibn por la | Procede Junta de
51 Autoevaluacion. realizaciéon del informe Facultad del
de autoevaluacion 29/7/2022
206-G para la evaluaciéon de
la segunda
acreditacion de la
ANECA.
Felicitacion Informe de | Felicitacion por la | Procede Junta de
52 Autoevaluacion. realizacion del informe Facultad del
de autoevaluacién 29/7/2022
206-G para la evaluaciéon de
la segunda
acreditacion de la
ANECA.
Felicitacion Informe de | Felicitacion por la | Procede Junta de
53 Autoevaluacion. realizacion del informe Facultad del
de autoevaluacion 29/7/2022
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MURCIA | EDUCACION

206-G

para la evaluacién de
la segunda
acreditaciéon de la
ANECA.

Felicitaciéon
54

Informe

Autoevaluacion.

206-G

de

Felicitacion por la
realizacion del informe
de autoevaluacion
para la evaluaciéon de
la segunda
acreditacion de la
ANECA.

Procede

Junta de
Facultad del
29/7/2022

Felicitaciéon
55

Informe

Autoevaluacion.

206-G

de

Felicitacion por la
realizacion del informe
de autoevaluacion
para la evaluaciéon de
la segunda
acreditacion de la
ANECA.

Procede

Junta de
Facultad del
29/7/2022

Felicitaciéon
56

Informe

Autoevaluacion.

206-G

de

Felicitacion por la
realizacion del informe
de autoevaluacién
para la evaluaciéon de
la segunda
acreditacion de la
ANECA.

Procede

Junta de
Facultad del
29/7/2022

Felicitaciéon
57

Informe

Autoevaluacion.

206-G

de

Felicitacion por la
realizacion del informe
de autoevaluacion
para la evaluaciéon de
la segunda
acreditacion de la
ANECA.

Procede

Junta de
Facultad del
29/7/2022

Felicitaciéon
58

Informe

Autoevaluacion.

206-G

de

Felicitacion por la
realizacion del informe
de autoevaluacion
para la evaluaciéon de
la segunda
acreditacion de la
ANECA.

Procede

Junta de
Facultad del
29/7/2022

Felicitaciéon
59

Informe

Autoevaluacion.

206-G

de

Felicitacion por la
realizacion del informe
de autoevaluacion
para la evaluacién de
la segunda
acreditacion de la
ANECA.

Procede

Junta de
Facultad del
29/7/2022

Felicitaciéon
60

Informe

Autoevaluacion.

206-G

de

Felicitacion por la
realizacion del informe
de autoevaluacion
para la evaluacién de
la segunda

Procede

Junta de
Facultad del
29/7/2022
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MURCIA | EDUCACION

acreditacion de la
ANECA.
Felicitacion Informe de | Felicitacion por la | Procede Ver acta
61 autoevaluacion realizacion del informe CAC del
de autoevaluacion 27/6/2022
223-G para la evaluaciéon de
la segunda Junta de
acreditacion de la Facultad del
ANECA. 29/7/2022
Felicitacion Informe de | Felicitacion por la | Procede Junta de
62 Autoevaluacion. realizaciéon del informe Facultad del
de autoevaluacion 29/7/2022
223-G para la evaluacién de
la segunda
acreditacion de la
ANECA.
Felicitacion Informe de | Felicitacion por la | Procede Junta de
63 Autoevaluacion. realizacién del informe Facultad del
de autoevaluacién 29/7/2022
223-G para la evaluacién de
la segunda
acreditacion de la
ANECA.
Felicitacion Informe de | Felicitacion por la | Procede Junta de
64 Autoevaluacion. realizacion del informe Facultad del
de autoevaluacién 29/7/2022
223-G para la evaluacién de
la segunda
acreditacion de la
ANECA.
Felicitacion Informe de | Felicitacion por la | Procede Junta de
65 Autoevaluacion. realizacion del informe Facultad del
de autoevaluacién 29/7/2022
223-G para la evaluacién de
la segunda
acreditacion de la
ANECA.
Felicitacion Informe de | Felicitacion por la | Procede Junta de
66 Autoevaluacion. realizacion del informe Facultad del
de autoevaluacion 29/7/2022
223-G para la evaluacién de
la segunda
acreditacion de la
ANECA.
Felicitacion Informe de | Felicitacion por la | Procede Junta de
67 Autoevaluacion. realizacion del informe Facultad del
de autoevaluacion 29/7/2022
223-G para la evaluacién de
la segunda
acreditacion de la
ANECA.

| Codi go seguro de verificaci 6n: RUXFMgTx- bvLl ok@- d0OoF61kn-6Nschl | o

COPI A ELECTRONI CA - Pagina 25 de 37

Esta es una copia auténtica inprinmible de un documento administrativo el ectrénico archivado por la Universidad de Mircia, segin el articulo 27.3 c) de la Ley 39/2015, de 1 de

octubre. Su autenticidad puede ser contrastada a través de | a siguiente direcci 6n: https://sede.um es/validador/



https://sede.um.es/sede/validador/validaDocumento?csv=RUxFMgTxbvLIokQsd0oF61kn6NschlIo

=ES;

=FNMT-RCM,C:

Ceres, O

Firmante: SILVIA ROMERO DIAZ; Fecha-hora: 23/06/2023 10:56:40; Emisor del certificado: CN=AC FNMT Usuarios,OU:

-ACCVCA-120;

PKIACCV,CN:

-ACCV,0U:

ES,O:

Firmante: MARIA INMACULADA MENDEZ MATEO; Fecha-hora: 23/06/2023 12:30:20; Emisor del certificado: C:

COMISION DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

UNIVERSIDAD DE |FACULTAD DE

MURCIA | EDUCACION

Felicitacion Informe de | Felicitacion por la | Procede Junta de
68 Autoevaluacion. realizacion del informe Facultad del
de autoevaluacién 29/7/2022
223-G para la evaluacién de
la segunda
acreditacion de la
ANECA.
Felicitacion Informe de | Felicitacion por la | Procede Junta de
69 Autoevaluacion. realizacion del informe Facultad del
de autoevaluacién 29/7/2022
223-G para la evaluacién de
la segunda
acreditacion de la
ANECA.
Felicitacion Informe de | Felicitacion por la | Procede Junta de
70 Autoevaluacion. realizacion del informe Facultad del
de autoevaluacion 29/7/2022
223-G para la evaluacién de
la segunda
acreditacion de la
ANECA.
Felicitacion Informe de | Felicitacion por la | Procede Junta de
71 Autoevaluacion. realizacion del informe Facultad del
de autoevaluacion 29/7/2022
223-G para la evaluacién de
la segunda
acreditacion de la
ANECA.
Felicitacion Informe de | Felicitacion por la | Procede Junta de
72 Autoevaluacion. realizacion del informe Facultad del
de autoevaluacion 29/7/2022
223-G para la evaluaciéon de
la segunda
acreditacion de la
ANECA.
Felicitacion Informe de | Felicitacion por la | Procede Junta de
73 Autoevaluacion. realizacion del informe Facultad del
de autoevaluacion 29/7/2022
223-G para la evaluaciéon de
la segunda
acreditacion de la
ANECA.
Felicitacion Informe de | Felicitacion por la | Procede Junta de
74 Autoevaluacion. realizacion del informe Facultad del
de autoevaluacion 29/7/2022
223-G para la evaluaciéon de
la segunda
acreditacion de la
ANECA.
Felicitacion Informe de | Felicitacion por la | Procede Junta de
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75 Autoevaluacion. realizacion del informe Facultad del
de autoevaluacion 29/7/2022
223-G para la evaluacién de
la segunda
acreditacion de la
ANECA.

Felicitacion Informe de | Felicitacion por la | Procede Junta de
76 Autoevaluacion. realizacion del informe Facultad del
de autoevaluacién 29/7/2022
223-G para la evaluacion de
la segunda
acreditacion de la
ANECA.

Felicitacion Informe de | Felicitacion por la | Procede Junta de
77 Autoevaluacion. realizacion del informe Facultad del
de autoevaluacion 29/7/2022
223-G para la evaluaciéon de
la segunda
acreditacion de la
ANECA.

Felicitacion 311-M El alumnado reconoce | Procede
78 la labor de
coordinacion y gestion
de las asignaturas de

la titulacion.
al 8 Felicitacion Paisaje y patrimonio | Implicacion y | Procede.
23 79 (4807) acompafamiento
gl g durante el desarrollo
% § 311-M de la docencia.
ol 2
gl ©
= >
3|8 Felicitacion El educador del | Implicacion y | Procede.
§f 80 museo como | acompanamiento
ol e mediador cultural. | durante el desarrollo
%g Estrategias de | de la docencia.
HE inclusién social en
Z| =
o & los museos (4818)
5| &
8 s 311-M
sl & Felicitacion El educador del | Implicacion y | Procede.
8l g 81 museo como | acompafiamiento
o & mediador cultural. | durante el desarrollo
gl ¢ Estrategias de | de la docencia.
“e inclusion social en
gl s los museos (4818)
SN
3| 8
o
g = 311-M
| <
5| £
5| 2
g z Felicitacion 225-G Felicitacion por su | Procede Acta Sesion
5| g 82 implicacion en la de
nl = . s ’ . .z
8| coordinacion del titulo Coordinacion
HE: Educacion
Social
L
®
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COMISION DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

13/7/2022
Felicitacion 225-G Felicitacion por su | Procede Acta Sesion
83 implicaciéon en la de
coordinacion de curso. Coordinacion
Educacién
Social
13/7/2022
Felicitacion 225-G Felicitacion por su | Procede Acta Sesion
84 implicaciéon en la de
coordinacion de curso. Coordinacion
Educacién
Social
13/7/2022
Felicitacion 225-G Felicitacion por su | Procede Acta Sesion
85 implicacion en la de
coordinacion de curso. Coordinacion
Educacién
Social
13/7/2022
Felicitacion 225-G Felicitacion por su | Procede Acta Sesion
86 implicacion en la de
coordinacion de curso. Coordinacion
Educacion
Social
13/7/2022
Felicitacion 225-G Felicitacion por su | Procede Acta Sesion
87 implicaciéon en la de
coordinacion de curso. Coordinacion
Educacion
Social
13/7/2022
Felicitacion 225-G Felicitacion por su | Procede Acta Sesion
88 implicaciéon en la de
coordinacion de curso. Coordinacion
Educacién
Social
13/7/2022
Felicitacion 225-G Felicitacion por su | Procede Acta Sesion
89 implicaciéon en la de
coordinacion de curso. Coordinacion
Educacién
Social
13/7/2022
Anexo 2.

Tabla 1. Formacion recibida por el PAS de la Facultad de Educacién en el curso 2021-2022
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UNIVERSIDAD DE |FACULTAD DE
MURCIA |EDUCACION

COMISION DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

ACTIVIDAD FORMATIVA
HERRAMIENTAS OFIMATICAS: EXCEL 2016. NIVEL INTERMEDIO (EDICION MANANA)
LAS SITUACIONES DE EMERGENCIA EN LA EMPRESA'Y SU ABORDAIJE.
SALUD LABORAL Y PRIMEROS AUXILIOS EN LA UMU
HERRAMIENTAS OFIMATICAS: EXCEL 2016. NIVEL INTERMEDIO (EDICION TARDE)
GESTION DE CONTRASENAS Y CONTRASENAS SEGURAS

ACTUA,LIZACIONNDE LEGISLACION ADMINISTRATIVA Y UNIVERSITARIA: LEY 39/2015
(EDICION DEMANANA)

PRESENTACION NUEVO KRON (EDICION DE MANANA)
PRESENTACION NUEVO KRON (EDICION DE TARDE)
PRESENTACION NUEVO KRON PERFIL RESPONSABLES
RIESGOS DEL CORREO ELECTRONICO Y NAVEGACION SEGURA

Tabla 2. Formacion recibida por el Profesorado que imparte docencia en la Facultad de
Educacion en el curso 2021-2022

HACIA UNA UNIVERSIDAD INCLUSIVA: ELEMENTOS TRANSFORMADORES
LA SALUD MENTAL EN LAS AULAS UNIVERSITARIAS

REVISTAS CIENTIFICAS E IDENTIFICADORES Y PERFILES DE AUTOR (CAMPUS
DE LA MERCED)

PODCASTS DOCENTES

EL USO DE LA APLICACION PRAXIS: GESTION DE LAS PRACTICAS
CURRICULARES

MIS PRIMEROS PASOS EN ANALISIS DE DATOS

FORMACION POR CENTROS: SISTEMA ANTIPLAGIO DE LA UNIVERSIDAD DE
MURCIA: TURNITIN (FACULTAD DE PSICOLOGIA)

SEGURIDAD DE DISPOSITIVOS MOVILES Y TELETRABAJO (EDICION DE TARDE)
DISENO DE CONTENIDOS INTERACTIVOS CON H5P Y LUMI: CREA UN VIDEO
INTERACTIVO PARA TUS ESTUDIANTES (EDICION DE TARDE)
EMPRENDIMIENTO ORIENTADO A LA CREACION DE EMPRESAS:
HERRAMIENTAS PARA EL DESARROLLO DE IDEAS INNOVADORAS

LA SALUD MENTAL EN LAS AULAS UNIVERSITARIAS

DOCENTIUM: CUESTIONES PARA DIRECTORES DE DEPARTAMENTO (EDICION
DE MANANA)

BASICO EN PREVENCION Y RIESGOS LABORALES: PREVENCION DE RIESGOS
PSICOSOCIALES

FORMACION POR CENTROS: TRATAMIENTO ESTADISTICO BASICO PARA TFM /
TFG (FACULTAD DE PSICOLOGIA)

DOCENTIUM: BUENAS PRACTICAS DOCENTES

DOCENTIUM: PROCEDIMIENTO DE EVALUACION DOCENTE (EDICION DE
MARNANA)

AULA 2030. SOSTENIBILIZACION CURRICULAR: INTEGRACION DE LOS
OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE EN LA DOCENCIA UNIVERSITARIA
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UNIVERSIDAD DE |FACULTAD DE
MURCIA |EDUCACION

COMISION DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

EDUCACION INCLUSIVA PARA LA DOCENCIA UNIVERSITARIA: CULTURAS,
POLITICAS Y PRACTICAS

EL SISTEMA ANTIPLAGIO DE LA UNIVERSIDAD DE MURCIA: TURNITIN (EDICION
DE MANANA)

EMPRENDIMIENTO ORIENTADO A LA CREACION DE EMPRESAS:
HERRAMIENTAS PARA EL DESARROLLO DE IDEAS INNOVADORAS
FUNDAMENTOS DE ANALISIS DE DATOS | (EDICION DE TARDE)

HACIA UNA UNIVERSIDAD INCLUSIVA: ELEMENTOS TRANSFORMADORES
IMPORTANCIA DE LA SEGURIDAD BASICA DE LA INFORMACION

LAS SITUACIONES DE EMERGENCIA EN LA EMPRESA Y SU ABORDAJE
PODCASTS DOCENTES

TRAMITACION DE CONVENIOS ENTRE LA UNIVERSIDAD DE MURCIA Y OTRAS
INSTITUCIONES PUBLICAS O PRIVADAS

USO INCLUSIVO Y NO SEXISTA DEL LENGUAJE EN LA UNIVERSIDAD DE
MURCIA (EDICION DE MANANA)

BASICO EN PREVENCION Y RIESGOS LABORALES: PREVENCION DE RIESGOS
PSICOSOCIALES

DOCENCIA UNIVERSITARIA A DISTANCIA

FORMACION PARA PROGRAMAS BILINGUES: ENGLISH AS A MEDIUM OF
INSTRUCTION (22 edicién)

REVISTAS CIENTIFICAS E IDENTIFICADORES Y PERFILES DE AUTOR (CAMPUS
DE ESPINARDO)

ACCESO ABIERTO Y DEPOSITO DE LA PRODUCCION CIENTIFICA EN DIGITUM
(12 EDICION-TURNO DE MANANA)

BUENAS PRACTICAS CON ZOOM

COMO PREPARAR SEXENIOS DE INVESTIGACION: IMPACTO Y CALIDAD DE LAS
PUBLICACIONES (EDICION DE TARDE)

DISENO UNIVERSAL PARA EL APRENDIZAJE (DUA) COMO MODELO DE
ENSENANZA PARA LA INCLUSION

FORMACION POR CENTROS: DISENO DE RECURSOS VISUALES PARA LA
DOCENCIA: PRESENTACIONES, INFOGRAFIAS Y RECURSOS MULTIMEDIA EN
LA FACULTAD DE EDUCACION

HACIA UNA UNIVERSIDAD INCLUSIVA: ELEMENTOS TRANSFORMADORES
DESARROLLO DE METODOLOGIAS ACTIVAS DOCENTES MEDIANTE EL USO DE
CUESTIONARIOS INTERACTIVOS KAHOOT Y WOOCLAP (22 EDICION)
DOCENTIUM: CUESTIONES PARA DIRECTORES DE DEPARTAMENTO (EDICION
DE TARDE)

DOCENTIUM: PROCEDIMIENTO DE EVALUACION DOCENTE (EDICION DE
TARDE)

FORMACION POR CENTROS: DISENO DE RECURSOS VISUALES PARA LA
DOCENCIA: PRESENTACIONES, INFOGRAFIAS Y RECURSOS MULTIMEDIA EN
LA FACULTAD DE EDUCACION

LA SALUD MENTAL EN LAS AULAS UNIVERSITARIAS

FUNDAMENTOS DE ANALISIS DE DATOS | (EDICION DE TARDE)

DOCENTIUM: BUENAS PRACTICAS DOCENTES

DOCENTIUM: CUESTIONES PARA DECANOS Y VICEDECANOS/
COORDINADORES DE CALIDAD
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UNIVERSIDAD DE |FACULTAD DE
MURCIA |EDUCACION

COMISION DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

FORMACION POR CENTROS: DISENO DE RECURSOS VISUALES PARA LA
DOCENCIA: PRESENTACIONES, INFOGRAFIAS Y RECURSOS MULTIMEDIA EN
LA FACULTAD DE EDUCACION

FORMACION POR CENTROS: REVISION SISTEMATICA Y TRATAMIENTO
ESTADISTICO BASICO PARA TFM/TFG EN LA FACULTAD DE EDUCACION
HERRAMIENTAS DE PROGRAMAS DE MOVILIDAD INTERNACIONAL

MODELO EFQM 2020

PREVENCION DE RIESGOS PSICOSOCIALES

FORMACION POR CENTROS: REVISION SISTEMATICA Y TRATAMIENTO
ESTADISTICO BASICO PARA TFM/TFG EN LA FACULTAD DE EDUCACION
GESTION EFICAZ DEL TIEMPO (12EDICION)

REVISTAS CIENTIFICAS E IDENTIFICADORES Y PERFILES DE AUTOR (CAMPUS
DE ESPINARDO)

SEGURIDAD DE DISPOSITIVOS MOVILES Y TELETRABAJO (EDICION DE TARDE)
DISENO DE CONTENIDOS INTERACTIVOS CON H5P Y LUMI: CREA UNA
PRESENTACION INTERACTIVA PARA TUS ESTUDIANTES (EDICION DE
MANANA)

DOCENTIUM: CUESTIONES PARA DIRECTORES DE DEPARTAMENTO (EDICION
DE MANANA)

COMO PREPARAR SEXENIOS DE INVESTIGACION: IMPACTO Y CALIDAD DE LAS
PUBLICACIONES (EDICION DE TARDE)

FORMACION POR CENTROS: REVISION SISTEMATICA Y TRATAMIENTO
ESTADISTICO BASICO PARA TFM/TFG EN LA FACULTAD DE EDUCACION
DISENO DE CONTENIDOS INTERACTIVOS CON H5P Y LUMI: CREA UN VIDEO
INTERACTIVO PARA TUS ESTUDIANTES (EDICION DE TARDE)

COMO PREPARAR SEXENIOS DE INVESTIGACION: IMPACTO Y CALIDAD DE LAS
PUBLICACIONES (EDICION DE TARDE)

SEGURIDAD DE DISPOSITIVOS MOVILES Y TELETRABAJO (EDICION DE TARDE)
SEGURIDAD INFORMATICA EN EL PUESTO DE TRABAJO (EDICION DE TARDE)
DISENO UNIVERSAL PARA EL APRENDIZAJE (DUA) COMO MODELO DE
ENSENANZA PARA LA INCLUSION

FORMACION POR CENTROS: SISTEMA ANTIPLAGIO DE LA UNIVERSIDAD DE
MURCIA: TURNITIN (FACULTAD DE PSICOLOGIA)

DISENO DE CONTENIDOS INTERACTIVOS CON H5P Y LUMI: CREA UNA
PRESENTACION INTERACTIVA PARA TUS ESTUDIANTES (EDICION DE TARDE)
USO INCLUSIVO Y NO SEXISTA DEL LENGUAJE EN LA UNIVERSIDAD DE
MURCIA (EDICION DE TARDE)

COMO PREPARAR SEXENIOS DE INVESTIGACION: IMPACTO Y CALIDAD DE LAS
PUBLICACIONES (EDICION DE MANANA)

DOCENTIUM: PROCEDIMIENTO DE EVALUACION DOCENTE (EDICION DE
TARDE)

FORMACION POR CENTROS: SISTEMA ANTIPLAGIO DE LA UNIVERSIDAD DE
MURCIA: TURNITIN (FACULTAD DE PSICOLOGIA)

EL USO DE LA APLICACION PRAXIS: GESTION DE LAS PRACTICAS
CURRICULARES

FORMACION POR CENTROS: REVISION SISTEMATICA Y TRATAMIENTO
ESTADISTICO BASICO PARA TFM/TFG EN LA FACULTAD DE EDUCACION

FUNDAMENTOS DE ANALISIS DE DATOS | (EDICION DE TARDE)
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UNIVERSIDAD DE |FACULTAD DE
MURCIA |EDUCACION

COMISION DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

MIS PRIMEROS PASOS EN ANALISIS DE DATOS

EL SISTEMA ANTIPLAGIO DE LA UNIVERSIDAD DE MURCIA: TURNITIN (EDICION
DE MANANA)

DOCENTIUM: PROCEDIMIENTO DE EVALUACION DOCENTE (EDICION DE
MARNANA)

HERRAMIENTAS DE PROGRAMAS DE MOVILIDAD INTERNACIONAL
FORMACION POR CENTROS: DISENO DE RECURSOS VISUALES PARA LA
DOCENCIA: PRESENTACIONES, INFOGRAFIAS Y RECURSOS MULTIMEDIA EN
LA FACULTAD DE EDUCACION

FORMACION POR CENTROS: REVISION SISTEMATICA Y TRATAMIENTO
ESTADISTICO BASICO PARA TFM/TFG EN LA FACULTAD DE EDUCACION
HERRAMIENTAS DE PROGRAMAS DE MOVILIDAD INTERNACIONAL

ACCESO ABIERTO Y DEPOSITO DE LA PRODUCCION CIENTIFICA EN DIGITUM
(12 EDICION-TURNO DE MANANA)

LA IGUALDAD EN LA UNIVERSIDAD DE MURCIA (EDICION DE MANANA)

LA SALUD MENTAL EN LAS AULAS UNIVERSITARIAS

HERRAMIENTAS DE PROGRAMAS DE MOVILIDAD INTERNACIONAL
DOCENTIUM: PROCEDIMIENTO DE EVALUACION DOCENTE (EDICION DE
MANANA)

PODCASTS DOCENTES

BASICO EN PREVENCION DE RIESGOS LABORALES: SALUD LABORAL Y
PRIMEROS AUXILIOS EN LA UMU

BASICO EN PREVENCION Y RIESGOS LABORALES: PREVENCION DE RIESGOS
PSICOSOCIALES

GESTION EFICAZ DEL TIEMPO (22 EDICION)

DOCENTIUM: PROCEDIMIENTO DE EVALUACION DOCENTE (EDICION DE
MANANA)

ACCESO ABIERTO Y DEPOSITO DE LA PRODUCCION CIENTIFICA EN DIGITUM
(22 EDICION-TURNO DE TARDE)

EL SISTEMA ANTIPLAGIO DE LA UNIVERSIDAD DE MURCIA: TURNITIN (EDICION
DE TARDE)

TRAMITACION DE CONVENIOS ENTRE LA UNIVERSIDAD DE MURCIA Y OTRAS
INSTITUCIONES PUBLICAS O PRIVADAS

DOCENTIUM: BUENAS PRACTICAS DOCENTES

DESARROLLO DE METODOLOGIAS ACTIVAS DOCENTES MEDIANTE EL USO DE
CUESTIONARIOS INTERACTIVOS KAHOOT Y WOOCLAP (22 EDICION)
DOCENTIUM: PROCEDIMIENTO DE EVALUACION DOCENTE (EDICION DE
TARDE)

FORMACION POR CENTROS: REVISION SISTEMATICA PARA TFM / TFG
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ACCESO ABIERTO Y DEPOSITO DE LA PRODUCCION CIENTIFICA EN DIGITUM
(12 EDICION-TURNO DE MANANA)

BUENAS PRACTICAS CON ZOOM

DOCENTIUM: BUENAS PRACTICAS DOCENTES

EL SISTEMA ANTIPLAGIO DE LA UNIVERSIDAD DE MURCIA: TURNITIN (EDICION
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IMPORTANCIA DE LA SEGURIDAD BASICA DE LA INFORMACION
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INTERACTIVO PARA TUS ESTUDIANTES (EDICION DE TARDE)

DISENO UNIVERSAL PARA EL APRENDIZAJE (DUA) COMO MODELO DE
ENSENANZA PARA LA INCLUSION
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INTERACTIVO PARA TUS ESTUDIANTES (EDICION DE MANANA)
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PUBLICACIONES (EDICION DE TARDE)
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POLITICAS Y PRACTICAS
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ENSENANZA PARA LA INCLUSION
ACCESO ABIERTO Y DEPOSITO DE LA PRODUCCION CIENTIFICA EN DIGITUM
(22 EDICION-TURNO DE TARDE)
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INTERACTIVO PARA TUS ESTUDIANTES (EDICION DE TARDE)
DISENO DE CONTENIDOS INTERACTIVOS CON H5P Y LUMI: CREA UNA
PRESENTACION INTERACTIVA PARA TUS ESTUDIANTES (EDICION DE
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DOCENTIUM: PROCEDIMIENTO DE EVALUACION DOCENTE (EDICION DE
TARDE)
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(22 EDICION-TURNO DE TARDE)
FORMACION PARA PROGRAMAS BILINGUES: ENGLISH AS A MEDIUM OF
INSTRUCTION
DISENO UNIVERSAL PARA EL APRENDIZAJE (DUA) COMO MODELO DE
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DOCENTIUM: BUENAS PRACTICAS DOCENTES

DOCENTIUM: PROCEDIMIENTO DE EVALUACION DOCENTE (EDICION DE
TARDE)

EL SISTEMA ANTIPLAGIO DE LA UNIVERSIDAD DE MURCIA: TURNITIN (EDICION
DE MANANA)

IMPORTANCIA DE LA SEGURIDAD BASICA DE LA INFORMACION

REVISTAS CIENTIFICAS E IDENTIFICADORES Y PERFILES DE AUTOR (CAMPUS
DE ESPINARDO)

TRAMITACION DE CONVENIOS ENTRE LA UNIVERSIDAD DE MURCIA Y OTRAS
INSTITUCIONES PUBLICAS O PRIVADAS

DOCENTIUM: PROCEDIMIENTO DE EVALUACION DOCENTE (EDICION DE
MARNANA)

EDUCACION INCLUSIVA PARA LA DOCENCIA UNIVERSITARIA: CULTURAS,
POLITICAS Y PRACTICAS

FORMACION PARA PROGRAMAS BILINGUES: ENGLISH AS A MEDIUM OF
INSTRUCTION

FORMACION PARA PROGRAMAS BILINGUES: ENGLISH AS A MEDIUM OF
INSTRUCTION (22 edicién)

COMO PREPARAR SEXENIOS DE INVESTIGACION: IMPACTO Y CALIDAD DE LAS
PUBLICACIONES (EDICION DE MANANA)

BUENAS PRACTICAS CON ZOOM
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INTERACTIVO PARA TUS ESTUDIANTES (EDICION DE TARDE)
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DOCENCIA UNIVERSITARIA A DISTANCIA

DOCENTIUM: BUENAS PRACTICAS DOCENTES

FORMACION POR CENTROS: DISENO DE RECURSOS VISUALES PARA LA
DOCENCIA: PRESENTACIONES, INFOGRAFIAS Y RECURSOS MULTIMEDIA EN
LA FACULTAD DE EDUCACION

FORMACION POR CENTROS: TRATAMIENTO ESTADISTICO BASICO PARA TFM /
TFG (FACULTAD DE PSICOLOGIA)

COMO PREPARAR SEXENIOS DE INVESTIGACION: IMPACTO Y CALIDAD DE LAS
PUBLICACIONES (EDICION DE MANANA)
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LA SALUD MENTAL EN LAS AULAS UNIVERSITARIAS
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