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Introducciodn

Este manual describe como registrar y gestionar un evento del que
posteriormente se va a realizar el control de acceso de los participantes que
acceden al mismo.

Registro y Gestion del evento

Permite crear y gestionar eventos sobre los que se desea registrar la asistencia
y/o controlar el acceso.

Esta aplicacion esta disponible para el PAS y el PDI de la Universidad de Murcia.

1. Acceso ala aplicacion

Acceder a la aplicacion en la direccion:

https://administracionsv.um.es/controlasistencia/

o Secretaria Virtual UM

Bienvenido a Control de Asistencia
Bienvenido/a, FRANCISCO JAVIER MORENO GALVEZ

Requiere autenticacion con la cuenta de correo @um.es

Una vez abierta la aplicacion podra crear, editar y consultar los eventos creados
por el usuario conectado pinchando en la opcién "Gestion de eventos" del menu
lateral:
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< cC » @ https:;//administracionsv.um.es/controlasistencia/paginas/home.seamticket = ST-408362 -fhdXO8IuMIRLurfrv

3 Ustimas noticias 1] Uttimas novedades en ... £ Ultimas noticias del p..

WS Secretarfa Virtual UM

™ Gestion de eventos . -
ienivernd0 @ Control de Asistencia

g Bienvenido/a, JUAN JOSE GONZALEZ SANCHEZ

»

2. Crear o editar un evento

Desde esta pantalla podré iniciar diferentes acciones:

1.
2.
3.
4.

Cuando seleccione la opcién anterior se mostraran los eventos creados por el
usuario conectado:

Crear un nuevo evento

Editar un evento de la lista

Ver las personas que han fichado en un evento
Eliminar un evento

Nombre Organizador ¢

La pantalla de creacion/edicion esta organizada en tres secciones:

2.1 Seccion 1: Datos generales del evento

En esta primera parte de la pantalla introduciremos los datos generales del
evento.
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Nombre del evento * COPIA DE Como superar el curso: Técnicas de estudio
Organizador * FEE

* )
Ponentes Varios

794 caracteres disponibles
Requisitos acceso Seleccionar requisito

Mensaje de denegacion acceso

Solo entrada ‘@ Entrada/sSalida Mensaje tiempa insuficiente

7 .
Enviar encuesta Codigo de encuesta * 26741 Hora de encuesta * 24/10/2019 13:30

Reservar en espacios.um.es

Permitir fichar solo con tarjeta activa

= Nombre del evento: nombre que identifica el evento

= Organizador: persona o entidad que organiza el evento

= Ponentes: ponentes del evento

= Requisito acceso: con este campo la aplicacion realizara un control de
acceso dejando fichar solamente a un determinado colectivo. La
aplicacion le ofrecera un conjunto de restricciones de acceso creadas
previamente. Si la restriccion de acceso que usted necesita no esta
presente en la lista debe solicitud a ATICA mediante la aplicacion
https://dumbo.um.es o llamando a la ext 4222

= Mensaje de denegacion de acceso: Es el mensaje que es mostrara en la
aplicacion del dispositivo mévil cuando el usuario que esté intentado fichar
no cumple la restriccion indicada.

= Solo Entrada / Entrada-Salida: aqui podra indicar si se pretende que los
usuarios que acceden al evento fichen solamente la entrada, o la entrada
y la salida.

= Mensaje de tiempo insuficiente: Cuando se selecciona en el campo
anterior "Entrada-Salida" se podra controlar que al fichar la salida el
usuario, haya permanecido en el evento un tiempo minimo suficiente. Si
no es asi se mostrara el mensaje indicado en esta casilla.

= Enviar encuesta: Mediante esta opcidn se puede programar el envio
automatico de una encuesta a los asistentes a un evento. Para ello tendra
que crear la encuesta desde la aplicacién https://encuestas.um.es y
recuperar el codigo de la encuesta para colocarlo en la casilla "Codigo de
encuesta". También tendra que indicar el dia y hora a la que desea que
se envie la encuesta a los asistentes.

= Reservar en "espacios.um.es": si marca esta casilla cuando se grabe el
evento se generara de forma automatica una reserva sobre el/los
espacios donde se realiza el evento. Solo se reservaran los espacios que
estén gestionados desde la aplicacion https://espacios.um.es
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= Permitir fichar solo con tarjeta activa: Si marca esta opcion se comprobara
que la tarjeta con la que esta fichando el asistente no esté anulada.

2.2 Seccidon 2: Dias / horas del evento

Un evento puede realizarse en un solo dia y en un espacio concreto, 0 puede
ser que el evento se desarrolle durante varios dias y/o en diferentes espacios.

Desde esta pantalla se introducen los dias, horas y lugares donde se realiza el
evento:

Espacio en inventario Otro espacio
Inicio
Fin

Asistencia minima (minutos)

&= Afiadir hora

= Espacio donde se realizara el evento: Se podran seleccionar el espacio
del catalogo de espacios de la base de datos de inventario, o se podra
seleccionar "Otro espacio” permitiendo introducir simplemente un texto
descriptivo del lugar donde se realiza el evento.

= Inicio: se indicara la fecha y hora de inicio.

= Fin: fecha y hora de fin.

= Asistencia minima: Si el evento se ha indicado que es de Entrada/Salida
se podra indicar un tiempo minimo de asistencia de manera que si un
usuario marca la salida sin haber permanecido este tiempo minimo se
mostrara un mensaje de error.

2.3 Seccion 3: Autorizados del evento

En esta seccidn se podran afiadir los usuarios autorizados a gestionar el evento
y también los usuarios que podran abrir el evento desde la app para registrar a
los asistentes. El usuario propietario del evento estard automaticamente
registrado para modificar el evento. Igualmente, si se registr6 un usuario con
permiso de modificacién del evento automaticamente podra ademas abrir el
evento desde la app para registro de asistentes.
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Aplicacion de Control de Asistencia a
Eventos

Una vez creado un evento desde la herramienta de administracion explicada en
apartados anteriores, se podra usar la aplicacion mévil de Control de Asistencia
a Eventos de la Universidad de Murcia, para abrir el evento o actividad y
registrar la asistencia, de una manera agil y automatica, usando alguno de los
siguientes medios para identificar a las/los participantes:

¢ |D Digital (Codigo QR) mostrado en la TUI virtual en UMUapp.

e Tarjeta Inteligente Universitaria (TUI). Esta opcion sélo estara disponible
para PAS, PDI, y Estudiantes que aun tengan la tarjeta fisica. Para el caso
de los Estudiantes, esta alternativa ird desapareciendo progresivamente
en cada curso académico, puesto que ya no se emiten a estudiantes de
primer afio.

e Cdbdigo QR generado dentro del ambito de Cursos Propios organizados
por EIDUM, cursos de CASIOPEA.

Dentro de la App, existen 4 maneras de registrar la asistencia:

e Usar un lector externo conectado al dispositivo mévil mediante el
adaptador apropiado. Se han realizado pruebas con estos dos modelos:
= Lector de codigos QR Tera HW00O01: Para el caso de lectura de ID
Digital (TUI virtual/UMUapp) o cédigos QRs de cursos de CASIOPEA.
= Lector sin contacto ACR-122 de ACS: Para el caso de lectura de
TUI (Tarjeta fisica), se utilizara para leer la parte sin contacto de la
tarjeta universitaria identificando al/a la titular.

e Usar la tecnologia NFC del dispositivo moévil: Para el caso de lectura de
TUI fisica, se utilizara para leer la parte sin contacto de la tarjeta
universitaria identificando al/a la titular.

e Usar la camara del dispositivo movil: Para el caso de lectura de ID
Digital (TUI virtual/UMUapp) o cédigos QRs de cursos de CASIOPEA.

e Modo manual: Introducir manualmente el NIF/NIE/NIU (identificador mas
letra) del asistente.

Esta aplicacion sélo esta disponible para su descarga en Google Play, es decir,
para dispositivos Android (tablets y smartphones), y esta destinada al personal
autorizado para su uso desde la plataforma de administracion de eventos de la
Universidad de Murcia.
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llustracion 1: QR descarga de Google Play
llustracion 2: Conjunto Tablet, lector e ID Digital (TUI virtual en UMUapp)
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llustracion 3: Conjunto Tablet, lector y tarjeta

1.Acceso

La aplicacion tiene la siguiente pantalla de acceso. En ella se podra autenticar
mediante su cuenta @um.es y contrasefa.

Campus Universitario de Espinardo. 30100 Murcia
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CONTROL DE ASISTENCIA A UNIVERSIDAD DE
EVENTOS

Le damos la bienvenida, introduzca su correo electrénico y contrasefa:

MURCIA

Do

ENTRAR

llustracion 4: Pantalla de acceso. Vista tablet

Al introducir la cuenta de correo no es necesario incluir el sufijo @um.es, ya que
la aplicacion lo autocompleta de manera automatica.

Cuando se pulsa el boton ENTRAR, la aplicacion comprueba que se tiene
autorizacion y a continuaciéon muestra por defecto el listado de eventos al que
tiene acceso.

Algunos errores que pueden producirse en la autenticacion son:

a) Sila cuenta de correo introducida no existe en el sistema

0 Atencidn

No se encuentra ningun usuario con el
identificador.

ACEPTAR

llustracion 5: Error usuario en autenticacion
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b) Sise ha introducido mal la contrasefia

a Atencién

Compruebe su contrasena de acceso.

ACEPTAR

llustracion 6: Error contrasefia en autenticacion

2. Pantalla principal

Una vez verificadas las credenciales introducidas, se muestra la pantalla
principal de la aplicacion, desde la que podremos acceder al menu con las
siguientes opciones:

e Eventos: muestra el listado de eventos disponibles.

e Registros fallidos: muestra los errores recogidos al registrar asistencias.

e Probar lector de codigos: permite probar el correcto funcionamiento del
lector de codigos QR Tera HWO0O0O0L.

e Probar lector de tarjetas: permite probar el correcto funcionamiento del
lector sin contacto de tarjetas ACR-122 de ACS.

e Cerrar sesion
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,)) Control Asistencia
Eventos UMU

usuario@um.es

E

Eventos

Registros fallidos

£2  Probar lector de cédigos

4 Probar lector de tarjetas

[>  Cerrar sesion

Version 1.5

llustracion 7: Pantalla principal. Vista tablet

3. Listado de Eventos

Una vez realizada la autenticacion en el sistema, se muestra la lista de eventos
a la que se tiene acceso, para que pueda seleccionar un evento.

= Seleccione el evento para controlar la asistencia:

EXAMEN JUN TEORIA DEL DERECHO
11/06/2019 - 00:00

llustracion 8: Pantalla listado eventos. Vista Tablet
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Al seleccionar un evento se mostraran los detalles del evento en la vista
adyacente de la derecha, en el caso de que el dispositivo sea una tablet, o en
una pantalla nueva en el caso de ser un movil.

3.1 Detalle de un evento

En esta pantalla se muestra la informacion detallada de un evento.

12:50 mié, 11 oct M

= 30/11/2023 - 11:00

EXAMEN NOV TEORIA DEL DERECHO EXAMEN NOV TEORIA DEL DERECHO

30/11/2023 - 11:00 ’ Lugar: Aula 212
Marcar salida: Si
Duracién: 2 horas

Tiempo minimo de asistencia: 30 minutos

Organiza: Miguel
Ponentes: Miguel
N° Asistentes: 20

ID Digital (UMUapp) TUI fisica
INICIAR REGISTRO

Lector Externo

llustracion 9: Detalle Evento. Vista tablet

En la parte inferior de la pantalla se puede seleccionar el modo de registro entre
Lector Externo, NFC, Camara o Manual. La Ultima opcibn marcada se
recordard en proximos accesos a esta pantalla, mostrandose seleccionada. En
el caso del modo NFC, esta alternativa solo se mostrara si el dispositivo dispone
de dicha funcionalidad.

Para acceder a la funcionalidad de registro de asistencia, hay que pulsar sobre
el boton Iniciar Registro.
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3.2 Registro de asistencia

Desde esta pantalla se puede realizar el registro de asistencia sobre un evento.
Segun el modo seleccionado en la pantalla anterior se mostrara una pantalla
especifica.

3.2.1 Registro con Lector Externo
Hay dos tipos de lectores externos que se pueden utilizar en esta opcion, segun
la manera de identificar a un/una asistente:

Opcidn 1: Identificacion con ID Digital (UMUapp). Es un QR dinamico que
identifica a una persona y que se muestra a través de la opcién de TUI virtual de
la aplicacion mévil oficial de la Universidad de Murcia, UMUapp.

En las siguientes pantallas se muestra como acceder al ID Digital en UMUapp.

14:34

umvmsm&cﬁlﬁ TUlvirtual ID Digital x

Maria Garcia Lorca

Estudiante . y

)))) Maria Garcia Lorca
DNINIE/NIU 12345678Z

Estudiante
Grado en Matematicas
Facultad de Matematicas

Préximos Eventos VER TODO

Mafana Maiiana Jueves 28

Caducidad

30/06/2024

FUNCIONES DE FUNCIONES DE FUNCIONH
VARIAS VARIAB... VARIAS VARIAB... VARIAS V4
9:00 - 10:00 10:00 - 12:00 9:00 —11:00]
Alertas VER TODO
Ayer Jad

Llamamiento de examen en 1898-INTRODUCCIO...

Académica

e P liza t Y @
3. - ersonaliza tu mend 295
Selecciona los servicios que quieras Abrir Abrir
A " tener mas a mano .
FALIE )| parking acceso
g
Or
Ver CB Ver QR I—_>
i) = 0 = - (Biblioteca) (ID Digital)
Inicio Asignaturas Alertas Agenda Mas
—

llustracion 10: Cémo ver ID Digital desde la TUI virtual en UMUapp
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Para ello, es necesario tener conectado y configurado un lector de codigos QR.
Su funcionamiento se explica a continuacién, en el apartado 4.2.1.1 de esta
documentacion.

Opcion 2: Identificacion con TUI fisica. Esta opcion sélo estara disponible para
PAS, PDI, y Estudiantes que aun tengan la tarjeta fisica. Para el caso de los
Estudiantes, esta alternativa ira desapareciendo progresivamente en cada curso
académico, puesto que ya no se emiten tarjetas a estudiantes de primer afo.

En este caso, se hara uso del lector sin contacto de tarjetas (modelo ACR-122
de ACS), cuyo funcionamiento se explica a continuacién, en el apartado 4.2.1.2
de esta documentacion.

3.2.1.1 Registro con lector de codigo QR

Es posible leer los codigos QR conectando al dispositivo un lector, mediante USB
o Bluetooth, con esa caracteristica. Se recomienda el modelo Tera HW0001, ya
gue ha sido el lector con el que se han realizado las pruebas de funcionalidad y
ha podido ser testado.

llustracion 11: Lector de cédigos QR Tera HW0001

Como se ha dicho anteriormente, en este caso, el coédigo QR corresponderia con
el ID Digital de un/una asistente.
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El registro de asistencia tiene dos modos de funcionamiento:

e Registro automatico: se escanea el cddigo QR utilizando el lector de
codigos. Cuando el codigo es detectado, la aplicacién intentara realizar
autométicamente el registro de la persona identificada mediante el QR.

e Registro manual: se introduce el identificador (NIF/NIE/NIU), y se pulsa
sobre el boton REGISTRAR.

Es recomendable que el lector de cédigos (modelo Tera HWO0001) esté ya
conectado a la tablet o movil, el cual serd detectado y activado de manera
automatica en esta pantalla.

En la pantalla de registro de asistencia se muestra el estado del lector de
cadigos. A continuacion, se muestran los dos posibles estados:

N° Asistentes: 13 N° Asistentes: 13

Muestra tu ID Digital desde la Muestra tu ID Digital desde la
TUI virtual en UMUapp TUI virtual en UMUapp

) £a

Accede a
TUl virtual

Accede a
TUl virtual

S Ver - Ver
& (ID Digital) & (1D Digital)
Lector externo: Desconectado Lector externo: Conectado
Entrada manual Entrada manual
llustracion 12: Estado lector desconectado llustracion 13: Estado lector conectado
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Si la aplicacion no detecta ningun lector conectado cuando se accede a la
pantalla de registro de asistencias, deberd realizar las siguientes
comprobaciones:

ATICA

El dispositivo moévil es compatible con la funcion USB OTG (On-The-Go) en
caso de que se esté usado el lector por USB.

El dispositivo mévil es compatible con Bluetooth 4 o superior y esté habilitado,
en caso de que esté usando el lector por Bluetooth, y que el lector también
esta en modo Bluetooth.

El lector Tera HWO000O1 esté conectado al dispositivo movil mediante el
cable/adaptador correspondiente. Si el lector estaba ya conectado, hay que
asegurarse que esté bien conectado comprobando el ajuste del
cable/adaptador.

Si esta intentando leer el codigo mostrado en una pantalla, asegurese de que
el brillo de la pantalla esté lo suficientemente alto. Si el brillo es bajo la lectura
puede ser errénea o incluso no realizarse.

UNIVERSIDAD DE
MURCIA
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llustracion 14: Conjunto Tablet, lector y tarjeta
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8:08 lun,160ct B & @

N° Asistentes: 20

Pasa la tarjeta para registrar el acceso

Lector externo: Desconectado

Entrada manual

Identificador y letra (NIF/NIE/NIU)

llustracion 15: Vista registro de asistencia (Vista Tablet)

El registro de asistencia tiene dos modos de funcionamiento:

e Registro automatico: se pasa la TUI (tarjeta universitaria inteligente)
utilizando el lector sin contacto. Cuando la tarjeta es detectada, se
reproduce un sonido que indica que se ha leido la tarjeta y, en el caso de
utilizar un lector externo, el led del lector pasa de color rojo a color verde.
En este momento, la aplicacion intentard realizar automéaticamente el
registro de la persona a la que pertenece la tarjeta.

e Registro manual: se introduce el identificador (NIF/NIE/NIU), y se pulsa
sobre el boton REGISTRAR.

Es recomendable que el lector sin contacto de tarjetas (modelo ACR-122 de
ACS) esté ya conectado a la tablet o movil, el cual sera detectado y activado de
manera automatica en esta pantalla.
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llustracion 16: Conexidn lector con dispositivo

En la pantalla de registro de asistencia se muestra el estado del lector de tarjetas.
A continuacién, se muestran los dos posibles estados:

N° Asistentes: 20 N° Asistentes: 20
Pasa la tarjeta para registrar Pasa la tarjeta para registrar
el acceso el acceso

([ ([
D D

Lector externo: Desconectado Lector externo: Conectado
Entrada manual Entrada manual
Identificador y letra (NIF/NIE/NIU) Identificador y letra (NIF/NIE/NIU)
llustracién 17: Estado lector desconectado llustracion 18: Estado lector conectado
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Si la aplicacion no detecta ningun lector conectado cuando se accede a la
pantalla de registro de asistencias y la luz del lector no se enciende, debera
realizar las siguientes comprobaciones:

1. El dispositivo mévil es compatible con la funcion USB OTG (On-The-Go).

2. El lector ACR-122 de ACS esté conectado al dispositivo movil mediante el
cable/adaptador correspondiente. Si el lector estaba ya conectado, hay que
asegurarse que esté bien conectado comprobando el ajuste del
cable/adaptador.

3. Los dispositivos Android tienen, por lo general, un apartado de configuracion
USB en los ajustes del sistema. Comprueba en este apartado el modo de
conexién establecido para los dispositivos USB que se conecten.

llustracién 19: Lector apagado llustracién 20: Lector encendido y operativo

La siguiente imagen muestra el estado correcto del lector para que el registro
automatico funcione bien, es decir, lector conectado y encendido (luz roja activa).
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10 minutos

ore magna aliqu

© eu fugiat nulla pariatur. Excopteur
w.xoeumm;d-mmwug

llustracion 21: Lector conectado y encendido

3.2.2 Registro con NFC del dispositivo

Esta pantalla es exactamente igual que la anterior, a excepcién del mensaje que
se muestra del estado del NFC del dispositivo. En esta ocasién, en el registro
automatico se pasa la TUI (tarjeta universitaria inteligente) utilizando el NFC del
dispositivo, que suele estar en la parte trasera del mismo:
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N° Asistentes: 8 N° Asistentes: 8
Pase la tarjeta para registrar el acceso Pase la tarjeta para registrar el acceso
D D
Funcién NFC: No disponible Funcion NFC: Disponible
Entrada sin tarjeta Entrada sin tarjeta
Identificador (NIF/NIE/NIU) Identificador (NIF/NIE/NIU)
REGISTRAR REGISTRAR
llustracion 22: Estado NFC no disponible llustracion 23: Estado NFC disponible
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Si la funcion NFC del dispositivo no esta habilitada se mostrard un mensaje
indicando que debe habilitar el NFC para poder detectar tarjetas:

a Atencion

NFC esta desactivado en su teléfono.

Necesita activar NFC para que el registro pueda
ejecutarse correctamente.

;Desea activarlo ahora?

CANCELAR ACEPTAR

llustracion 24: Mensaje NFC desactivado

Al pulsar en Aceptar se le redirigira a la pantalla de ajustes NFC del sistema para
poder habilitarlo.

3.2.3 Registro con camara

Se puede usar la camara del dispositivo para el registro de asistencia mediante
la lectura de cddigos QR. Android solicitara el permiso de uso de la camara, el
cual debera ser aceptado para comenzar a escanear codigos.

ajo
Gl

llustracion 25: Codigo QR
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Cuando se haya leido un cddigo se realizara el registro de la asistencia,
mostrandose el resultado de la operacion. Una vez desaparezca el resultado
volvera a activarse la camara para proceder con la proxima lectura.

3.2.4 Registro manual

Esta pantalla permite el registro manual mediante la introduccién del identificador
del asistente.

Entrada manual

llustracion 26: Registro con entrada manual

3.3 Resultado de asistencia

Si el registro al evento se realiza correctamente, se muestra un mensaje con el
nombre del/de la estudiante registrado/a y el nUmero de asistentes distintos que
van registrados hasta ese momento en el evento:

FRANCISCO MARTINEZ BELMONTE

Registro realizado correctamente. °

llustracion 27: Detalle Evento. Registro de asistencia al evento correcto
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Si el registro no es correcto, la aplicacion muestra un mensaje de error, alertando
también haciendo vibrar el dispositivo y reproduciendo un sonido de error.
Ademas, el registro fallido se almacena de manera local en el dispositivo,
pudiendo ser consultado desde la opcién de menu “Registros fallidos” (Apartado
3.2 Pantalla Registros Fallidos).

No se ha podido recuperar informacién del

usuario. °

Error al registrar la entrada.

llustracion 28: Detalle Evento. Error en el registro de asistencia al evento

Si no se escucha ningun sonido cuando se produce un error, compruebe el
volumen multimedia en la opcion Ajustes, y luego Sonido del dispositivo:

=  Sonido
Iniciar aplicacién E

Perfil

Pelicula

Volumen multimedia

d L J
Volumen de alarma

© .

Volumen del tono

A )

Volumen de notificaciones

[ J L

Vibrar también en llamadas

llustracion 29: Pantalla configuracion sonido del sistema
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4. Eventos con Fallos y Registros Fallidos

En esta pantalla se muestra el listado de eventos en los que se ha producido
algun error en el momento de registrar una asistencia.

9:21 lun, 16 0ct [l @ -

= Registros fallidos - EXAMEN NOV TEORIA DEL DERECHO

EXAMEN NOV TEORIA DEL DERECHO Q
90A11/2023 - 11:00 abcdefghijkimnopqrstuvwxyz ,
16/10/2023 - 09:20 400
22222222B y
16/10/2023 - 09:20 404
TM11111A y
16/10/2023 - 09:20 404
876543217 ,
16/10/2023 - 09:20 404
12345678A ,
16/10/2023 - 09:20 404
Q06 P 00 i 0 <%

llustracion 30: Pantalla listado Eventos Fallidos. Vista tablet

Al seleccionar un evento de la lista, se muestra en la parte derecha el listado de
registros fallidos del evento
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10:18 mar, 17 oct

= Registro

EXAMEN NOV TEORIA DEL DERECHO . < EXAMEN NOV TEORIA DEL DERECHO
30/11/2023 - 11:00 Identificador: 12345678
Fecha: 17/10/2023 - 10:17
Id evento: 3260
Admin: pubapple@um.es
Modo registro: Manual
Cédigo error: 400
Descripcion: El formato del documento de identificacién no es
correcto.
o r 0O 0O 1l 0 < %

llustracion 31: Pantalla detalle Registro Fallido. Vista tablet

Si accedemos con un movil, se mostrard la misma informacién en pantallas
independientes como se muestra en las siguientes capturas:
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B3N A 91%09:34 B 3 N{ 2.1l 90% B 9:30
Registros fallidos -
Eventos con fallos
EXAMEN NOV TEORIA ...
EXAMEN NOV TEORIA DEL €| Q Buscarregistros
DERECHO D
30/11/2023 - 11:00 22222222B N
16/10/2023 - 09:29 404
MMMMMMA S
16/10/2023 - 09:29 404
87654321A N
16/10/2023 - 09:29 404
12345678A N
16/10/2023 - 09:28 404
abcdefghijkimnopgrstuvwxyz 5
16/10/2023 - 09:28 400
llustracién 32: Pantalla listado Eventos llustracion 33: Pantalla listado Registros
Fallidos. Vista movil Fallidos. Vista mavil

Como puede observarse, en la pantalla del listado de registros fallidos existe un
buscador para poder filtrar por cualquiera de los contenidos mostrados
(identificador, fecha y cédigo de error). Ademas, al mostrar esta misma pantalla
aparecera un icono de un sobre en la parte superior derecha, el cual generara
un informe en un documento Excel en la memoria del dispositivo y que permitira
enviarlo por email como documento adjunto.
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En la siguiente captura se muestra el aviso que aparece tras generar el informe,
en el que se indica la ruta y nombre del fichero almacenado en la memoria del
dispositivo, asi como la posibilidad de aceptar el envio por email.

o Atencidén

Se ha generado un informe de fallos del
evento "Evento 1".

;Desea enviar el informe?

CANCELAR ACEPTAR

llustracion 34: Aviso informe generado de registros fallidos

Para que se pueda generar el informe en formato Excel es necesario aceptar los
permisos de acceso ala memoria del teléfono y a lainformacion del teléfono
(con el fin de identificar el dispositivo) para dispositivos con Android 6 o superior.
Si se deniega cualquiera de los permisos entonces no se podra generar el
informe.
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[ c¢Quieres permitir que Test - Control Asistencia...
acceda a las fotos, al contenido multimedia y a los
archivos de tu dispositivo?

2de2 DENEGAR  PERMITIR

llustracion 35: Alerta de solicitud de permisos

4.1 Detalle Registro

Si se pulsa sobre un registro fallido del listado anterior se mostraran, en una
nueva vista, todos los detalles asociados al mismo.

Area de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones Aplicadas Control de Asistencia a Eventos
Servicio de Desarrollo, Aplicaciones y Metodologia Manual de Usuario/a

Campus Universitario de Espinardo. 30100 Murcia

AT I C A T. 86 8884222 — F. 86 8888337— www.um.es/atica 3139



UNIVERSIDAD DE

EXAMEN FEB TEORIA DEL DERECHO 4 EXAMEN FEB TEORIA DEL DERECHO
21/01/201% - 09:30 Identificador:  AF26BE43
Fecha: 27/03/2019 - 19:19
|d evento: 21
Admin: usuario@um.es
Registro No
manual:
Cédigo error: 500
Descripcién: Ha ocurrido un error interno en el servidor
y no se ha podido realizar la operacion.
llustracion 36: Pantalla Detalle Registro Fallido. Vista Tablet

= Registro

< EXAMEN FEB TEORIA DEL DERECHO

Identificador: 99999999R

Fecha: 01/04/2019 - 20:06

Id evento: 21

Admin: usuario@um.es

Registro manual: Si

Cédigo error: 401

Descripcion: Acceso no permitido.

llustracion 37: Pantalla Detalle Registro Fallido. Vista movil
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5. Probar lector externo

5.1 Probar lector de cédigos

Esta pantalla permite comprobar si el dispositivo es capaz de detectar el lector
de codigos vy, posteriormente, probar si realiza lecturas de coédigos
correctamente.

8 3 N =l 75% @ 9:50 B B N =l 75% @ 9:50

Prueba lector de codigos Prueba lector de codigos

Esto es una prueba de
funcionamiento del lector de
codigos QR Tera HWO0001.
Conecta el lector al
dispositivo, y espera a que el
lector esté listo para probar.

Esto es una prueba de
funcionamiento del lector de
cédigos QR Tera HWO0O0O01.
Conecta el lector al
dispositivo, y espera a que el
lector esté listo para probar.

CONFIGURAR TERA HW0001

Lector externo: Conectado

CONFIGURAR TERA HW0001

Lector externo: Desconectado

Escanee este codigo de ID
Digital para realizar la lectura

Escanee este cédigo de ID
Digital para realizar la lectura

llustracidn 38: Pantalla lector desconectado llustracion 39: Pantalla lector conectado

Cuando realice la lectura del cédigo aparecera el resultado en pantalla, indicando
si ha tenido éxito o0 no. En caso de que falle se recomienda tener el brillo de la
pantalla alto y revisar la configuracion del lector de cédigos.
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5.2 Probar lector de tarjetas

Esta pantalla permite comprobar si el dispositivo es capaz de detectar el lector
de tarjetas y, posteriormente, probar si realiza lecturas de tarjeta correctamente.

B B 8§ =Ll 94% @ 10:52 B BN =94% W 10:53

Prueba lector de tarjetas Prueba lector de tarjetas

Esto es una prueba de Esto es una prueba de
funcionamiento del lector de funcionamiento del lector de
tarjetas sin contacto ACR122. tarjetas sin contacto ACR122.
Conecta el lector al dispositivo Conecta el lector al dispositivo
y espera a que el lector esté y espera a que el lector esté
listo para probar. listo para probar.

Lector externo: Desconectado Lector externo: Conectado

Pase la tarjeta para realizar Pase la tarjeta para realizar
la lectura la lectura

[ ([
D D

llustracion 40: Pantalla lector desconectado llustracidn 41: Pantalla lector conectado
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6. Configurar lector externo

En esta seccion se describe como configurar los dos lectores recomendados.

6.1 Configuracion del lector de codigos Tera HW0001

Los codigos de configuracién para el lector Tera HW0001 deben aplicarse
leyéndolos con el propio lector de codigos. Cuando el lector haya leido un codigo
se apagara el laser momentaneamente.

Para un funcionamiento Optimo es necesario escanear este cédigo la primera
vez que se vaya a utilizar el lector de codigos.

Fast

6.1.1 Conexion por Bluetooth con lector de codigos
El lector Tera HWO0001 ofrece la opcion de emparejarse por Bluetooth al movil o
tablet y poder registrar asistencia sin cables de por medio.

Las versiones de Bluetooth del movil que esta comprobado que funciona son:

- Bluetooth 4
-  Bluetooth 5

Para poner el lector de cédigos en modo Bluetooth hay que escanear este

codigo:

Bluetooth HID
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Al escanearlo el LED de la parte superior del lector parpadeara en verde y azul.
En ese momento en los ajustes Bluetooth del movil o tablet debera aparecer un
dispositivo llamado “BarCode Scanner HID”. Pulse sobre el dispositivo y siga los
didlogos del sistema para terminar de emparejar el lector de cédigos con su maovil
o tablet.

Puede comprobar que el lector se detecta correctamente en el apartado “Probar
lector de cédigos” del menu principal.

NOTA: El lector solo puede estar emparejado con un dispositivo. Esto quiere
decir que, si emparejas el lector con un segundo mévil o tablet, para volver a
usarlo en el primer dispositivo tendra que eliminarlo previamente en los ajustes
de Bluetooth.
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< Bluetooth BUSCAR

ACTIVADO [

Se han encontrado 16 dispositivos Bluetooth.
Si tienes alguna pregunta o problema al usar el
Bluetooth, ponte en contacto con nosotros.

DISPOSITIVOS VINCULADOS
() ™ia2
() ) Gear VR Controller(3660)

DISPOSITIVOS DISPONIBLES

s~~~ 6B:94:49:68:B0:9F
‘@‘ El nombre del dispositivo aparecera
cuando este dispositivo esté conectado.

. B
([Z]) BarCode Scanner HID /

5E:0C:66:20:AC:5C

\ |:|] I-‘ El nombre del dispositivo aparecera
cuando este dispositivo esté conectado.

3A:DC:60:C7:8C:5B

llustracion 42: Lector de cédigos detectado por Bluetooth en los ajustes del mavil.

6.1.2 Configurar modos de funcionamiento

Activar modo continuo

El modo continuo le permite dejar el lector de cddigos leyendo un cddigo tras
otro sin tener que interactuar con él. Solo parara de leer cédigos cuando se
vuelva a pulsar el botén de lectura del lector de codigos.

Para habilitarlo escanee el siguiente cédigo:
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[=]

"

Activar modo manual (valor por defecto)
Si no se quiere utilizar el modo continuo y se quieren escanear manualmente
los cédigos uno a uno, se debe escanear este codigo:

H[m]
[=]}

6.2 Configuracidon del lector sin contacto ACR-122 de
ACS

Al iniciar la aplicacion movil de Control de Asistencia a Eventos, cada vez que
se conecta el lector, de primeras, aparece el siguiente mensaje:

i [=]
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Control Asistencia Eventos UMU
¢Quieres abrir Control Asistencia Eventos UMU al conectar este
dispositivo USB?

E] Usar de forma predeterminada para este dispositivo USB

CANCELAR  ACEPTAR

llustracion 43: Alerta abrir aplicacion al conectar lector

Para evitar que aparezca este mensaje cada vez que se conecte el lector al
dispositivo mévil, hay que seleccionar la opcién Usar de forma predeterminada
para este dispositivo USB y pulsar sobre el boton ACEPTAR, como se indica

en la captura:

Control Asistencia Eventos UMU

¢Quieres abrir Control Asistencia Eventos UMU al conectar este
dispositivo USB?

Usar de forma predeterminada para este dispositivo USB
Para borrar los valores predeterminados, accede a Ajustes del sistema >

Aplicaciones > Descargadas.
CANCELAR  ACEPTAR
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