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PROPIETARIO TIPO MISIÓN 

 
Responsable del grupo web 

 

 
PA 

Prestar apoyo a las distintas unidades 
organizativas de la UMU en la elaboración de 

páginas web de proyecto individualizados 
PARTICIPANTES PROCESOS RELACIONADOS  

• Personal del grupo web 
• Comunidad universitaria o convenios de la UMU 

 
 

LÍMITES DEL PROCESO 
Inicio Final 

Solicitud de proyecto 
 
 

Entrega y cobro del proyecto 

 

ENTRADAS AL PROCESO 

Elementos de entrada Proveedores Requerimientos a 
proveedores 

• Solicitud de proyecto 
• Presupuesto 
• Documentos del proyecto 
 

Comunidad 
Universitaria y 
convenios 

• Cumplimiento de lo pactado 
• Material correcto 

 

SALIDAS DEL PROCESO 
Elementos de salida Clientes Requisitos de los clie ntes 

• Proyecto web 
• Relación Interna de cobro 
 

• Comunidad 
Universitaria y 
convenios 

• Cumplir los plazos que 
les damos. 

 
INDICADORES DE SEGUIMIENTO Y 

RESULTADO RECURSOS NECESARIOS 

• Nº quejas y solicitudes 
• Nº de proyectos realizados 
• Importe total por relaciones internas 

Juniors o personal de apoyo 
 

REGISTROS ORIGINADOS 

Identificación del registro  Soporte de archivo  Responsable 
custodia 

Tiempo de 
conservación 

Memoria Relaciones 
Internas 

Informático Responsable de web 3 años 

Memoria Proyectos 
Realizados 

Informático Responsable de web 3 años 

Memoria Informático Jefe de sección 10 años 
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ACTIVIDAD 
 

INFORMACIÓN COMPLEMENTARIA 
 

  
  
  
  
  
  

 

 

 

 

 
DEFINICIÓN 

 
INFORMACIÓN COMPLEMENTARIA 
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Inicio 

Solicitud de web 
 

Comunidad Universitaria o 
convenios de la UMU 

Análisis y reunión con el 
interesado 

 

Responsable web 

FIN 

Planificación, estimación de 
plazos y envio de presupuesto 

 

Responsable web 

¿OK? 

Entrega y finalización 
 

Responsable web 

Documentación del proyecto 
 

Responsable web / Personal web 

Envío/comprobación de 
relación interna de cobro 

 

Responsable web 

No 

Sí 

Envío de acuerdo final y 
coordinación de proyecto 

 

Responsable web / Personal web 

¿OK? 

Sí 

No 


