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PLAN ANUAL DE CALIDAD DE LA FACULTAD DE QUIMICA 2021-22

De acuerdo con lo establecido en el Procedimiento PEOL de nuestro Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad, la Comision de Aseguramiento de la
Calidad es la responsable de proponer al Equipo de Direccidn un borrador de la politica y de los objetivos generales de calidad y de su revision. Estos objetivos
generales, se han de desplegar anualmente en objetivos concretos, medibles y cuantificables, tomando en consideracion los resultados de los indicadores obtenidos de

afios anteriores.
La Politica de Calidad propuesta y aprobada contempla 6 objetivos generales:

OG1. Proporcionar una formacion dirigida hacia la excelencia, garantizando una oferta académica acreditada acorde con las necesidades y expectativas de

nuestros estudiantes actuales y potenciales, profesorado, personal de administracion y servicios, empleadores y sociedad en general.

OG2. Facilitar a todo nuestro personal, la adquisicidn de la formacidn necesaria para realizar sus respectivas actividades, y facilitar los recursos necesarios,

dentro de nuestros limites, para que puedan desarrollar su actividad de forma satisfactoria.
OG3. Orientar la direccion y la gestion de la Facultad a los objetivos de excelencia en docencia e investigacion.

OG4. Asegurar que la politica de calidad es entendida y aceptada por todos los grupos de interés y que se encuentra a disposicion de todos ellos. y
garantizar que el Sistema de Aseguramiento de la Calidad se mantiene efectivo, actualizado y que es utilizado para la mejora continua de todas las

titulaciones que imparte la Facultad de Quimica, implicando en la misma a estudiantes, profesores y personal de administracién.

OG5. Establecer alianzas estables con empresas y entidades tanto para la realizacion de practicas de nuestros estudiantes como para conocer sus

necesidades y actualizar las titulaciones que se ofertan en la Facultad.

OG6. Captar estudiantes con profunda vocacion hacia nuestras titulaciones de grado y master, realizando unos adecuados programas de difusion y

motivacion.

Estos Objetivos Generales se han desplegado en los siguientes Objetivos Anuales que constituyen el Plan Anual de Calidad.
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1 OBJETIVO GENERAL: Proporcionar una formacion dirigida hacia la excelencia, garantizando una oferta académica acreditada acorde con las
necesidades y expectativas de nuestros estudiantes actuales y potenciales, profesorado, personal de administracion y servicios, empleadores y sociedad en

de primer curso de todos los Grados.

general.
‘ PROCESOS
OBJETIVOS ESPECIFICOS ASOCIADOS EVIDENCIAS/SEGUIMIENTO TAREAS
Guias  Docentes de las
asignaturas.
Cuadernillos de practicas. Realizar  reuniones  de
Informes de los estudiantes. coordinacién por curso y
Materiales y recursos de as | establecer actividades por
Incrementar las asignaturas y/o las actividades formativas en las diferentes asignaturas. asignaturas.

1 gue se trabajen contenidos en inglés y su reflejo oficial en las | PCO1 Listados de calificaciones de los - )

Guias Docentes. estudiantes. Solicitar  convocatorias  de
Numero y porcentaje  de ayuda_s para elabgrac!on de
asignaturas  de  practicas | materiales en ingles en
incorporadas a esta accion. titulos no bilingdies.

Actas Comisiones de curso y
académicas.
B o Solicitar al SIDI los cursos y
Documentacion acreditativa del | ostaplecer la programacion.
curso organizado. ) o
Favorecer y facilitar la formacién en idiomas (Inglés) de L'St?ld.os Of'C'aIe.S de al_ur_nnos Incllﬂ] IOS-CU(;SOS _de \dioma
2 nuestros estudiantes, incluyendo cursos del SIDI en los horarios PCO1 participantes y nivel de idioma | 8 € NOrario €& PITET CUrso
: PCO4 adquirido. de todos los Titulos de

Numero y porcentaje  de
alumnos matriculados que sigue
los cursos de idioma

Grado.

Difusibn del Plan de
Internacionalizacidn.

UNIVERSIDAD DE MURCIA
FACHLTAD. DE DUINICA
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1 OBJETIVO GENERAL: Proporcionar una formacion dirigida hacia la excelencia, garantizando una oferta académica acreditada acorde con las
necesidades y expectativas de nuestros estudiantes actuales y potenciales, profesorado, personal de administracion y servicios, empleadores y sociedad en
general.
p PROCESOS
OBJETIVOS ESPECIFICOS ASOCIADOS EVIDENCIAS/SEGUIMIENTO TAREAS
Listado oficial generado por la
Registrar oficialmente el nivel acreditado de inglés y/u otro segretarla del Centro. .
L . . . . Numero y  porcentaje de
idioma de los estudiantes al inicio y al final de sus estudios de . -
3 . . o . o estudiantes que finalizan el
Grado. Dicha informacion aparecerd en los certificados . -
o - Grado con un nivel de idioma
académicos oficiales. X .
acreditado  superior al de
entrada.
Analisis de los programas
formativos para detectar
posibles solapamientos entre
asignaturas. y mejorar conexioén
Mejorar permanentemente la coordinacion docente, tanto | o, Actas Comisiones Académicas | oo las asignaturas basicas y
4 | horizontal (Comisiones de Curso), como vertical (Comisiones de otras mas especificas del titulo.
PCO05 de Curso y Grado.

Grado) y revisar nuestros programas formativos. Pedir a los profesores que
informen de los trabajos que van
a poner a los estudiantes y
coordinar fechas y
entregas/defensas.

Analizar las Tasas de
Rendimiento y la evolucion de
las Tasas de abandono,
graduacion y eficiencia en

Proponer y ejecutar medidas para reducir niveles de "no

.. : A Resultados académicos. todos los grados, prestando
5 presenta_(!o y mejolrar Tasas Ide ef|C|erIIC|a, _abgndonol Y | pcos Actas Comisiones de Grado. atencion a las diferencias por
graduacion, en todos los grados, alcanzando los objetivos de las Actas Comision de Calidad. género.

Memorias verificadas y
Implementacién de curso cero

en todos los Grados, con
contenidos de Matematicas,
Fisica y Quimica.
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UNIVERSIDAD DE

MURCIA Facultad de

Quimica

1 OBJETIVO GENERAL: Proporcionar una formacion dirigida hacia la excelencia, garantizando una oferta académica acreditada acorde con las
necesidades y expectativas de nuestros estudiantes actuales y potenciales, profesorado, personal de administracion y servicios, empleadores y sociedad en
general.
p PROCESOS
OBJETIVOS ESPECIFICOS ASOCIADOS EVIDENCIAS/SEGUIMIENTO TAREAS
Seguir realizando acciones
en cooperacion con la
Delegacion de Alumnos, los
servicios de la Universidad y
. otras instituciones y mejorar
Revisar, actualizar y afianzar el Plan de Accién Tutorial y | PC04 Re(_jes socw_ﬂes. su difusion.
6 . . . e ) Hojas de firmas y encuestas de
Orientacion (PATyO), mejorando su difusion. PCO09 : . . o,
satisfaccion. Incluir la realizacion de
actividades en inglés.
Difusion a través del Aula
Virtual y grupos whatsapp de
los cursos.
Charlas de informacién
. L . Informe de movilidad de | incluidas en el Plan de
Estimular la participacion de los estudiantes en los Programas de . Orientacién
7 - . L PC06 estudiantes. -
Movilidad y aumentar convenios con universidades europeas. ol ) ) ) o
Redes sociales. Difundir la informacién via
web y redes sociales.
Actas Comisiones de Curso y | Informar —  sobre la
Grado. importancia de las encuestas
8 Promover la participacion de todos los grupos de interés en las PAO3 en el SAIC.
Encuestas de Satisfaccion. Informes de las encuestas. Recogida de informacion
empleadores. egresados.
Verificar que las guias de las titulaciones tengan definidas las . .
. . . . . Revisar  Guias Docentes
competencias establecidas en los planes de estudios vy Guias docentes y Memorias de g,
9 L 5 : PCO1 . . antes de su aprobacion y
recomendar que los criterios de evaluacion se refieran a todas las los Titulos publicadas en la web. R
s N publicacion en la web.
actividades de ensefianza.
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1 OBJETIVO GENERAL: Proporcionar una formacion dirigida hacia la excelencia, garantizando una oferta académica acreditada acorde con las
necesidades y expectativas de nuestros estudiantes actuales y potenciales, profesorado, personal de administracion y servicios, empleadores y sociedad en

general.
. PROCESOS
OBJETIVOS ESPECIFICOS ASOCIADOS EVIDENCIAS/SEGUIMIENTO TAREAS
Solicitar Plan de Mejoras a
los profesores de las
asignaturas afectadas.
Mejorar resultados (tasas de rendimiento y éxito) en aquellas Ath"‘S de la  Comision de Reunién con los alumnos y/o
) . - Calidad.
10 | asignaturas que se desvien de la media del curso (-20%) y/o de | PC05 . profesores de esas
. . - Actas Comisiones de Curso y . .
la media de la titulacion (-20%) Grados asignaturas para analizar la
' situacion.
Seguir evolucion de los
resultados.
) ) Realizar Jornada Informativa
11 | Favorecer el aumento del ndmero dS a[un_mos matrlcu’[ados en | bco1 Datos de matricula sobre las asignaturas
las asignaturas optativas diferentes a “Practicas externas optativas.

...
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2° OBJETIVO GENERAL.: Facilitar a todo nuestro personal, la adquisicion de la formacidn necesaria para realizar sus respectivas actividades, y facilitar los
recursos necesarios, dentro de nuestros limites, para que puedan desarrollar su actividad de forma satisfactoria.
‘ PROCESOS
OBJETIVOS ESPECIFICOS ASOCIADOS EVIDENCIAS/SEGUIMIENTO TAREAS
Favorecer la formacion de nuestro PDI en aquellos aspectos Solicitar al CEDP CUrsoS
demandados por ellos e importantes para el desarrollo de su | PAO5 Peticion cursada al CFDP e
L especificos para nuestro PDI
actividad docente.
Favorecer la formacién de nuestro PAS en aquellos aspectos . .
. o Solicitar cursos de interés
demandados por ellos e importantes para el desarrollo de su | PAO5 Peticion cursada al CFDP
L para nuestro PAS
actividad laboral.
Solicitar al CFDP la
inclusién del Centro en el
Documentacion acreditativa del | Plan de formacion en ingles.
Promover la formacion del PDI en inglés. PAO05 curso organ_lzgdo. Coordinacion de los cursos
Listados oficiales de profesores | propuestos y organizados
participantes. por el CFDP.
Difusion de todos los cursos
y actividades ofertadas.
Solicitar la construccion de dos laboratorios de practicas en la i Redaccion y envio de la
. Peticion cursada al Iy
zona de aulas de la segunda planta, con capacidad para 40 PAOG Vicerrectorado de peticion.
estudiantes cada uno, y que serian para uso de todos los InfraestrucLturas. Reunién con el equipo
Departamentos. rectoral.
- . . . L Redaccion y envio de la
Solicitar la construcciéon de un médulo de dos plantas, pilotado Peticion cursada al peticion
sobre el parking lateral, conectado con la zona actual de aulas de | PAO6 Vicerrectorado de ReUnis i | .
la Facultad mediante dos pasillos aéreos. Infraestrucuturas. eunion —con €l equipo
rectoral.
Acondicionamiento de una sala de comida propia para uso de Actas Comision de Calidad y
. PA06
estudiantes y profesores. Junta de Facultad.

-

Campus Universitario de Espinardo, 30100 Murcia
T. 868 88 3914 / 7506 — F. 868 88 4148 — decaguim@um.es — www.um.es/web/quimica

UNIVERSIDAD DE MURCIA
FACHLTAB. DE DUINICA



mailto:decaquim@um.es

UNIVERSIDAD DE

Facultad de
MURCIA Quimica
3 OBJETIVO GENERAL.: Orientar la direccion y la gestién de la Facultad a los objetivos de excelencia en docencia e investigacion.
. PROCESOS
OBJETIVOS ESPECIFICOS ASOCIADOS EVIDENCIAS/SEGUIMIENTO TAREAS

Apoyar todas las acciones orientadas a la mejora de la actividad
1 investigadora de los diferentes grupos de investigacion de la | PAOS Documento de apoyo.
Facultad de Quimica.

Documentacion del Evento y
Memoria de actividades de la
Facultad.

Documentacion del Congreso y
Memoria de actividades de la

PC04

2 Organizacion de la “VII Semana de la Quimica”. PAOS

Organizacion del “II Symposium on Chemical and Physical | PAO5

Sciences for Young Researchers”. PC09
Facultad.
4 | Organizacién de la XXXVIII Bienal RSEF PAOS Documentacion  asociada  al
PCO09 evento.

4° OBJETIVO GENERAL.: Asegurar que la politica de calidad es entendida y aceptada por todos los grupos de interés y que se encuentra a disposicion de
todos ellos y garantizar que el Sistema de Aseguramiento de la Calidad se mantiene efectivo, actualizado y que es utilizado para la mejora continua de todas
las titulaciones que imparte la Facultad de Quimica, implicando en la misma a estudiantes, profesores y personal de administracion.

p PROCESOS
OBJETIVOS ESPECIFICOS ASOCIADOS EVIDENCIAS/SEGUIMIENTO TAREAS
Revisar 'y actualizar la
informacion en la  web,
Actas de reuniones. dandole mayor visibilidad.
Mejorar la difusion del SAIC y de la Politica de Calidad del ) . I harl |
Centro a los diferentes grupos de interés y promover una mayor | PA03 Plan de Orientacion del Centro. | Realizar charla con los grupos
1 S : ) L de interés internos (alumnos,
participacion de los estudiantes y del PDI'y del PAS en la CAC | PA06 Material de difusion. PDI y PAS) para explicar el
del centro y en los temas de calidad en general. L. SAIC
Agenda dinadmica. :
Difundir informacion via web
y redes sociales.
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5° OBJETIVO GENERAL.: Establecer alianzas estables con empresas y entidades tanto para la realizacion de practicas de nuestros estudiantes como para
conocer sus necesidades y actualizar las titulaciones que se ofertan en la Facultad.
o PROCESOS
OBJETIVOS ESPECIFICOS ASOCIADOS EVIDENCIAS/SEGUIMIENTO TAREAS
Realizar reuniones
sistematicas con
empleadores ademés de las
. . encuestas de satisfaccion.
Favorecer el contacto con las empresas para conocer sus grado PCO7 Actas de reuniones y/o informes
1 de satisfaccion con la formacién de nuestros egresados y PCOS encuestas. Organizar mesas redondas
organizar actividades para dar a conocer las empresas a los L q
estudiantes. PEO2 Informe final PATYO con participacion €
empleadores y egresados y/o
foros de encuentro entre las
empresas y nuestros
alumnos.
Listado de convenios.
2 Promover el establecimiento de nuevos convenios con empresas | PCO7 Contactos con el COIE y con las | Aumentar la oferta de plazas
a través del COIE. PCO08 empresas  (reunién,  correo | de practicas externas.
electronico)
Favorecer la realizacion de actividades a través de las diferentes Documentacion actividades
3 Catedras de empresa asociadas al Centro y promover la creacion desarrolladas.
de nuevas Catedras. Actas Junta de Facultad.
= = Campus Universitario de Espinardo, 30100 Murcia
“Fohe o SN k' T. 868 88 3914 / 7506 — F. 868 88 4148 — decaquim@um.es — www.um.es/web/quimica



mailto:decaquim@um.es

UNIVERSIDAD DE

Facultad d
MUREL | T2 NS

Quimica

6° OBJETIVO GENERAL.: Captar estudiantes con profunda vocacion hacia nuestras titulaciones de grado y master, realizando unos adecuados programas de
difusién y motivacion.

: PROCESOS
OBJETIVOS ESPECIFICOS ASOCIADOS EVIDENCIAS/SEGUIMIENTO TAREAS

Perfiles de Ingreso (real,

administrativo e ideal) »
Mantener Plan de Captacion

Favorecer la captacion de alumnos excelentes (Grado y Master), Plan de Captacion. y mejorarlo con nuevas
1 | con una formacion adecuada a los estudios ofertados por nuestro | PCO3 Actas Junta de Facultad y | actividades 'y actuaciones,
centro y que se acerquen al perfil ideal de ingreso. Comision de Aseguramiento de | incluyendo actuaciones

la Calidad. también para los Masteres.

Video institucional.

Atender a los alumnos que
nos visitan, ensefiandoles
Informe de la actividad. nuestro Centro e
informandoles sobre nuestra
oferta formativa.

Seguir participando en el programa de Visitas Guiadas que la | PCO3
UM organiza para los centros de secundaria. PCO09

Seguir participando en las sesiones informativas sobre salidas PCO3
3 profesionales 2022, que organiza la UM para los estudiantes de Informe de la actividad.
. PC09
2° de Bachillerato.
Segquir realizando el programa “Vive la Ciencia” que recoge una
serie de experiencias practicas de Fisica y de Quimica para | PC03
alumnos de Bachillerato que se desarrollan en los laboratorios de | PC09
la Facultad y por profesores de la misma.

Informe de la actividad.

(Aprobado por Comision de Aseguramiento Interno de la Calidad el 22/03/2022)

(Aprobado por Junta de Facultad el...)

-
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PROCESOS DEL SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD.
TIPO DE PROCESO | CODIGO | DESCRIPCION TIPO DE PROCESO CcODIGO DESCRIPCION
PROCESO CLAVE PCO1 Plan|~f|ca0|on y desar_r,ollo de las o PROCESO DE APOYO PAO3 Satlsfac<_:|on, Expectativas
ensefianzas. Evaluacion del aprendizaje y Necesidades
PCO3 Perfl_lgs: de ingreso, captacidn, seleccion y PAQ4 Gestion de Incidencias
admision (SQRF)
Gestion del personal
PC04 Orientacion a estudiantes PAO5 académico y de apoyo a la
docencia
PCO05 Resultados Académicos PAO6 Gestlc_)n de los recursos
materiales y servicios
PCO06 Movilidad de los Estudiantes PAO7 Auditorias Internas
Establecimiento, revision
PCO7 Practicas externas PROCESO ESTRATEGICO | PEO1 y actualizacion de la
politica y los objetivos de
la calidad
PCO08 Insercion laboral PEO02 (?'CIO c_je vida de las
titulaciones
PC09 Informacion Publica y rendicion de
cuentas
= = Campus Universitario de Espinardo, 30100 Murcia
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ANEXO 3

MURCIA : .:.'- ACCIONESDE MEJORA DEL CENTRO
Curso 2020-21  Analisis final

UNIVERSIDAD DE

UNIVERSIDAD FACULTAD DE
DE MURCIA|QUIMICA

Centro: FACULTAD DE QUiMICA
Curso: 2020/21

ACCIONESDE MEJORA DE CENTRO

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM2 2020/21 |Incrementar asignaturas y/o actividades formativas en las que se trabajen contenidos en inglés Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Solicitar a profesorado laimplementacion de Vicedecanos de Grado La peticién se harealizado en las reuniones de
actividades en inglés en sus asignaturas coordinacion de curso, Junta de Facultad y através

del correo electrénicoy se ha solicitado también su
inclusién en las Guias Docentes del curso 2021-22.

Seguimiento de laimplementacién de actividades en |Vicedecanos de Grado y El seguimiento serealizaen las reuniones de
inglés Vicedecana de Calidad coordinacion de curso y Comisiones Académicas de
Grado.
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM3 2020/21 |Favorecer y facilitar formacién en inglés de nuestros estudiantes Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Informacién sobre cursos de inglés en Jornada de Equipo Decand En la Jornada de Acogida cel ebrada para estudiantes
Acogida de nuevo ingreso 2021-22 asisti6 personal del

Servicio deidiomas (SIDI), que informd sobre los
cursos de idiomas que organiza la Universidad.

Habilitacion de franja horaria en los horarios Vicedecanos de Grado Se incluy6 una franja horaria dentro del horario
oficiales de priimer curso de Grado para cursos de oficial parafacilitar a SIDI lacreacion de grupos
inglés especificos parael Centro especificos para el centro dentro de ese horario. Esto

no impide que el estudiante decida matricularse de
los cursos ofertados en otro horario distinto y/o que
el SIDI decida organizar finalmente los grupo en su
horario habitual.

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA

AM6 2020/21 |Mejorar permanentemente la coordinacion docente, tanto horizontal (Comiisones de curso) como vertical (Comisiones académicas) y revisar programas Si
formativos

ACCIONES DE MEJORA DEL CENTRO Pagina 1 de 20
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UNIVERSIDAD|FACULTAD DE

MURCIA A ACCIONES DE MEJORA DEL CENTRO DE MURGILA QUM ICA

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Establecer planificacion temporal de actividades Vicedecanos de Grado En las reuniones de coordinacién de curso se ha
entregables de los estudiantes. elaborado una plantilla, estructurada por semanas, en

la que los coordinadores de | as asignaturas indican
las actividades y trabajos entregables de los
estudiantes con las fechas de entrega. Laideaes
tener una planificacion completaa inicio del
cuatrimestre garantizando, en lamedida de los
posible, una acumulacién excesiva de tareas en €l
mismo periodo.

Incluir en € orden del diade las reuniones de Vicedecanos de Grado
coordinacion de curso un punto especifico paratratar
la coordinacion horizontal .

Realizacién de reuniones especificas entre Vicedecanosde Gradoy | 28 dejun. - Reunidn asignaturas &rea Quimica- Se han redlizado reuniones en los Grados de Fisica,
responsabl es de asignaturas de diferentes cursos, Vicedecana de Calidad de2021 Fisica+Béasicas Ingenieria Quimicay Quimica.
para coordinacion vertical. 9dejul. de - Reunidn asignaturas area Quimica

2021 Analiticat+Basicas

22 dejul. - Reunién Céculo I1+Métodos
de2021 Mateméticos !l (Grado en Fisica)

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AMS8 2020/21 |Revisar, actualizar y afianzar €l Plan de Accién Tutoria y Orientacion (PATyO), mejorando su difusién. Si
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM9 2020/21 |Estimular la participacion de los estudiantes en los Programas de Movilidad y aumentar convenios con universidades europeas. Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Difusién de lainformacion sobre programas de Vicedecano de Inclusién dentro del Plan de Accién tutorial de
movilidad estudiantesy charlas informativas sobre |os diferentes programas
Comunicacion/ de movilidad y envio de informacion por correo o a
Vicedecana de Calidad travésdel AulaVirtual.
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM11 [ 2020/21 |Promover la participacion de todos los grupos de interés en las Encuestas de Satisfaccion. Si

ACCIONES DE MEJORA DEL CENTRO Pagina 2 de 20
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ST UNIVERSIDAD FACULTAD DE
MURCIA { ACCIONESDE MEJORA DEL CENTRO DE MURCIA|Quimica

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Charlainformativa sobre el SAIC en el Plan de Vicedecana de Calidad 10denov. - Fechaderealizacion delacharla
Orientacion del Centro de 2020
Mejorar lainformacién sobre el SAIC enlaweb del  [Vicedecano de Informacién incluida se ha actualizado y se ha
Centro y darle més visibilidad estudiantesy puesto enlace en la pagina principal del Centro.
Comunicacién/
Vicedecana de Calidad

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM12 2020/21 |Verificar que las guias de | as titulaciones tengan definidas las competencias establecidas en los planes de estudios y recomendar que los criterios de Si
evaluacion se refieran atodas | as actividades de ensefianza.
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM13 | 2020/21 |Mejorar resultados (tasas de rendimiento y éxito) en aquellas asignaturas que se desvien de lamediadel curso (-20%) y/o de la media de latitulacion (-20%) Si
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MURCIA (5] ACCIONES DE MEJORA DEL CENTRO DE MURGCI A|QUINICA

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones

Reuniones con responsables de asignaturas afectadas |Vicedecanosde Gradoy | 25 demay. - Reunidn responsables Quimicall Se han realizado reuniones con los coordinadores de
por Planes de Megjora Vicedecana de Calidad de2021 (3163) las asignaturas que presentan desviaciones de las
) . o tasas de rendimiento y/o éxito de més del 20% por
25 demay. Reuryc_m responsables Quimica debgjo de las medias de curso y/o titulo y las
de2021 Inorganicall (1626) : . ;
-, y acciones de mejora propuestas y/o realizadas se
26 demay. - Reunion responsables Ingenieria recogen en las actas de la Comisién de Calidad.
de2021 eléctricay electronica
26 demay. - Reunion responsables M étodos
de2021 mateméticos || (2445)

27 demay. - Reunion responsables Fisica
de2021 Estadistica (2453)

27 demay. - Reunién responsables Fundamentos
de2021 deFisicall (2436)

27 demay. - Reunion responsables Calculo 1l
de2021 (2440)

31l demay. - Reunion responsables Quimica
de2021 Orgénical (1633)

31 demay. - Reunidn responsables QuimicaFisica
de2021 | (1626)

31l demay. - Reunion responsables Quimica
de2021 Orgénicall (1635)

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA

AM15 | 2020/21 |Favorecer laformacion de nuestro PDIy PAS en determinados aspectos importantes para €l desarrollo de su actividad docente. Si

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones

Solicitud de cursos para el PDI Equipo Decand Se solicitaron los siguientes cursos:

"Disefio de recursos visuales para la docencia:
Presentaciones, infografias y recursos multimedia en
la Facultad de Quimica"

"Formacion Guias Docentes 2021-22"

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA

AM16 | 2020/21 |Promover laformacion del PDI eninglés. Si
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ACCIONESDE MEJORA DEL CENTRO

UNIVERSIDAD FACULTAD DE
DE MURCIA|QUIMICA

Tarea Responsable Seguimiento

Observaciones

Solicitud de curso de formacién docenciaen inglés

Equipo Decanal

Medium of Instruction”

Se solicitd la participacion en el programa:
"Formacion para Programas Bilinglies: English asa

El curso seredizo del 8 de febrero a 16 de abril.

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM17 2020/21 |Solicitar la construccion de dos laboratorios de précticas en la zona de aulas de la segunda planta, con capacidad para 40 estudiantes cada uno, y que serian Si
para uso de todos |os Departamentos.
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM18 | 2020/21 |Solicitar laconstruccién de un médulo de dos plantas, pilotado sobre el parking lateral, conectado con la zona actual de aulas de la Facultad mediante dos Si
pasillos aéreos.
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM19 2020/21 |Construccion de un almacén para materia de précticasy laboratorio. Si
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM20 | 2020/21 |Arreglo delaescalerade acceso a Centro. Si
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM21 2020/21 |Acondicionamiento de los patiosinteriores del Centro. Si
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM22 | 2020/21 |Mantener contacto permanente con €l rectorado para promover larenovacién de la plantilla S
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM23 | 2020/21 |Solicitar de nuevo a rectorado € reconocimiento de laratio 1/10 profesor/alumno en las practicas de |aboratorio. Si
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM25 | 2020/21 |Apoyar todas las acciones orientadas ala mejora de la actividad investigadora de los diferentes grupos de investigacion de la Facultad de Quimica. Si
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM26 | 2020/21 |Organizacién delaVI Semana de la Facultad de Quimica Si
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM27 Organizacion de las |11 Jornadas Espafiolas de Biocatélisis Si

ACCIONES DE MEJORA DEL CENTRO
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! : UNIVERSIDAD|FACULTAD DE
MURCIA () ACCIONES DE MEJORA DEL CENTRO Db OBl Al UM

2020/21
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM29 2020/21 |Organizacion del |1 Symposium on Chemical and Physical Sciences for Y oung Researchers Si
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM30 | 2020/21 |Revisiondel Manual del SAIC. Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Revision del Manual y aprobacién en Comisién de | Vicedecana de Calidad 15deabr. - Aprobacion Comision de Calidad
calidad y Junta de Facultad de 2021
27 demay. - Aprobacion Juntade Facultad de
de2021 Quimica
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM31 2020/21 |Megjorar ladifusién del SAIC y delaPalitica de Calidad del Centro alos diferentes grupos de interésy promover una mayor participacién de los Si
estudiantesy del PDI y del PAS enla CAC del centro y en los temas de calidad en general.
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Charlainformativa sobre el SAIC en el Plan de Vicedecana de Calidad 10denov. - Realizacion delacharlainformativa
Orientacion del Centro de 2020
Mejorar informacién sobre el SAIC en laweb del Vicedecana de Calidad/ Informacién incluida se ha actualizado y se ha
centro y darle mas visibilidad Vicedecano de puesto enlace en la péginaprincipa del Centro.
Comunicacion
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM32 2020/21 |Favorecer € contacto con las empresas para conocer sus grado de satisfaccion con laformacion de nuestros egresados y organizar actividades paradar a Si
conocer las empresas a los estudiantes.
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Realizacién de actividades en €l PATYO Vicedecana de Calidad 4 dedic. de - CharlainformativaBECAS

2020  ACCIONA

23 demar. - Mesaredonda. Salidas profesionales
de2021 enlalndustriaQuimicay afines.
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UNIVERSIDAD|FACULTAD DE

MURCIA (L35 ACCIONES DE MEJORA DEL CENTRO DE MURGILA QUM ICA

Acondicionamiento patio interior del centro como Equipo Decanal
espacio de reuniones a aire libre, con colaboracion
econdmica de las empresas de la Region (Green

UMeeting)
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM33 | 2020/21 |Promover el establecimiento de nuevos convenios con empresas através del COIE. Si
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM34 | 2020/21 |Favorecer larealizacion de actividades através de |as diferentes Catedras de empresa asociadas al Centro y promover la creacion de nuevas Catedras. Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Convocatoria de premios Semanade la Facultad de | Vicedecano de Se convocaron premios a mejor TFG/TFM
Quimica estudiantesy asociados a las diferentes catedras del Centro.
comunicacion.
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM35 | 2020/21 |Favorecer lacaptacion de alumnos excelentes (Grado y Master), con una formacion adecuada a | os estudios of ertados por nuestro centro y que se acerquen Si
al perfil ideal deingreso.
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Elaboracion del Plan de Captacion del Centroy Equipo Decanal 26 defeb. - Colaboracion Olimpiadas de Quimica
realizacion de las diferentes actividades de 2021
4 demar. - Colaboracion Olimpiadas de Fisica
de 2021
4demay. - CharlainformativaMaster de
de2021 Ingenieria Quimica
5demay. - Charlalnformativa Méaster de
de2021 QuimicaFinay Molecular
16 dejun. - Colaboracién Il Edicién Masterchem
de 2021
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM1 2021/22 |Incrementar asignaturas y/o actividades formativas que trabajen contenidos en inglés No
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GRADO EN QUIMICA

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM1 2020/21 |Madificacion Titulos de Grado del Centro para garantizar 1os requerimientos de ANECA. Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Preparar y enviar la documentacién de los Vicedecana de Calidad 13demay. Envio documentacion Vicerrectorado | Ladocumentacion se preparéy se envio a
MODIFICA al Vicerrectorado de Estudios para su de2021 deestudios Vicerrectorado de estudios € 13/05/2021..El
envioaANECA 3denov. Informe favorable ANECA Gradosde |informe favorable de ANECA llegé el 03/11/2021

paralostitulos de Quimicay Bioquimicay el

de2021  Quimicay Bioguimica 29/11/2021 para Ingenieria Quimicay Fisica.

29denov. Informefavorable ANECA Grados
de2021 IngenieriaQuimicay Fisica

Actualizacion de las memorias de |os diferentes Vicedecano de Realizada la actualizacion, tal y como se puede
Grados en laweb del Centro. estudiantesy comprobar en el siguiente enlace: https.//www.um.es/
comunicacion. web/quimica/estudios/grados
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM4 2020/21 |Registrar oficiamente nivel acreditado de inglés u otro idioma extranjero de nuestros estudiantes Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Solicitar que en la aplicacidn de automatricula el Equipo decanal/Gestion Se solicitd desde e centro a Gestion Académica, que
estudiante indique formacion acreditada en idiomas. |académica lo habilit6 finalmente paratodala Universidad. Esto

ha permitido y permitird en cursos venideros tener el
registro de todos los estudiantes de nuevo ingreso.

Solicitar a estudiantes de 3-4° curso de todos los Equipo Decanal Se hapedido alos estudiantes de 3-4° curso de todos

Grados que acrediten nivel certificado de idiomas. los grados, atravésdel AulaVirtual y del correo
€lectronico, que pasen por lasecretariadel centroy

acrediten su nivel deidiomas, principalmente inglés.

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA

AM7 2020/21 |Proponer medidas parareducir niveles de "no presentado” y mejorar Tasas de eficiencia, abandono y graduacion, en todos |os grados, a canzando los Si
objetivos de las Memorias verificadas
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MURCIA

GRADO EN QUIMICA

ACCIONESDE MEJORA DEL CENTRO

UNIVERSIDAD FACULTAD DE
DE MURCIA|QUIMICA

Tarea

Responsable

Seguimiento

Observaciones

Reuniones con responsables de asignaturas afectadas
por Planes de Mejora

Vicedecanos de Grado y
Vicedecana de Calidad

25 de may.

de 2021

25 de may.

de 2021

26 de may.

de 2021

26 de may.

de 2021

27 de may.

de 2021

27 de may.

de 2021

27 de may.

de 2021

31 de may.

de 2021

31 de may.

de 2021

31 de may.

de 2021

Reunién con responsables Quimicalll
(3163)

Reunion responsables Quimica
Inorganicall (1626)

Reunion responsables I ngenieria
eléctricay electrénica (3175)
Reunidn responsables asignatura
Métodos Matematicos |1 (2445)
Reunion responsables asignatura
Fundamentos de Fisica |l (2436)
Reunidn responsables asignatura
Cdculo Il (2440)

Reunién responsables asignatura Fisica
estadistica (2453)

Reunidn con responsables Quimica
Organical (1633)

Reunion con responsables Quimica
Orgénicall (1635)

Reunidn con responsables Quimica
Fisical (1626)

Se han realizado reuniones con los coordinadores de
las asignaturas que presentan desviaciones de las
tasas de rendimiento y/o éxito de més del 20% por
debgjo de las medias de curso y/o titulo y las
acciones de mejora propuestas y/o realizadas se
recogen en las actas de la Comision de Calidad.

Andlisis de resultados académicos en Comisiones de
curso, Grado y Calidad

Vicedecanos de Grado y
Vicedecana de Calidad

El andlisis de los resultados realizados hallevado a
plantear acciones encaminadas areforzar tutorias
grupales con horas adicionales al horario habitual,
clases de estudio asistido, establecer conocimientos
minimos necesarios de acceso alos Grado y darle
difusion en los Centros de secundaria e iniciar la
preparacién de un curso cero con contenidos de
Fisica, Matematicas y Quimica.
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UNIVERSIDAD FACULTAD DE
DE MURCIA|QUIMICA

ACCIONESDE MEJORA DEL CENTRO

UNIVERSIDAD DE

MURCIA
GRADO EN QUIMICA
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM10 | 2020/21 |Madificacién del reglamento de Trabajo Fin de Grado y mejorade la Gestion del TFG. Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Redaccion y aprobacién del nuevo Reglamento Equipo Decanal 24 dejun. Aprobacion Junta de Facultad de
de2021 Quimica
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM14 | 2020/21 |Favorecer el aumento del nimero de alumnos matriculados en las optativas Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Jornada de optatividad y orientacion académica Vicedecanos de Grado Se haincluido en e PATyO del Centro charlas de
presentacion de optativas para cada Titulo de Grado,
con la participacion de los profesores responsables.
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM24 | 2020/21 |Redlizar los cambios oportunos en € titulo de Grado en Quimica para cumplir con las prescripciones y recomendaciones del informe final del sello Si
internacional de calidad EUROBACHELOR.
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Preparar y enviar la documentacion del MODIFICA | Vicedecana de Calidad 13demay. Envio al Vicerrectorado de Estudios
al Vicerrectorado de Estudios para su envio a de 2021
ANECA 3denov. Serecibeinforme favorable de
de2021 ANECA
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GRADO EN BIOQUIMICA

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM1 2020/21 |Madificacion Titulos de Grado del Centro para garantizar 1os requerimientos de ANECA. Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Preparar y enviar la documentacién de los Vicedecana de Calidad 13demay. Envio documentacion Vicerrectorado | Ladocumentacion se preparéy se envio a
MODIFICA al Vicerrectorado de Estudios para su de2021 deestudios Vicerrectorado de estudios € 13/05/2021..El
envioaANECA 3denov. Informe favorable ANECA Gradosde |informe favorable de ANECA llegé el 03/11/2021

paralostitulos de Quimicay Bioquimicay el

de2021  Quimicay Bioguimica 29/11/2021 para Ingenieria Quimicay Fisica.

29denov. Informefavorable ANECA Grados
de2021 IngenieriaQuimicay Fisica

Actualizacion de las memorias de |os diferentes Vicedecano de Realizada la actualizacion, tal y como se puede
Grados en laweb del Centro. estudiantesy comprobar en el siguiente enlace: https.//www.um.es/
comunicacion. web/quimica/estudios/grados
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM4 2020/21 |Registrar oficiamente nivel acreditado de inglés u otro idioma extranjero de nuestros estudiantes Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Solicitar que en la aplicacidn de automatricula el Equipo decanal/Gestion Se solicitd desde e centro a Gestion Académica, que
estudiante indique formacion acreditada en idiomas. |académica lo habilit6 finalmente paratodala Universidad. Esto

ha permitido y permitird en cursos venideros tener el
registro de todos los estudiantes de nuevo ingreso.

Solicitar a estudiantes de 3-4° curso de todos los Equipo Decanal Se hapedido alos estudiantes de 3-4° curso de todos
Grados que acrediten nivel certificado de idiomas. los grados, atravésdel AulaVirtual y del correo
€lectronico, que pasen por lasecretariadel centroy
acrediten su nivel deidiomas, principalmente inglés.

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA

AM7 2020/21 |Proponer medidas parareducir niveles de "no presentado” y mejorar Tasas de eficiencia, abandono y graduacion, en todos |os grados, a canzando los Si
objetivos de las Memorias verificadas
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MURCIA

GRADO EN BIOQUIMICA

ACCIONESDE MEJORA DEL CENTRO

UNIVERSIDAD FACULTAD DE
DE MURCIA|QUIMICA

Tarea

Responsable

Seguimiento

Observaciones

Reuniones con responsables de asignaturas afectadas
por Planes de Mejora

Vicedecanos de Grado y
Vicedecana de Calidad

25 de may.

de 2021

25 de may.

de 2021

26 de may.

de 2021

26 de may.

de 2021

27 de may.

de 2021

27 de may.

de 2021

27 de may.

de 2021

31 de may.

de 2021

31 de may.

de 2021

31 de may.

de 2021

Reunién con responsables Quimicalll
(3163)

Reunion responsables Quimica
Inorganicall (1626)

Reunion responsables I ngenieria
eléctricay electrénica (3175)
Reunidn responsables asignatura
Métodos Matematicos |1 (2445)
Reunion responsables asignatura
Fundamentos de Fisica |l (2436)
Reunidn responsables asignatura
Cdculo Il (2440)

Reunién responsables asignatura Fisica
estadistica (2453)

Reunidn con responsables Quimica
Organical (1633)

Reunion con responsables Quimica
Orgénicall (1635)

Reunidn con responsables Quimica
Fisical (1626)

Se han realizado reuniones con los coordinadores de
las asignaturas que presentan desviaciones de las
tasas de rendimiento y/o éxito de més del 20% por
debgjo de las medias de curso y/o titulo y las
acciones de mejora propuestas y/o realizadas se
recogen en las actas de la Comision de Calidad.

Andlisis de resultados académicos en Comisiones de
curso, Grado y Calidad

Vicedecanos de Grado y
Vicedecana de Calidad

El andlisis de los resultados realizados hallevado a
plantear acciones encaminadas areforzar tutorias
grupales con horas adicionales al horario habitual,
clases de estudio asistido, establecer conocimientos
minimos necesarios de acceso alos Grado y darle
difusion en los Centros de secundaria e iniciar la
preparacién de un curso cero con contenidos de
Fisica, Matematicas y Quimica.
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UNIVERSIDAD DE 4

UNIVERSIDAD|FACULTAD DE

MURCIA DE MURCIA|QUIMICA

ACCIONESDE MEJORA DEL CENTRO

GRADO EN BIOQUIMICA

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM10 | 2020/21 |Madificacién del reglamento de Trabajo Fin de Grado y mejorade la Gestion del TFG. Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Redaccion y aprobacion del nuevo Reglamento Equipo Decanal 24 dejun. Aprobacion Junta de Facultad de
de2021 Quimica

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM14 | 2020/21 |Favorecer el aumento del nimero de alumnos matriculados en las optativas Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Jornada de optatividad y orientacion académica Vicedecanos de Grado Se haincluido en e PATyO del Centro charlas de

presentacion de optativas para cada Titulo de Grado,
con la participacion de los profesores responsables.
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UNIVERSIDAD FACULTAD DE
DE MURCIA|QUIMICA

GRADO EN FISICA
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM1 2020/21 |Madificacion Titulos de Grado del Centro para garantizar 1os requerimientos de ANECA. Si

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Preparar y enviar la documentacién de los Vicedecana de Calidad 13demay. Envio documentacion Vicerrectorado | Ladocumentacion se preparéy se envio a
MODIFICA al Vicerrectorado de Estudios para su de2021 deestudios Vicerrectorado de estudios € 13/05/2021..El
envio aANECA 3denov. Informe favorable ANECA Grados de mforlme fau ?rat()jl ede ANECABI.I egod 03/ 1](;'/2021
de2021 Quimicay Bioguimica paralostitulos emelgay logquimicay
29/11/2021 paralngenieria Quimicay Fisica.
29 denov. Informefavorable ANECA Grados
de2021 IngenieriaQuimicay Fisica
Actualizacion de las memorias de |os diferentes Vicedecano de Realizada la actualizacion, tal y como se puede
Grados en laweb del Centro. estudiantesy comprobar en el siguiente enlace: https.//www.um.es/
comunicacion. web/quimica/estudios/grados
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM4 2020/21 |Registrar oficiamente nivel acreditado de inglés u otro idioma extranjero de nuestros estudiantes Si

Tarea

Responsable

Seguimiento

Observaciones

Solicitar que en la aplicacidn de automatricula el
estudiante indique formacion acreditada en idiomas.

Equipo decanal/Gestion
académica

Se solicité desde € centro a Gestién Académica, que
lo habilit6 finalmente paratodala Universidad. Esto
ha permitido y permitird en cursos venideros tener el
registro de todos los estudiantes de nuevo ingreso.

Solicitar a estudiantes de 3-4° curso de todos los
Grados que acrediten nivel certificado de idiomas.

Equipo Decanal

Se hapedido alos estudiantes de 3-4° curso de todos
los grados, através del AulaVirtua y del correo
€lectronico, que pasen por lasecretariadel centroy
acrediten su nivel deidiomas, principalmente inglés.

CODIGO

CURSO

ACCION

FINALIZADA

AM5

2020/21

Elaboracion y puesta en marcha de la PCEO Mateméticas+Fisica

S

ACCIONES DE MEJORA DEL CENTRO
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UNIVERSIDAD DE

MURCIA ALER) ACCIONESDE MEJORA DEL CENTRO

GRADO EN FiSICA

UNIVERSIDAD FACULTAD DE
DE MURCIA|QUIMICA

Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Preparacion de la propuestay aprobacién Vicedecano del Gradoen | 24 defeb. Aprobacion Comision Académica
Comisiones Académicasy Juntas de Facultad Fisica de2021 Grado en Mateméticas

25defeb. Aprobacién Comisién Académica
de2021 Grado en Fisica

2demar. Aprobacion Junta de Facultad de
de2021 Quimica

10demar. Aprobacion Juntade Facultad de
de2021 Matemaéticas

CODIGO| CURSO ACCION

FINALIZADA

AM7 2020/21 |Proponer medidas parareducir niveles de "no presentado” y mejorar Tasas de eficiencia, abandono y graduacion, en todos los grados, a canzando los
objetivos de las Memorias verificadas

S

ACCIONES DE MEJORA DEL CENTRO

Pagina 15 de20




UNIVERSIDAD DE

MURCIA

GRADO EN FiSICA

ACCIONESDE MEJORA DEL CENTRO

UNIVERSIDAD FACULTAD DE
DE MURCIA|QUIMICA

Tarea

Responsable

Seguimiento

Observaciones

Reuniones con responsables de asignaturas afectadas
por Planes de Mejora

Vicedecanos de Grado y
Vicedecana de Calidad

25 de may.

de 2021

25 de may.

de 2021

26 de may.

de 2021

26 de may.

de 2021

27 de may.

de 2021

27 de may.

de 2021

27 de may.

de 2021

31 de may.

de 2021

31 de may.

de 2021

31 de may.

de 2021

Reunién con responsables Quimicalll
(3163)

Reunion responsables Quimica
Inorganicall (1626)

Reunion responsables I ngenieria
eléctricay electrénica (3175)
Reunidn responsables asignatura
Métodos Matematicos |1 (2445)
Reunion responsables asignatura
Fundamentos de Fisica |l (2436)
Reunidn responsables asignatura
Cdculo Il (2440)

Reunién responsables asignatura Fisica
estadistica (2453)

Reunidn con responsables Quimica
Organical (1633)

Reunion con responsables Quimica
Orgénicall (1635)

Reunidn con responsables Quimica
Fisical (1626)

Se han realizado reuniones con los coordinadores de
las asignaturas que presentan desviaciones de las
tasas de rendimiento y/o éxito de més del 20% por
debgjo de las medias de curso y/o titulo y las
acciones de mejora propuestas y/o realizadas se
recogen en las actas de la Comision de Calidad.

Andlisis de resultados académicos en Comisiones de
curso, Grado y Calidad

Vicedecanos de Grado y
Vicedecana de Calidad

El andlisis de los resultados realizados hallevado a
plantear acciones encaminadas areforzar tutorias
grupales con horas adicionales al horario habitual,
clases de estudio asistido, establecer conocimientos
minimos necesarios de acceso alos Grado y darle
difusion en los Centros de secundaria e iniciar la
preparacién de un curso cero con contenidos de
Fisica, Matematicas y Quimica.
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UNIVERSIDAD DE

MURCIA

GRADO EN FiSICA

ACCIONESDE MEJORA DEL CENTRO

UNIVERSIDAD FACULTAD DE
DE MURCIA|QUIMICA

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM10 | 2020/21 |Madificacién del reglamento de Trabajo Fin de Grado y mejorade la Gestion del TFG. Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Redaccion y aprobacion del nuevo Reglamento Equipo Decanal 24 dejun. Aprobacion Junta de Facultad de
de2021 Quimica
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM14 | 2020/21 |Favorecer el aumento del nimero de alumnos matriculados en las optativas Si

Tarea

Responsable

Seguimiento

Observaciones

Jornada de optatividad y orientacion académica

Vicedecanos de Grado

Se haincluido en el PATyO del Centro charlas de
presentacion de optativas para cada Titulo de Grado,
con la participacion de los profesores responsables.

CcODIGO

CURSO

ACCION

AM28

2020/21

Organizacion de la XXXVl Bienal RSEF

FINALIZADA
Si

ACCIONES DE MEJORA DEL CENTRO
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UNIVERSIDAD DE @/
: UNIVERSIDAD|FACULTAD DE
MURCIA ACCIONES DE MEJORA DEL CENTRO DE MURGILA QUM ICA

GRADO EN INGENIERIA QUIMICA

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM1 2020/21 |Madificacion Titulos de Grado del Centro para garantizar 1os requerimientos de ANECA. Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Preparar y enviar la documentacién de los Vicedecana de Calidad 13demay. Envio documentacion Vicerrectorado | Ladocumentacion se preparéy se envio a
MODIFICA al Vicerrectorado de Estudios para su de2021 deestudios Vicerrectorado de estudios € 13/05/2021..El
envioaANECA 3denov. Informe favorable ANECA Gradosde |informe favorable de ANECA llegé el 03/11/2021

paralostitulos de Quimicay Bioquimicay el

de2021  Quimicay Bioguimica 29/11/2021 para Ingenieria Quimicay Fisica.

29denov. Informefavorable ANECA Grados
de2021 IngenieriaQuimicay Fisica

Actualizacion de las memorias de |os diferentes Vicedecano de Realizada la actualizacion, tal y como se puede
Grados en laweb del Centro. estudiantesy comprobar en el siguiente enlace: https.//www.um.es/
comunicacion. web/quimica/estudios/grados
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM4 2020/21 |Registrar oficiamente nivel acreditado de inglés u otro idioma extranjero de nuestros estudiantes Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Solicitar que en la aplicacidn de automatricula el Equipo decanal/Gestion Se solicitd desde e centro a Gestion Académica, que
estudiante indique formacion acreditada en idiomas. |académica lo habilit6 finalmente paratodala Universidad. Esto

ha permitido y permitird en cursos venideros tener el
registro de todos los estudiantes de nuevo ingreso.

Solicitar a estudiantes de 3-4° curso de todos los Equipo Decanal Se hapedido alos estudiantes de 3-4° curso de todos
Grados que acrediten nivel certificado de idiomas. los grados, atravésdel AulaVirtual y del correo
€lectronico, que pasen por lasecretariadel centroy
acrediten su nivel deidiomas, principalmente inglés.

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA

AM7 2020/21 |Proponer medidas parareducir niveles de "no presentado” y mejorar Tasas de eficiencia, abandono y graduacion, en todos |os grados, a canzando los Si
objetivos de las Memorias verificadas

ACCIONES DE MEJORA DEL CENTRO Péagina 18 de20




UNIVERSIDAD DE

MURCIA

GRADO EN INGENIERIA QUIMICA

ACCIONESDE MEJORA DEL CENTRO

UNIVERSIDAD FACULTAD DE
DE MURCIA|QUIMICA

Tarea

Responsable

Seguimiento

Observaciones

Reuniones con responsables de asignaturas afectadas
por Planes de Mejora

Vicedecanos de Grado y
Vicedecana de Calidad

25 de may.

de 2021

25 de may.

de 2021

26 de may.

de 2021

26 de may.

de 2021

27 de may.

de 2021

27 de may.

de 2021

27 de may.

de 2021

31 de may.

de 2021

31 de may.

de 2021

31 de may.

de 2021

Reunién con responsables Quimicalll
(3163)

Reunion responsables Quimica
Inorganicall (1626)

Reunion responsables I ngenieria
eléctricay electrénica (3175)
Reunidn responsables asignatura
Métodos Matematicos |1 (2445)
Reunion responsables asignatura
Fundamentos de Fisica |l (2436)
Reunidn responsables asignatura
Cdculo Il (2440)

Reunién responsables asignatura Fisica
estadistica (2453)

Reunidn con responsables Quimica
Organical (1633)

Reunion con responsables Quimica
Orgénicall (1635)

Reunidn con responsables Quimica
Fisical (1626)

Se han realizado reuniones con los coordinadores de
las asignaturas que presentan desviaciones de las
tasas de rendimiento y/o éxito de més del 20% por
debgjo de las medias de curso y/o titulo y las
acciones de mejora propuestas y/o realizadas se
recogen en las actas de la Comision de Calidad.

Andlisis de resultados académicos en Comisiones de
curso, Grado y Calidad

Vicedecanos de Grado y
Vicedecana de Calidad

El andlisis de los resultados realizados hallevado a
plantear acciones encaminadas areforzar tutorias
grupales con horas adicionales al horario habitual,
clases de estudio asistido, establecer conocimientos
minimos necesarios de acceso alos Grado y darle
difusion en los Centros de secundaria e iniciar la
preparacién de un curso cero con contenidos de
Fisica, Matematicas y Quimica.
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UNIVERSIDAD DE

MURCIA

GRADO EN INGENIERIA QUIMICA

ACCIONESDE MEJORA DEL CENTRO

UNIVERSIDAD FACULTAD DE
DE MURCIA|QUIMICA

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM10 | 2020/21 |Madificacién del reglamento de Trabajo Fin de Grado y mejorade la Gestion del TFG. Si
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Redaccion y aprobacion del nuevo Reglamento Equipo Decanal 24 dejun. Aprobacion Junta de Facultad de
de2021 Quimica
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM14 | 2020/21 |Favorecer el aumento del nimero de alumnos matriculados en las optativas Si

Tarea

Responsable

Seguimiento

Observaciones

Jornada de optatividad y orientacion académica

Vicedecanos de Grado

Se haincluido en el PATyO del Centro charlas de
presentacion de optativas para cada Titulo de Grado,
con la participacion de los profesores responsables.

MASTER U. EN CIENCIASFiSICAS/IPHYSICAL SCIENCES

CcODIGO

CURSO

ACCION

FINALIZADA

AM28

2020/21

Organizacion de la XXX VIl Biena RSEF

S

ACCIONES DE MEJORA DEL CENTRO
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ANEXO 4

UNIVERSIDAD DE

MURCIA

ACCIONES DE MEJORA DEL CENTRO
Curso 2021-22

UNIVERSIDAD|FACULTAD DE
DE MURCIA |QUIMICA

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM1 2021/22 |Incrementar asignaturas y/o actividades formativas que trabajen contenidos en inglés No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM2 2021/22 |Favorecer y facilitar formacion en inglés de nuestros estudiantes No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM3 2021/22 |Registrar oficialmente nivel acreditado de inglés u otro idioma extranjero de nuestros estudiantes No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM4 2021/22 |Megjorar permanentemente la coordinacién docente, tanto horizontal (Comisiones de curso) como vertical (Comisiones Académicas) y revisar programas No
formativos
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM6 2021/22 |Revisar, actualizar y afianzar €l Plan de Accién Tutoria y Orientacion (PATyO), mejorando su difusién No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM7 2021/22 |Estimular la participacion de los estudiantes en los Programas de Movilidad y aumentar convenios con universidades europeas No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AMS8 2021/22 |Promover la participacion de todos |os grupos en las encuestas de satisfaccion No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM9 2021/22 |Verificar que las Guias de | as titulaciones tengan definidas las competencias establ ecidas en los planes de estudios y recomendar que los criterios de No
evaluacion se refieran atodas las actividades de ensefianza
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM10 | 2021/22 |Megorar resultados (tasas de rendimiento y éxito) en agquellas asignaturas que se desvien de lamediadel curso (-20%) y/o de lamedia de latitulacion (-20%) No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM12 2021/22 |Favorecer laformacion de nuestro PDI y PAS en determinados aspectos importantes para el desarrollo de su actividad docente No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM13 | 2021/22 |Promover laformacion del PDI eninglés No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM14 | 2021/22 |Solicitar laconstruccién de dos |aboratorios de practicas en la zona de aulas de la segunda planta, con capacidad para 40 estudiantes cada uno, y que serian No

para uso de todos |os Departamentos

ACCIONES DE MEJORA DEL CENTRO
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UNIVERSIDAD DE

MURCIA

ACCIONES DE MEJORA DEL CENTRO

UNIVERSIDAD|FACULTAD DE
DE MURCIA |QUIMICA

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM15 | 2021/22 |Solicitar laconstruccién de un médulo de dos plantas, pilotado sobre el parking lateral, conectado con la zona actual de aulas de la Facultad mediante dos No
pasill os aéreos
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM16 | 2021/22 |Apoyar todaslas acciones orientadas ala mejora de la actividad investigadora de los diferentes grupos de investigacion de la Facultad de Quimica No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM17 | 2021/22 |Organizacion delaVIl SemanadelaQuimica No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM18 | 2021/22 |Organizacién del II Symposium on Chemical and Physical Sciencesfor Young Researchers No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM19 2021/22 |Acondicionamiento de una sala de comida propiaen e Centro, para uso de estudiantes y profesores No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM20 | 2021/22 |Organizacidon dela XXXVIII Biena RSEF No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM21 | 2021/22 |Megjorar ladifusion del SAICy delaPolitica de Calidad del Centro alos diferentes grupos de interés y promover una mayor participacion de los No
estudiantesy del PDI y del PAS enlaCAC ddl centro y en los temas de calidad en general
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM22 2021/22 |Favorecer € contacto con las empresas para conocer sus grado de satisfaccion con laformacion de nuestros egresados y organizar actividades paradar a No
conocer las empresas alos estudiantes
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM23 | 2021/22 |Promover el establecimiento de nuevos convenios con empresas através del COIE No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM24 | 2021/22 |Favorecer larealizacion de actividades através de |as diferentes Catedras de empresa asociadas al Centro y promover la creacion de nuevas Catedras No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM25 | 2021/22 |Favorecer lacaptacion de alumnos excelentes (Grado y Master), con una formacion adecuada a | os estudios of ertados por nuestro centro y que se acerquen No

al perfil ideal deingreso.
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UNIVERSIDAD DE ~ @i R
MURCIA %&

S

ACCIONES DE MEJORA DEL CENTRO

UNIVERSIDAD FACULTAD DE
DE MURCIA | QUIMICA

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM26 | 2021/22 |Participar en el programade Visitas Guiadas que la UM organiza para los centros de secundaria. No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM27 2021/22 |Participar en las sesiones informativas sobre salidas profesional es 2022, que organizala UM paralos estudiantes de 2° de Bachillerato. No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM28 | 2021/22 |Redlizar el programa ¢Vive laCienciae, No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM29 2021/22 |Solicitar convocatorias de ayudas para elaboracion de materiales en inglés en titulos no bilingues. No
GRADO EN QUIMICA
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM5 2021/22 |Proponer medidas parareducir niveles de "no presentado” y mejorar Tasas de eficiencia, abandono y graduacion, en todos los grados, a canzando los No
objetivos de las memorias verificadas
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM11 2021/22 |Favorecer € aumento del nimero de alumnos matriculados en las optativas No
GRADO EN BI OQUiM ICA
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM5 2021/22 |Proponer medidas parareducir niveles de "no presentado” y mejorar Tasas de eficiencia, abandono y graduacién, en todos los grados, alcanzéndo los No
objetivos de las memorias verificadas
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM11 2021/22 |Favorecer € aumento del nimero de alumnos matriculados en las optativas No
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UNIVERSIDAD DE @* )
A UNIVERSIDAD FACULTAD DE
MURCIA ;\F ACCIONES DE MEJORA DEL CENTRO DE MURCIA | QuimMicA

£

GRADO EN FiSICA

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM5 2021/22 |Proponer medidas para reducir niveles de "no presentado” y mejorar Tasas de €ficiencia, abandono y graduacion, en todos los grados, alcanzando los No
objetivos de las memorias verificadas
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM11 | 2021/22 |Favorecer el aumento del niimero de alumnos matriculados en |as optativas No
GRADO EN INGENIERIA QUIMICA
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM5 2021/22 |Proponer medidas parareducir niveles de "no presentado” y mejorar Tasas de eficiencia, abandono y graduacion, en todos |os grados, a canzando los No
objetivos de las memorias verificadas
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM11 2021/22 |Favorecer € aumento del nimero de alumnos matriculados en las optativas No
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