
 

Facultad de Química 

Campus de Espinardo, Edificio 19, 30100 Murcia 

868 88 4313 – facultad.quimica@um.es 

http://quimica.um.es 

 

Plan de Calidad. Curso 2022/23 
Aprobado en Comisión de Calidad en 17/01/2023 
Aprobado en Junta de Facultad en JF 07/02/2023 

 

Objetivos Generales Acciones / Objetivos Específicos Proc Evidencias / Indicadores 

Formación y orientación. Proporcionar una 
formación dirigida hacia la excelencia, realizando 
una oferta académica acorde con las necesidades 
y expectativas de la Universidad de Murcia, de sus 
estudiantes, de los empleadores y de la sociedad 
en general. 

Realizar al menos dos reuniones de coordinación, 
análisis y planificación en cada curso, y en cada título.  

PC01 Actas de las comisiones, indicadores 
propios del objetivo. 

Mejora de la difusión del Plan de Acción Tutorial y 
Orientación por los medios de comunicación interna, y 
en colaboración con la delegación de estudiantes. 

PC04 Plan de Acción, informes de reuniones 
con delegación de estudiantes, 
indicadores propios del objetivo 
específico 

Reconsideración de la política de acciones sobre las 
tasas de rendimiento y éxito, y de idioma extranjero. 

PC05 Informes sobre reuniones, acuerdos 
adoptados. 

Revisión del funcionamiento y de la organización de los 
grados y másteres de la facultad 

PC01 Informes sobre reuniones, acuerdos 
adoptados. 

Captación y difusión. Planificar y desarrollar 
acciones para captar estudiantes con vocación en 
las áreas científicas de nuestra competencia. 
Difundir nuestra actividad para llegar a todos los 
colectivos de interés 

Promover la Química, la Física, la Bioquímica y la 
Ingeniería Química entre jóvenes, para mantener el 
interés en al acceso a nuestras titulaciones. 

PC03 
Plan de Captación y Difusión y sus 
indicadores y evidencias. 

Incluir acciones de difusión de la Química, la Física, la 
Bioquímica y la Ingeniería Química orientadas a otros 
colectivos de la sociedad, no solo a estudiantes de 
bachillerato, llamando además a nuestro plan Plan de 
Captación y Difusión. 

PC03 

Plan de Captación y Difusión, y sus 
indicadores y evidencias 

Comunicación y organización digital. Gestionar 
adecuadamente todos los canales de 
comunicación, en todos los colectivos necesarios, 

Creación de un documento de medios y estrategias de 
comunicación interna y externa para realizar una 
planificación conjunta de transmisión de información. 

PC09 
PC03 
PC04 

Documento de medios y estrategias de 
comunicación 
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tanto de comunicación interna como de externa a 
la Facultad. 

PC06 

Revisión y actualización de medios y herramientas 
digitales para la comunicación 

PC09 Repertorio de actualizaciones y de 
nuevos medios y herramientas 
realizado 

Replanteamiento del sistema de encuestas del centro, 
para favorecer la participación y obtener información 
relevante. 

PC09 
PA03 

Informes sobre reuniones y acuerdos 
adoptados 

Alianzas. Afianzar las alianzas intrauniversidad y 
extrauniversidad existentes y generar nuevas, con 
todo tipo de entidades, empresas y colectivos, 
para crear relaciones que promuevan la 
realización de acciones beneficiosas para la 
Facultad y la Sociedad 

Mejorar y afianzar el protocolo de relaciones y acciones 
con el COIE-UMU, especialmente en lo referente a la 
relación con los egresados, y con los acuerdos para la 
realización de prácticas externas curriculares. 

PA03 
PC07 
PC08 

Informes sobre reuniones realizadas y 
acuerdos adoptados 

Mejorar y afianzar el estado de las relaciones con los 
Departamentos que imparten docencia en la Facultad, la 
delegación de estudiantes, y los servicios universitarios 
más relacionados con la vida en la Facultad. 

PA05 
PA03 
PA04 
 

Informes de acciones y reuniones. 

Analizar las relaciones de la Facultad con los Centros 
de Enseñanza Secundaria y con el conjunto de Colegios 
profesionales, Sociedades y Asociaciones afines, 
planeando la forma de mantener lazos con todos ellos. 
Incluir una especial atención a la relación con las 
empresas de nuestros entorno socioeconómico. 

PC03 
PC09 
PC07 
PC08 
 

Informes de acciones realizadas 

Recursos. Orientar la gestión de recursos 
humanos y materiales al desarrollo sostenible de 
la Facultad, a la mejora continua y a la formación 
permanente de nuestro personal 

Favorecer la formación de nuestro PAS en aquellos 
aspectos demandados por ellos, e importantes para el 
desarrollo de su actividad laboral 

PA05 
PA03 

Solicitudes cursadas al Centro de 
Formación y Desarrollo Profesional de 
la UMU 

Tratar con los departamentos que imparten docencia en 
la Facultad la necesidad de realizar acciones de 
formación del profesorado, sirviendo la Facultad de 

PA05 
PA04 

Informe sobre reuniones y acciones 
realizadas.  
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canalización común si los Departamentos lo estiman 
conveniente. 

Solicitudes cursadas al CFDP por el 
centro, si fuese necesario. 

Realizar acciones de concienciación, el pdi y pas del 
centro, sobre realizar acciones saludables, como la 
actividad física o la correcta nutrición para el 
mantenimiento de la salud. 

PA05 

Acciones realizadas 

Mejorar todas aquellas infraestructuras y recursos que 
sean posibles y necesarios. 

PA06 Informe sobre mejoras y adquisiciones 
realizadas 

Movilidad. Informar a nuestros estudiantes sobre 
las opciones de complemento de su formación en 
otros centros y entidades nacionales, europeas y 
extracomunitarias 

Estimular la participación de los estudiantes en los 
Programas de Movilidad 

PC06 
Indicadores propios del objetivo 

Reconsideración del funcionamiento de las prácticas 
externas curriculares de los Grados de la facultad 

PC07 
PA03 

Informes sobre acciones realizadas 

 
 


