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PLAN DE CAPTACION Y DIVULGACION DE LA CIENCIA DE
LA FACULTAD DE QUIMICA 2019-20

La divulgacion de la ciencia hacia la sociedad es una necesidad para conseguir que ésta valore la
importancia de la ciencia en el desarrollo y el potencial econdmico y humano de nuestra

Comunidad Auténoma.

Ademas, es necesario transmitir nuestra preocupacion por la disminucion del nimero de estudiantes
en los bachilleres cientifico y tecnoldgico, ya que este hecho afecta al nimero de estudiantes que
acceden a nuestras titulaciones. Por lo tanto, se requiere emprender acciones que inviertan esta
tendencia y favorezcan el crecimiento del nimero de estudiantes que optan por las titulaciones

cientifico-técnicas.

Por todos estos motivos, las actividades que contempla nuestro plan se enfocan a promover la
educacion cientifico-tecnoldgica de los jovenes de la Comunidad Autonoma de la Regién de Murcia
y estimular el estudio de la Fisica, la Quimica y la Tecnologia. En este sentido, algunas de las

actividades se realizan en colaboracion con Centros de Ensefianza de Secundaria y Bachillerato.

El Plan Divulgacion de la Ciencia y de Captacion de Alumnos de la Facultad de Quimica ofrece una
serie de actividades realizadas por el profesorado del centro y se desarrolla en tres lineas de

actuacion:

DIVULGACION GENERAL:

Desde el afio 1996 el profesorado de la Facultad colabora en la realizacién de las Olimpiadas de

Quimica (http://www.colguimur.org/olimpiadas/) de Fisica (https://www.um.es/OlimpiadaFisica/),

en la Olimpiada Cientifica Europea que organizan la Asociacion de Quimicos de Murcia (ANQUE),
Colegio de Quimicos, Real Sociedad Espafiola de Fisica y Real Sociedad Espafiola de Quimica, y

en la de Geologia (Fase Nacional http://www.aepect.org/actividades-geologicas/olimpiada-

geologia/).
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También, desde el afio 2003 la Facultad ha participado activamente en las diferentes ediciones de la
Semana de la Ciencia y la Tecnologia organizadas por la Fundacion Séneca (Agencia Regional de

Ciencia y Tecnologia).

Ambas actividades se seguiran realizando durante el curso 2019-20.

DIVULGACION ORIENTADA:

La Facultad de Quimica colabora también en la Il Edicion de MasterChem, un innovador certamen,
organizado por la Unidad de Cultura Cientifica de la Universidad de Murcia, que tiene como
objetivo acercar la quimica a los estudiantes de la Regiébn de Murcia

(https://www.um.es/web/ucc/inicio)

CAPTACION DE ESTUDIANTES GRADO:

Desde el curso 2007-08 se ha iniciado, y continuara en el curso 2019-20, en colaboracién con la
Seccion Técnica de Ensefianza de la Asociacion de Quimicos de Murcia (ANQUE) y el
Vicerrectorado de Estudiantes y Servicios a la Comunidad Universitaria de la Universidad de
Murcia el programa “Vive la Ciencia” que recoge una serie de experiencias practicas de Fisica y de
Quimica para alumnos de Bachillerato que se realizan en los laboratorios de la Facultad y por

profesores de la misma.

Asi mismo, la Facultad de Quimica seguira colaborando en la realizacion de actividades dentro del
programa de Alumnos de ESO y Bachillerato con Altas Capacidades de la Consejeria de Educacion
de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, en las Charlas de Orientacion Profesional
organizadas por el COIE y en las visitas guiadas de Centros de Secundaria de la Region de Murcia
programadas por el Vicerrectorado de Estudiantes y Servicios a la Comunidad Universitaria. Este
curso, como novedad, la Universidad de Murcia organiza las mafansa del 28 y 29 de noviembre la
"Feria de Facultades™, que es un encuentro con jovenes de 4° de Educacion Secundaria en el que

participara la Facultad de Quimica.
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Para el curso 2019-20 se seguiré participando en los Campus Cientificos de Verano organizados por
la Universidad de Murcia y la Universidad Politécnica de Cartagena, por iniciativa del Ministerio de
Educacion y Formacién Profesional, el Ministerio de Ciencia, Innovacion y Universidades y la
Fundacion Espafiola para la Ciencia y la Tecnologia, dirigidos a estudiantes de Bachillerato

(https://www.campuscientificos.es/).

Por otro lado, también se realizara charlas en los centros de educacion Secundaria y Bachillerato
que lo soliciten para informar a los alumnos sobre nuestros titulos, con el fin de fomentar el interés
de los mismos por cursar los estudios ofertados por nuestra Facultad. Ademas, a aquellos Centros

que no soliciten la charla, se les hara llegar informacion por otras vias.

En conjunto, el Plan trata de establecer unos cauces permanentes de colaboracion entre la Facultad
de Quimica de la Universidad de Murcia y los Centros de Educacion Secundaria de la Comunidad

Autonoma de la Region de Murcia.

CAPTACION DE ESTUDIANTES MASTER:

La Facultad de Quimica, en una clara apuesta por completar la formacion de sus egresados de
Grado, tiene una oferta de masteres que incluye el Master de Quimica Fina y Molecular y el Master
in Physical Sciences, que se puede ver ampliada para el curso 2020-21 con el Master en Ingenieria

Quimica.

En este contexto, es necesario promocionar y dar a conocer estos estudios a los alumnos de los

diferentes Grados relacionados, y con este fin se proponen diferentes acciones:

e Incluir una charla informativa en el PATyO, para los alumnos de 4° curso de los Grados en
Fisica, Quimica e Ingenieria Quimica.

e Realizar una tarea de informacién méas continua durante el curso, por parte de todo el
profesorado, incidiendo en las posibilidades de formacion que ofrecen los masteres, en las
diferentes materias que pueden cursar y su relacion con otras ya cursadas en el grado, etc.

e Invitar a los alumnos de los cursos superiores a determinadas actividades realizadas en los

masteres o en el doctorado, con el fin de despertar en ellos el interés por estos estudios.

-

UNIVERSIDAD DE MURCIA
FACHLTAB. DE DUINICA
> G

oo d Desde 1940

-
k‘ s Campus Universitario de Espinardo, 30100 Murcia
R it "'J"'[t T. 868 88 3914 / 7506 — F. 868 88 4148 — decaquim@um.es - www.um.es/web/quimica



mailto:decaquim@um.es
https://www.campuscientificos.es/

UNIVERSIDAD DE

MURCIA Facultad de

Quimica

e Ofrecer en la web una informacion atractiva, directa y actualizada de los diferentes masteres

ofertados por el centro, que resulte Gtil y motivadora para los futuros alumnos.

(Aprobado Comisidn de Aseguramiento de la Calidad del 07/11/2019)

(Aprobado por Junta de Facultad del........ )
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PLAN ANUAL DE CALIDAD DE LA FACULTAD DE QUIMICA 2020

De acuerdo con lo establecido en el Procedimiento PEOL de nuestro Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad, la Comision de Aseguramiento de la
Calidad es la responsable de proponer al Equipo de Direccidn un borrador de la politica y de los objetivos generales de calidad y de su revision. Estos objetivos
generales, se han de desplegar anualmente en objetivos concretos, medibles y cuantificables, tomando en consideracion los resultados de los indicadores obtenidos de

afios anteriores.
La Politica de Calidad propuesta y aprobada contempla 6 objetivos generales:

OG1. Proporcionar una formacion dirigida hacia la excelencia, garantizando una oferta académica acreditada acorde con las necesidades y expectativas de

nuestros estudiantes actuales y potenciales, profesorado, personal de administracion y servicios, empleadores y sociedad en general.

OG2. Facilitar a todo nuestro personal, la adquisicion de la formacién necesaria para realizar sus respectivas actividades, y facilitar los recursos necesarios,

dentro de nuestros limites, para que puedan desarrollar su actividad de forma satisfactoria.
OG3. Orientar la direccion y la gestion de la Facultad a los objetivos de excelencia en docencia e investigacion.

OG4. Asegurar que la politica de calidad es entendida y aceptada por todos los grupos de interés y que se encuentra a disposicion de todos ellos. y
garantizar que el Sistema de Aseguramiento de la Calidad se mantiene efectivo, actualizado y que es utilizado para la mejora continua de todas las

titulaciones que imparte la Facultad de Quimica, implicando en la misma a estudiantes, profesores y personal de administracién.

OG5. Establecer alianzas estables con empresas y entidades tanto para la realizacion de practicas de nuestros estudiantes como para conocer sus

necesidades y actualizar las titulaciones que se ofertan en la Facultad.

OG6. Captar estudiantes con profunda vocacion hacia nuestras titulaciones de grado y master, realizando unos adecuados programas de difusion y

motivacion.

Estos Objetivos Generales se han desplegado en los siguientes Objetivos Anuales que constituyen el Plan Anual de Calidad.
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1 OBJETIVO GENERAL: Proporcionar una formacion dirigida hacia la excelencia, garantizando una oferta académica acreditada acorde con las
necesidades y expectativas de nuestros estudiantes actuales y potenciales, profesorado, personal de administracion y servicios, empleadores y sociedad en

Grado) y revisar nuestros programas formativos.

general.
i PROCESOS
OBJETIVOS ESPECIFICOS ASOCIADOS EVIDENCIAS/SEGUIMIENTO TAREAS
Proponer a la Junta de Facultad y posteriormente al Actas Comision  Académica IE/:até(_)fr_amo_r] dedl IP r'\cjlxecto ge
1 Vicerrectorado de Estudios el Proyecto de modificacién del | PE02 Master QFyM. oditicacton de aster de
Master de Quimica Fina y Molecular Actas Junta de Facultad Quw_nlca Finay Molecular.
' ' Enviar a ANECA.
Analizar 'y estudiar la
conveniencia de proponer
Proponer PECEOQs entre diferentes titulaciones de la Facultad o Actas Comision de Trabajo y/o P.ECE.OS entre  diferentes
2 entre titulaciones de la Facultad de Quimica y de otros Centros PEO2 Comisiones Académicas titulaciones de la Facultad o
entre titulaciones de la
Facultad de Quimica y de
otros Centros
Analisis de los programas
formativos para detectar
posibles solapamientos entre
asignaturas. y mejorar conexién
Mejorar permanentemente la coordinacion docente, tanto | 5~,, Actas Comisiones Académicas | Crre 18 asignaturas basicas 'y
3 | horizontal (Comisiones de Curso), como vertical (Comisiones de otras mas especificas del titulo.
PCO05 de Curso y Grado.

Pedir a los profesores que
informen de los trabajos que van
a poner a los estudiantes y
coordinar fechas y
entregas/defensas.
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1 OBJETIVO GENERAL: Proporcionar una formacion dirigida hacia la excelencia, garantizando una oferta académica acreditada acorde con las
necesidades y expectativas de nuestros estudiantes actuales y potenciales, profesorado, personal de administracion y servicios, empleadores y sociedad en
general.

PROCESOS
ASOCIADOS EVIDENCIAS/SEGUIMIENTO TAREAS
Analizar las  Tasas de
Rendimiento y la evolucién de
las Tasas de abandono,
graduacion y eficiencia en todos
los grados, prestando atencion a
las diferencias por género.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Convocar a reunién a los no

; ir nivel " " I o presentados, por asignaturas o
Proponer medidas para reducir niveles de "no presentado” y Resultados académicos. CUrsos para comentar las causas

4 | mejorar Tasas de eficiencia, abandono y graduacion, en todos los | PC05 Actas Comisiones de Grado. de la no presentacion.

grados, alcanzando los objetivos de las Memorias verificadas Actas Comisién de Calidad. .
Reunion con alumnos para

analizar motivos de abandono.

Reunién de alumnos veteranos y
nuevos de determinadas
asignaturas, para  comentar
probleméatica de las mismas y
"desmitificar" algunas
situaciones.

Realizar nuevas acciones en
cooperacion con la
Delegacion de Alumnos, los

. . . iy _ Agenda dinamica. servicios de la Universidad y
Revisar, actualizar y afianzar el Plan de Accion Tutorial y | PC04 Redes sociales. otras instituciones y mejorar

Orientacion (PATyO), mejorando su difusion. PCO09 Hojas de firmas y encuestas de | g difusion.
satisfaccion.

Controlar asistencia vy
solicitar reconocimiento
CRAU.

...
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1 OBJETIVO GENERAL: Proporcionar una formacion dirigida hacia la excelencia, garantizando una oferta académica acreditada acorde con las
necesidades y expectativas de nuestros estudiantes actuales y potenciales, profesorado, personal de administracion y servicios, empleadores y sociedad en
general.
. PROCESOS
OBJETIVOS ESPECIFICOS ASOCIADOS EVIDENCIAS/SEGUIMIENTO TAREAS
. Charlas de informacién
Informe de movilidad de | jhcluidas en el Plan de
g | Estimularla participacion de los estudiantes en los Programas de PCO6 estudiantes. Orientacion.
Movilidad y aumentar convenios con universidades europeas. Agenda dinamica. ) ) ) L
Redes sociales. Difundir la informacion via
web y redes sociales.
Actas Comisiones de rF;ZYi'ZSZéoaJUSte entre ctrglbi?ég
coordinacion de curso. asianados al TgG
7 Mejorar la gestion del Trabajo Fin de Grado. PCO1 Actas Comisiones Académicas g '
de Grado. Adelantar fecha de
Actas Junta de Facultad. asignacion de TFG a
septiembre.
.. Informar sobre la
Actas Comisiones de Curso y importancia de las encuestas
Promover la participacion de todos los grupos de interés en las Grado, en el SAIC
8 . ” PAO03 Informes de las encuestas. . ' .
Encuestas de Satisfaccion. Base de datos de earesados Iniciar la recogida de
g Y| informacién entre los
empleadores.
empleadores y egresados.
Verificar que las guias de las titulaciones tengan definidas las . .
. . . . . Revisar Guias Docentes
9 competencias establecidas en los planes de estudios y PCO1 Guias docentes y Memorias de antes de su aprobacion
recomendar que los criterios de evaluacion se refieran a todas las los Titulos publicadas en la web. N P y
o ~ publicacidn en la web.
actividades de ensefianza.
= = Campus Universitario de Espinardo, 30100 Murcia
G110 L SOM- k‘ T. 868 88 3914 / 7506 — F. 868 88 4148 — decaquim@um.es — www.um.es/web/quimica



mailto:decaquim@um.es

UNIVERSIDAD DE

Esculiad d
MUBCIA | o 2 8e

Quimica

1 OBJETIVO GENERAL: Proporcionar una formacion dirigida hacia la excelencia, garantizando una oferta académica acreditada acorde con las
necesidades y expectativas de nuestros estudiantes actuales y potenciales, profesorado, personal de administracion y servicios, empleadores y sociedad en
general.

PROCESOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS ASOCIADOS

EVIDENCIAS/SEGUIMIENTO TAREAS

Solicitar Plan de Mejoras a
los profesores de las
asignaturas afectadas.

Mejorar resultados (tasas de rendimiento y éxito) en aquellas Actas de la  Comision de

10 | asignaturas que se desvien de la media del curso (-20%) y/o de | PC05 Calidad. . Reunlo_n con los alumnos_ de
. f s Actas Comisiones de Curso Y | esas asignaturas para analizar
la media de la titulacion (-20%) > o
Grados. la situacion.

Seguir evolucion de los

resultados.
Realizar Jornada Informativa
11 | Aumentar el nimero de alumnos matriculados en las optativas PC01 Datos de matricula sobre las asignaturas
optativas
Favorecer la formacion en idiomas (Inglés) de nuestros PCO1 ] Difundir informacion cursos
12 . PCO04 Datos Matricula cursos SIDI SIDI
estudiantes. -
PC06
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2° OBJETIVO GENERAL.: Facilitar a todo nuestro personal, la adquisicion de la formacién necesaria para realizar sus respectivas actividades, y facilitar los
recursos necesarios, dentro de nuestros limites, para que puedan desarrollar su actividad de forma satisfactoria.
‘ PROCESOS
OBJETIVOS ESPECIFICOS ASOCIADOS EVIDENCIAS/SEGUIMIENTO TAREAS

1 !:avorecer la formacién de nuestro PDI_er_l determinados aspectos PAOS Peticién cursada al CEDP SoI|C|’te}r al CFDP cursos
importantes para el desarrollo de su actividad docente. especificos para nuestro PDI

9 Favorece_r la formacion de nuestro PAS en determinados PAOS Peticién cursada al CEDP Solicitar cursos de interés
aspectos importantes para el desarrollo de su actividad docente. para nuestro PAS
Solicitar la adecuacion del hall de entrada y la zona de o Redaccion y envio de la

_ ! e Peticion cursada al iz
Conserjeria, asi como de los accesos laterales del edificio, con . peticion.
3 similares caracteristicas a las actuaciones realizadas en otras PA0G Vicerrectorado de Reunié I i
Infraestrucuturas. eunion —con €l equipo
Facultades. rectoral.
Solicitar la construccion de dos laboratorios de practicas en la . Redaccion y envio de la
. Peticion cursada al Yy
zona de aulas de la segunda planta, con capacidad para 40 : peticion.

4 . . PAO06 Vicerrectorado de L, .
estudiantes cada uno, y que serian para uso de todos los Infraestrucuturas Reunién con el equipo
Departamentos. ' rectoral.

- . L Redaccion envio de la
Solicitar el desplazamiento del aula de ordenadores de la Peticion cursada al peticion y

5 segunda planta hacia el patio interior, y construccién de una | PAO6 Vicerrectorado de ReUnis i | .

nueva, con 40 puestos cada una. Infraestrucuturas. eunion —con €l equipo
rectoral.

. ., , . . Redaccion y envio de la
Solicitar la construccion de un modulo de dos plantas, pilotado Peticion cursada al peticion

6 sobre el parking lateral, conectado con la zona actual de aulas de | PAO6 Vicerrectorado de Reunid ' | .

la Facultad mediante dos pasillos aéreos. Infraestrucuturas. eunion —con €l equipo

rectoral.
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3* OBJETIVO GENERAL: Orientar la direccion y la gestion de la Facultad a los objetivos de excelencia en docencia e investigacion.
: PROCESOS
OBJETIVOS ESPECIFICOS ASOCIADOS | EVIDENCIAS/SEGUIMIENTO TAREAS
Solicitar al rectorado que habilite medidas adecuadas para Redaccion y envio de la
garantizar que las vacantes surgidas de las numerosas Peticion cursada al | peticion.

1 jubilaciones se cubran por profesores Ayudantes Doctores o | PAO5

Profesores Contratados Doctores a tiempo completo, en lugar de Vicerrectorado de Profesorado. | Reunion con el  equipo

por Profesores Asociados a tiempo parcial. rectoral.
- Redaccion y envio de la
, | Solicitar al rectorado el reconocimiento de la ratio 1/10 | , \ .o Peticion cursada al | peticion.
profesor/alumno en las préacticas de laboratorio. Vicerrectorado de Profesorado | Reunién  con el  equipo
rectoral.
Actas Comisién de »
Aseguramiento de la Calidad. ilatboracllon B Informe
i i i i utoevaluacion.
3 Conselglcj;lr SI sello |[1te_rna0|onal de calidad EUROBACHELOR Actas Comisiones Académicas g _
para el Grado en Quimica. titulos y cursos. Reunién con el equipo
auditor.
Actas Junta de Facultad.
Actas Comision de »
Aseguramiento de la Calidad. | Elaboracion Informe
Conseguir el sello internacional de calidad EUR-ACE para el .. . Autoevaluacion.
4 q | - . Actas Comisiones Academicas . .
auditor.

Actas Junta de Facultad.

Apoyar todas las acciones orientadas a la mejora de la actividad
5 investigadora de los diferentes grupos de investigacion de la | PAOS Documento de apoyo.
Facultad de Quimica.

Documentacion del Evento vy
Memoria de actividades de la
Facultad.

Documentacion del Congreso y

PC04

6 Organizacion ciclo de conferencias sobre la Tabla Periddica PAOS

Organizacion del “I Symposium on Chemical and Physical | PAO5

7 : " Memoria de actividades de la
Sciences for Young Researchers”. PC09
Facultad.
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3* OBJETIVO GENERAL: Orientar la direccion y la gestion de la Facultad a los objetivos de excelencia en docencia e investigacion.
P PROCESOS
OBJETIVOS ESPECIFICOS ASOCIADOS EVIDENCIAS/SEGUIMIENTO TAREAS
PCO4 Documentacion del Evento y
8 Organizacion de la “V Semana de la Quimica”. Memoria de actividades de la
PAO5
Facultad.
. ., . PA05 Documentacion asociada a la
9 Presentar candidatura celebracion XXXVIII Bienal RSEF PC09 candidatura.
10 | Presentar candidatura celebracién XXXIX Bienal RSEQ PAOS Docu_mentacmn asociada a la
PCO09 candidatura.

4° OBJETIVO GENERAL.: Asegurar gque la politica de calidad es entendida y aceptada por todos los grupos de interés y gque se encuentra a disposicion de
todos ellos y garantizar que el Sistema de Aseguramiento de la Calidad se mantiene efectivo, actualizado y que es utilizado para la mejora continua de todas
las titulaciones que imparte la Facultad de Quimica, implicando en la misma a estudiantes, profesores y personal de administracion.

: PROCESOS
OBJETIVOS ESPECIFICOS ASOCIADOS EVIDENCIAS/SEGUIMIENTO TAREAS
- Realizar las correcciones
Actas Comision de sugeridas en el Informe de la
1 Revision del Manual del SAIC. PC09 Aseguramiento de la Calidad y geriaa e g
Auditoria de Certificacion
de la Junta de Facultad.
del SAIC.
Preparar 5-6 FAQs sobre el
) SAIC y colgar en la web.
. e L . Actas de reuniones. )
Mejorar la difusion del SAIC y de la Politica de Calidad del _ . Realizar charla con los
, | Centro a los diferentes grupos de interés y promover una mayor | PAO3 Plan de Orientacion del Centro. | grupos de interés internos
participacion de los estudiantes y del PDI y del PAS en la CAC | PA06 Material de difusion. (alumnos, PDI y PAS) para
del centro y en los temas de calidad en general. L. explicar el SAIC.
Agenda dinamica. ) o ]
Difundir informacion via
web y redes sociales.
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5° OBJETIVO GENERAL.: Establecer alianzas estables con empresas y entidades tanto para la realizacion de practicas de nuestros estudiantes como para
conocer sus necesidades y actualizar las titulaciones que se ofertan en la Facultad.

o PROCESOS
OBJETIVOS ESPECIFICOS ASOCIADOS EVIDENCIAS/SEGUIMIENTO TAREAS
Realizar reuniones
Favorecer el contacto con las empresas para conocer sus | PCO7 . . . L
. L X Actas de reuniones y/o informes | sistematicas con
1 necesidades de formacién de nuestros egresados a nivel de | PCO8 encuestas empleadores ademas de las
master y su disponibilidad a participar en los mismos PEO2 ' P . L
encuestas de satisfaccion.
Listado de convenios.
5 Promover el establecimiento de nuevos convenios con empresas | PCO7 Contactos con el COIE y con las | Aumentar la oferta de plazas
a través del COIE. PCO08 empresas  (reunion,  correo | de practicas externas.
electrénico)

6° OBJETIVO GENERAL.: Captar estudiantes con profunda vocacion hacia nuestras titulaciones de grado y master, realizando unos adecuados programas de
difusién y motivacion.
‘ PROCESOS
OBJETIVOS ESPECIFICOS ASOCIADOS EVIDENCIAS/SEGUIMIENTO TAREAS
Perfiles de Ingreso (real,
administrativo e ideal) .,
. Mantener Plan de Captacion
Favorecer la captacion de alumnos excelentes (Grado y Master), Plan de Captacion. y mejorarlo con nuevas
1 | con una formacion adecuada a los estudios ofertados por nuestro | PCO3 Actas Junta de Facultad y | actividades 'y actuaciones,
centro y que se acerquen al perfil ideal de ingreso. Comision de Aseguramiento de | incluyendo actuaciones
la Calidad. también para los Masteres.
Video institucional.
= = Campus Universitario de Espinardo, 30100 Murcia
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6° OBJETIVO GENERAL.: Captar estudiantes con profunda vocacion hacia nuestras titulaciones de grado y master, realizando unos adecuados programas de
difusién y motivacion.

y por profesores de la misma.

: PROCESOS
OBJETIVOS ESPECIFICOS ASOCIADOS EVIDENCIAS/SEGUIMIENTO TAREAS
Atender a los alumnos que
Participar en el programa de Visitas Guiadas que la UM organiza | PC03 - nos visitan, ensefiandoles
2 . Informe de la actividad. nuestro Centro e
para los centros de secundaria. PCO09 . ]
informéndoles sobre nuestra
oferta formativa.
Participar en las sesiones informativas sobre salidas PCO3
3 profesionales 2020, que organiza la UM para los estudiantes de Informe de la actividad.
. PC09
2° de Bachillerato.
Realizar el programa “Vive la Ciencia” que recoge una serie de
4 experiencias practicas de Fisica y de Quimica para alumnos de | PC03 Informe de la actividad
Bachillerato que se desarrollan en los laboratorios de la Facultad | PC09 '

UNIVERSIDAD DE MURCIA
FACHLTAD. DE DUINICA
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PROCESOS DEL SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD.
TIPO DE PROCESO | CODIGO | DESCRIPCION TIPO DE PROCESO CODIGO DESCRIPCION
PROCESO CLAVE PCO1 Planificacion y desarrollo de las PROCESO CLAVE PC09 Informacion Publicay
ensefianzas. Evaluacion del aprendizaje rendicion de cuentas
PCO3 Perf!lgs: de ingreso, captacidn, seleccion y PROCESO DE APOYO PAO3 Satlsfacglon, Expectativas
admision y Necesidades
. L, . Gestion de Incidencias
PC04 Orientacion a estudiantes PAO4 (SQRF)
Gestion del personal
PCO05 Resultados Académicos PA05 académico y de apoyo a la
docencia
PCO06 Movilidad de los Estudiantes PA06 Gestlc_)n de los recursos
materiales y servicios
Establecimiento, revision
. . y actualizacién de la
PCO7 Practicas externas PROCESO ESTRATEGICO PEO1 politica y los objetivos de
la calidad
PC08 Insercion laboral PE02 (.:'CIO (.je vida de las
titulaciones
= = Campus Universitario de Espinardo, 30100 Murcia
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Centro: FACULTAD DE QUIMICA Fecha de Generacion: 18 de dic. de 2019 9:29
Curso: 2019/20

ACCIONESDE MEJORA DE CENTRO

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA

AM3 2019/20 |Proponer PECEOs entre diferentes Titul os dentro de la Facultad o con otros Centros No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM4 2019/20 |Mejorar coordinacion docente (horizontal y vertical) - No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM5 2019/20 |Proponer medidas parareducir los niveles de "no presentado” No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AMG6 2019/20 |Proponer medidas paramejorar tasas de abangdono, graduacién y eficiencia en todos los grados, alcanzando los objetivos de las Memorias verificadas No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM7 2019/20 |Actuadizary afianzar €l Plan de Accién Tutoria y Orientacion No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AMS8 2019/20 |Estimular la participacion.de los estudiantes en |os programas de movilidad No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM9 2019/20 |Megjorar la Gestion.del-Trabajo Fin de Grado No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM10 | 2019/20 |Promaver la participacion de todos los grupos de interés en las encuestas de satisfaccion No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM11 2019/20 |Verificar que las Guias de las titulaciones se gjustan alas Memorias Verificadas No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM12 2019/20 |Mejorar resultados (tasas de rendimiento y éxito) en agquellas asignaturas que se desvien de lamediadel curso (-20%) y/o de la media de la titulacion (-20%) No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM13 Favorecer formacién del PDI y del PAS No
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| | 2019720 |
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM14 | 2019/20 |Adecuacion del hall y de lazona de conserjeria No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM15 | 2019/20 |Solicitar construccién de laboratorios de précticas en la segunda planta i No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM16 | 2019/20 |Construccion de aulas de ordenadores en la segunda planta No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM17 2019/20 |Solicitar construccién de un moédulo de aulas No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM18 | 2019/20 |Solicitar a rectorado el reconocimiento de layatio 1/10 profesorfalumno en las précticas de laboratorio No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM19 2019/20 |Solicitar a rectorado que cubra las jubilaciones'con'plazas de profesores a tiempo completo No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM22 | 2019/20 |Organizacidn dela Quincena de la Tabla Periddica No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM23 | 2019/20 |Organizacion del "}-Symposiuim on Chemical and Physical Sciences for Y oung Researchers" No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM24 | 2019/20 |RevisarManual SAIC paracorregir errores detectados en la auditoria AUDIT No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM25 | 2019/20 |Megjorar difusion del SAICy delaPoliticadel Centro No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM26 | 2019/20 |Promover contacto con las empresas No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM27 2019/20 |Promover € establecimiento de nuevos convenios con empresas através del COIE No

LISTADO PARCIAL DE ACCIONES DE MEJORA
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CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM28 | 2019/20 |Favorecer captacion de alumnos excelentes, tanto paralos Grados como paralos Méasteres No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM29 2019/20 |Aumentar nimero de alumnos matricul ados en |as asignaturas optativas No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM30 | 2019/20 |Participar en el Programa de Visitas Guiadas delaUMU (i No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM31 2019/20 |Redlizar €l programa"VivelaCiencia' para aumnos de Bachillerato No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM32 2019/20 |Participar en las sesiones informativas sobre salidas profesionales 2020 organizadas por laUMU No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM33 | 2019/20 |Favorecer laformacion enidiomas(Inglés) denuestros estudiantes No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM34 | 2019/20 |Presentar candidatura celebracion XXX V111 Bienal Real Sociedad Espaiiola de Fisica No
CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM35 | 2019/20 |Presentar eandidatura celebracion XXXIX Bienal Real Sociedad Espafiola de Quimica No

LISTADO PARCIAL DE ACCIONES DE MEJORA
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GRADO EN QUIMICA

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA

AM20 | 2019/20 |Conseguir €l sello internacional de calidad EUROBACHELOR para el Grado en Quimica ' N e No

2

GRADO EN INGENIERIA QUIMICA N

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA

AM21 2019/20 |Conseguir e sello internacional de calidad EUR-ACE para el Grado en Ingenieria Quimica No

MASTER U. EN QUIMICA FINAY MOLECULAR A

CODIGO| CURSO ACCION FINALIZADA
AM2 | 2019/20 |Elaborar MODIFICA Méster/Quimica Finay Molecular No
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PLAN DE RECOGIDA DE OPINIONES FACULTAD DE QUIMICA. CURSO

2019-20

Teniendo en cuenta lo establecido en el proceso PA03 SATISFACCION EXPECTATIVAS Y

NECESIDADES y con el fin de conocer la satisfaccion, necesidades y expectativas, la Comision de

Aseguramiento de Calidad del Centro, debe elaborar un plan de recogida de opiniones, reflejando a

qué grupos de interés consultar; qué informacion interesa obtener; en qué momento (cuando y

periodicidad) y como hacerlo (encuestas, grupos focales, etc.).

El Plan propuesto para el curso 2019-20 es el siguiente:

CUANDO/
GRUPO PE INFORMACION HERRAMIENTA
INTERES PERIODICIDAD

Satisfaccion Febrero, Junio/

ALUMNOS desarrollo ENCUESTA
cuatrimestre Cuatrimestral
Satisfaccion .

PROFESORES Junio/anual ENCUESTA
desarrollo curso

PAS Satisfaccion Junio/anual ENCUESTA
desarrollo curso
Satisfaccion con

EMPLEADORES | formacion Anual ENCUESTA/REUNION
egresados

EGRESADOS 2?2;‘;“‘3'0” Anual ENCUESTA/REUNION

Este Plan se aplicara para todos los Grados y Masteres de la Facultad de Quimica y para todos los

CUrsos.

FACHLTAD. DE DUINICA

Campus Universitario de Espinardo, 30100 Murcia
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PLAN DE ACCION TUTORIAL Y ORIENTACION DE LA FACULTAD DE QUIMICA.
CURSO 2019-2020

PRIMER CUATRIMESTRE (Todas las actividades se realizaran en horario de 12 a 14 h, excepto ()

Nombre de la actividad Destinatarios Lugar Fecha Responsable Imparte
. Alumnos  primer .
Programa de Acogida Alumnos Saldn de . .
NUevo ingreso curso 2019-20¢) CGur;Sé)OS todos los |\ tocnulas 10/09/2019 Equipo decanal Vicedecanos
Aulal.ldela
Acogida  alumnos  Master | Alumnos  Master Facultad de . Coordinadora del
Quimica Fina y Molecular ©) QFyM Quimica (16 a 23/09/2019 Equipo decanal Maéster
19 h)
. .. | Alumnos  primer Parking del . .
Fer_la _ gle(*) Informacién curso todos  los | Centro Social 24/09/2019 Vlcerrect_orado Vlcerrect_orado de
Universitaria de Estudiantes Estudiantes
Grados (12a17h)
Lineas de Investigaciéon en la o . Grupos de
F. Quimica. Seminario TFG Alumnos 4° Grado Saldn de Actos 19/09/2019 Vlgedeqan_a\ de Investigacion de la F.
BQ Bioguimica .
Grado en BQ. Quimica
Lineas de Investigacion en la Alumnos 4° Grado Vicedecana Grupos de
F. Quimica. Seminario TFG 10 Sala de Grados 26/09/2019 Ingenieria Investigacion de la F.
Grado en 1Q. Quimica. Quimica
Presentacion Oficina de | Alumnos 3° y 4° Vicedecana
Emprendimiento. Grados en | Grados en Fisica y | Aula 1.6+1.7 26/09/2019 Ingenieria UMU Emprende
Quimica y Fisica. Quimica Quimica
Aula 2.1
Lineas de Investigacion en la | Alumnos 4° Grados Facultad Vicedecanos de Grupos de
F. Quimica. Seminario TFG | en Fisica y | Quimica (GF) 03/10/2019 p Investigacion de la F.
c . . . los titulos. .
Grados en Fisica y Quimica. Quimica y Sala de Quimica
Grados (GQ)
Presentacion Oficina de | Alumnos 3° y 4° Aula Antonio Vicedecana
Emprendimiento. Grados en I. | Grados en 1Q vy 03/10/2019 Ingenieria UMU Emprende
L S Soler L
Quimica y Bioguimica. BQ. Quimica
Vicedecana de Vicedecana de
SAIC y Practicas externas Todos los alumnos | Sala de Grados 10/10/2019 Ingenieria Ingenieria Quimica y
Quimica Vicedecana de Calidad
L Vicedecana de
Charla COI.E'. Informacion Todos los Grados Sal6n de Actos 24/10/2019 Ingenieria COIE
sobre sus servicios. L
Quimica
Conferencia V Semana de la F . . J?Vier Gargia
P " | Todos los alumnos | Saldn de Actos 11/11/2019 Equipo Decanal Martinez, Presidente
Quimica.
de la IUPAC
Conferencia V Semana de la F. . . Bernardo Herradén,
Quimica/Actividad ODS6 Todos los alumnos | Salon de Actos 12/11/2019 Equipo Decanal Investigador del CSIC
Presentacion  programas de Vicerrectorado Servicio de Relaciones
movilidad® Todos los alumnos | Sala de Grados 20/11/2019 Internacionalizacion Internacionales
Presentacion  programa  de Vicerrectorado Servicio de Relaciones
movilidad ISEP® Todos los alumnos | Sala de Grados 21/11/2019 Internacionalizacion Internacionales
Actividad ODS6. Coordina Miguel
"Ecoeficiencia hidrica en la | Todos los alumnos | Salén de Actos 21/11/2019 Equipo Decanal Angel Camara,
industria agroalimentaria” Profesor UMU

UNNERSIDAD DE MURCIA
FACOUTAD DE DUINICA
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Nombre de la actividad Destinatarios Lugar Fecha Responsable Imparte
Actividad ODS6.

Control de la contam!nauon Todos los alumnos Sala} d_e usos 28/11/2019 Equipo Ir|1‘vest|gado[es del gru;l)lo
del agua y tecnologias de multiples Decanal Tecnologia del agua
depuracion™

. Aparcamiento Equipo Mariano Alarcén,
Actividad ODS7. Todos los alumnos Centro Social. 12/12/2019 Decanal Profesor UMU
. « Alumnos 4° curso .
Confe?enma . QUIR/I,B,IR Grado Quimica y | Salon de Actos Por. V|c.edec'an_a de
Atractiva Salida Profesional Bioquimica determinar Bioquimica

SEGUNDO CUATRIMESTRE (Todas las actividades se realizaran en horario de 12 a 14 h, excepto )

Nombre de la actividad Destinatarios Lugar Fecha Responsable Imparte
Salidas Profesionales en la | Alumnos 4° todos Saldn de 06/02/2020 Vicedecana de Juan Zaragoza
Industria Quimica y afines los Grados Actos Calidad (Colegio de Quimicos)
Actividad COIE. 30 v 49 todos los Sal6n de Vicedecana de
"Cémo afrontar una y 27/02/2020 Ingenieria COIE

) . Grados Actos P
entrevista de trabajo". Quimica
Jornadas de Fisica ® Alunjr_ms Grado Saldon de 02/03/2020 Vlcedg(_:ano de leeren_tes
en Fisica Actos Fisica conferenciantes
Actividad COIE. Vicedecana de
" : o o .
DeSCL_Jbre tus competencias | 1° y 2° todos los Saldn de 05/03/2020 Ingenieria COIE
profesionales y ponlas en | Grados Actos -
" Quimica
marcha
Charla-coloquio con
. L Saldn de Por Delegacion de presencia de varias
La mujer y la ciencia Todos los alumnos . ;
Actos determinar alumnos profesionales de
diferentes sectores
. Alumnos del . .
Cpnfe[en_ma Grado N | Grado en Salon de 26/03/2020 V|c_edec,an_o de Por determinar
Bioquimica L Actos Bioquimica
Bioquimica
Alumnos del Vicedecana de
Conferencia Grado en | Grado en Salon de - .
L - - 02/04/2020 Ingenieria Por determinar
Ingenieria Quimica Ingenieria Actos P
. Quimica
Quimica
5 - - -
Informacion Méster de Fisica AIunjr)OS 4° Grado Sala de 23/04/2020 Vlcedggano de Coordme}d_or Master
en Fisica Grados Fisica Fisica
Informacion ~ Master  de Alumnos 40 salén de Vicedecana de | Coordinadora Méster
P . Grados Quimica, 23/04/2020 Quimicay Quimica Finay
Quimica Fina y Molecular RO Actos
Bioquimica. Posgrado Molecular
5 -
Informacion ~ Méster  de Alumnos 4 G_rad,o Saldn de Vlcedec_a na de Coordinadora Master
o L en Ingenieria 30/04/2020 Ingenieria . P
Ingenieria Quimica - Actos P Ingenieria Quimica
Quimica Quimica

=

UNNERSIDAD DE MURCIA
FACOUTAD DE DUINICA

(Aprobado Comision de Aseguramiento de la Calidad del 7/11/2019)
(Aprobado por Junta de Facultad del............)
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