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ACTA DE LA COMISION DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD.
02-04-2019

El dia 2 de abril a las 16:20 h, se celebré en la Sala de Juntas de la Facultad de Quimica la
reunién de la Comision de Aseguramiento Interno de la Calidad de la Facultad de Quimica, con los
asistentes relacionados en el anexo 1 y con el siguiente Orden del Dia:

1. Aprobacion, si procede, del Acta de la Comision del 10-12-2018.

Informe del Sr. Decano.

Certificacion del SAIC.

Situacidn actual de los masteres de la Facultad de Quimica (PE02).

Aprobacion, si procede, de Politica de Calidad y Objetivos generales del Centro (PE0O1).

Aprobacion, si procede, del Plan Anual de Calidad 2019 (PEO1).

Analisis encuestas de satisfaccion del primer cuatrimestre del curso 2018-19 (PAO3, PMO01).

Anadlisis de los resultados académicos del curso 2017-18 (PC05, PMO1).

Solicitud planes de mejora de asignaturas (PC05).

0. Andlisis de resultados de movilidad de estudiantes 2017-18 y establecer, si procede,
propuestas de mejora (PC06, PMO1).

11. Andlisis de necesidades de recursos materiales y establecer, si procede, propuestas de

mejora (PAOS, PMO1).

12. Andlisis informes de Practicas Externas del COIE para las diferentes titulaciones (PCO07,

PMOT1).

13. Aprobacidn, si procede, del Plan de Mejoras 2019.
14. Revision pagina web (PCO09).
15. Ruegos y preguntas.

S0P NN

Punto 1. Aprobacion, si procede, de acta de la Comision del 10-12-2018.

Se aprueba por unanimidad, con la inclusion de la profesora Natalia Campillo Seva en el listado
de asistentes.

Punto 2. Informe del Sr Decano.

El Sr. Decano quiere que conste en acta que lamenta el fallecimiento de D. Pedro Molina
Buendia y D. Angel Vidal Goémez, profesores del Departamento de Quimica Organica.

En el APARTADO DE DOCENCIA, el Sr. Decano felicita a los egresados en el Grado de
Bioquimica, al profesor Antonio Donaire, Vicedecano de Bioquimica, y al Colegio de Quimicos por
los buenos resultados obtenidos en el QUIR-2019.

- El Master de Fisica ha recibido el informe favorable de la ANECA y el Sr. Decano felicita al
Departamento de Fisica y al Vicedecano de Fisica por su impecable trabajo.

- La modificacion del Master en Quimica Fina y Molecular ya ha sido enviado a ANECA y el Sr.
Decano felicita a la Vicedecana de Quimica, a la Comision que ha trabajado en su preparacion y
en especial a la profesora Pilar Vifias, coordinadora del mismo, por su trabajo.

- Siguiendo el objetivo estratégico del Equipo Rectoral de la presentacion de PCEOS, la Facultad
de Quimica aprobd en Junta de Facultad (19/12/2018), la presentacion de una Programacion
Conjunta de Estudios Oficiales de Bioquimica y Farmacia y en la Junta de Facultad
(27/02/2019) se aprobo iniciar los tramite de la Programacion Conjunta de Estudios Oficiales de
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Master en Formacion del Profesorado y Master en Instrumentacion y Tecnologia Quimica. Al
no haber receptividad por el Equipo Rectoral y encontrar reticencias en los centros receptores de
los PECEOs, se paraliza toda accién referida a los mismos por parte de la Facultad hasta que no
se establezca una estrategia clara por parte del Equipo Rectoral, a no ser una Programacion
Conjunta de Estudios propios del Centro.

- Se ha iniciado la programaciéon del Curso 2019-2020 a espera de que se reciba el calendario
oficial.

- Esta prevista la visita de ANECA para el 29 de mayo para la certificacion de la implantacion del
Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad (SAIC) de la Facultad de Quimica. El Sr.
Decano ruega a los Directores de Departamento que revisen el estado de sus departamentos.

- Esta prevista la visita de ANECA para el 20 de junio para la renovacion de la Acreditacion del
Master en Quimica Fina y Molecular. El Sr. Decano pide la colaboracion de los departamentos
implicados.

En el APARTADO DE PROFESORADQO, el Sr. Decano informa de la reunion celebrada el 25
de marzo del Equipo Decanal de la Facultad con el equipo Rectoral en la que:

- Se explico la dificil situacion de la Facultad en cuanto al profesorado. El Sr. Decano pidi6 que, a
la hora de abordar las posibles soluciones, situacién comun a otros Centros de la Universidad tal
como expresd el Sr. Rector, se distinguiera entre centros que tienen solo docencia y aquellos
que tienen una alta carga de investigacion.

- Se planted la necesidad de mejorar la seguridad en la docencia de los laboratorios. El Sr. Rector
y el Vicerrector de Profesorado se mostraron sensibles a esta tematica y a la peticion de bajar la
ratio alumno/ profesor desde la situacion actual de 20/1 a una relaciéon 10/1. El Decanato se
pondra en contacto con los departamentos para hacer una relacion de las asignaturas que, de
forma justificada, necesiten este cambio.

En el APARTADO DE INFRAESTRUCTURAS, el Sr. Decano informa que:

- Se ha acabado la reforma del Salén de Actos, financiada por ATICA y el Vicerrectorado de
Planificacion de las Estructuras, con la que se ha habilitado un estudio de grabacion.

- Se ha finalizado la instalaciéon del montacargas. Faltan detalles para poder ponerlo en
funcionamiento y se hard una Jornada Informativa con el PAS de los departamentos para
optimizar el uso de las nuevas instalaciones.

- Se van a cambiar los sistemas de aire acondicionado de los laboratorios de investigacion. Al ser
un tema de seguridad al que es sensible el Equipo Rectoral, €ste se va a hacer cargo con la
cofinanciacion de los departamentos implicados.

- El Vicerrectorado de Planificacion de las Estructuras va a abrir una Convocatoria Extraordinaria
de ayuda a practicas.

- En la reunion del 25 de marzo con el Equipo Rectoral se planted la necesidad urgente de la
mejora y ampliacion de las microaulas, cuyo coste seria cofinanciado por el decanato.

- En la citada reunion del 25 de marzo se volvié a recordar al Equipo Rectoral que estan
solicitados los proyectos de construccion de las microaulas y laboratorios de la segunda planta,
del médulo de nuevas aulas y del acondicionamiento de la zona de entrada y de la consetjeria,
con instalacién de puertas con sistema estanco para una mayor eficiencia energética.
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- Los dias 11 y 12 de febrero se celebro el “International Symposium on Setting their Table:
Women and the Periodic Table of Elements”, con la organizacion dentro de los eventos del
mismo de un Global Women’s Breakfast (Desayuno Global de Mujeres) y tuvo lugar la reunion
de la Conferencia de Decanos de las Facultades de Quimica. El Sr. Decano agradece a todos los
participantes su colaboracidon, en especial a las alumnas y profesoras que actuaron como
chairwoman en las conferencias. También quiere agradecer el apoyo recibido por la Fundacion
Séneca y la ayuda de la Empresas de la Region de Murcia: Tahe, Estrella de Levante,
AMCGroup y Hero.

- El Sr. Decano expresa su desacuerdo con el Sr. Rector de la UMU por no aceptar hacerse cargo
del pago de la cena ofrecida a los Decanos, cuando es un hecho habitual en otras universidades
donde se ha celebrado las reuniones de la CEDQ.

- En la reunion plenaria de la CEDQ se hablé de las competencias profesionales del graduado en
Quimica y se acord6 ofrecer el Master Interuniversitario en Quimica Sanitaria que seria liderado
por la UNED.

- El Sr. Decano felicita a los profesores Natalia Campillo, José Ginés Hernandez Cifre y Amparo
Velasco y a D. Juan Zaragoza, Director Técnico del Colegio de Quimicos, por la organizacion
el 13 de febrero de la Jornada divulgativa “Entre elementos Quimicos™ dirigida a estudiantes de
Educacién Primaria y Educacion Secundaria de la Region de Murcia. Agradece a los profesores
de la Facultad de Quimica, Asuncion M? Hidalgo, Isabel Saura, M* Dolores Santana y Joaquin
Gonzélez por su participacion como divulgadores y a la Fundacion Séneca por su contribucion
econdmica.

- En lo referente a otras actuaciones de la Facultad de Quimica en el Afio Internacional de la
Tabla Periodica, el Sr. Decano recuerda que la Tabla Periddica de la fachada ha aparecido
representada en el cupén de la ONCE del 26 de febrero de 2019 y en el billete de Loterias del
Estado del 2 de marzo de 2019.

- Se ha celebrado un acto homenaje a la profesora Diia. Concepcion Sanchez-Pedrefio, catedratica
emérita de Quimica Analitica. En el contexto de las conmemoraciones del ” Dia de la Mujer y la
Nifia en la Ciencia” se descubri6 la placa en un laboratorio de practicas, al que se le ha dado su
nombre, contando el acto con la presencia de Pilar Goya, Presidente de EUChems; Nicole
Moreau, Presidente de la IUPAC, 2010-2011 y Natalia Tarasova, Past-President de la [UPAC.

- Se ha celebrado un acto homenaje al profesor D. Gregorio Lopez, Catedratico de Quimica
Inorganica con el descubrimiento de una placa para dar su nombre a un laboratorio de practicas.

- El Sr. Decano felicita a la Delegacion de Estudiantes de la Facultad de Quimica por la
organizacion de la Jornada ‘Quimicas y Fisicas, jen marcha!’, celebrado el 7 de marzo. Como
en otras ocasiones, siente la falta de asistencia de los alumnos a los actos.

- El Sr. Decano felicita a los profesores de la Facultad que han colaborado en la organizacion y
puesta en marcha de MasterChem, proyecto impulsado por la Unidad de Cultura Cientifica de la
Universidad de Murcia, enmarcado dentro de la convocatoria de la FECYT.

- Con el Vicedecano de Estudiantes y Comunicacion se sigue trabajando en la difusion de la
Facultad de Quimica en redes sociales: Twiter, Facebook, Instagram.

- Se han iniciado los tramites con la Direccion General de CORREOS para la presentacion en
Murcia del sello dedicado al 2019 Afio Internacional de la Tabla Periddica de los Elementos
Quimicos.

Punto 3. Certificacion del SAIC.
Como ya ha indicado el Sr. Decano, el 29 de mayo nos visitara el panel de ANECA formado por
José Antonio Pérez, ANECA (Auditor Jefe) y Maria José¢ Ledén Guerrero, Universidad de Granada
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(Auditora).

Ya nos enviaron la Agenda y en breve nos reuniremos el Equipo Decanal para ir trabajando en ella.
El equipo auditor quiere reunirse con el Equipo Decanal, con miembros de la Comision de
Aseguramiento de la Calidad y con todos los grupos de interés del SAIC (alumnos, PDI, PAS,
egresados y empleadores). También visitara los laboratorios de practicas y se entrevistara con los
profesores responsables de los mismos.

El equipo decanal mantendra reuniones con los diferentes grupos de interés a partir de la vuelta de
vacaciones, para informar sobre el proceso de certificacion.

Punto 4. Situacion actual de los masteres de la Facultad de Quimica (PE02).

El Sr. Decano ha informado sobre la situacion del Master de Fisica y el de Quimica Fina y
Molecular. En relacion con el Proyecto de Master en Ingenieria Quimica, la Vicedecana de Calidad
y Coordinadora del citado Master informa que la Comision Académica esta trabajando en completar
el Proyecto con la planificacion de las asignaturas, para enviar en breve a la Junta de Facultad para
su aprobacion.

Punto 5. Aprobacion, si procede, de Politica de Calidad y Objetivos generales del Centro
(PEO1).

Se ha revisado el documento y se ha modificado en linea con los planteamientos del nuevo equipo
decanal y teniendo en cuenta recomendaciones recogidas en el MSAIC. El documento presentado se
aprueba por unanimidad y se recoge en el Anexo 2. Una vez aprobado por la Junta de Facultad, se
podra consultar en el siguiente enlace: https://www.um.es/web/quimica/contenido/calidad/politicas-

y-objetivos

PKIACCV,CN=ACCVCA-120;

-ACCV,0U:

Punto 6. Aprobacion, si procede, del Plan Anual de Calidad 2019 (PEO1).

En el PEO1 “Establecimiento, revision y actualizacion de la politica y los objetivos de la calidad” se
contempla la necesidad de realizar un desglose anual de los objetivos generales en objetivos
especificos cuantificables y que puedan ser evaluados mediante un seguimiento, lo que conlleva una
recogida de evidencias. El documento presentado se aprueba por unanimidad y se recoge en el
Anexo 3. Una vez aprobado por la Junta de Facultad, se podrd consultar en el siguiente enlace:
https://www.um.es/web/quimica/contenido/calidad/politicas-y-objetivos

=ES,0=

Punto 7. Analisis encuestas de satisfaccion del primer cuatrimestre del curso 2018-19 (PA03,
PMO1).

Los resultados de las encuestas de satisfaccion se enviaron a las Comisiones de Curso para su
analisis y posterior puesta en comun en las Comisiones de Grado y Master. La informacion
detallada se recoge en las actas de las reuniones de las citadas Comisiones de Grado y Master, que
se incluyen como Anexos 4-8. Estas actas, se pueden consultar en el siguiente enlace:
https://www.um.es/web/quimica/contenido/centro/organos-gobierno/comisiones

De forma general se puede destacar que la participacion ha mejorado respecto a cursos anteriores,
ya que se realiza la encuesta en clase, pero sigue siendo baja. Las valoraciones globales son bastante
buenas y los items peor valorados, aunque mejoran también respecto a cursos anteriores, son el
relativo a la informacion del SAIC y a la movilidad y las practicas externas.

Los comentarios incluidos en las encuestas han sido tratados y/o aclarados en las diferentes
Comisiones de Curso, estableciéndose las correspondientes propuestas de mejora.
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Punto 8. Analisis de los resultados académicos del curso 2017-18 (PC05, PMO01).

Los resultados académicos se enviaron a las Comisiones de Curso para su analisis y posterior puesta
en comun en las Comisiones de Grado y Master (Anexos 9-13). La informacion detallada se recoge
en las actas de las reuniones de las citadas Comisiones de Grado y Master, que se incluyen como
Anexos 4-8. Estas actas, se pueden consultar en el siguiente enlace:
https://www.um.es/web/quimica/contenido/centro/organos-gobierno/comisiones

Los diferentes Vicedecanos expusieron un resumen de los andlisis realizados.

Grado en Bioquimica

La unica asignatura con una tasa de rendimiento inferior al 20 % respecto de la media es la
asignatura de Quimica Organica Bioldgica, cuya tasa de rendimiento (62,04 %) queda en un
25,45 % por debajo de la tasa media del Titulo. Por el contrario, la tasa de éxito de dicha asignatura
es bastante o muy alta (91,78 %) lo que indica que los alumnos solo se presentan a esta asignatura
cuando estan muy convencidos de que van a aprobar y, en efecto, asi sucede (cuando se presentan,
en general o casi totalmente, aprueban). Habria que preguntarse por qué los estudiantes se reservan
esta asignatura para las ultimas convocatorias, no ya del curso, sino del Grado. En este punto, cabe
comentar que el Departamento de Quimica Organica realizdo un cambio en el contenido de la
asignatura para el presente curso (2018-19), cuyos resultados no se observaran hasta el informe del
proximo curso.

ACCVCA-120;

Grado en Fisica

Las asignaturas que presentan mayores desviaciones respecto a las medias de los cursos y de la
titulacion son Fundamentos de Fisica II (tanto la tasa de rendimiento como la de éxito),
Fundamentos de Fisica III (sobre todo las desviaciones respecto a la media de la titulacion) y
Mecanica II (sobre todo la de rendimiento respecto al curso).

=ACCV,0U=PKIACCV,CN:

=ES,O:

Grado en Ingenieria Quimica

Primero: Las mayores desviaciones son, fundamentalmente, respecto a la media de la titulacion.
Esto se debe a que las tasas de rendimiento son claramente mas bajas que en el resto de cursos
porque la tasa de abandono es elevada (24 %). Fisica II, Quimica I y Quimica II son las que
presentan mayores desviaciones, pero no entran dentro de los limites para solicitar acciones de
mejora.

Segundo: La que mas se desvia es Resistencia de Materiales y Calculo de Estructuras. Pero es
respecto a la titulacion y no necesita Plan de mejora. Han mejorado Métodos Estadisticos e
Ingenieria Eléctrica y Electrénica.

Tercero: Se desvia Analisis Quimico (se le pidio plan de mejora el afio pasado y lo estan aplicando
este afio). Hay que esperar al curso siguiente a ver si mejoran los resultados. También se desvia
Reactores Quimicos y hay que pedir plan de mejora.

Cuarto: Se desvia Petréleo y Petrolquimica. Se debe a que los alumnos se matriculan y como luego
no necesitan los créditos porque convalidan las Practicas Externas extracurriculares por las
curriculares, se dejan la asignatura. Recomendar que anulen matricula.

Grado en Quimica

En cuanto a tasas de rendimiento, como ya ha sido evaluado en las Comisiones de Curso, se observa
una desviacion por encima del 20 % (positiva) respecto de la media del curso para las asignaturas
de caracter experimental principalmente. Las asignaturas que se desvian positivamente mas de un

c
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30% respecto de la media de la titulacion son las asignaturas optativas Solo la asignatura TFG
(1641) muestra una desviacion negativa mayor del 20 %, lo cual puede deberse a que los alumnos
puedan dedicar mas tiempo del establecido para el desarrollo del TFG.

Entre las acciones de mejora propuestas cabe destacar:

e Reinstaurar la Jornada conjunta, de todos los alumnos y profesores que soliciten participar
en el programa PATYO, que llevaba por titulo “Condcenos”.

e Seguir incluyendo en el PATyO las sesiones informativas sobre SAIC y Practicas Externas.

e (Cambio de aula para 3er curso.

e Promover Jornadas dentro del programa PATYO donde profesores, alumnos de las
asignaturas con “mala fama” y bajas tasas de rendimiento y alumnos que ya las han
superado, intercambien opiniones en aras de promover la asistencia de los alumnos a las
clases y su presentacion a las actividades evaluables.

e Instar a la reflexion por parte de los profesores para adecuar los contenidos de la asignatura
TFG a los créditos asignados, asi como el papel del profesor en los tribunales de TFG.

Master en Quimica Fina y Molecular
Resultados muy buenos en general.

El andlisis realizado de los resultados globales recogidos en el Informe de Resultados Académicos
de la Universidad de Murcia (Anexo 14), comparandolos con los valores establecidos en las
Memorias de Grado, es el siguiente:

PKIACCV,CN=ACCVCA-120;

Tasa de rendimiento: Aumenta en todos los Grados. El Grado en Bioquimica bastante mejor que
el resto.

Tasa de éxito: Aumenta en todos los Grados. El Grado en Bioquimica destaca, pero no tanto como
en la tasa de rendimiento.

Tasa de Graduaciéon (n+1): Va aumentando, pero estd por debajo de la memoria para Grado en
Fisica (30,36 % frente a 40 %) y Grado en Quimica (34,33 % frente a 35 %). En cualquier caso, lo
importante es la evolucién al alza de este pardmetro desde el curso 2013-14. Un andlisis mas en
profundidad debe hacerse en las Comisiones Académicas de los Grados en Fisica y Quimica.

Tasa de abandono: Cumplen la memoria Grado en Bioquimica (11,94 % frente a 12,5 %) y Grado
en Quimica (13,24 % frente a 22,5%). La evolucion es dispar y el analisis en profundidad de este
parametro es complicada, ya que es dificil detectar las causas de una tasa de abandono elevada. Un
analisis mas en profundidad debe hacerse en las Comisiones Académicas de los Grados en Fisica e
Ingenieria Quimica.

Tasa de eficiencia: Solo cumple el Grado en Bioquimica (91,88 % frente a 67,5 %) y el Master de
Quimica Fina y Molecular (100 % frente a 95 %). Este parametro esta muy afectado por la duracion
media de los estudios y por la tasa de rendimiento, por lo que hay que incidir sobre la reduccion del
primero y el aumento del segundo.

=ES,0=ACCV,0U:

Los resultados, vistos globalmente, son bastante buenos, pero hay asignaturas que presentan tasas
de rendimiento bajas, pero tasas de éxito elevadas, por lo que hay un elevado nimero de alumnos
que no se presentan a esas asignaturas. Para estas asignaturas es necesario trabajar en la linea de lo
indicado en la Comision Académica de Grado en Quimica, fomentando el contacto entre profesores,
alumnos que cursan la asignatura y alumnos “veteranos”, para animar a que los estudiantes se
presenten al examen.
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Por otro lado, el Sr. Decano cree conveniente que se reflexione y se abra un debate en las
respectivas Comisiones Académicas del Centro del concepto de “No Presentado” en las actas y su
implicacion en los andlisis de resultados académicos.

La mejora de las tasas de rendimiento mejorara también la tasa de eficiencia y reducird la duracion
media de los estudios.

Punto 9. Solicitud planes de mejora de asignaturas (PC05).

Teniendo en cuenta el andlisis realizado en las diferentes Comisiones de curso y académicas, y los
limites de desviacion establecidos por la Comision de Calidad del Claustro en el informe que
solicita de resultados académicos de cada titulacion (desviaciones por debajo del 20% respecto a la
media del curso y por debajo del 30 % respecto a la media de la titulacion) las asignaturas para las
que se solicitara Planes de Mejora son las siguientes:

e Grado en Fisica: Fundamentos de Fisica Il y Mecanica II.
e Grado en Ingenieria Quimica: Reactores Quimicos.

La Vicedecana de Calidad propone que, ademas de pedir planes de mejora a los profesores de la
asignatura, se realice también una reunion con los alumnos para conocer y analizar también su
punto de vista. La propuesta se aprueba.

En relacién con los resultados de la asignatura TFG del Grado en Quimica, y en linea con las
propuestas sugeridas por la Comisiéon Académica del citado Grado, la Comision propone como
accion de mejora adelantar la asignacion del TFG a septiembre, de forma que los alumnos puedan
empezar los TFGs experimentales lo antes posible y dispongan de més tiempo para desarrollarlos, ¢
instar a los profesores a que ajusten el tiempo dedicado al TFG a los créditos asignados a esta
asignatura.

Seguimiento de las asignaturas con Planes de mejora solicitados cursos anteriores:

Grado en Fisica:

Algebra de 1°- Cambio equipo docente el curso 2017-18 (mejora).

Fisica Térmica de 2°- Cambid equipo docente el curso 2017-18 (mejora).
Célculo I de 1°- Se solicité Plan de Mejora curso anterior, que se esta aplicando.
Optica III de 4°- Se solicito Plan de Mejora curso anterior, que se esta aplicando.

Grado en Ingenieria Quimica:

Matematicas 1, de 1°: Se solicitd Plan de Mejora curso anterior, que se estd aplicando. Esperar.
Me¢étodos Estadisticos, de 2°: Se solicité Plan de Mejora curso anterior, que se esta aplicando.
Ingenieria Eléctrica y Electronica, de 2°: Se solicitdé Plan de Mejora, pero el departamento no
respondio.

Analisis Quimico Aplicado, de 3°: Se solicité Plan de Mejora curso anterior, que se esta aplicando.

Grado en Quimica:

Fisica I, de 1°: Se solicit6é Plan de Mejora curso anterior, que se estd aplicando.

Matematicas I, de 1°: Se solicité Plan de Mejora curso anterior, que se esta aplicando.

Fundamentos de Quimica Fisica, de 2°: Se solicito Plan de Mejora curso anterior, que se esta
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aplicando.

Punto 10. Analisis de resultados de movilidad de estudiantes 2017-18 y establecer, si procede,
propuestas de mejora (PC06, PMO01).

El Vicedecano de Estudiantes, Comunicacion, Movilidad y Précticas externas presenta el informe
elaborado (Anexo 15), en el que destaca la baja participacion de nuestros estudiantes en los
programas de movilidad (los alumnos del Grado en Fisica son los que mds se mueven, suponiendo
mas del 50 % del total) y el bajo nimero de estudiantes que vienen a nuestra Facultad.

Entre las causas de este nimero bajo de estudiantes que realizan programas de Movilidad, en
especial de Erasmus, hay algunas propias de los estudiantes y otras propias de las Universidades de
destino. Entre las primeras se encuentra el factor econémico. Entre las segundas, el hecho de que
los programas de las Universidades extranjeras son muy variados y es dificil poder encontrar
asignaturas equivalentes en las Universidades con las que tenemos convenio a las aqui impartidas.
Por otra parte, la posibilidad de ampliar el nimero de Universidades con las que establecer
convenios esta, en muchos casos, impedido por el hecho de que en nuestros Grados no se impartan
asignaturas en ingl¢s.

Como accién de mejora se propone seguir ofertando en el PATyO la charla informativa sobre
programas de movilidad y darle difusion a los mismos por las diferentes via disponibles: web, aula
virtual, agenda dinamica y redes sociales. También es recomendable ser mas flexible a la hora de
establecer correspondencia entre los contenidos de las asignaturas de las diferentes universidades.

PKIACCV,CN=ACCVCA-120;

El Sr. Decano propone que se incida sobre todo, al dar la informacion sobre los programas de
movilidad, en el hecho de que el alumno puede cursar dentro de estos programas dos asignaturas
que establecen menos problemas a la hora de buscar correspondencia y que son el TFG y las
Practicas Externas.

=ES,0=ACCV,0U:

Punto 11. Analisis de necesidades de recursos materiales y establecer, si procede, propuestas
de mejora (PAOS, PMO1).

El indicador disponible es el de disponibilidad de recursos bibliograficos. Los valores del curso
pasado fueron: GBQ - 90%, GF - 86%, GIQ - 92%, y GQ - 92%, MQFyM - 79%. La evolucion es
positiva en todos los titulos.

Como acciones de mejora se proponen:

e Pedir a los profesores que se aseguren de que la bibliografia de las Guias Docentes esta
enlazada con la biblioteca y controlar esto cuando se revisen las Guias antes de aprobarlas.

e Recomendar libros disponibles en la biblioteca, y si no estan, solicitar, cuando llegue la
convocatoria anual, que los compren.

Se han detectado necesidades en materia de infraestructuras que ya se han solicitado al rector y a su
equipo (reunion celebrada el 25 de marzo con el Equipo Rectoral) y que se han incluido en el Plan
de Mejoras:

e Necesidad urgente de la mejora y ampliacion de las microaulas QUELEA 'y
QUEREQUETE, cuyo coste seria cofinanciado por el Decanato.
e Construccion de las microaulas y laboratorios de la segunda planta, del mdédulo de nuevas
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aulas y del acondicionamiento de la zona de entrada y de la conserjeria, con instalacion de
puertas con sistema estanco para una mayor eficiencia energética.

Punto 12. Analisis informes de Pricticas Externas del COIE para las diferentes titulaciones
PC07, PMO1).

Los informes remitidos por el COIE se incluyen como Anexos 16-20. La participacion de los
alumnos es elevada, sobre todo en los Grados de Bioquimica, Ingenieria Quimica y Quimica. La
valoracion es muy buena tanto por parte de los alumnos como por parte de las empresas (puntuaciéon
igual o superior a 4 sobre 5 para todos los items).

Luis Zuiiel recuerda la necesidad de realizar un seguimiento de las actividades del alumno en la
empresa, que puede ser simplemente mediante una llamada o un correo electronico hacia la mitad
del periodo.

Punto 13. Aprobacion, si procede, del Plan de Mejoras 2019.

Tomando como partida el Plan de Calidad 2019, se ha realizado un desglose de cada propuesta de
mejora en tareas a las que se han asignados los responsables. El documento se ha enviado
previamente para su revision por la Comision.

Para aquellas acciones de mejora relacionadas con indicadores clave se pueden asignar a los
mismos valores objetivos para el curso proximo. La Comision decide que el objetivo para las tasas
de eficiencia, graduacion y abandono serd el establecido en las respectivas memorias de los titulos y
que a los indicadores relacionados con el perfil de ingreso se les asignara como objetivo el valor
establecido en el perfil ideal de ingreso aprobado en la Comisién de Aseguramiento de la Calidad
celebrada el 10 de diciembre de 2018 (Anexo 21).

PKIACCV,CN=ACCVCA-120;
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El Plan de Mejoras se aprueba tal y como se recoge en el Anexo 22, y una vez aprobado por Junta
de Facultad, se podrd consultar en: https://www.um.es/web/quimica/contenido/calidad/planes-

mejora
Punto 14. Revision pagina web (PC09).

El Vicedecano de Estudiantes, Comunicacion, Practicas externas y Movilidad explica que ya se ha
revisado todo lo del Master de Quimica Fina y Molecular, lo de Calidad y lo referente a las
Comisiones. Estamos completando con todas las actas que faltaban por publicar y revisando ahora
el bloque de los estudios. Hemos ido colgando la documentacion generada de esta Comision y de la
Junta de Facultad.

Punto 15. Ruegos y preguntas.

El profesor Mariano Alarcon sugiere que seria conveniente un debate sobre el aumento de
utilizacion de las academias de estudios por parte de los alumnos.

Y, sin mas asuntos que tratar, el Sr. Decano levanta la sesion a las 17 horas 50 min.
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Murcia, 2 de abril 2019.

Fdo. Maria Desamparados Velasco Lopez de los Mozos
Secretaria de la Comision

ANEXO I

Excusan su asistencia
Antonio Donaire Gonzalez
Antonio Lopez Cabanes

Asistentes

Pedro Lozano Rodriguez
Maria Desamparados Velasco Lopez de los Mozos
Maria Claudia Montiel Morte
Antonio Guirao Pifiera

José Ginés Hernandez Cifre
Fuensanta Maximo Martin
Isabel Legaz Pérez

Pilar Vifias Lopez Pelegrin
Luis Zufiel Sanchez

Mariano Alarcon Garcia
Natalia Campillo Seva
Alfonso Navarro Mateu
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