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Aprobado en Comision de Calidad en 20/feb/2024
Aprobado en Junta de Facultad en JF 21/feb/2024

Para conocer la satisfaccion, necesidades y expectativas de los distintos grupos de interés,
la Facultad de Quimica recogera sus opiniones a través de encuestas, siguiendo los
modelos que para ello proporciona la Unidad para la Calidad de la Universidad, con leves

modificaciones para adaptarlas a cada situacién particular.

La organizacion de las encuestas es la siguiente:

Grupo de interés

Informacion

Momento/periodicidad

Herramienta

Estudiantes de primer curso

Satisfaccién con el proceso de

sus entidades

, Octubre, anual Encuesta
de cada grado | acogida

Estudiantes de primer curso En(_:uesta propia sobre el perfil Octubre, anual Encuesta

de los grados, salvo fisica | de ingreso

Estudiantes de cada curso de | Satisfaccion con el desarrollo .
\ Abril, anual Encuesta
cada grado y master | del curso
Personal Docente e . .
. Satisfaccion con el desarrollo de -

Investigador de cada grado u . Junio, bienal Encuesta

. la docencia

master
Personal de Administraciéon y | Satisfaccion con el desarrollo de -

. o Junio, bienal Encuesta

Servicios del Centro | la actividad

Egresados de cada grado y | Satisfaccion con la formacion :
. a L Bienal Encuesta
master”® | recibida
Satisfaccion con la formacion de Cualitativo
Empleadores de cada grado** | los egresados que reciben en Bienal

(Grupo Focal)

*Esta accion se realizara sobre la informacién que el COIE pueda aportar al centro. A menudo no
se proporciona informacion sobre los masteres por no haber podido ser obtenida.
**Esta accion se realizara recopilando informacién sobre todos los contactos con empleadores que
obtengamos durante el curso académico, mas la informacién que pueda proporcionar el COIE. Esto
se nombra como “Grupo Focal” en la plataforma del sistema de calidad.

En el curso 2023-24 corresponde, ademas de las correspondientes encuestas

anuales, la realizacién de las encuestas bienales, ya que no se realizaron en el

curso 2022-23.



