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RESOLUCION DEL RECTOR DE LA UNIVERSIDAD DE MURCIA POR LA
QUE SE ORDENA LA PUBLICACION DE LA CONVOCATORIA DEL
PROGRAMA DE APOYO A LOS PLANES DE MEJORA ELABORADOS POR
CENTROS UNIVERSITARIOS DEL EJERCICIO 2024

Los Criterios y Directrices de Aseguramiento de Calidad en el Espacio Europeo de Educacion
Superior (European Standards and Guidelines for Quality Assurance of Higher Education,
ESG), atendiendo a lo establecido en el titulo V de la ahora derogada Ley Organica 6/2001, de
21 de diciembre, con objeto de asegurar la calidad de los estudios universitarios, indican que
los titulos universitarios oficiales deberan someterse a procedimientos de evaluacion externa.
Posteriormente, el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la
ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales, indicaba que en el disefio de un titulo
debe reflejarse un sistema de garantia de calidad, como fundamento para que la nueva
organizacion de las ensefianzas funcione eficientemente y para crear la confianza sobre la que
descansa el proceso de acreditacion de titulos. Por ello, la Universidad de Murcia (UMU), por
acuerdo de su Consejo de Gobierno de 12 de febrero de 2008, disefid un Sistema de
Aseguramiento Interno de la Calidad (SAIC) que fue certificado por la Agencia Nacional de

Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA) e implantado en todos sus centros.

Recientemente, el Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la
organizacion de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su
calidad indica en su articulo 25.1 que las universidades deberan corresponsabilizarse del
aseguramiento de la calidad, mediante el desarrollo de sus sistemas internos de la garantia y de

la promocidn de la cultura de la calidad entre la comunidad universitaria.
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En todo caso, en este momento ha de atenderse, asimismo, a las previsiones del articulo 5y

concordantes de la Ley Organica 2/2023, de 22 de marzo, del Sistema Universitario.

El SAIC permite mejorar los procesos internos de los centros para asegurar la calidad de sus
titulaciones e impulsar la cultura de mejora continua, alineandoles con los estandares de calidad
de uso en Europa. Para su consecucién, el SAIC se dota de un manual y de una serie de
procedimientos que le permiten analizar sisteméaticamente los resultados que se van logrando
en los principales procesos relativos a la ensefianza en las titulaciones oficiales que se imparten
en cada centro. Como consecuencia de ese analisis surgen diferentes acciones, que forman parte
del Plan de Acciones de Mejora del Centro, cuya ejecucion garantiza que se mantiene y supera

el nivel de calidad y la mejora continua de sus titulaciones.

Para ayudar a la realizacion de dichas mejoras se formula esta convocatoria, que cumple con lo
indicado en los Estatutos de la UMU, que en su articulo 115.1 establecen que «La Universidad
de Murcia [...] incorporara en sus presupuestos una dotacion para atender los planes de mejora

que se elaboren como consecuencia de las actividades anteriores».

En la medida en la que esta convocatoria se formula a favor de centros propios de la UMU no
tiene, obviamente, el concepto de subvencion o ayuda publica regida por la legislacion
homonima, sino de procedimiento establecido por voluntad de la institucion para determinar

con carécter participativo la distribucion de recursos dentro de su propio ambito.

En consecuencia, no son aplicables las previsiones de la legislacion de subvenciones y ayudas
publicas, sino las previsiones de la normativa interna de régimen econémico presupuestario que
sean acordes a la naturaleza de esta accion y, en virtud, los términos resultantes de esta misma
resolucion. De igual forma, frente a la decision que se adopte al respecto no cabra la
formulacion de recurso alguno, habida cuenta de que, obviamente, una unidad u 6rgano de la

UMU carece de capacidad juridica para recurrir decisiones emanadas de la misma universidad.
1. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

La presente convocatoria de orden puramente interno esta destinada a apoyar a los centros

propios de la Universidad de Murcia para la realizacion de las mejoras previstas para el afio
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2024 que sean consecuencia de la aplicacién de su respectivo Sistema de Aseguramiento
Interno de la Calidad (SAIC), estimulando su desarrollo, colaborando en su financiacion y

complementando otras actuaciones que se viene realizando en la Universidad de Murcia.
2. REQUISITOS

Las acciones para las que se formule propuesta destinada a la obtencion de financiacién deberan
Ilevarse a cabo en el ejercicio presupuestario 2024, han de proceder de la aplicacion del SAIC
del centro proponente y han de estar incluidas en su Plan Anual de Acciones de Mejora para el

afio 2024, que, a su vez, ha de hallarse aprobado por la Junta de Centro.
3. CUANTIA, GESTION E IMPUTACION PRESUPUESTARIA

El presupuesto de la Universidad de Murcia para el afio 2024 prevé una dotacion de treinta
mil (30 000) euros para esta accion, que podra ser incrementada en el supuesto de que se

reciban nuevas dotaciones para la misma finalidad.

La partida presupuestaria a la cual se imputa esta accion es la
2024.2024.04.009A.422D.64005-34526.

La dotacion econdmica destinada a cada propuesta estara condicionada por el numero de las
que sean aprobadas, para lo que se tendra en cuenta el nimero de estudiantes de grado y de

master, asi como el nimero de grados y de masteres que abarque la propuesta.
Cada master ponderara con la cuarta parte de lo que pondere un grado.

Solo se tendran en cuenta titulos oficiales, no los titulos propios.

No computaran los titulos en extincion.

La Escuela Internacional de Doctorado se baremara como si contara con un titulo de grado y

uno de master.

El importe de la financiacion aprobada para cada supuesto no podra superar el 100 por cien

del coste total de la accion o acciones propuestas.
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El importe aprobado para cada propuesta se hallara disponible en un proyecto limitativo, que,

bajo la responsabilidad econdmica de la persona titular del decanato del centro, constaré en la
aplicacion presupuestaria 2024 2024 04 009A 422D 64005-Proyecto 34526.

Seran los centros los que realicen los pedidos y gestionen directamente las facturas y demas

documentos de gasto.

Todos los gastos financiables deberan encontrarse relacionados con acciones de mejora a

emprender en el afio 2024, claramente especificadas en el Plan Anual de Acciones de Mejora
del Centro para 2024.

Los gastos podran producirse en concepto de:

1°.

2°.

3°.

40,

5°.

Material inventariable.

Reformas y modificaciones menores que aumenten el valor de las infraestructuras

docentes.

Gastos asociados a actuaciones que vengan derivadas de la aplicacion de normativa de
accesibilidad, prevencion, salud, seguridad, asi como gastos de difusion, captacion o

promocion de los titulos o del centro.

Pagos a personal propio de la Universidad de Murcia o gastos derivados de
indemnizaciones por razén del servicio por su participacion en actividades formativas

o de divulgacion de los titulos del centro.

Pagos a personal ajeno a la Universidad de Murcia que, de acuerdo con las
instrucciones de Régimen Econdmico de esta, solo podran realizarse en concepto de
imparticion de cursos o conferencias, asi como las indemnizaciones por razén del

servicio que lleven asociadas dichas actividades.

No podran efectuarse gastos que no hayan sido incluidos en la propuesta, salvo autorizacion

expresa de la Vicerrectora de Coordinacion y Calidad.
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4. PROPUESTAS

La persona titular del decanato o direccion del centro presentara la propuesta correspondiente
sirviéndose del impreso que figura como Anexo I, que ha de ser cumplimentado en todos sus

apartados.
A tal impreso cumplimentado se ha de acompafniar:

1°. El respectivo Plan Anual de Acciones de Mejora 2024 o enlace web donde se

encuentre publicado.

2°. Certificado expedido por la persona titular de la secretaria del centro del que resulte
que el Plan Anual de Acciones de Mejora 2024 se halla aprobado por la Junta de

Centro.

4.1. Presentacion

La propuesta, junto con la documentacion requerida, serd presentada mediante correo

electrénico cursado a la direccién seccionsgic@listas.um.es, indicando en el asunto «Solicitud

de participacién convocatoria de ayudas a planes de mejora 2024».

En el plazo de los tres dias siguientes se cursara correo electronico confirmando la recepcion
de la propuesta. En ausencia de recepcion de tal mensaje de confirmacion, se ruega contactar

con la extension 4300.
4.2. Plazo de presentacion de propuestas

El plazo de presentacion de propuestas es de 20 dias a partir del dia siguiente al de la publicacion

de esta convocatoria en la Sede Electronica de la UMU (TOUM).
5. EVALUACION

La valoracion de las propuestas se realizara por la Comision de Valoracion de los Planes de

Mejora de Centros, integrada por las siguientes personas:

Presidenta:
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La Vicerrectora de Coordinacion y Calidad o persona en quien delegue.
Vocales:

El jefe del Area de Calidad e Innovacion.

La Coordinadora General de Calidad.

Las siguientes personas en representacion de la Comision de Calidad del Consejo de

Gobierno, elegidas por y de entre las restantes personas integrantes de su respectivo grupo.
Dos decanas o decanos.
Una directora o director de departamento.
Una persona por cada uno de los grupos A, B, Cy D.

Secretario:

El jefe de la Seccion de Acreditacion y Certificacion de la Unidad para la Calidad.

En la medida de lo posible y, en consecuencia, exclusién hecha de las personas que formen
parte del 6rgano por razon del puesto o cargo que desempefian, la composicion de la Comisién

respetara la paridad entre mujeres y hombres.
6. PROPUESTA DE DECISION
Finalizada la fase de valoracion, la Comision formulara una propuesta de decision.

La propuesta serd expuesta en el TOUM y en la web de la Unidad para la Calidad

(http://www.um.es/unica/) y, durante un plazo de 10 dias, a contar desde el dia siguiente al de

su insercién en el TOUM, los centros proponentes podran formular las consideraciones que se
estimen  pertinentes mediante  correo  electronico cursado a la  direccion

seccionsgic@listas.um.es.

Dentro de este mismo periodo de tiempo, los centros que consideren que la financiacion prevista
provisionalmente podria no resultar suficiente para acometer la accion correspondiente podra

comunicar la decision de retirar su propuesta, en todo o en parte.
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La Comision examinara las consideraciones formuladas, si las hubiere, y realizara una

propuesta definitiva.

La decision Gltima corresponde al Rector, sin perjuicio de que este pueda delegar el cometido

en la Vicerrectora de Coordinacion y Calidad.

La decision, una vez adoptada, sera expuesta en el TOUM y en la pagina web de la Unidad para

la Calidad, asi como comunicada a los centros proponentes.

7. ACTUACIONES DEBIDAS QUE HAN DE REALIZAR LOS CENTROS CUYA
PROPUESTA SEA OBJETO DE FINANCIACION.

La presentacion de una propuesta comporta para el centro proponente, en el supuesto de que
sea aquella sea estimada, el deber de destinar la financiacion para la accion o acciones de que

se trate.

Cada centro formulard una memoria (con arreglo al modelo del Anexo Il) destinada a
proporcionar los datos y el fundamento que permitan verificar la realizacion de la accion objeto
de financiacion y el cumplimiento de sus objetivos, los resultados de su implantacion, la mejora

que ha supuesto para el centro y una breve descripcion de los gastos efectuados.

Una vez cumplimentada y suscrita, la memoria habra de ser facilitada al Vicerrectorado de
Coordinacion y Calidad no mas tarde del 31 de enero de 2025, siendo proporcionada mediante

correo electrénico cursado a la direccién seccionsgic@listas.um.es, del que se acusara recibo

en los mismos términos sefialados en la base 4.1.

La falta de aportacion de la memoria o la evaluacion negativa de la accion de mejora podra
tener como consecuencia que el centro quede excluido de financiacion procedente del programa

de apoyo a los planes de mejora correspondiente al ejercicio 2025.

Asimismo, la Comision de Valoracion de Planes de Mejora de Centros podra proponer al Rector
la adopcidn de las medidas que sean procedentes en el supuesto de que el gasto realizado sea
inferior al autorizado, de que no se ajuste a lo establecido en la base 3 o de que se produzca

cualquier otro apartamiento de las previsiones de esta convocatoria o de las normas aplicables.
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La tramitacién de los gastos se ajustard, en todo caso, a lo establecido en las Normas de

ejecucion del Presupuesto de la Universidad de Murcia para 2024 y en las Instrucciones de

Régimen Econdémico Presupuestario de esta.

El Rector, José Lujan Alcaraz
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ANEXO |

Propuesta para la financiacion de actuaciones previstas en los Planes de Mejora de

Centros

CENTRO:

DECANO/DECANA/DIRECTOR/DIRECTORA DEL CENTRO:

TITULACIONES DE GRADO AFECTADAS POR LA ACCION PROPUESTA:

TITULACIONES DE MASTER UNIVERSITARIO AFECTADAS POR LA ACCION
PROPUESTA:

MEMORIA

1. Breve descripcion y objetivos de la accion de mejora que se propone:

2. Actividades a realizar para su ejecucion, temporalizacion y responsables de las mismas:

3. Indicadores para el seguimiento de la accion:

4. Presupuesto total de la accion y descripcion de los tipos de gasto necesarios para su

realizacion (Los gastos financiables figuran en la BASE 3 de la convocatoria):

Procede que este documento, una vez cumplimentado, sea suscrito electronicamente por la de

o decano del centro y remitido a la direccion de correo electrénico seccionsgic@listas.um.es

Edificio Convalecencia

Avda. Teniente Flomesta, 5

30003 — Murcia

ESPANA TIf.: 868 88 3000 um.es

cana
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ANEXO 11
MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA ACCION DE MEJORA REALIZADA
(Presentar una ficha por cada accion)

DATOS DE IDENTIFICACION

Areals de

Mejora

Centro

Fecha de inicio Fecha de finalizacién

(Presidente/a de la|Nombrey Apellidos
CAC del Centro)

Cargo

Teléfono Correo

electronico

PLAN DE ACCION

Resultados del seguimiento de los objetivos e | Equipo de trabajo

indicadores propuestos

Resultados cuantitativos y cualitativos obtenidos

Despliegue (actuaciones, recursos, temporalizacion,)

Destinatarios de la/s accion/es de mejora

Edificio Convalecencia

Avda. Teniente Flomesta, 5

30003 — Murcia

ESPANA TIf.: 868 88 3000 um.es
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EVALUACION DE LA ACCION DE MEJORA

Valoracion de las actuaciones realizadas
Nivel de cumplimiento del Plan

Analisis de causas

Satisfaccion de los destinatarios de la accion

Valoracion global de la/s accion/es (fortalezas y debilidades)

Breve memoria econémica

Procede que este documento, una vez cumplimentado, sea suscrito electrénicamente por la
decana o0 decano del centro y remitido a la direccion de correo electrénico

seccionsgic@]listas.um.es

Edificio Convalecencia

Avda. Teniente Flomesta, 5

30003 — Murcia

ESPANA TIf.: 868 88 3000 um.es
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