Acta de la Reunién ordinaria de la Comision de Garantia de Calidad celebrada en
la Sala de Juntas del Decanato a las 9:00 del 14 de febrero de 2018

Orden del dia:

1.-Aprobacion del acta de reunion anterior
2.- Informe del Decano.

3.-Informes de las comisiones académicas de los Titulos del Centro. Analisis de los
siguientes procesos, curso 2017/18:

A.- Perfiles de ingreso (PCO03).

B.-Plan anual de orientacién estudiantes (PC04)
C.-Analisis del informe de préacticas externas (PCO7)
D.-Analisis de los resultados académicos (PC05)
4.-Acciones de mejora del Centro.

5.-Analisis o informe a la comision de posibles sugerencias, quejas, reclamaciones o
felicitaciones (SQRF).

6.-Revision de la actualidad y el contenido de la informacién pablica. Pagina web
(PC09).

7. -Seguimiento y acreditacion de titulaciones (PE02)

8.-Ruegos y preguntas

Punto 1.-Aprobacion del acta de reunion anterior
No se envi6 el acta para su valoracion, se aprobara en la préxima reunion de la
comision.

Punto 2.- Informe del Decano.



S iba a informar sobre las aportaciones al documento MINERVA de los departamentos,
pero la reunién no se ha podido celebrar.

El RESTO DE PUNTOS DEL DiA SE ENCUENTRAN MAS DETALLADOS EN
LOS ANEXOS

Punto 3 y 4.-Informes de las comisiones académicas de los Titulos del Centro.
Analisis de los siguientes procesos, curso 2017/18:

Méster de Dfia. Vanesa Roldan, tasa éxito 100%, 7 alumnos y pidieron incluir 1
mas. Hay un informe estd enviado. Haran las encuestas en papel, este afio se hara
online. Se contestaron en un 50%. Se ha incorporado 6 doctores al grupo que no son
profesores, pero codirigen.

Master de Anatomia, Matilde, datos de calidad son correctos. En noviembre no habia
dos guias docentes validadas y sigue igual. La secretaria resolvera esta misma mafiana.
Pasaran encuestas. Quedamos en que mandgis la documentacion.

Maéster de Ignacio. Resultados estan por encima de 95%, tasa de abandono 33%, se
cubren 100% plazas ofertadas y no hay alumnos extranjeros. Todo mujeres y
titulaciones de enfermeria.

Maéster Bioética, todo bien. La preinscripcion esta dificil, les piden documentacion para
matricularse, pero después necesitan otra informacion y les cuesta recabarla. Hay mas
demanda que plazas. 75% de mujeres, ha disminuido los de fuera de Murcia. Las
encuestas ya se hicieron. Las incluiran en el acta. Hay un link a los precios de créditos
de la UM, pero cree que deberia estar esa informacion mas claro, y ver el precio final de
matricula.

Maéster de FT Antonia, evaluaciones por asignaturas, pero aun no estan los informes. Se
acreditaran y haradn comision para la autoevaluacion, 26 estudiantes de Murcia sélo 4,
solo 3 chicos. Tienen que mandar la documentacion.

Matilde, propuesta de analisis si la tasa de abandono es realmente por ir a Medicina. Si
lo hacen en Murcia se les puede seguir, si cambian de Comunidad no. Pedir informacién
a Gestion Académica. Se puede encuestar a los alumnos.

Grado de Farmacia, Juana Ortiz,. Asignatura en 1°y 2° que no llegan la tasa de éxito y
rendimiento. Han propuesto mejoras. Tasa de abandono es debido a paso previo a
Medicina. Los que se quedan van muy bien. Sesgo hacia mujeres, mas de 80% mujeres.
Se adjuntan los informes al acta.

Elena, Grado de Fisioterapia, tienen dudas sobre modificacion del plan nuevo Se
solicito que la informacion que viene de UNICA estuviera desglosada por planes. Ahora
los datos globales no saben de donde los han sacado. Los datos quiza no corresponden
con la realidad. La tasa de abandono, no saben como lo calculan. Si pasan de plan no es
abandono. Necesitan aclaracion sobre donde sacan la informacion. Hay datos similares
a afos anteriores, sobre resultados, abandono, los datos salian duplicado, 700 alumnos,
y realmente hay 350 aprox. Ese error y la espera a su rectificacion ha retrasado el
andlisis de resultados. Comparando la tasa de éxito y rendimiento dentro de cada curso,
los resultados mejoran. Los alumnos de 1° no tienen el mismo nivel de madurez que en
cursos superiores. Perfil de ingreso se van acercando a lo puesto en la memoria del
titulo. El analisis se ha hecho con los datos del afio pasado. Sobre el PAS es el primer



afio que desciende notablemente. La dedicacion parcial del profesorado también
dificulta la docencia. Han perdido 2 profesores s tiempo completo y no han repuesto,
solo ofrecen asociados que no compatibilizan los horarios. Hay acreditados y no
convocan plazas. Sr. Decano, no habria problema en contratarlos y si estan acreditados
podria hacer que se incorporaran. Joaquina indica que habria que empezar el proceso
desde el principio, las bolsas de sustitucion son para casos excepcionales. El sistema de
seleccién de personal es muy lento, unos 3 meses. Las jubilaciones estan previstas,
deberia ser mas agil. Hay muchos asociados. Los horarios son complicados, afecta a la
calidad de la docencia. Hay fisioterapeutas clinicos que no quieren dedicarse a la
docencia en exclusiva. Nos dieron poco dinero para las acciones de mejora respecto a lo
gue pediamos FT, esta en el informe.

Sr. Decano, hubo acuerdo en Consejo de Gobierno, habia que atender la transformacion
a plazas fijas para cubrir el profesorado que se jubila. Transformacion de plazas de
asociado si tienen acreditacion. Ha sido dificil, ahora hay un periodo de descongestion y
se podria mejorar la situacion.

Recoger una queja general por la inestabilidad progresiva del personal docente, en el
caso de Fisioterapia més grave.

Fabio, Grado de Odontologia, la evaluacion es similar al afio anterior. EL perfil de
ingreso es correcto, sube el n® de alumnos que elige Odontologia en 1° opcién. Los
alumnos utilizan poco la pagina de ORION. El rendimiento es alto, la tasa de
graduacién también. La tasa de abandono muy alta en 1° y 2°. Probablemente es por
traslado a otros Grados como Medicina. Los alumnos que vienen de FP no abandonan.
Piden convalidaciones de créditos, vienen con 30 créditos menos, tienen més facilidad
para superar los primeros cursos, que son los de mas abandono. Eficiencia alta. Cupo
mujeres duplica hombres. Se suelen graduar en su curso. Mayor informacién al
profesorado de la pagina ORION.

Maéster Odontologia esta extinguido y comunicaran por escrito la informacion. Desde
que se concedio el MECES3 ya no tiene sentido.

Grado Medicina, rendimiento y éxito son buenos, han subido un poco. La tasa de
matriculados esta al tope. Hay algunas asignaturas con rendimiento bajo peo con una
tasa de éxito alto, compensan. Sélo hay una con esos dos valores bajos, Farmacologia
Clinica, con una queja delos alumnos, cumplir la normativa, actualizar contenidos, tratar
con respeto a los alumnos. Escribiran al Dpto. para preguntar por el plan de mejoras que
proponen. 66% mujeres, nota 12,71, adaptacion al Grado 3. Queja de inestabilidad del
personal docente.

Mas que queja, es necesidad. Una solicitud en base a la queja

Informe del Sr. Decano, esta tarde hay una reunién, no hubo quorum en la reunion
propuesta previamente. Rectorado atrasé una semana el CG para tener tiempo de
evaluarlo. Desconoce si hay alguna modificacion.



5.-Analisis o informe a la comision de posibles sugerencias, quejas, reclamaciones o
felicitaciones (SQRF).

Respecto a quejas, un profesor de Farmacologia, que vino la inspectora de servicios, da
clase en Farmacia. El informe no habia pasado por la comision de calidad. Se paso, se
envio el informe, y ha respondido el Dpto. con 3 puntos de mejora.

Matilde, sobre la Web, el buzén no funcion. Pondremos un parte. Las que hay vienen en
papel por registro. Sr. Decano indica que quiza no cumple requisito para presentar
queja.

Situacion de cantina Medicina, presentan queja los alumnos. Matilde dice que no esta de
acuerdo con todo los que se dice. Ellos no son duefios, los precios los marca la
Universidad. Hay que organizar. La queja sobre todo, 1° y 2° de Medicina. Alumnos, la
demanda de subida de precios, cada dia cobra un precio diferente. Se ha tramitado la
gueja al responsable de la UM, y la respuesta es que habra obras para remodelar en
verano, y saldra en junio a concurso publico. Matilde pide que le den el nimero de
respuestas a esas encuestas. Borja dice que no hay visibilidad a las encuestas de calidad.
Tiene que recordar. Gonzalo se inventd un formulario de felicitaciones, es un formulario
de Google. Deberia estar visible en el aula virtual y nombrar su utilidad. Decir a donde
llega la queja, a comision académica de ahi a calidad, y de ahi a Junta de Facultad, y de
ahi a defensor del Universitario...

GONZALO RUBIO informa que los alumnos han elaborado un documento, con informes,
quejas y propuestas de mejora. El documento que presentan los alumnos es amplio y no ha
dado tiempo a analizarlo con calma, por lo que se propone que se evaluara detenidamente en
las comisiones académicas de cada grado, y en la préxima reunion de la Comision de Garantia
de Calidad se traerdn las propuestas de las mismas.

Aun asi, GONZALO RUBIO expone que los alumnos quieren resaltar algunas quejas sobre

Medicina: las asignaturas “Inglés” y “Etica medica” se han retrasado mas de 20 dias en la
entrega de las calificaciones provisionales; “Salud publica” también se ha retrasado, pero
menos. Por otro lado, exponen que se deberian las quejas de los alumnos sobre la optativa
“Bases de la fisiologia de la nutricion”, reflejadas en el informe que han presentado, en el que
basicamente informan acerca del incumplimiento de la guia docente.



Odontologia: existe una asignatura sin apartado en el aula virtual (“Odontologia legal y
forense”) y 2 sin guia docente (“Odontologia legal y forense” y “Anatomia Patoldgica” )

6.-Revision de la actualidad y el contenido de la informacion publica. Pagina web
(PCQ9).

Los alumnos (GONZALO RUBIO) solicitan que se aclare en la web:

- Enla pagina del grado de Medicina, en el apartado de Coordinadores, indican
que se especifique qué profesor coordina cada curso y que se actualice el
coordinador de 4° curso

- Enla Composicién de la Comision de Calidad sugieren que se sefiale de qué
grado es cada vicedecano, y se corrija el error en el 2° Apellido de Gonzalo
Rubio, sustituyendo Alter por Mora

7. -Seguimiento y acreditacion de titulaciones (PE02)

En Medicina el informe fue muy bueno: Se recomendd no hacer nada .... Aun asi, el grado
elabord un plan de mejoras en el que se incluia la mejora en la coordinacién y en la
elaboracion de las guias docentes (en especial, en el apartado de la evaluacién de algunas
asignaturas).

El Master “Fisioterapia neurolégica del nifio y del adulto” esta iniciando los tramites para la
acreditacion del titulo, al afio de su puesta en funcionamiento. Se va a crear la comision para la
elaboracion del autoinforme.

8.- Ruegos y preguntas

LUIS MIGUEL PASTOR pregunta como van los MODIFICAS de los planes de estudio de los
grados. El decano informa que actualmente estan trabajando las comisiones de:

Fisioterapia: Van bastante avanzados. Estan trabajando en las competencias. Se echa de
menos la participacion de los alumnos

Farmacia: Se estd trabajando en ello. Para Farmacia probablemente no sera suficiente un
Modifica sino un cambio del Plan de Estudios mas profundo.

Medicina: estan en la fase previa de recogida de indicadores

BORJA CAMACHO propone llevar a los candidatos a rector el tema de la estabilizacion del
profesorado (Profesor Asociados). Se confirma que es un punto que recogen la mayoria de
ellos en sus programas y que se estd tratando con frecuencia en las reuniones que estan
manteniendo con los distintos colectivos de la Universidad.
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ANEXO |
GRADO EN
FARMACIA




Analisis de resultados académicos Curso 16/17

Comision Académica del Grado de Farmacia.

1.-PRESENTACION

El Grado en Farmacia (GF) es una titulacidon de la Rama de Ciencias de la Salud (CS), en la que también se
encuentran los Grados en Enfermeria, Medicina, Logopedia, Fisioterapia, Optica y Optometria, Nutricién Humana
y Dietética, Odontologia, Psicologia, Veterinaria.

Cabe mencionar que el GF ha impartido el curso académico 2016/17 la 52 promocidn en el titulo, hecho que
debe tenerse presente, por la dificultad del poco tiempo para establecer tendencias.

I1.- ANALISIS DE RESULTADOS DEL ANO 2016/17

1.1. Analisis de los resultados GLOBALES del Grado

En relacidn a los indicadores de rendimiento v éxito (informacion en tablal).

En el curso académico 2016/17, las tasas de rendimiento y éxito se valoran POSITIVAS para todos los alumnos,
hombres y mujeres. Sin embargo, todas esas tasas son ligeramente inferiores a las alcanzadas en el conjunto de
titulaciones dependientes de la facultad de Medicina, y de la rama de ciencias de la salud (diferencia rama). Estas
diferencias se sitlan en torno a 10 puntos en la TR y a 7 puntos en la TE, siendo mas acusadas en las mujeres
que en los hombres.

Tabla 1. Tasas de rendimiento y éxito.

TODOS HOMBRES MUJERES
INDICADOR CURSO Valor Diferencia Valor Diferencia Valor Diferencia

(INO1)Tasa de

Rendimiento 2016/17 75,00 -10,05 77,77 -5,67 73,79 -12,33

actual

(INO1)Tasa de | 2015/16 74,74 -10,22 76,30 -6,59 74,11 -11,75

Rendimiento afios | 2014/15 72,79 -11,74 72,64 9,16 72,85 -12,85

anteriores 2013/14 72,57 -10,63 72,32 -7,8 72,67 -11,84
2012/13 68,20 -13,46 66,70 -12,1 68,77 -14,03
2011/12 60,09 -16,72 48,42 -25,11 65,51 -12,54

(INO2JTasa  de | 5016117 | sag0 | -7,22 8692 | -430 | 8358 8,50

Exito actual

(INO2)Tasa de Exito | 2015/16 83,60 -8,12 86,53 -4,97 82,43 -9,38

afios anteriores 2014715 83,89 -7,74 85,11 -5,67 83,52 -8,46
2013/14 83,90 -6,66 84,51 -5,17 83,65 -7,26
2012/13 82,99 -6,46 84,69 -3,86 82,38 -7,41
2011/12 82,26 -4,66 82,62 -3,81 82,14 -4,96
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b.1.

b.2.

Se han comparado los resultados del curso 2016/17 con cursos precedentes en relacion a:

Valor absoluto de las tasas. En el grupo de todos los alumnos se observa que ambas tasas son muy parecidas
respecto al curso anterior, manteniéndose una tendencia al alza de los resultados.

Diferencias con la rama. En el grupo de todos los alumnos se observa que la diferencia entre el GF y la rama de
ciencias de la salud es negativa para el GF. Esta tendencia se produce en hombres y mujeres, pero es mas acusada
en mujeres. Los datos generales tienden hacia una disminucién de estas diferencias en las TE y TR entre el GF y el
resto de las titulaciones de la rama.

En relacién al resto de indicadores

Respecto a la Graduaciodn.

En el indicador INO3.1 (tasa de graduacion en la duracidon del plan de estudios)

Curso 2016/2017 tenemos 42,31 (42,86 mujeres y 41,18 hombres)

Curso 2015/2016 tenemos 34,62 (41,18 mujeres y 22,22 hombres) respecto a Curso 2014/2015 tenemos 32,65
Curso 2013/2014 tenemos 36,17

En el indicador INO3.2 (tasa de graduacion Real Decreto (n+1)

Curso 2016/2017 42,31 (52,94 mujeres y22,22 hombres)
Curso 2015/2016 53,06 (60,61 mujeres y37,50 hombres)
Curso 2014/2015 44,68

Curso 2013/2014 0,00 (sin datos, 12 promocidn).

Respecto al Abandono.

La tasa de abandono seglin RD 1393/2007 (IN04.1) es para el

Curso 2016/2017 del 26,92 (22,86 mujeres y 35,29 hombres)
Curso 2015/2016 del 32,69 (11,76 mujeres y 72,22 hombres)
Curso 2014/2015 del 32.65
Curso 2013/2014 del 29,79

La tasa de abandono REACU en los dos primeros afos (IN04.2 se considera para el

Curso 2016/2017 del 32,65 (35,48 mujeres y 27,78 hombres)
Curso 2015/2016 del 28,00
Curso 2014/2015 del 17,31 Curso 2013/2014 del 25,00.

La Tasa de abandono segun RD es ligeramente inferior a la del grado de Odontologia, pero superior a la del
resto de titulaciones de la Facultad de Medicina, y se muestra superior en los hombres. En cuanto al abandono
RECAU muestra los valores mas altos de todos los grados del centro, siendo superior en las mujeres. El Nivel
general de abandono detectado es mayor que en otros titulos en relacién a la rama, aunque estamos en el mismo
orden que Odontologia.
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b.3.

b.4.

b.5.

Respecto a la Eficiencia.

La tasa de eficiencia INO5 es para el

Curso 2016/2017: 86,43 (84,28 mujeres y 95,60 hombres)
Curso 2015/2016: 85,47
Curso 2014/2015: 89,79
Curso 2013/2014: 91,60

Respecto a la Duracion media de estudios.

La duracién media de estudios (INO6) es para el

Curso 2016/2017: 5,38 (5,50 mujeres y 5,00 hombres)
Curso 2015/2016: 5,56

Curso 2014/2015 : 5,21

Curso 2013/2014: 12 promocion

Respecto al nimero de alumnos matriculados.

Curso 2016/2017: 258 (179 mujeres y 79 hombres)
Curso 2015/2016: 251

Curso 2014/2015: 246
Curso 2013/2014: 236
Curso 2012/2013: 189
Curso 2011/12: 143
La ANECA valora NEGATIVAMENTE superar el nimero de matriculados (50) en 1°" curso

11.2. Analisis de los resultados POR ASIGNATURAS

Al analizar los indicadores de la titulacion de Farmacia, dados los valores de la “Tasa de rendimiento” (TR) (INO1:
75,00) y “Tasa de éxito” (TE) (INO2: 84,60) generales del grado, las cifras que se desviarian mas de un 20 % de
estos datos serian los excluidas de la horquilla de TR: 60-90, y TE 67,68 — 101,52

PRIMER CURSO

TR

"Fisica", "Quimica General" y "Bioquimica" tienen unos valores de TR que se desvian mds de un 20% por debajo
del valor media del Grado.

Por el contrario, Anatomia humana (96,30%) supera el 20% de media

TE
“Bioquimica” se mantiene por debajo de la horquilla del 80% de los valores de TE media de la titulacién. El resto
la superan
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SEGUNDO CURSO

TR

“Farmacognosia”, “Quimica organica” y “Técnicas analiticas” tienen valores mas de un 20% mas bajos que la
media.

“Parasitologia” (91,67) supera por encima la horquilla del 20%.

TE
Tan solo “Farmacognosia” presenta una TE por debajo del umbral del 20% de la media de la titulacidn

TERCER CURSO

TR
Todas las asignaturas superan el limite inferior del 20% de media. Mas aln, “Fisiopatologia” (100%) y
“Biofarmacia y Farmacocinética” (97,06) superan el nivel del 20% de la media del grado.

TE
Todas las asignaturas superan el limite inferior del 20% de media

CUARTO CURSO

Las TR y TE de todas las asignaturas son superiores a la media del grado, y casi todas superan el limite superior

del 20% de la media, a excepcién de “Inmunologia”, “Tecnologia Farmacéutica 2” y “Bioquimica clinica y patologia
molecular”, que se mantienen dentro de la horquilla del 80%.

QUINTO CURSO

Las TR y TE de las asignaturas de Quinto curso ofrecen resultados muy buenos, similares al curso anterior, de
modo que casi todas superan el 20% de la media a excepcién de “TFG” y “Atencién farmacéutica” que se quedan
mas cercanos a la media de la titulacién.

1.3 Comentarios y Acciones de mejora

En este apartado se incluyen las acciones de mejora de todas las asignaturas que se desvian por debajo de la
media de la titulacién en mas de un 20% Asi mismo, se incluyen reflexiones sobre los resultados en las que
superan este valor (20% de la media de la titulacién), y comentarios y propuestas de cambios en asignaturas que
aun estando comprendidas en la horquilla del 80%, en opinion de sus profesores y alumnos del curso son
susceptibles de mejorar

PRIMER CURSO
FisicA

1.- Consideramos que la causa principal para una tasa de rendimiento baja son los déficits formativos de los
alumnos ingresados que en su mayor parte ha seguido itinerarios que excluyen las asignaturas de Fisica y/o
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Matematicas. En el grafico adjunto se recoge para los cuatro ultimos cursos los porcentajes de alumnos que han
estudiado las Matematicas en 22 de Bachillerato (M29B2) y la Fisica en 22 de Bachillerato (F22B2), asi como, el
correspondiente a los que se han presentado a la Fisica en las pruebas de acceso (FPAU). Como puede apreciarse
y en el caso concreto de la Fisica, ninguno de estos afios se ha superado el 15% de los matriculados.

2.- No obstante, cabe resaltar el interés que en general se toman los alumnos del curso por superar la asignatura,
asistiendo a las clases practicamente en su totalidad y esforzdndose en cumplimentar adecuadamente los
cuadernos de trabajo. Aunque hay que decir también que la concurrencia a las tutorias personalizadas es
practicamente nula.

3.- Como posible solucién para superar esta situacién, consideramos que seria conveniente la implantacidn de
un Curso Cero en Fisica (y también en Matematicas), con al menos 3 créditos que podrian tener la consideracion
de libre configuracién.

4.- En particular y durante este segundo cuatrimestre, el profesorado de la asignatura esta a disposicion de
ofrecer algunas clases de tutoria grupal o de seminarios, a peticién de los alumnos.

5.- En el gréfico de barras de la asignatura correspondiente al curso 2016/17, se puede observar que la relaciéon
de alumnos Aptos en la primera convocatoria esta en torno al

61% vy en la segunda y tercera, al 45%

QUIMICA GENERAL

Las medidas de mejora que se propusieron en la asignatura de Quimica General de 12 curso del
Grado en Farmacia se implantaron en el curso 2016-2017 y basicamente incluian:
1) Reparto mas equitativo de los créditos tedricos de la asignatura entre el 12 y 22 cuatrimestre, asi como la
inclusién de los seminarios en el horario de teoria.
2) Reparto de las clases practicas de laboratorio entre los dos cuatrimestres complementando asi los contenidos
teoricos.
3) Realizacion de tres pruebas parciales durante el curso con cardcter eliminatorio. No obstante, se considera
necesario analizar mds de un curso con la implantacién de estas medidas con el fin de obtener conclusiones
sobre la validez de las mismas.
Por consiguiente, de momento, no se propone otro plan de mejora adicional para la asignatura sino continuar
con las mejoras propuestas y en evaluacion.

BIOQUIMICA

Diagndstico: Bioquimica de 12 del Grado de Farmacia de la Universidad de Murcia es una asignatura anual
con tiene 12 ECTS y que se viene impartiendo desde el curso 2019/10 hasta la actualidad.
Desde que se comenzd a impartir, y siendo el profesorado muy consciente de la extensién, profundidad y
complejidad de la asignatura, se ha estructurado su imparticidén en clases tedricas interactivas con los alumnos,
seminarios de resolucion de problemas y clases practicas de laboratorio y bioinformatica.
A su vez, la evaluacion se ha articulado sobre la base de la evaluacidén continua, mediante la elaboracidn de tres
parciales, evaluacidn de practicas y resolucidon de problemas de bioinformatica. La asignatura se puede aprobar
mediante dos vias distintas: 1- Mediante la superacidn de los parciales; 2- Con un examen Final. Los tres parciales
se realizan sobre bloques de materia bien definidos, y son eliminatorios cuando se obtiene una calificacion
superior a 5 puntos en cada uno. Tenemos demostrado que los alumnos que van eliminando la materia al
aprobar los parciales aprueban con una Tasa de Exito del 100% (un 50% de los alumnos de primera matricula
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aproximadamente). El problema es que cuando no eliminan (el otro 50%), la Tasa de Exito baja al 10%, o incluso
menos. El afilo que estamos evaluando ahora, la Tasa de Rendimiento sale un poco por debajo de la media de la
Titulacién, aunque no siempre es asi y podemos considerarlo una situaciéon puntual.

Medidas a tomar:
- Concienciar a los alumnos de que deben ir estudiando poco a poco y no dejar el estudio de la materia completa
para un atracon a final de curso. Insistiremos en la bondad del estudio progresivo y constante a lo largo del
curso.
- Recordarles que pueden acudir a nosotros cuando tengan dudas, pues el profesorado (especialistas docentes
en Bioquimica) estamos a su disposicion tal y como refleja la Guia Docente de la asignatura.
- Solicitar al Rectorado de la UM que restrinja el numero de fiestas que promueve nuestra Universidad durante
el primer cuatrimestre, que no ayuda a la concentracidn y el estudio por parte de los alumnos de primero

SEGUNDO CURSO

FARMACOGNOSIA

Las Tasas de Rendimiento y Exito de Farmacognosia son, respectivamente, 56.90% y 66.00%, lo cual supone
una desviacion a la baja ligeramente superior al 20% con respecto a la media del grado. Entre las causas de dicha
desviacién creemos que se encuentran:

1. La asignatura requiere del conocimiento de materias que la mayoria de los alumnos aidn no ha cursado:
Quimica Organica, que coincide con “Farmacognosia” en segundo, “Farmacologia”, del tercer curso, y
“Tecnologia Farmacéutica", que se cursa en tercero y cuarto. Por esta causa los alumnos tienen que retener
muchos conceptos de memoria.

2. Laasistencia a clase no llega al 50%.

3. Unimportante porcentaje del alumnado no realiza las tareas que se plantean a través Aula Virtual.

4. La mayoria de los alumnos no toma notas en clase y preparan la asignatura simplemente con las
presentaciones que se usan en clase.

Para mejorar los resultados de la asignatura, las acciones de mejora que proponemos son las siguientes:

1. Actualmente ya se ha solicitado a la Comisién que se ocupa de la Modificacion del Plan de Estudios de la
Titulacién que la asignatura pase del segundo al cuarto curso del Grado.

2. Incidir sobre la importancia de la asistencia a clase y la utilizacién de las tutorias para solventar las dudas.

3. Aumentar la frecuencia y/o el nimero de actividades on-line para intentar conseguir un mayor seguimiento
en el estudio de la asignatura.

4. Aclarar que la materia que entra a examen es toda aquella que se trata en clase, y no sélo aquellos puntos o
esquemas que estan en las presentaciones de apoyo que usan los profesores, e incidir en la importancia de la
consulta de la bibliografia recomendada de la asignatura para completar o aclarar conceptos.

QUIMICA ORGANICA

Con respecto al documento enviado por la Sra. Vicedecana que incluia las tablas de tasas de rendimiento y
éxito de las asignaturas del titulo de Farmacia, de las que se concluia que la asignatura de Quimica Organica
correspondiente al 22 curso del Grado se desviaba mdas de un 20% de la media, quiero aportar algunos datos
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personales, referentes al desarrollo de la asignatura, que, obviamente, no estan recogidos en ese documento,
pero que podrian dar alguna luz sobre este resultado.

1.- La asistencia de los alumnos a clase es una constante observada a lo largo de los afios pero que, como no es
legal su control, es un pardmetro que es necesario evaluar pero que queda fuera de mi alcance.

2.- Respecto a los Seminarios.-

2.1.- Segun consta en la Guia de la asignatura, “En las clases de Seminario el profesor presentara a los alumnos
una o varias hojas de cuestiones/problemas relacionadas con los conceptos mas importantes de un tema o
bloque de temas que, obligatoriamente, habrdn de resolver todos los alumnos en horas de trabajo no
presencial y que, posteriormente, seran presentados en el aula. Estos trabajos seran objeto de evaluacion”.

A este respecto, tengo que subrayar que en el primer cuatrimestre se resolvieron un total de 119 problemas
en clase y en el segundo, un total de 126.

2.2.- Con respecto a la asistencia a los seminarios, a pesar de constar como obligatoria en la Guia de la
asignatura y que, en consecuencia, controlo mediante firma de asistencia, tengo que poner en conocimiento
de la Comisidn los siguientes datos:

2.2.1.- Dada la importancia de estas sesiones, se realizaron mas de las 18 sesiones estimadas en la Guia (9 en
cada cuatrimestre), aunque sélo se contabilizé la asistencia para las 18 obligatorias.

2.2.2.- Del total de alumnos matriculados (81, segiin mis datos), 40 alumnos faltaron a TODAS LAS SESIONES y
11 alumnos faltaron a entre 3 Y 5 SESIONES.

2.2.3.- Se realizaron cinco controles, evaluados para establecer el 10% de la aportacién de estas sesiones a la
nota global de la asignatura, segun lo establecido en la Guia, obteniendo los siguientes datos:

12 Control (30/11/2016): Presentados: 52; Aprobados: 19; Suspensos, 33 de los que 30 fueron de CERO. 2°
Control (22/12/2016): Presentados: 50; Aprobados: 11; Suspensos, 39, de los que 33 fueron de CERO. 32
Control (29/3/2017): Presentados: 50; Aprobados: 7; Suspensos, 43, de los que 21 fueron de CERO. 42 Control
(6/4/2017): Presentados: 37; Aprobados: 4; Suspensos, 33, de los que 32 fueron de CERO.

52 Control (5/5/2017): Presentados: 34; Aprobados: 5; Suspensos, 29, de los que 11 fueron de CERO.

3.- Conclusiones:

3.1.- Si se compara el nimero de presentados en Junio (47 segun documento de tasa de rendimiento), y el
numero de alumnos que normalmente se presentan a los controles (que varia desde 52 en el primero a 34 en
el ultimo), ya se puede establecer que sdlo entre 40-50 alumnos han adquirido una formacién que les parece
suficiente para presentarse al examen final de la asignatura. El resto, ya ha abandonado.

3.2.- De las calificaciones de los controles se puede deducir, como principal conclusién, que la gran mayoria de
alumnos no estudia la materia al dia y como la materia de cada control es acumulativa con la anterior, es
perfectamente explicable el elevado nimero de suspensos y, sobre todo, de alumnos con calificacién de CERO
puntos.

3.3.- Si por cada hora de materia explicada, el alumno ha de invertir 1,5 h de estudio, segun lo establecido
en el Espacio Europeo de Educacidn Superior, y no lo hace, los resultados son los previsibles.

4.- Acciones de mejora:

Las que vengo aplicando desde hace mds de cuatro cursos: seminarios ADICIONALES y voluntarios un dia a la
semana, todas las semanas, de 16 h a 19 h en un aula de la Facultad, para aclarar conceptos y resolver
problemas.
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TECNICAS ANALITICAS

Las tasas de rendimiento (55,56%) y de éxito (70,00%) de la asignatura Técnicas Analiticas han
mejorado considerablemente sobre las del afio anterior y no se desvian méas de un 20% de las
medias del titulo de Farmacia (75,00% y 84,60%, respectivamente). Los valores obtenidos son
algo bajos, pero no difieren significativamente del resto de las asignaturas anuales, para las que
en general se observan tasas de rendimiento y de éxito inferiores a los obtenidos para las
asignaturas cuatrimestrales.

La accion de mejora que se propone para el curso 17/18 consiste en fomentar la asistencia de
los alumnos a clase por medio de seminarios en los que trabajaran de forma activa y cuya

asistencia se valorara en la nota final.

PARASITOLOGIA

Las tasas de rendimiento (%) y de éxito (%) de la asignatura Parasitologia superan en
més de un 20% las medias del titulo de Farmacia (75,00% y 84,60%, respectivamente). Coma
en afios anteriores, atribuimos estos buenos resultados al tipo de evaluacién continua que se
lleva a cabo a lo largo del cuatrimestre. Las distintas pruebas a realizar en cada bloque tematico
(Test acerca de morfologia y ciclo, casos clinicos, técnicas de diagndstico, identificacion de
imagenes, programas de control) obliga al alumno a estudiar los mismos contenidos,
reiteradamente y desde distintos puntos de vista, lo que facilita su aprendizaje. Por otro lado, en
los trabajos en pequefio grupo, como los casos clinicos, para evitar la distorsién que supone la
asignacién de la misma nota a grupos muy heterogéneos, se han suprimido las calificaciones
grupales, manteniendo el trabajo en grupo pero evaluando de forma individual el aprendizaje de

cada uno de sus miembros
TERCER CURSO

QUIMICA FARMACEUTICA
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Plan de mejoras 2018-19

Si no se hubiese alcanzado el minimo de doce puntos y medio sobre veinticinca
puntos en el primer parcial, éste se podra repetir en la convocatoria de junio. Si
entonces se alcanza el minimo de doce puntos y medio sobre veinticinco, la nota final
sera la suma de todos los apartados descritos en el apartado "Evaluacion®.

Los alumnos de segunda matricula que no obtengan valoracion positiva ni en junio
ni en julio podran presentarse a la convocatoria extraordinaria de enero del curso
2018-19, en la que se realizara un examen global por valor de 80 puntos (los 20
restantes corresponden al maximo posible del apartado “Practicas” del curso 2017-
18).

Los alumnos de segunda matricula, ademas de lo dicho en el parrafo anterior sobre
la convocatoria de enero, podran seguir el curso como los de primera matricula, sin
necesidad de repetir las préacticas, siempre que en el curso 2017-18 hubiesen
obtenido una nota global de cuatro o méas puntos sobre diez. Los que no hubieran
alcanzado los cuatro puntos deberan repetir las practicas.

Guia 2018-19
Apartado observaciones

El intercambio de materiales se hara en las clases presenciales y/o a través del Aula
Virtual u otra direccion web. El entorno informatico se utilizara para favorecer la
tutoria, comunicar aspectos relacionados con el desarrollo del curso, intercambiar
documentos y para realizar autoevaluaciones. No se usara otro correo electrénica
que el incluido en el Aula Virtual.

Para obtener una evaluacién continua positiva es necesario alcanzar en cada uno de
los exdmenes parciales un minimo de doce puntos y medio (sobre veinticinco).
Cuando éste sea el caso, la nota final sera la suma de todos los apartados descritos
en el apartado "Evaluacion”.

Si no se hubiese alcanzado el minimo de doce puntos y medio en el primer parcial,
éste se podra repetir en la convocatoria de junio. Si entonces se alcanza el minima
de doce puntos y medio sobre veinticinco, la nota final sera la suma de todos los
apartados descritos en el apartado "Evaluacion™.

Si no se hubiesen alcanzado el minimo de doce puntos y medio en ninguno de los
dos parciales, se podra hacer en la convocatoria de julio un examen con valor de
cincuenta puntos que incluira la materia del primer y segundo parcial. La asignatura
se podra superar en esta convocatoria alcanzando un minimo de veinticinco puntos
en el examen y siempre que la suma de los puntos obtenidos en este examen y las
calificaciones obtenidas en el resto de actividades suponga un minimo de cincuenta
puntos.

Si en la convocatoria de junio se alcanzan los doce puntos y medio o mas, en los
dos parciales, pero la suma de todos los apartados descritos en el apartado
"Evaluacién" no alcanza cincuenta puntos, el alumno podra repetir en la convocatoria
de julio alguno de los parciales (o hacer el examen que se describe en el apartadao
anterior) con el fin de alcanzar el minimo global de cincuenta puntos.

Los alumnos de segunda matricula que no obtengan valoracidon positiva ni en junio
ni en julio podra presentarse a la convocatoria extraordinaria de enero del curso
2018-19, en la que se realizar4d un examen global por valor de ochenta puntos (los
veinte restantes corresponden al maximo posible del apartado “Practicas” del cursa
2017-18).

Los alumnos de segunda matricula, ademas de lo dicho en el parrafo anterior sobre
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FARMACOLOGIA GENERAL

Acciones de Mejora - Farmacologia General

Las tasas de Rendimiento y Exito se desvian por diferentes causas, entre otras: 1) La
baja asistencia a clase del alumnado; 2) La falta de consulta de libros para preparar la
asignatura; 3) El tiempo tan reducido que le dedican al estudio de la Farmacologia
General, piensan que estudiar una semana antes del examen es suficiente para preparar
la asignatura.

Para mejorar los resultados de la asignatura las acciones de mejora que proponemaos son
las siguientes: 1) Insistir en la importancia de asistencia a clase y la utilizacion de las
tutorias para resolver dudas; 2) Incidir en la importancia de la consulta de libros de texto
recomendados a principio de curso; 3) Aclarar que la materia de examen es toda aquella
que se trata en clase y no solo las presentaciones que se cuelgan en el aula virtual y que
sirven de apoyo y guia para la preparacion de la asignatura; 4) Realizar un examen
control no eliminatorio que pondera sobre la nota final.

CUARTO Y QUINTO CURSO

Al ser correcto el funcionamiento, no hay propuestas de modificacion

lll.- PLAN DE MEJORA DEL CENTRO

Acciones de mejora del centro organizativas y de infraestructura

En este apartado se propone continuar con la dotacion del Aula de Simulacion Farmacéutica, atendiendo a las
recomendaciones de la ANECA

También se solicita la mejora de la conexién a internet de la Biblioteca del centro
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ANEXO Il

GRADO EN
FISIOTERAPIA



1.

INFORME DE RESULTADOS ACADEMICOS DEL CURSO 2016-2017

Tras analizar las tablas de rendimiento académico obtenido por los alumnos matriculados
en el Grado de Fisioterapia en el curso 2016/17, la comision aprueba emitir el siguiente
informe siguiendo el mismo esquema que en cursos anteriores:

A.

En relacidn a los indicadores de rendimiento y éxito.

En el curso académico 2016/17 las tasas de rendimiento y éxito se valoran positivas para
todos los alumnos (informacidn en tabla 1). Todas estas tasas son ligeramente inferiores
a las alcanzadas por el conjunto de titulaciones de las ramas de ciencias de la salud, pero
se considera irrelevante porque esta diferencia no supera en ningun caso los 3 puntos.

Existen ligeras diferencias en ambas tasas entre hombres y mujeres estudiantes del
grado de fisioterapia, siendo superiores en el grupo de mujeres, pero la diferencia es
muy pequefia (menos de 2 puntos).

Tabla 1. tasas de rendimiento y éxito

TODOS HOMBRES MUJERES
INDICADOR CURSO Diferencia Diferencia vs Diferencia Diferencia
Valor Valor Valor
Vs rama rama Vs rama vs hombres
(INO1] Tasa de 2016/17  82.8 -2.25 82.35 -0.32 83.38 -2.74 +1.03
rendimiento 2015/16  86.22 +1.26 85.14 +2.25 87.44 +1.58 +2.3
2014/15 85.06 +0.53 84.10 +2.3 86.03 +0.33 +1.93
2016/17 90.96 -0.86 90.89 -0.33 91.06 -1.02 +0.17
[INO2] Tasa de
éxito 2015/16  92.12 +0.4 91.85 +0.35 92.44 +0.63 +0.59
2014/15  92.25 +0.62 91.27 +0.49 93.23 +1.25 +1.96

Se han comparado los resultados del curso 2016/17 con cursos precedentes en relacion
a tres aspectos:

= Valor absoluto de las tasas: En el grupo de todos los alumnos se observa que ambas
tasas han descendido ligeramente respecto al curso anterior. Esta tendencia
también ocurre en la division por grupo de hombres y mujeres.

= Diferencias con la rama: En el grupo total de alumnos se observa que ambas tasas
se sittan por debajo del valor del conjunto de titulaciones de ciencias de la salud,
siendo la tasa de rendimiento la que muestra un descenso mayor.

= Diferencias entre sexos: La diferencia entre hombres y mujeres del grado de
fisioterapia en la tasa de rendimiento ha disminuido con respecto al curso anterior,
asi como la de éxito.

En relacidn al resto de indicadores (tabla 2).

= Respecto a la graduacion: En el curso 2016/17 la tasa de graduacién ha mejorado
en casi 10 puntos respecto al curso anterior, encontrandose muy cerca del 60%
estimado en la memoria del grado de fisioterapia. Se observa una diferencia amplia
en la tasa de graduacidn entre sexos, debido al incremento en la tasa de graduacion
de los hombres.

= Respecto al abandono: En el curso 2016/17 la tasa de abandono general y la REACU
han descendido considerablemente en el grupo total del grado de fisioterapia, pero
se considera todavia mejorable respecto a la prevision estimada en la memoria del
grado (10%). La tasa existente corresponde a alumnos del plan 2010 y puede
explicarse, tras analizar los datos de ingreso, a que gran parte de los alumnos



matriculados no lo hicieron en primera opcién. La diferencia entre sexos ha
aumentado considerablemente respecto al curso anterior debido al marcado
descenso de la tasa de abandono en el grupo de hombres.

Respecto a la eficiencia: Se considera buena en todos los grupos ya que esta por
encima de la previsidon estimada en la memoria del grado (80-85%). La diferencia
entre sexos ha aumentado debido a que la tasa ha aumentado notablemente en el
grupo de hombres y ha descendido ligeramente en el grupo de mujeres.

Respecto al nimero de alumno matriculados: La tasa de alumnos matriculados en
el curso 2016/2017 se mantiene establece respecto al curso anterior.

Tabla 2. Tasas de Graduacidn, Abandono, Eficiencia, Duracién y nimero de alumnos

TODOS HOMBRES MUJERES
INDICADOR CURSO Valor Valor Valor Diferencia vs hombres

L 2016/17  54.74 59.65 47.37 -12.28

(INO3.1] Tasa degraduacionn 1516 4574 47.83 43.75 -4.08
[IN03.2] Tasa de graduacion = 2016/17 58.51 58.70 58.33 -0.37
n+1 2015/16 66.32 59.46 70.69 +11.23
2016/17  16.84 12.28 23.68 +11.40
(IN04.1] Tasa deabandonoRD 5116 5340 o174 25.00 +3.26
[INO4.2] Tasa de abandono = 2016/17 14.81 11.90 17.95 +6.05
REACU 2015/16 15.79 10.53 23.68 +13.15
L 2016/17  91.96 94.45 90.16 -4.29
[INOS] Tasa de eficiencia 2015/16  90.11 90.16 90.06 -0.10
[INO6] Duracion media de = 2016/17 4.47 4.28 473 -0.45
estudios 2015/16 4.55 4.58 451 -0.07

) 2016/17 396 209 187 -22

[INO8] N alumnos matriculados 2015/16 392 194 108 +

C. Andlisis de los resultados por asignaturas.

Para realizar este andlisis es preciso poner de manifiesto que en el curso 2016/17 se ha
puesto en marcha la modificacién del plan de estudios (plan 2016). La implantacién del
plan nuevo se ha realizado solo para los cursos 12 y 22, Por lo tanto, los resultados que
se analizan a continuacién corresponden a las asignaturas de plan nuevo en los cursos
19y 29y a las asignaturas de plan antiguo de los cursos 32y 49,

Por sus caracteristicas particulares (menor nimero de alumnos, alumnos con varias
convocatorias suspensas, exencidn de asistencia a clases, entre otras) los resultados de
las asignaturas de 12 y 22 del plan 2010 (plan antiguo) se analizaran por separado.

Se ha comparado la tasa de rendimiento de la titulacidn (82.8%) con la de cada
asignatura. Se ha detectado que 6 asignaturas se desvian mds de un 20% por debajo
del porcentaje medio de la titulacion, es decir, que tienen una tasa de rendimiento
por debajo del 62.8%.

Estas asignaturas son:

De primer curso:

- 4044 - ANATOMIA BASICA Y DEL TRONCO

- 4046 - BIOQUIMICA Y BIOLOGIA MOLECULAR

- 4048 - ANATOMIA DEL APARATO LOCOMOTOR Y DE LOS MIEMBROS
- 4052 - VALORACION EN FISIOTERAPIA |



De tercer curso:
- 2767 - FISIOTERAPIA EN NEUROLOGIA II
- 2769 - TERAPIA DE LA DISFUNCION ARTICULAR Y DE TEJIDOS BLANDOS

Estas dos asignaturas de 32 entran en el plan de reconocimientos de la adaptacién
al plan 2016. Los alumnos que se iban a adaptar al plan, conocedores de esto, no se
presentaron a los exdmenes de dichas asignaturas. Esta es la explicacién de por qué
los resultados son tan bajos. Estas asignaturas desaparecen en el plan nuevo con lo
que no procede hacer un seguimiento de las mismas.

Se ha comparado también la tasa de éxito de la titulacién (90.96%) con las de cada
asignatura. Se ha comprobado que 3 asignaturas de primer curso tienen una tasa de
éxito por debajo del 70.96%. Estas son:

- 4044 - ANATOMIA BASICA Y DEL TRONCO

- 4046 - BIOQUIMICA Y BIOLOGIA MOLECULAR

- 4048 - ANATOMIA DEL APARATO LOCOMOTOR Y DE LOS MIEMBROS

Estas asignaturas aparecen en los Ultimos afios con porcentajes de rendimiento y
éxito menores que los generales de la titulacién, con una diferencia superior al 20%.
Las tres corresponden a asignaturas de primer curso que es el curso donde se da el
mayor porcentaje de abandono de los estudios y los peores resultados académicos
de la titulacién. Por este motivo, la Comision Académica del Grado de Fisioterapia
ha visto la necesidad de comparar las tasas de rendimiento y éxito de estas
asignaturas con las tasas medias del curso. La tasa de rendimiento de 12 curso se
sitla en el 72.93% (un 10% menos que la del total de la titulacién) y la tasa de éxito
de 12 curso se situa en el 80.88%, que también es un valor un 10% inferior al del
total de la titulacion.

Si comparamos las tasas de las asignaturas con codigos 4044, 4046 y 4048 con estos
datos globales de primero, observamos que tnicamente la asignatura ANATOMIA
BASICA Y DEL TRONCO (cédigo 4044) se mantiene con tasas inferiores al 20% de las
globales del curso y que, ademas, lo hace por apenas un 3%. Creemos que estos
datos deben ser tenidos en cuenta para valorar los resultados académicos de este
grupo de asignaturas basicas y establecer las medidas oportunas de mejora.

Se ha comparado la tasa de rendimiento (INO1) de la rama (85.5%) con la de cada
asignatura. Se ha detectado que 6 asignaturas se desvian mas de un 20% por debajo
del porcentaje medio de la titulacién, es decir, que tienen una tasa de rendimiento
por debajo del 65.5%. Estas asignaturas son las indicadas anteriormente.

De primer curso:

- 4044 - ANATOMIA BASICA Y DEL TRONCO

- 4046 - BIOQUIMICA Y BIOLOGIA MOLECULAR

- 4048 - ANATOMIA DEL APARATO LOCOMOTOR Y DE LOS MIEMBROS
- 4052 - VALORACION EN FISIOTERAPIA |

De tercer curso:
- 2767 - FISIOTERAPIA EN NEUROLOGIA II
- 2769 - TERAPIA DE LA DISFUNCION ARTICULAR Y DE TEJIDOS BLANDOS



Se ha comparado la tasa de éxito (INO2) de larama (91.82%) con la de cada asignatura
y se ha detectado que 3 asignaturas de primer curso tienen una tasa de éxito por
debajo del 71.82%. Estas son:

- 4044 - ANATOMIA BASICA Y DEL TRONCO
- 4046 - BIOQUIMICA Y BIOLOGIA MOLECULAR
- 4048 - ANATOMIA DEL APARATO LOCOMOTOR Y DE LOS MIEMBROS

Se realiza un analisis para comprobar si existen diferencias importantes (10%) entre
las tasas de rendimiento y éxito del Grado de Fisioterapia y el resto de titulaciones
de la Facultad de Medicina.

Tabla 3. Comparativa de la tasa de rendimiento y éxito de las titulaciones del centro
MEDIA DEL

CENTRO FARMACIA FISIOTERAPIA ODONTOLOGIA MEDICINA
Tasa de Rendimiento 83.10 75.00 82.80 87.01 87.61
Tasa de Exito 90.89 84.60 90.96 93.13 94.88

Como se puede observar en la tabla 3 las diferencias entre las tasas medias de
rendimiento y éxito del Grado de Fisioterapia y del centro son menores del 10% con
lo que se consideran irrelevantes.

Ha habido una amplia aceptacion del plan nuevo (2016), lo que se refleja en el reducido
numero de alumnos matriculados en las asignaturas de 12 y 22 del plan 01 (2010). Se
observa también que el nimero de alumnos que se han presentado a los exdmenes en estas
asignaturas no es muy elevado. Por ello, es comprensible que las tasas de rendimiento sean
bajas en la mayoria de las asignaturas.

Por otro lado, hay 4 asignaturas de 12 curso (de 11 totales) con tasas de rendimiento y éxito
del 100%, lo que coincide con aquellas donde el nimero de matriculados es de 1 o 2
alumnos. Son las siguientes:

2741 - FUNDAMENTOS DE FISIOTERAPIA

2743 - BIOFISICA APLICADA

2744 - AFECCIONES MEDICO-QUIRURGICAS |

2746 - PROCEDIMIENTOS GENERALES EN FISIOTERAPIA |

En 22 curso, de las 13 asignaturas, 6 tienen tasas de rendimiento y éxito del 100%, lo que
coindice igualmente con un nimero menor de matriculados y son:

2750 - CINESITERAPIA

2751 - VALORACION EN FISIOTERAPIA II

2752 - PROCEDIMIENTOS GENERALES EN FISIOTERAPIA I
2753 - FUNCIONAMIENTO DEL CONTROL MOTOR

2754 - PSICOLOGIA DE LA SALUD

2757 - FISIOTERAPIA OBSTETRICA Y UROGINECOLOGICA

D. Acciones/Propuestas de mejora.

En las asignaturas ANATOMIA BASICA Y DEL TRONCO (cédigo 4044) y ANATOMIA DEL
APARATO LOCOMOTOR Y DE LOS MIEMBROS (cddigo 4048) se van a incorporar dos
examenes practicos en el mdédulo de exdmenes del aula virtual que influiran en la nota



final y se utilizard el mddulo de imagen interactiva para que el alumno pueda
autoevaluar los conocimientos aprendidos en las practicas.

INFORME DE PERFILES DE INGRESO

Tras el andlisis del documento Perfiles de ingreso, captacién, seleccién y admision en el
grado de Fisioterapia del curso 2016/17, la comisién destaca que:

= Se han admitido este curso 2016/17 un total de 86 alumnos de nuevo ingreso, 4 mas de
los previstos para este titulo. Estos datos se ajustardn en el curso siguiente hasta llegar
a lo recomendado en la memoria del titulo.

= Se valora positivamente que continle existiendo una alta demanda del titulo (1879
preinscritos y de esos, 603 en primera opcion).

INFORME DEL PERSONAL DOCENTE Y DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS

Del analisis del personal de administracidn y servicios la comisidon considera no tener
informacién suficiente para sacar conclusiones ya que solo una persona trabaja en exclusiva
para la titulacién. La comisién quiere destacar que el Departamento de Fisioterapia esta
solicitando desde hace dos afios un técnico P. Base para el Departamento para la adecuada
gestidon del material de practicas (en este momento depende de los profesores con apoyo
de la administrativa del Departamento). Esto es una limitacion a la capacidad de gestidn de
recursos y acceso a equipamientos de practicas.

Sobre el personal docente hay que destacar que durante el curso 2016/2017 ha ocurrido un
descenso tanto en el nimero de profesores totales (79) como a tiempo completo (36),
siendo esto un elemento considerado como muy negativo ya que es el primero de los
ultimos 5 cursos en los que el nimero de profesores desciende en vez de incrementar. Todo
ello a pesar de que el nimero de alumnos es el mismo y que los grupos practicos han
aumentado. A esto hay que afiadir también un descenso en el porcentaje de estabilidad de
la plantilla docente (35,44). En la tabla 4 se observa esta inversion de la tendencia en el
ultimo curso.

Tabla 4. Indicadores del profesorado

CURSO
INDICADORES 2012/13  2013/14 2014/15 2015/16 | 2016/17
[INO1-PAOS] Profesorado total 53 71 74 82 79
[INO2-PAO5] Profesorado a tiempo completo 30 32 35 37 36
[INO8-PAOS] Estabilidad de la plantilla docente - 38,03 40,54 36,59 35,44




ANALISIS DEL PLAN DE MEJORA DEL CURSO 2016-2017 Y PROPUESTA DE PLAN DE MEJORA
PARA EL CURSO 2017/18

A continuacion, se presenta el plan de mejora que se planted para el curso 2016/17 y su
situacion en la actualidad:

CODIGO ACCION FINALIZADA
AUMENTO DE RECURSOS PARA LAS PRACTICAS DE LA Parcialmente
TITULACION
AM1 Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Compra de Decanatoy Se han adquirido nuevas camillas
equipamiento nuevo Direccion de Abril hidraulicas y esta aprobada la compra
para practicas departamento de 13 mas
CODIGO ACCION FINALIZADA
MEJORAR LA VISIBILIDAD DE RESULTADOS ACADEMICOS SI
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Incluir Los resultados académicos se
AM?2 sistematicamente los Vicedecana encuentran actualizados en
resultados académicos Unidad para la Abril ht't;')://www.ur'n.es/web.
anuales en la web de Calidad /medicina/contenido/estudios/
la Facultad grados/fisioterapia/calidad/resultados
CODIGO ACCION FINALIZADA
MEJORAR TASAS DE RENDIMIENTO Y EXITO DE
ASIGNATURAS CON BAJO NIVEL Y DE LOS INFORMES En proceso
ACADEMICOS
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Solicitar a los
coordinadores delas . .
. Vicedecanay Se han puesto en marcha las acciones
asignaturas 2737y rofesorado Abril de mejora de las asignaturas
AM3 2739 la puesta en p' . . ) &
. implicado sefaladas.
marcha de acciones de
mejora
Solicita a UNICA la Mientras que los resultados globales
emision de informes Vicedecana no se han presentados independientes
de resultados para Unidad para la Abril para cada plan, los resultados por
cada uno de los dos Calidad asignatura si estan separados por
planes vigentes planes.
CODIGO ACCION FINALIZADA
MEJORA DE LA COORDINACION DOCENTE Y LAS CARGAS DE .
Parcialmente
TRABAJO DE ALGUNOS CUATRIMESTRES
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Realizar reuniones de Este curso se ha realizado con los
AM4 L alumnos de 12 y 22. Sus comentarios
coordinacién entre ) o
Coordinadores . fueron transmitidos por los
profesorado y Junio .
de curso coordinadores del curso a los
alumnado por
. profesores responsables de las
cuatrimestre .
asignaturas.




La siguiente tabla muestra el plan de mejora planteado para el curso 2017/18:

CODIGO ACCION FINALIZADA
AUMENTO DE RECURSOS PARA LAS PRACTICAS DE LA TITULACION
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
AM1 , Decanatoy
Compra de nuevo ecografo . . .
. . Direccion de Abril
y camillas hidraulicas
departamento
CODIGO ACCION FINALIZADA
SEMINARIOS DE ORIENTACION EN LA REALIZACION DEL TFG
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
Charla sobre la solicitud de TCFOGO\;dFI)?s?eZ;?:s Junio
AM2 informe al CEIC
colaboradores
Elaboracion de
recomendaciones para la Comision de TFG Junio
presentacion del TFG
CODIGO ACCION FINALIZADA
MEJORAR TASAS DE RENDIMIENTO Y EXITO DE ASIGNATURAS CON BAJO
NIVEL Y DE LOS INFORMES ACADEMICOS
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
AM3 Realizacion de tareas a
través del aula virtual para Vicedecanoy
estimular que los alumnos profesorado Junio
se presenten a los implicado
examenes
CODIGO ACCION FINALIZADA
MEJORA DE LA COORDINACION DOCENTE
Tarea Responsable Seguimiento Observaciones
AM4 Realiza.r reLfr)iones de '
coordinacion entre Coordinadores de .
Junio
profesorado y alumnado curso
por cuatrimestre

DIRECTRICES RESPECTO A LAS JORNADAS DE SALIDAS PROFESIONALES EN EL ACTUAL
CURSO ACADEMICO

Se propone que los alumnos de cuarto reciban, como en afios anteriores, 3 seminarios en
dias diferentes al finalizar el periodo de clases. Los temas propuestos son:

= Trabajar como fisioterapeuta fuera de Espafa: a cargo de la profesora Montilla
Herrador.

= | contexto y las necesidades de la profesion de fisioterapeuta, realizado por el Decano
del Colegio de Fisioterapeutas de la Region de Murcia, D. Sebastian Peris Sdnchez.

= la formacion de posgrado en Fisioterapia, a cargo de la profesora Moreno Cascales en
colaboracién con representantes de los diferentes masteres de la UMU que puedan
interesar a los graduados en fisioterapia.
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Comision de Grado de Medicina.
Analisis de resultados académicos y propuestas de mejora
curso 2016/17

|.- PRESENTACION

El Grado en Medicina (GM) es una titulacion de la Rama de Ciencias de la Salud (CCSS)

El GM ha impartido este curso académico seis cursos que componen el titulo, habiendo terinado en junio
de 2017 la 2 © promocion de Graduado en Medicina. Este es el primer afio que puede analizar el indicador
IN03.2

II.- ANALISIS DE RESULTADOS DEL ANO 2016/17

[.1. Andlisis de los resultados GLOBALES del Grado

a) En relacién alos indicadores de rendimiento y éxito (informacién en tabla 1).

En el curso académico 2016/17, las tasas de rendimiento y éxito han vuelto a subir con respecto a cursos
anteriores y se valoran POSITIVAS para todos los alumnos, hombres y mujeres. Todas las tasas son
superiores a las alcanzadas en el conjunto de titulaciones de la rama de ciencias de la salud (CCSS). No
obstante, todas las diferencias halladas son menores del 10% y se consideran IRRELEVANTES. -
Diferencias entre géneros. Las diferencias de ambas tasas entre hombres y mujeres del GM es minima.
Habiendo una ligera ventaja en el éxito para las mujeres y en el rendimiento para los hombres.

Tabla 1. Tasas de

CURSO dimiento v éxit
INDICADOR Valor Diferencia dentro de | MUJERES HOMBRES rendimiento y exito.
todos larama CCSS
(INO1)Tasa
Rendimiento 2016/17 87,67 +2,56 87,50 88,92
Afos anteriores 2015/16 87,30 +2,34 87,36 87,21
2014/15 86,8 +2,57 87,10 86,34
2013/14 85,60 +1,4 85,13 86,30
2012/13 83,68 +2 80,97 87,46
2011/12 85,93 +6 80,19 87,09
(IN0O2)Tasa Exito 2016/17 94,88 3,16 94,80 95,02
Afos anteriores 2015/16 94,42 +2,7 93,90 95,24
2014/15 93,8 2,17 93,43 94,40
2013/14 93,17 +2,6 92,57 94,05
2012/13 92,11 +2,6 90,32 94,54
2011/12 89,59 +2,6 87,17 92,78
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b) En relacién al resto de indicadores.

b.1. Respecto a la Graduacion. Se valora positivamente

IN03.1 Porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo previsto en el plan de estudios
en relacion a su cohorte de entrada.

INO3,2 Porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo previsto en el plan de estudios
0 en un afio académico mas en relacion a su cohorte de entrada

Tabla 2. Tasa graduacion en la

INDICADOR CURSO todos Mujeres Hombres duracion del plan de estudios
(INO3.1)Tasa 2016/17 74,15 70,43 78,89 (|N031) y tasa R.D. (n+1) (|N032)
graduacion

Afios anteriores 2015/16 82,32 84,55 79,55

(IN03.2)Tasa 2016/17 85,86 85,45 86,36

graduacion R.D.

b.2. Respecto al Abandono.

Se valora muy positivamente ambas tasas. Son muy bajas en relacién a otras titulaciones de rama. No se
aprecian diferencias relevantes de género.

INO4.1 Relacién porcentual entre el numero total de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso que
debieron obtener el titulo el afio académico anterior y que no se han matriculado ni en ese afio académico
ni en el anterior.

INO4.2 Relacion porcentual entre los estudiantes de una cohorte de entrada C matriculados en el titulo T
en el curso académico X, que no se han matriculado de dicho titulo T en los cursos X+1y X+2 (y que no
han finalizado los estudios), y el nimero total de estudiantes de la cohorte de entrada C que accedieron al
mencionado titulo T en el curso académico X.

Tabla 3.- Tasas de abandono R.D. (IN04.1) y REACU (IN04.2)

INDICADOR CURSO Todos Mujeres Hombres

(INO4.1)Tasa R.D. | 2016/17 4,39 4,35 4,44

abandono actual

ARos anteriores 2015/16 6,06 5,45 6,82

(INO4.2)Tasa REACU | 2016/17 4,95 5,19 4,48

abandono actual

Afos anteriores 2015/16 2,46 1,52 4,23
2014/15 3,86 6,09 1,09
2013/14 1,46 0,87 2,22
2012/13 2,02 1,82 2,27

b.3. Respecto a la tasa de eficiencia (IN05) y duracién media de estudios.

Se valora muy positivamente ambas tasas

INO5. Relacion porcentual entre el nimero total de créditos del plan de estudios a los que debieron
haberse matriculado a lo largo de sus estudios el conjunto de graduados de un determinado afio
académico y el nimero total de créditos en los que realmente han tenido que matricularse. Para el calculo
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de la tasa de eficiencia se excluyen a los estudiantes que no superan el minimo de créditos del plan de
estudios por provenir de adaptaciones etc.

Tabla 4.- tasa eficiencia y de duracion media estudios

INDICADOR CURSO Todos Mujeres Hombres
(INO5)Tasa eficiencia 2016/2017 94,52 94,71 94,28
Afos anteriores 2015/16 95,50 94,72 96,58
(INO6)Tasa duracion | 2016/17 6 5,94 6,06
media de estudios

ARos anteriores 2015/16 5,99 6 5,99

b.4. Respecto al nimero de alumnos matriculados en el GM.

En esta tabla, observamos que conserva la tendencia de mayor nimero de mujeres respecto a hombres
en todos los cursos. Desde el curso 2014/15 es la matriculacion de los 6 cursos del Grado, anteriormente
habia alumnos de Licenciatura.

Tabla5.- estudiantes matriculados

INDICADOR CURSO Todos Mujeres | Hombres

(INO8)Tasa actual | 2016/17 1351 845 506

matriculados

Cursos anteriores 2015/16 1341 815 526
2014/15 1145 691 454
2013/14 922 544 378
2012/13 688 397 291
2011/12 429 244 185

[.2. Analisis de los resultados POR ASIGNATURAS

a) Rendimientos y/o éxitos muy BAJOS

Se ha comparado la tasa de rendimiento (INO1) de la titulacion (87,68%) con la de cada asignatura. Se
ha detectado que las siguientes asignaturas se desvian mas de un 20% por debajo del porcentaje medio
de la titulacion, es decir, que tiene una tasa por debajo del 70,2% Esta asignaturas son:

3507 - ANATOMIA TOPOGRAFICA Y FUNCIONAL (3) (2C)(64) con una tasa de 64,47 %
3512 - ESPLACNOLOGIA (6) (1C)(64), con una tasa de 69,38 %

3516 - NEUROANATOMIA (6)(2C)(79), con una tasa de 60,84 %

03526 - ANATOMIA PATOLOGICA GENERAL (4,5)(1C)(54), con una tasa de 69,11%
3/0533 - ANATOMIA PATOLOGICA ESPECIAL (4,5)(2C)(66), con una tasa de 67,54%
3553 - FARMACOLOGIA CLINICA (3) (2C)(22), con una tasa de 60,53%

3543 - CRONOBIOLOGIA MEDICA (3)(1C)(7), con una tasa de 69,57%

Se ha comparado también la tasa de éxito (IN02) de la titulacion (94,88%) con la de cada asignatura. En
este caso 1 sola asignatura se desvia mas de un 20% por debajo del porcentaje medio de la titulacion,
con una tasa inferior a 75 %.

3553 - FARMACOLOGIA CLINICA (3) (2C)(22, con una tasa de 66,99%
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En resumen:

Farmacologia Clinica necesita un plan de mejora y se informara al departamento.

El resto de asignaturas que tienen un indice de rendimiento bajo compensan con el nivel de éxito que se
considera aceptable

b) Asignatura del Trabajo Fin de Grado (TFG) y rotatorios.

Se valora muy positivamente, todas presenta unos resultados excelentes, préximo al 100%
I1.- ACCIONES/PROPUESTAS DE MEJORA

[l.1. Por asignaturas

e Se solicita a los profesores responsables de las asignaturas que difieran mas de un 20% por debajo
de la media del titulo y a sus directores de departamento que acuerden y expongan por escrito:
0 las posibles razones de la diferencia de resultados con respecto al resto de las asignaturas,
0 un plan de acciones de mejora de los resultados académicos.

[11.2. Por titulacién

e Aunque del andlisis de los resultados académicos de la titulacion se deduce que las acciones y
actividades realizadas hasta el presente han permitido obtener unos indicadores de calidad en la
docencia que estan dentro del promedio de su rama de conocimiento, es necesario continuar
realizando acciones que impliquen de forma més activa tanto al profesorado como al alumnado y al
resto de personal adscrito al Centro, en la mejora de los indicadores de calidad docente obtenidos en
el siguiente curso académico.

e Para mejorar los indicadores del Grado obtenidos se considera necesaria la realizacién de las
siguientes acciones:

0 Articular mecanismos y procedimientos de mejora de la coordinacion docente existente,
tanto horizontal (dentro del cuatrimestre y del curso) como vertical (entre cursos y
cuatrimestres sucesivos).

o Promover la evaluacion continua de competencias adquiridas por los alumnos por parte del
profesorado. Con este fin, el centro debera ser suficientemente flexible para dar un espacio
de libertad a la decision del profesor y, tal como ya esta realizando, organizar junto con el
CFDP talleres para el profesorado tendentes a mejorar las habilidades docentes sobre la
aplicacion y mejora de la evaluacion continua, y sobre diferentes posibilidades
metodoldgicas que faciliten la misma.
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Centro: FACULTAD DE MEDICINA
Titulacion: GRADO EN MEDICINA
Curso: 2017/18

UNIVERSIDAD|FACULTAD DE
DE MURCIA|MEDICINA

Fecha de Calculo: 3 de noviembre de 2017

Plazas ofertadas en la Titulacion 200
Alumnos preinscritos en la Titulacién 3172
Alumnos preinscritos en primeraopcién en la Titulacion 2705
Alumnos matriculados en primeraopcion y ler curso 200
Alumnos de nuevo ingreso matriculados en 1° en la Titulacion 200
Mujeres de nuevo ingreso 66,5%
Discapacitados de nuevo ingreso en 1° 10
Deportistas de Alto Nivel de nuevo ingreso en 1° 5
Alumnos no nacionales de nuevo ingreso matriculados en 1° en la Titulacidn _ _ 8
Alumnos no nacionales de nuevo ingreso matriculados en otros cursos (dIStI ntos del 19 curso)- < 0
Total alumnos no nacionales de nuevo ingreso matriculados ( 8
Alumnos de nuevo ingreso - no C.A.R.M. ? — 21
Alumnos de nuevo ingreso matriculados en cursos distintos 'de_i° 3
Total alumnos de nuevo ingreso matriculados \ T 203
Total matriculados en la Titulacion ! 1362
Nota media de acceso ala Titulacién 12,71
Ocupacion de la Titulacion (Grado) ™. 1
Preferenciade la Titulacion (Grado) 13,52
Adecuacion de latitulacion (Grado) | | 1

(2) Ocupacion de latitulacion =“(N° de estudiantes de nuevo ingreso en primer curso dividido entre el nimero de plazas ofertadas). Solo anivel de Grado y teniendo

en cuenta solo alos-estudiantes de nuevo-ingreso por preinscripcion.

(2) Preferenciade latitulacion ="N°de.estud. preinscritos en el Grado como primera opcion dividido entre el n° de plazas ofertadas. Solo anivel de Grado.

(3) Adecuacion de latitulacion = (N° de estudiantes de nuevo ingreso matriculados, en primera opcion, dividido entre el n° estudidantes matriculados de nuevo

ingreso). Sole a nivel de Grado.y teniendo en cuenta solo alos estudiantes de nuevo ingreso por preinscripcion.
ADAPTACION'AL GRADO

Alumnos de nuevo ingreso matriculados en 1° en la Titulacion 3

Nota: Estudiantes sin traslado que tienen en su expediente créditos aplicados por adaptacion o adaptacion Externa (adaptacion proveniente de otras universidades).

Estos estudiantes no se han tenido en cuenta en los totales a nivel de titulacion.
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DESGL OSE POR CUPOSDE ACCESO
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GENERAL
Plazas ofertadas en la Titulacion 185
Alumnos preinscritos en la Titulacion 2739
Alumnos preinscritos en primeraopcién en la Titulacion 2348
Alumnos matriculados en primeraopcion y ler curso 183
Alumnos de nuevo ingreso matriculados en 1° en la Titulacion 183
Mujeres de nuevo ingreso 69,95%
Bachillerato (sobre matriculados nuevos en 1°) 175
FP (sobre matriculados nuevos en 1°) 8
Discapacitados de nuevo ingreso en 1° 9
Deportistas de Alto Nivel de nuevo ingreso en 1° 5
Alumnos no nacionales de nuevo ingreso matriculados en 1° en la Titulacion 5
Nota de corte [ 12,82
[5,6) [6,7) [7,8) [8,9) [9,10) [10,11) [11,12) [12,13) [13,14]
CALIDAD DE -
ACCESO 0 0 T+ 0 0 2 3 42 135
DESGLOSE MATRICULADOSNUEVOS FP
Titulacion de FP N° Estudiantes
ANATOMIA PATOLOGICA Y. CITODIAGNOSTICO (LOE) 3
DIETETICA e : 2
LABORATORI_() CLINICOY.BIOMEDICO (LOE) 1
LABORATORIO DE DIAGNOSTICO CLINICO 2
Puede haber estudiantes que presenten varios titulos de FP, por lo que la sumano coincidira con € total que entran por esavia.
TITULADOS
Plazas ofertadas en la Titulacion 6
Alumnos preinscritos en la Titulacion 357
Alumnos preinscritos en primeraopcion en la Titulacion 318
Alumnos matriculados en primeraopcién y ler curso 6
Alumnos de nuevo ingreso matriculados en 1° en la Titulacién 6
Mujeres de nuevo ingreso 33,33%
Discapacitados de nuevo ingreso en 1° 0
Deportistas de Alto Nivel de nuevo ingreso en 1° 0
Alumnos no nacionales de nuevo ingreso matriculados en 1° en la Titulacién 0
Nota de corte 9,57
[5.6) [6,7) [7.8) [8,9) [9.10]
CALIDAD DE ACCESO
0 0 1 1 4
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MAYORES DE 25 ANOS
Plazas ofertadas en la Titulacion 8
Alumnos preinscritos en la Titulacién 70
Alumnos preinscritos en primeraopcion en la Titulacion 35
Alumnos matriculados en primeraopcion y ler curso 7
Alumnos de nuevo ingreso matriculados en 1° en la Titulacion 7
Mujeres de nuevo ingreso 28,57%
Discapacitados de nuevo ingreso en 1° 1
Deportistas de Alto Nivel de nuevo ingreso en 1° 0
Alumnos no nacionales de nuevo ingreso matriculados en 1° en la Titulacion 3
Nota de corte 7,17

[5,6) [6,7) [7.9) [8,9) [9,10]

CALIDAD DE ACCESO :
1 0 5 1 0

MAYORES DE 40 ANOS _ £
NO EXISTEN DATOS DISPONIBLES PARA ESTE CUPO
MAYORES DE 45 ANOS '
Plazas ofertadas en la Titulacion 4
Alumnos preinscritos en laTitulacion | | 6
Alumnos preinscritos-en primera.opcion en la Titulacion 4
Alumnos matriculados en primera.opcion y ler curso 4
Alumnos de nuevo ingreso matriculados en 1° en la Titulacién 4
Mujeres de-nuevo ingreso 25%
Discapacitados de:nuevo ingreso en 1° 0
Deportistas de Alto Nivel de nuevo ingreso en 1° 0
Alumnos no nacionales de nuevo ingreso matriculados en 1° en la Titulacion 0
Nota de corte 75

[5.6) [6,7) [7.8) [8,9) [9,10]

CALIDAD DE ACCESO
0 0 4 0 0
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RESUMEN POR CUPOS ESTUDIANTES NUEVO INGRESO

% PREINSCRIPCION EN 1° OPCION

UNIVERSIDAD|FACULTAD DE

DE MURCIA|MEDICINA

ADAPTACION A - -
N GENERAL TITULADOS >25 ANOS >45 ANOS
0 86,3 11,76 1,29 0,15
% TOTAL MATRICULADOS DE NUEVO INGRESO
ADAPTACION A - -
GRADO GENERAL TITULADOS >25 ANOS >45 ANOS
15 91,5 3 345, . N\| - 2

Nota: La suma delas plazas ofertadas por cupos puede no coincidir con las gIobaI__q_SdeBIdo-'a Ia_ap[icaci 6n dela normativa
académica.
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ADMISION
Estudiantes de nuevo ingreso matriculados en primero Estudiantes no nacionales de nuevo ingreso
203
11
202 10
201 9
8
200
7
199
. 6 .
198 5
2014/15 2015/16 2016/17 2017/18 2014/15 2015/16 2016/17 2017/18
Curso Curso
Estudiantes de nuevo ingreso matriculados en Estudiantes de nuevo ingreso provenientes de otra C.A.
la titulacion 22
226 21
224 f\ 20
22 O\
218 Emy 118
216 5 )Y
16
214 G
212 |15
210 14
206 13
204 12
20 l :
198 I 9 -
2014/15 2015/16 2016/17 2017/18 2014/15 2015/16 2016/17 2017/18
Curso Curso
Nota media de acceso a la titulacion Mujeres de nuevo ingreso (%)
14 100
13 90
12
11 80
10 70
9
8 60
7 50
6 40
5
4 30
3 20
2
1 10
0 0
2014/15 2015/16 2016/17 2017/18 2014/15 2015/16 2016/17 2017/18
Curso Curso
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Ocupacion de la titulacion Adecuacion de la titulacion
1,10 1,10
1,00 1,00
0,90 0,90
0,80 0,80
0,70 0,70
0,60 0,60
0,50 0,50
0,40 0,40
0,30 0,30
0,20 0,20
0,10 0,10
0,00 0,00
2014/15 2015/16 2016/17 2017/18 2014/15 2015/16 2016/17 2017/18
Curso Curso

ey
Preferencia de la titulacion

111

2014/15 2015/16 2016/17 2017/18
Curso
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PLAN DE MEJORAS PARA LA
RENOVACION DE LA ACREDITACION (2016)

DATOS IDENTIFICATIVOS DEL TiTULO

Denominacién
GRADO EN MEDICINA

Menciones/Especialidades

Universidad (es) UNIVERSIDAD DE MURCIA.

Centro (s) donde se imparte

(cumplimentar para cada Centro) FACULTAD DE MEDICINA

Numero de créditos 360 ECTS

Menciones/especialidades que se
imparten en el Centro

Modalidad (es) en la que se imparte
el titulo en el Centro y, en su caso,
modalidad en la que se imparten las
menciones/especialidades

PRESENCIAL
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DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO

CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

Acciones de Mejora

AM1.1 Hacer una revision individualizada de todas las guias docentes del grado, con el
objetivo de completarlas y adaptarlas con relacién a los sistemas de evaluacién declarados en
la memoria verificada, y publicarlas en la web para el curso académico 2018-2019. Esta accion
ya esta realizada para las guias del curso actual y se corresponden fielmente con lo
establecido en la memoria del grado.

AM1.2 Analizar detenidamente la evolucién de las evidencias en relacion a la coordinacién
docente por parte del profesorado y los estudiantes, para poder poner en marcha las medidas
de mejora necesarias.

CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

No se contemplan acciones de mejora para este Criterio

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

Acciones de Mejora

AM3.1. Analizar sistematicamente, dentro del SGIC, los resultados de la aplicacion de los
procedimientos de medicidon de la satisfaccion de los diferentes colectivos implicados en el

grado.

AM3.2. Proponer medidas para la mejora de la participacién, en cuanto al numero de

respuestas, en las encuestas de satisfaccion.

DIMENSION 2. RECURSOS

CRITERIO 4. PERSONAL ACADEMICO

No se contemplan acciones de mejora para este Criterio
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CRITERIO 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

No se contemplan acciones de mejora para este Criterio

DIMENSION 3. RESULTADOS

CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

No se contemplan acciones de mejora para este Criterio

CRITERIO 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

No se contemplan acciones de mejora para este Criterio

RESUMEN DE ASPECTOS MODIFICADOS QUE SE
SENALABAN COMO NECESARIOS PARA LA OBTENCION DE
INFORME FAVORABLE Y SU TRATAMIENTO PARA SER

MODIFICADOS

Aspecto a modificar

Acciones de mejora

Las ponderaciones de los sistemas de evaluacion deben de ajustarse a las

AM1.1(YA
establecidas en la memoria verificad o solicitar la correspondiente modificacion RE ALI(ZADA)
para su valoracion por ANECA
Deben incluirse en todas las guias docentes el sistema de evaluacion de la

) AM1.1(YA
aS|gnatura REALIZADA)

Recomendaciones

Acciones de mejora

Prestar atencion a la evoluciéon de la satisfaccion con la coordinacién docente
por parte de profesorado y estudiantes con el fin de que si se detectan aspectos
susceptibles de mejora en materia de coordinacion, se puedan establecer las

acciones de mejora oportunas

AM1.2

Analizar dentro del marco del SGIC los resultados de la aplicacion de los

procedimientos de medicidon de la satisfaccién de los diferentes colectivos

AM3.1




implicados en el titulo

UNIVERSIDAD DE
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Potenciar las acciones encaminadas a incrementar el niUmero de respuestas en

las encuestas de satisfaccion

AM3.2
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MASTER OFICIAL EN ENVEJECIMIENTO

INFORME RESULTADO ACADEMICOS (PC05)

A partir del informe general elaborado por la Unidad para la Calidad con
de los datos suministrados por ATICA y Gestion Académica se realiza este
informe particular del Master de Envejecimiento, que recoge los resultados

académicos del curso 2016/17, comparandolo con los de los cursos anteriores.

1.- Tasa de rendimiento. Porcentaje de créditos superados por el total de
estudiantes matriculados en la titulacion en relacién con el nUmero de créditos

matriculados por el total de estudiantes matriculados en la titulacion.

2011/12 | 2012/13 | 2013/14 | 2014/15 | 2015/16 | 2016/17
TODOS 94,27 45,16 94,94 96,56 97,34 99,34

MUJERES | 93,12 40,91 97,42 96,21 97,26 99,26

HOMBRES | 96,76 55,56 91,39 97,50 97,56 100,00

Esta tasa ha ido aumentando paulatinamente con el paso de los afios y
se ha llegado al 100% en los varones. No es necesario ningun tipo de

actuacion o mejora.

2.- Tasa de éxito. Porcentaje de créditos superados por el total de estudiantes
matriculados en la titulacion en relacién con el numero de créditos presentados
por el total de estudiantes matriculados en la titulacion. En el célculo del
namero de créditos presentados no se tiene en cuenta si el estudiante se

presenta a mas de una convocatoria

Facultad de Medicina Campus Universitario de Espinardo. 30100 Murcia
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2011/12 | 2012/13 | 2013/14 | 2014/15 | 2015/16 | 2016/17
TODOS 100,00 | 100,00 |100,00 |100,00 |100,00 |100,00
MUJERES | 100,00 | 100,00 |100,00 |100,00 |100,00 | 100,00
HOMBRES | 100,00 | 100,00 |100,00 |100,00 |100,00 |100,00

Se mantiene el 100% de éxito. No se necesita ninguna accion.

3.- Tasa de graduacién en la duracion del plan de estudios. Porcentaje de
estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo previsto en el plan de

estudios en relacidon a su cohorte de entrada.

2011/12 | 2012/13 | 2013/14 | 2014/15 | 2015/16 | 2016/17
TODOS 82,26 0,00 93,10 93,10 86,67 93,10
MUJERES | 80,95 0,00 100,00 | 95,24 86,36 92,59
HOMBRES | 85,00 0,00 83,33 87,50 87,50 100,00

En esta tasa también se ha conseguido el 100% en los varones y la cifra
global iguala a la maxima conseguida en cursos anteriores, como las

diferencias se deben solo a un caso, no es necesario implementar medidas.
4.- Tasa de graduaciéon real decreto (n+1). Porcentaje de estudiantes que

finalizan la ensefianza en el tiempo previsto en el plan de estudios o en un afo

académico mas en relacion a su cohorte de entrada.

Facultad de Medicina Campus Universitario de Espinardo. 30100 Murcia
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2011/12 | 2012/13 | 2013/14 | 2014/15 | 2015/16 | 2016/17
TODOS 82,76 85,48 0,00 93,10 96,55 96,67
MUJERES | 82,22 83,33 0,00 100,00 | 95,24 95,45
HOMBRES | 84,62 90,00 0,00 83,33 100,00 | 100,00

Esta tasa es del 100% en los varones y la diferencia con las mujeres se

debe a un solo caso, tampoco es necesaria ninguna intervencion.

5.- Tasa de abandono en el curso siguiente al de ingreso. Relacion
porcentual entre los estudiantes de una cohorte de entrada C matriculados en
el titulo T en el curso académico X, que no se han matriculado de dicho titulo T
en el curso X+1 (y que no han finalizado los estudios), y el nUmero total de
estudiantes de la cohorte de entrada C que accedieron al mencionado titulo T

en el curso académico X.

2011/12 | 2012/13 | 2013/14 | 2014/15 | 2015/16 | 2016/17
TODOS 10,34 6,45 0,00 6,90 3,45 3,33
MUJERES | 8,89 7,14 0,00 0,00 4,76 4,55
HOMBRES | 15,38 5,00 0,00 16,67 0,00 0,00

La tasa global de abandono es minima y se debe a una persona que

abandond el master por motivos laborales. No requiere ninguna intervencion.

6.- Tasa de eficiencia. Relacion porcentual entre el nimero total de créditos
del plan de estudios a los que debieron haberse matriculado a lo largo de sus

estudios el conjunto de graduados de un determinado afio académico y el

Facultad de Medicina Campus Universitario de Espinardo. 30100 Murcia
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namero total de créditos en los que realmente han tenido que matricularse.
Para el calculo de la tasa de eficiencia se excluyen a los estudiantes que no
superan el minimo de créditos del plan de estudios por provenir de

adaptaciones etc.

2011/12 | 2012/13 | 2013/14 | 2014/15 | 2015/16 | 2016/17
TODOS 97,82 82,19 100,00 | 99,82 99,26 94,53
MUJERES | 97,01 83,33 100,00 | 99,76 100,00 | 98,54
HOMBRES | 99,71 80,00 100,00 | 100,00 |97,56 77,52

La diferencia con respecto al 100% se debe a la matricula a tiempo
parcial y al retraso en la presentacion del TFM.

7.- Duracion media de estudios. Sumatorio de (xi por fi) / N. N= n° total de
estudiantes graduados/as xi= n° de afios que los estudiantes tardan en

graduarse fi= frecuencia (nimero de estudiantes que tardan xi afios en

graduarse).
2011/12 | 2012/13 | 2013/14 | 2014/15 | 2015/16 | 2016/17
TODOS 1,07 2,33 1 1 1,04 1,44
MUJERES | 1,11 2,5 1 1 1 1,07
HOMBRES | 1 2 1 1 1,13 3,4

El porcentaje de varones parece alto pero se debe al escaso numero de

Facultad de Medicina Campus Universitario de Espinardo. 30100 Murcia
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8.- Nimero de estudiantes matriculados.

2011/12 | 2012/13 | 2013/14 | 2014/15 | 2015/16 | 2016/17
TODOS 69 7 32 31 31 34
MUJERES | 49 5 19 23 22 29
HOMBRES | 20 2 13 8 9 5

Se han cubierto todas las plazas ofertadas (30) se supera este niumero

debido a alumnos que han retrasado un curso la presentacion del TFM.

RESUMEN:

Por todo lo anterior se considera que no es necesario establecer

acciones de mejora con respecto a los resultados del master.

En Murcia a 19 de febrero de 2018

Ignacio Martinez Gonzalez-Moro

Coordinador Master Envejecimiento

Facultad de Medicina Campus Universitario de Espinardo. 30100 Murcia
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MASTER UNIVERSITARIO DE HEMATOLOGIA
Y ONCOLOGIA CLINICO EXPERIMENTAL UN IVERSEGSC?E
Facultad de Medicina
Comision Académica y de Calidad

Informe sobre el analisis de Documentos enviados por UNICA para la reuniéon de la
Comision de Garantia de la Calidad de la Facultad de Medicina del dia 14 de febrero de
2018 y analizados en la Comision Académica y de Calidad del Master de Hematologia y
Oncologia Clinico Experimental el dia 13/02/2018:

A.- Andlisis sobre Perfiles Ingreso (provisional) de MASTER UNIVERSITARIO EN
HEMATOLOGIA Y ONCOLOGIA CLINICO-EXPERIMENTAL del curso 2017/18

Este curso hemos tenido 27 preinscritos. En primer lugar se ha seleccionado aquellos alumnos
con una nota media igual o superior a 8, para posteriormente pasar a una entrevista personal
tal y como consta en los criterios de acceso de nuestro Master. Finalmente se seleccionaron 7
alumnos (el resto no paso el punto de corte de la nota) y se han matriculado 6.

B.- Analisis sobre Personal Docente y PAS (PA05) de MASTER UNIVERSITARIO EN
HEMATOLOGIA Y ONCOLOGIA CLINICO-EXPERIMENTAL del curso 2016/17. EI PAS es el
asignado a la Facultad de medicina, no teniendo personal directamente asignado. Respecto al
personal docente, decir que solo sale reflejado el profesorado vinculado a la Universidad
(Catedratico, Titular y Asociado) pero que hay 6 investigadores mas, pertenecientes al grupo
de Investigacion, todos doctores, que participan en la docencia del Master y en la direccién de
TFM.

C.- Analisis recursos bibliograficos. Son los aportados por la Facultad de Medicina/Universidad
de Murcia. Ademas contamos con el repositorio bibliografico de Murcia Salud.

=ES;

FNMT-RCM,C:

D.- Analisis tasas rendimiento y resultados académicos. Dadas las caracteristicas del Master,
pocos alumnos, integracion en Hospital o Grupo de Investigacién, evaluacion continua, la tasa
de rendimiento ha sido de nuevo del 100%, como ha sido habitual desde el inicio del Master.

Ceres,O=|

Mejoras propuestas para este curso académico

* Realizacién encuestas on-line

* Invitar a egresados del Master para sesiones de informacion laboral y de carrera
investigadora

* Estar atentos a las demandas del alumnado para clases especificas

Lo cual informamos en Murcia 13 de febrero de 2018

Fdo. Prof Vicente Vicente
Coordinador Master

| Firmante: VICENTE VICENTE GARCIA; Fecha-hora: 13/02/2018 18:44:50; Emisor del certificado: CN=AC FNMT Usuarios,OU:

Facultad de Medicina. Departamento de Medicina Interna

Edificio LAIB/DEPARTAMENTAL - 22 planta.
Campus de Ciencias de la Salud. Avda. Buenavista s/n. El Palmar. 30120 - Murcia.
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Comision de Grado de Odontologia.
Analisis de PC03 (2016-2017), PC04 (2016-2017), PCO5
(2016-2017)

l- ANALISIS DE LOS PERFILES DE INGRESO PC03 (2016-2017)

En relacion al perfil de ingreso PC03 para el curso académico 2016-2017, el total de plazas ofertadas
es correcto (40 plazas). El interés por la titulacion es alto, ya que un total de 968 preinscripciones
fueron realizadas, de los cuales un total de 350 alumnos solicitaron el Grado en Odontologia como
primera opcion. Por lo que, esta comision valora positivamente los resultados obtenidos y no
considera necesario proponer ninguna propuesta de mejora.

Il-  ANALISIS DEL PLAN DE ORIENTACION DE ESTUDIANTES PC04 (2015-2016)

En relacidn al plan de orientacién de estudiantes PC04 para el curso académico 2015-2016, pese a
que la UMU aprob6 en Consejo de Gobierno (24-07-2014) la propuesta de colaboracion entre el
Servicio de Orientacién y Empleo (COIE) y las Facultades de la UMU, en la programacion y
desarrollo de actividades dentro de los procesos clave del Sistema de Garantia de Calidad (SGC) y
que la informacion relativa a cada una de las actividades de orientacion que se desarrollan en los
centros, se muestran en la web http:/orion.um.es, dicha valoracion de la actividad no ha sido posible
por la falta de asistencia de alumnos a las siguientes actividades desarrolladas por el COIE:

Actividad 1: entrevistas de orientacion.

Actividad 2: cursos de desarrollo de competencias.

Actividad 3: talleres de empleo.

Actividad 4: talleres de competencias digitales.

Por este motivo, esta comision de Grado en Odontologia propone como propuesta de mejora, la
colaboracién por parte del profesorado para informar a los estudiantes de la existencia de dichas
actividades de orientacion, asi como los beneficios informativos que les pueden aportar.

lll- ANALISIS DE LOS RESULTADOS ACADEMICOS PCO05 (2015-2016)

[V.1. Analisis de los resultados GLOBALES del Grado

a) Enrelacion a los indicadores de rendimiento y éxito (informacion en tabla 1).

En el curso académico 2016/17, las tasas de rendimiento y éxito se valoran POSITIVAS para todos los
alumnos, hombres y mujeres. Con una tasa de rendimiento global de 87,01 y una tasa de éxito de
93,13%.

Facultad de Medicina

Campus Universitario de Espinardo. 30100 Murcia
T. 868 88 3922 — F.868 88364150 — www.um.es/medicina
Paginalde4


http://www.um.es/medicina
http://orion.um.es/

UNIVERSIDAD DE
MURCIA

Tabla 1. Tasas de rendimiento y éxito.

INDICADOR CURSO TODOS HOMBRES MUJERES
Valor Diferencia Valor Diferenci Valor Diferencia
VS. rama avs. VS. rama
rama
(INO1)Tasa de | 2016/17 87,01 +1.96 80.1 -2.57 90.36 +4.24
Rendimiento
actual
(INO1)Tasa de | 2015/6 89.93 +0.2 84.92 92.56 +4,36
Rendimiento 2014/15 83,14 -1,09 77,69 -7,46 86,16 +2.97
afos anteriores | 2013/14 82,56 -1,64 74.15 -11.51 87.70
2012/13 80,75 -0.93 73.73 -5.07 85.34 +1.67
2011/12 72,85 -7.08 66.96 -6.63 76.74 -0.53
(INO2)Tasa de | 2016/17 93,13 +1.31 88.63 -2.59 95.21 +3.13
Exito actual
(INO2)Tasa de | 2015/16 95,80 +0.1 95.00 96,18
Exito 2014/15 91,73 +0.1 88.30 -2.48 93.53 +1.55
2013/14 90.75 +0.18 88.26 -1.39 92.08 +1.11
2012/13 89.09 -0.42 86.32 -2.19 90.73 +1.01
2011/12 83.81 -3.18 80.71 -5.77 85.70 -1.4

Se han comparado los resultados del curso 2016/17 con cursos precedentes en relacion a tres aspectos:

- Valor absoluto de las tasas. En el grupo de todos los alumnos se observa que ambas tasas han sido
ligeramente superiores con respecto al curso anterior,

- Diferencias con la rama. En el grupo de todos los alumnos se observa que la diferencia entre el GO y
la rama de ciencias de la salud ligeramente positiva para el GO.

- Diferencias entre géneros. La diferencia de ambas tasas entre hombres y mujeres del GO es a favor
de las mujeres y superior a la media de la rama.

b) En relacién al resto de indicadores (informacion en tabla 2)

b.1. Respecto a la Graduacion.
La tasa de graduacion de odontologia en la duracién del plan de estudios, se estima en el 52,63%, siendo
mayor en mujeres (59,09%) frente a hombres (43,75%), siendo superior a la media de la rama.

b.2. Respecto al Abandono.

La tasa de abandono es de un 20,00% en global, O % hombresy 29,63 mujeres. En los dos primeros
afios (IN04.2) se considera ELEVADA. Esta situacion podria deberse a que muchos alumnos realizan
cambios matriculacion de grados, sobre todo a medicina.

b.3. Respecto a la eficiencia.

Los valores se encuentran por encima de la media de la rama, con una eficiencia de 89,86 %, siendo
ligeramente superior en hombres (90,09%) frente a mujeres (89,74%).

b.4. Respecto al nimero de alumnos matriculados. Se valora POSITIVAMENTE el nimero medio de
matriculados/cursos, destacando que el nimero de mujeres duplica al de hombres.

B.5 Duracion media de estudios (IN06)
Los valores son 5,23 afios, siendo superior para hombres (5,36) frente a mujeres (5,15)

Facultad de Medicina
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INDICADOR CURSO TODOS HOMBRES MUJERES
Valor Valor Valor

(INO4)Tasa abandono | 2016/17 20,00 0 29,63
actual
(INO4)Tasa de | 2015/62 36,84 43,75 31,08
abandono afios | 014/15 27.03 21.43 30.43
anteriores 2013/14 36.84 43.75 31.82

2012/13 12.82 13.33 12.50
(INO8)Tasa actual | 2016/17 201 64 137
matriculados
(INO8)Tasa de | 2015/6 194 67 127
anteriores matriculados | 2014/15 191 64 127

2013/14 154 56 98

2012/13 119 46 73

2011/12 81 31 50

IV.2. Andlisis de los resultados POR ASIGNATURAS

Rendimientos y/o éxitos extremadamente BAJOS

Se ha comparado la tasa de rendimiento (IN01) de la titulacion (87,01%) con la de cada asignatura. Se
ha detectado que:
- El primer curso de grado, son 7 asignaturas las que estan por debajo de la media, destacando
Anatomia General con un 51,37 % de tasa seguida de Anatomia e histologia bucodental con
60%..

- El'sequndo curso, son 3 asignaturas las que se encuentran por debajo de la tasa de rendimiento
media de la titulacion, con valores bajos en las asignaturas Patologia y Terapéutica Dental |
(3338) con un 48,33% seguido de Anatomia Patoldgica general y bucodental on 52,73%.

- Eltercer curso, son 3 asignaturas, . Patologia y Terapéutica Dental Il con un 76,92% de tasa de
rendimiento.

- El cuarto curso 2 asignaturas, Medicina Bucal Il con un 82,5% .y Medicina Bucal | con 85%
- Enguinto curso hay no hay asignaturas con una tasa de rendimiento inferior a la de la titularidad.

Se ha comparado también la tasa de éxito (IN02) de la titulacion (97,13%) con la de cada asignatura.
- El primer curso de grado, son 6 asignaturas de que tenian una tasa de rendimiento inferior a la
de la titulacidn destacando Anatomia e histologia bucodental con 67,5%..

- El segundo curso, son 4 asignaturas las que se encuentran por debajo de la tasa de éxito media
de la titulacion, destacando Patologia y Terapéutica Dental | con un 52,73% y .Anatomia
Patoldgica general y bucodental on 72,5%.

- El tercer curso, hay 2 asignaturas Patologia y terapéutica dental Il 81,08y Patologia y
Terapéutica dental Il con 98,19% de tasa.

- El cuarto curso 2 asignaturas, Medicina Bucal | con una tasa de 91,85% y Odontopediatria con
un 88,57%
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- Enquinto curso, no hay ninguna asignatura con una tasa inferior a la de la titulacion.

V.- ACCIONES/PROPUESTAS DE MEJORA

[l.1. Por asignaturas

e Se solicita a los profesores responsables de las asignaturas que difieran mas de un 20% por debajo
de la media del titulo y a sus directores de departamento que acuerden y expongan por escrito:
0 las posibles razones de la diferencia de resultados con respecto al resto de las asignaturas,
0 un plan de acciones de mejora de los resultados académicos.

[11.2. Por titulacién

e Aunque del andlisis de los resultados académicos de la titulacion se deduce que las acciones y
actividades realizadas hasta el presente han permitido obtener unos indicadores de calidad en la
docencia que estan dentro del promedio de su rama de conocimiento, es necesario continuar
realizando acciones que impliquen de forma mas activa tanto al profesorado como al alumnado y al
resto de personal adscrito al Centro en la mejora de los indicadores de calidad docente obtenidos en
el siguiente curso académico.

e Para mejorar los indicadores del Grado obtenidos se considera necesaria la realizacion de las
siguientes acciones:

0 Articular mecanismos y procedimientos de mejora de la coordinacion docente existente,
tanto horizontal (dentro del cuatrimestre y del curso) como vertical (entre cursos y
cuatrimestres sucesivos).

o Promover la evaluacion continua de competencias adquiridas por los alumnos por parte del
profesorado. Con este fin, el centro debera ser suficientemente flexible para dar un espacio
de libertad a la decision del profesor y, tal como ya esta realizando, organizar junto con el
CFDP talleres para el profesorado tendentes a mejorar las habilidades docentes sobre la
aplicacion y mejora de la evaluacion continua, y sobre diferentes posibilidades
metodoldgicas que faciliten la misma.
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ACTA DE LA REUNION (VIRTUAL) DE LA COMISION ACADEMICA DEL
MASTER UNIVERSITARIO EN OPTOMETRIA CLINICA DE 05 DE FEBRERO
DE 2018

Diia. Maria Paz Villegas Pérez
Diia. Inmaculada Sellés Navarro
Dfia. Ana Maria Gémez Ramirez
Dfa. Paloma Sobrado Calvo

Dfia. Carmen Robles Moreno

D. Miguel Bueno Carrasco (alumno)
Invitados:

D. Angel Ramén Gutiérrez Ortega
D. José Garcia Gonzalez

D. José Javier Garcia Medina

D. Diego Garcia Ayuso

D. Javier Valiente Soriano
Dfia.Caridad Galindo Romero

Dfia. Amanda Ortiz Gomariz

Dfia. M2 Dolores Romero Caballero
D. Joaquin P. Sanchez Onteniente

Siendo las 10:00 horas del dia de la fecha, y con los asistentes resefiados al margen, se
retne la Comision Académica del Master para tratar el siguiente orden del dia:

Punto primero: andlisis del perfil de ingreso del Master curso 2017-2018:

La coordinadora informa de que han llegado los resultados provisionales de ingreso al
Master en el presente curso, pero que se pueden analizar como definitivos puesto que
son correctos. Se han preinscrito en las dos fases (julio y septiembre) un total de 12
estudiantes, y se han matriculado 5 estudiantes, los previstos, 2 hombres y 3 mujeres,
cuatro de nuestra regién y uno de otra comunidad auténoma. La nota media de acceso de
expediente académico fue de 7,32 que es superior a la del curso pasado, y que en
nuestra titulacién se puede considerar como alta, dado los expedientes académicos de
nuestro titulo tanto en Murcia como en otras Universidades. ElI Master podia haber
agotado sus plazas en la convocatoria de julio, pero eso no es posible porque se debe
dejar un cupo de 1 estudiante para discapacidad, por lo que si ese cupo no se cubre en
junio, es necesario ofertar al menos una plaza en la convocatoria de septiembre Estos
resultados se consideran adecuados por la CA, aunque se debe seguir trabajando en
mejorar el perfil de ingreso, como siempre.

Punto segundo: andlisis de resultados académicos del Master en el curso 2016-
2017 (tasas)

En primer lugar, la coordinadora recuerda que en el curso pasado sélo tuvimos 4
estudiantes matriculados, debido a que el 5° estudiante procedia de Ecuador y al ser
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admitido en la convocatoria de septiembre, no pudo obtener el visado para venir a cursar
el master en una fecha adecuada.

Se analizan los valores de los resultados académicos del Master que se han enviado
como anexo al correo de convocatoria de reunién virtual. En los documentos aparece una
tasa de éxito del 100% en todas las asignaturas, y lo mismo para la de rendimiento, salvo
en el TFM, que baja al 50%. Este dato, erréneo, se debe a que en la convocatoria de
septiembre se presentaron dos estudiantes, pero uno de ellos tuvo algunos problemas
personales ajenos a su voluntad, y por evitar que tuviera que defender su TFM en febrero,
se retras6 mucho la defensa de septiembre, lo que hizo que las actas de esta
convocatoria no entrasen en el analisis de los datos del curso pasado. Todos los
miembros de la Comisién consideran que tales resultados son debidos al pequefio
namero de estudiantes matriculados en el Master, al modelo de docencia que se utiliza, al
seguimiento continuo que el profesorado hace de los estudiantes y al gran interés que
suscita la adquisicion de competencias relacionadas con la asistencia sanitaria. No
obstante, la Comisién incide en el hecho de que estos datos deben contemplarse junto
con los resultados de satisfaccion y las propuestas de mejora derivadas de ellos, para ir
dia a dia mejorando la calidad del programa formativo.

Sin mas asuntos que tratar, finaliza la reunion siendo las 14:30 horas del dia de la fecha.

En Murcia, a 05 de febrero de 2018

Fdo.: Paloma Sobrado
Coordinadora del Master
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INFORMES del Curso 2016/17 de las evidencias enviadas por UNICA

1. Anélisis de Resultados Académicos
2. Andlisis sobre Perfil de Ingreso, Captacion, Seleccion y Admision: NO
DISPONIBLE AUN

ANALISIS DESCRIPTIVO
1. Analisis de resultados académicos

A) En relacion a la Tasa de graduacion Real Decreto (n+1) (IN03.2), que en nuestra

memoria se estimo entre un 80-90%, en otros cursos anteriores dicha tasa de todos los
estudiantes estaba por debajo de lo que habiamos estimado en la Memoria, de 76,67%
en el curso 2013/14 y de 78,57% en 2014/15. Sin embargo en el curso anterior, 2015/16,
aumento al 83,33% y en este ultimo curso, 2016/17, también ha aumentado respecto al
anterior, llegando al 86,96%. La diferencia no es muy significativa pero, en cualquier
caso, este curso vuelve a reflejar una mejora y se valora positivamente que el valor se
encuentre dentro del rango estimado en nuestra Memoria.

Por otro lado, si hay una gran diferencia, de unos 20 puntos porcentuales, entre hombres
(75%) y mujeres (93,33%) con esta tasa de graduacion, tendremos que revisar cuales

son estos casos por si encontramos a qué se debe esta gran diferencia entre sexos.

Igual que en el curso anterior, a la hora de calcular los datos, actualmente no se esta
haciendo distincion por parte de la Unidad para la Calidad entre estudiantes a tiempo
completo y a tiempo parcial, es decir, se estan teniendo en cuenta todos los estudiantes a
la hora de realizar los calculos. Efectivamente, esto puede ser un motivo por el que la
duracion media de los estudios y las tasas de graduacion disminuyan y, pensamos que
debemos reflejarlo asi en el andlisis que hacemos sobre los valores de dicha tasa.

Ademas, con la ultima modificacién de normativa, un estudiante ahora puede realizar un
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master oficial de 60 créditos en 3 afios y, existen este tipo de casos en nuestro master,

cuestion que se deberia tener en cuenta.

B) Tasa de abandono en el curso siguiente al de ingreso (IN04.3), que se estimo entre

un 0-5% en nuestra Memoria pero, en este curso 2016/17 es de un 4,35% vy, esto
significa que ha disminuido respecto al ultimo curso 2015/16, que fue de un 10%.

En el curso 206/17 fue sélo una persona la que no finaliz6 el master y, sabemos que fue
por un motivo personal y bien justificado.

Por tanto, consideramos que este valor ha mejorado respecto al curso anterior vy,
valoramos positivamente que se encuentre en el rango de la prevision estimada en

nuestra memoria (0-5%).

C) Respecto a la Tasa de eficiencia (INO5), que se estimo entre un 95-100% en nuestra

memoria, es de un 96% en este curso 2016/17 y, esto significa que ha ido disminuido en
relacion al curso anterior, 2015/16 que fue de un 97,13%. Aunque valoramos
positivamente que hayamos alcanzado el valor estimado en nuestra memoria.

Sabemos que en este Ultimo curso tuvimos algunos casos de estudiantes que se
matricularon de mas creditos de un curso completo. Y, esto es porque estaban
interesados en realizar alguna/s asignatura/s de la/s que no se habia matriculado en su
momento y por ello, amplian matricula en febrero. Como por ejemplo, esto ha ocurrido
con la asignatura de Andlisis de Datos Multivariante que la suelen elegir posteriormente

cuando algunos tutores de TFM la recomiendan.

PROPUESTAS/PLANES DE MEJORA
Por ultimo, nos proponemos como objetivos:
- Pedirle, como insistencia, a la Unidad para la Calidad que realicen un analisis de

estos indicadores con distincion entre estudiantes a tiempo completo y a tiempo
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parcial, es decir, que se tengan en cuenta a todos los estudiantes a la hora de
realizar los célculos.

- En la orientacion del alumnado antes de su matricula, aconsejarle de forma
individual del tiempo que puede suponer desarrollar un TFM para que lo tomen
en cuenta o incluso para que valoren si se deben matricular de esta signatura en
el siguiente curso.

- Pensamos que en general, subestiman la carga lectiva de este curso de postgrado

por compararlo con otro tipo de master que quizas suponga menos trabajo.

Valoramos positivamente los resultados aportados en el informe y, que se encuentran

dentro del rango que se estimo para cada tasa en nuestra Memoria.

Sin més asuntos que tratar, informamos en Murcia, a 12 de Febrero de 2018

Fdo. Profa. Miriam Mofiino Fdo. Prof. Juan José Gascon

Secretaria Técnica del Master Coordinador del Master
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INTRODUCCION

A través del siguiente informe la Delegacion de Alumnos de la Facultad de
Medicina pretende recoger los incidentes y propuestas de mejora, si las hay,
de las diferentes asignaturas de cada Titulacidon. Los problemas han sido
recogidos tal cual los representantes de cada curso y miembros de la Comision
de Calidad los han transmitido y no deseamos con ello ofender ni a profesores
ni a responsables de asignaturas, sino que esperamos que sirva para subrayar
aquello que a los alumnos les preocupa con respecto a su docencia y que dé
pie a la autocritica y a la mejora.
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GRADO DE FARMACIA

TERCERO

Nutricion y bromatologia. Examen: muchas alumnas y alumnos se han quejado de
gue se han utilizado criterios de correccién que no se ajustan a lo que se pedia en la
pregunta. Por ejemplo, una pregunta era comentar las diferencias nutricionales entre
mantequilla y margarina y a algunos alumnos en la revision del examen les dijeron
que también habia que definir “mantequilla” y “margarina”. O, en otro caso, pedian la
composicion bromatoldgica de los cereales y, en cuanto a minerales, en clase se dijo
gue no habia que aprender las cantidades en cada alimento, sino cuéles en concreto
destacaban. Sin embargo, en el examen bajaron la puntuacién por no poner esas
cantidades (X mg de potasio, Z mg de magnesio...).

Fisiopatologia: no dio tiempo a acabar el temario. El profesor subié al aula virtual
apuntes sobre los temas que se quedaron sin dar pero no entraron para el examen.
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GRADO DE MEDICINA

PRIMERO

Pocas incidencias en este primer cuatrimestre, mas bien descontentos.

Fisica Médica:

Incidencias en cuanto a seminarios que el profesor decia que eran obligatorios, pero
realmente no. Indecision en cuanto la recuperacion de las practicas por parte de los
profesores (quisieron suspender la asignatura a un alumno que falté a una préctica,
pero al final no).

En cuanto al profesor Valerdi he recibido muchas quejas sobre su manera de
responder a las dudas.

Inglés aplicado a la medicinay ética médica:

No respetaron los plazos para la entrega de las calificaciones provisionales de la
sesion de dicho cuatrimestre, publicandolas 20 dias y 16 dias después,
respectivamente, y a causa de la insistencia de los delegados y alumnos. (En inglés
se excusaron diciendo que tuvieron un problema informético)

En general, he de comentar el hecho de que, comparando este afio con afos
anteriores, he constatado que cada vez hay mas trabajos y mas cuadernos de
practicas durante este primer cuatrimestre sin modificarse demasiado el reparto de
creditos.

SEGUNDO

GENETICA
- Aspectos negativos de las clases tedricas/ practicas: Dada la importancia
gue se da a la parte practica en el examen final (45 puntos de 60), esta deberia
ser mas trabajada durante todo el cuatrimestre, mejorando ciertos aspectos como:

1) Realizar uno o dos seminarios con ejemplos de problemas antes de entrar
en la resolucion de las ocho series del cuatrimestre. Es positivo que seamos
los alumnos los que corrijamos las series, pero aun asi consideramos necesario
gue haya una posterior explicacion y correccion del profesor. Por ejemplo,
podria subirse al AV la serie corregida una vez realizado el seminario.
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2) Remarcar en las clases tedricas los aspectos practicos de cada tema, asi
como su aplicacion en las series de problemas. De esta forma se conseguiria
equiparar la dificultad del examen practico con los problemas de los seminarios.

Ademaés, también consideramos necesario que los compafieros de otros cursos
matriculados en la asignatura puedan optar a la realizacion de los dos controles
previos al examen final ya que estos cuentan 15 puntos sobre 100. Los controles no
tienen convocatoria previa y los alumnos no son notificados por lo que no pueden
ajustar su horario para asistir a clases.

- Aspectos positivos de las clases tedricas/ practicas: la forma de
evaluacion fomenta el trabajo diario de la asignatura. Los compafieros agradecen
la dindmica de las clases y de los seminarios de problemas ya que hacen que el
estudio de la asignatura se centre mas en la reflexién I6gica que en la simple
memorizacién de los aspectos tedricos.

- Aspectos negativos durante la convocatoria de examenes: La gran
mayoria de los compafieros denuncia la gran diferencia en la dificultad del examen
practico con respecto a lo explicado durante las clases y seminarios. Tal como se
ha expuesto anteriormente, es necesario reforzar la parte practica si se pretende
seguir con esa ponderacion: 45 puntos para la parte practica y 15 para la tedrica.

ESPLACNOLOGIA
- Aspectos positivos de las clases teéricas/ practicas: Los compafieros
del grupo 2 agradecen a Villacafas su esfuerzo por fomentar en sus alumnos una
observacion ldgica de las estructuras, dejando en un segundo plano la simple
memorizacién de los conceptos teoricos.

Los compafieros del grupo 1 agradecen a la profesora Pilar su implicacion e interés
por mantener la motivacion de sus alumnos. Agradecen también su disponibilidad
para la resolucion de dudas.

- Aspectos negativos durante la convocatoria de examenes: La mayoria
de los compairieros del grupo 2 estan de acuerdo en que la dificultad de su examen
deberia haber sido equiparable a la del grupo 1. Proponen que en un futuro los
examenes se pongan conjuntamente.

FISIOLOGIA I
- Aspectos negativos de las clases tedricas/ practicas: El tiempo para la
realizacion de la parte practica es insuficiente. Esto hace que el examen del final
de la ultima préactica de cada bloque tenga que hacerse rapido. El contenido de las

5
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practicas deberia ajustarse de tal forma que se asegurasen al menos 20 minutos
para el examen.

- Aspectos positivos de las clases tedricas/ practicas: los compafieros
agradecen la facilitacion de los PPTs por el AV, asi como la disponibilidad de los
profesores para resolver dudas.

- Aspectos negativos de durante la convocatoria de examenes: En el
examen de enero hubo bastante confusidn con varias preguntas, lo que hizo que
al final se anularan tres de ellas. Esto ultimo pudo beneficiar o perjudicar a los
comparieros a la hora de eliminar esta primera parte de la asignatura.

MEDICINA BASADA EN LA EVIDENCIA
- Aspectos negativos durante la convocatoria de exdmenes: Es necesario
gue se especifigue en la Guia Docente cudl es la nota minima necesaria en el
examen final para que pueda hacerse media con el resto de los apartados de la
asignatura. El afio pasado esta nota minima era de un 4 (especificado de forma
adecuada en la Guia docente), pero este afio se ha cambiado este criterio y los
profesores han asumido el 5 como nota minima.

ORGANOGRAFIA
- Aspectos negativos de las clases tedricas/practicas: los compafieros
reclaman la facilitacion de los PPTs de clase via AV para completar los apuntes y
para facilitar el estudio a aquellos alumnos de otros cursos matriculados en la
asignatura que no pueden asistir a clase.

TERCERO

Anatomia Patoldgica: Las principales quejas hacen referencia al examen practico,
donde incumplieron la convocatoria (especificaba que éste sdlo incluiria preguntas tipo
test y no fue asi). Felicitar al profesor Poblet por facilitar el estudio con sus imagenes.

Patologia general: No consideramos que el tiempo de examen fuese acorde a la
dificultad de éste, en ese sentido hay malestar general, ademas del descontento en

cuanto a los criterios de calificacion dispares que se usaron al poner las notas finales.

Psicologia: He recibido quejas por el gran nimero de seminarios obligatorios a los
gue hemos tenido que asistir, donde en muchas ocasiones se trataban aspectos
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repetitivos. Al contrario, las practicas de esta asignatura si son de gran utilidad para
comprender la materia.

Farmacologia General: Se conceden muy pocas horas tedricas, obligando a alumnos
y profesores a buscar horas extra para terminar la materia. Felicitar a Milanés por su
entrega e implicacion en la asignatura.

Salud Publica: Inexplicable el tiempo que necesitan para subir las calificaciones,
fecha de revision...

Microbiologia: Hay quejas en cuanto a la cantidad de materia (excesiva y abordada
escasamente), los conceptos impartidos y las exigencias a la hora de corregir el
examen, ademas de la falta de organizacion entre los profesores (instrucciones
contradictorias en el examen).

CUARTO

PEDIATRIA |
Préacticas. Desarrollo normal de las practicas en todos los Centros de Salud salvo en
el Centro de Salud de Molina de Segura. Después de la segunda semana los
alumnos dejan de poder ir a este CS a realizar sus practicas a pesar de que les fue
asignado en Praxis; y son desviados a otros CS como el Centro de Salud de Santa
Maria de Gracia. Desde la Coordinacion de la Asignatura se aleg6 que los pediatras
de este CS dejaron de querer recibir alumnos.
Se pide que se elimine este CS de Praxis si el curso que viene va a continuar en esta
situacion.

e Afectados: Marina Ruiz, Miguel Moreno, Luis Carrillo (semana 8) ...

e La ultima estudiante que fue al CS de Molina fue Paula Pérez en la semana 2.

Por otro lado, es deseo de varios estudiantes que se comente la estructuraciéon del
calendario de clases en Pediatria I. Aunque se cumple con todo lo estipulado en la
GD, los temas son impartidos en la mayoria de las veces sin continuidad. Esto es, los
temas de dentro de un mismo bloque suelen no ser impartidos seguidos en las
semanas de teoria, de tal manera que los estudiantes encuentran cierta dificultad en
seguir un calendario de estudio apropiado o en seguir las clases de manera adecuada.
Por esto se pide que se intente poner las clases de dentro de un mismo bloque del
temario lo mas consecutivas que sea posible para asi facilitar al alumnado el estudio
y la organizacion.

REUMATOLOGIA

Este curso ha habido dudas entre los alumnos respecto al sistema de evaluacion y el
reparto de puntos tras el examen de enero. Se ruega que se clarifique el apartado de
“Evaluacion” de la GD, en concreto apartados que hacen referencia al reparto de
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puntos extra via Evaluaciéon Continuada y también a como se calcula la nota final de
la asignatura, teniendo en cuenta qué hace media sin puntuacion minimay qué tiene
puntuacion minima; asi como la necesidad de aprobar la parte de Reumatologia y la
de Alergologia por separado.

Ademés se pide que se revise que las GD disponibles en el Aula Virtual y en
http://www.um.es/web/medicina/contenido/estudios/grados/medicina/2017-18/quias
sean las mismas.

APARATO DIGESTIVO

Después del examen en convocatoria de enero ha habido incidencias con ciertas
hojas de la plantilla de exdmenes y con ciertos cuadernillos de practicas. A varios
alumnos les faltaban las preguntas de la segunda hoja por corregir y también faltaban
varios cuadernillos por corregir. Una vez dado el aviso se revisan las correcciones y
se resuelve el problema.

Se ruega que se revise el protocolo de actuacién del Departamento en los examenes
para evitar que vuelvan a ocurrir este tipo de incidencias. Ademas, ante posibles
anomalias en la correccion del examen se pide que se revisen los criterios de
evaluacion para que se puedan aplicar correctamente y de manera justa de acuerdo
a la GD en futuras convocatorias.

OPTATIVA — NUTRICION

Se pide la opinion de los miembros de la Comision de Garantia de Calidad sobre el
desarrollo de la asignatura “Bases Fisioldgicas de la Nutricion”, coordinada por la
profesora Dra. Marta Garaulet. También hay intencibn de poner este caso en
conocimiento de la Junta de Facultad. Se puede llegar a presentar ante Defensor del
Universitario o donde/quien haga falta para resolver las anomalias presentadas este
curso. Esta informacion queda recogida detalladamente en el “ANEXO: INFORME
DETALLADO DE LA ASIGNATURA OPTATIVA BASES FISIOLOGICAS DE LA
NUTRICION".

Se insta a tomar medidas para que en cursos posteriores la asignatura transcurra de
acuerdo con la legalidad y sin mayores incidencias. Para ello se pide que se lleven a
cabo las acciones necesarias para que la coordinadora de la asignatura la Dra. Marta
Garaulet:
- Cumpla con la Guia Docente (GD) de su Asignhatura en cuanto a la
imparticién de docencia.

o Imparta todos los temas, seminarios y practicas que aparecen en la GD.

En su caso que adapte la GD a la docencia que se va a impatrtir.
o Que se impartan las horas que se estipulan en la GD y no més del doble
en ciertos apartados. En su caso que se adapte la GD o que se llegue a
un acuerdo con los estudiantes a principio de curso sobre cuantas horas
guieren impartir, si las de la GD o mas. Esto deberia hacerse respetando
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totalmente la opinidén de los alumnos y sin coaccion alguna sobre la
dificultad del examen, la calidad de su formacion, la nota final, etc.

o Que las clases las impartan profesores que se encuentren en la GD
considerados como tales. En su caso que se adapte la GD al
profesorado disponible para impartir la asignatura.

o Que se respete el horario de clase y de determinadas citas importantes
como el examen de la Asignatura, llegando con el tiempo adecuado para
no hacer esperar a los alumnos que lleguen a su hora. Si no fuera
posible, que se adapte el horario a la disponibilidad del profesorado.

- Cumplacon la GD, lalegalidad y la ética en cuanto a las practicas que se
desarrollen en la Asignatura y su puntuacion:

o Que no se compense a los estudiantes con puntos sobre la evaluacion
final de la Asignatura cuando este sistema de evaluacion no esté
preestablecido o recogido en la GD.

o Que no se capten pacientes para estudios no relacionados con la
Asignatura y fuera del programa de préacticas de la misma en horario de
clase, por personal no incluido en la GD ni se inste o coaccione a los
estudiantes a participar en ningun estudio fuera del programa de la
Asignatura. Mucho menos que conlleve técnicas invasivas y extraccion
de muestras biolégicas sobre el estudiantado. [Con extraccion de
muestras de sangre y saliva para medicidbn de glucosa, insulina,
melatonina en saliva y estudio genético de marcadores, compensado
con 1 punto en la evaluacion final sin recogida del consentimiento
informado hasta semanas después de la realizacién de estas técnicas
invasivas]

o Que no se utilicen plataformas oficiales de la UM como el Aula Virtual
en su apartado propio de la asignatura para la realizacion de actividades
no planteadas en la GD como el rellenado de Cuestionarios destinados
a otros estudios con recaudacion de informacion del estudiantado; o el
rellenado y firmado de consentimiento informado para participacion en
estudios no planteados en la GD. Estas estrategias pueden confundir al
alumnado sobre lo que es obligatorio y relacionado directamente con la
Asignatura a la que se han matriculado y lo que no lo es.

QUINTO

En el Grupo 1 se han producido incidencias relacionadas con faltas de asistencia por
parte del profesorado de la asignatura de SISTEMA NERVIOSO. En total fueron 6
horas, en los dias 14 de septiembre de 2017, 26 de septiembre, 8 de noviembre, 20
de noviembre y 22 de noviembre. De estas, dos horas pudieron ser recuperadas.
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SEXTO

Al inicio del cuatrimestre encontramos un problema con los cuadernos del
ROTATORIO DE QUIRURGICAS I, ya que para los que habian escogido realizarlo
en el servicio de traumatologia, es diferente que para los que lo realizaron en otra
especialidad. Al subirlo con dos semanas de atraso, los alumnos no tenian referencias
suficientes para rellenar todos los campos disponibles, cosa solventable si se hubiese
subido al aula virtual a tiempo, o si se les hubiese dado margen para realizar el
cuaderno que habia subido en ese turno.

Durante el ROTATORIO DE MEDICAS Il han aparecido problemas en la correccion
de los trabajos, al haber criterios dispares en la correccion de estos.

En GINECOLOGIA también existen dos cuadernos diferentes (uno para el HUVA y
otro para el HURS), algo de lo que no se nos informé en la reunidn inicial y que costo
varios mensajes con los coordinadores aclarar y zanjar. Esto se podria solucionar
haciendo que los coordinadores de la asignatura subieran al AV ambos cuadernos.
Ademas, es posible que resulte mas conveniente que desde el primer dia fuéramos a
nuestro hospital, y que alli mismo tuviéramos nuestra reunion informativa y nuestra
organizacion, ya que al tener que ir al Pabellon Docente nos vemos obligados a llegar
con mucho retraso a nuestro servicio el primer dia, para ademas tener que invertir
tiempo en organizarnos a parte.

Ha habido retrasos en la eleccion y asignacién de TFGs. Convendria recordar a
los tutores qué implica reservar una linea de TFG con un alumno, ya que es posible
gue no tengan en cuenta que al reservar linea deben llevar a ese alumno, ademas de
al alumno al que le corresponda por nota. Se podria realizar de alguna manera un
recordatorio de esta circunstancia al inicio del curso o durante la eleccién de lineas,
en la propia plataforma.
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GRADO DE ODONTOLOGIA

SEGUNDO

Correspondiendo a la asignatura de ODONTOLOGIA LEGAL Y FORENSE a lo largo
de todo el cuatrimestre no hemos tenido disponible su correspondiente apartado
en Aula Virtual, esto implica que no hemos podido tener tutorias electronicas, ni
Guia Docente, imposibilidad de mandar mensajes y demas servicios habituales de
dicho espacio.

Otro problema con la profesora asociada, Manuela Laborda, de la misma asignatura
es que por diversos motivos los alumnos intentaron contactar con ella, que alegé que
no utilizaba el correo proporcionado por la Universidad de Murcia
(manuela.laborda@um.es).

La misma profesora, tras el examen final celebrado el jueves 18 de enero, decidié
publicar las notas el dia 24 de enero directamente en las actas oficiales sin ofrecer
la posibilidad de revisién de examen. Tras varios intentos de negociar una revision
a la que pudieran asistir la totalidad de los solicitantes, se celebr6 el jueves 1 de
febrero (dia anterior a la fecha oficial para cerrar las actas) siendo el dia inamovible
impuesto por la profesora. Ademas, debido a que teniamos clase de otra asignatura
en el Edificio Saavedra Fajardo, muchos de los alumnos solicitantes de la revisién no
pudieron asistir a ésta en su despacho situado en la Facultad de Medicina.

La problemética mas importante la encontramos en lo referente a la actitud de la
profesora Manuela Laborda, ya que los alumnos no la tomaron como adecuada,
dada la importancia que la situacion requeria. Finalmente, no mejor6 la actitud de la
profesora y todo qued6 como al principio, sin resolver.

De la asignatura ANATOMIA PATOLOGICA no hemos tenido disponible a través
de ningin medio (papel, correo, aula virtual, ni OCW) la correspondiente Guia
Docente, tras varias peticiones a todo el profesorado, no la conseguimos, pero la
actitud de los profesores fue la correcta facilitando verbalmente todas nuestras dudas.

Las primeras 4 clases de PATOLOGIA MEDICA 1 no se impartieron por ausencia de
los profesores (3 dias consecutivos). Se puso en conocimiento de la coordinadora de
la asignatura y no se volvié a repetir, pero esas clases tuvieron que recuperarse en la
Ultima semana de clase, impartiendo el temario demasiado rapido para la importancia
gue requiere y sacando horas de donde no las habia. Creemos conveniente ponerlo
en conocimiento de la Comision, aunque entendemos que sea dificil coordinar a tantos
profesores asociados.

La asignatura FARMACOLOGIA GENERAL requiere una mejor estructuracion,
puesto que tuvimos que ir a clases fuera del horario programado para dar todo el
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contenido de la asignatura. De buena gana buscamos las horas libres que al profesor
le parecian bien para dar la materia, puesto que ésta es muy importante y
necesitdbamos esas clases.

CUARTO

Protesis estomatoldgica IV: practicas, propuestas de mejora:

Incluir practicas destinadas a la identificacion de las estructuras que forman la
articulacién temporomandibular, asi como a observar su funcionamiento.

Sustitucion de las practicas en las que se realizan procedimientos que no nos
competen a nosotros, como futuros odontélogos, sino a los técnicos protésicos, para
dejar mas tiempo a practicas que si entren dentro de nuestras competencias.

Incluir practicas en las que se apliquen en pacientes los conocimientos adquiridos, ya
gue no se trata a ningun paciente en ninguna de las cuatro asignaturas de Protesis
Estomatoldgica.

Patologiay Terapéutica Dental IV: practicas: se cree necesaria la renovacion de las
practicas, ya que todavia se emplea demasiado tiempo en ensefiar a utilizar
materiales obsoletos, como la amalgama de plata, que podria ser empleado en
realizar practicas relacionadas con el uso de materiales mas novedosos y de técnicas
mas demandadas y utilizadas, como la confeccion de carillas, incrustaciones, etc.
También se estima oportuno hacer un repaso mas exhaustivo del protocolo de
actuacion en clinica antes de tratar directamente con pacientes.

Se deja constancia del trato desproporcionado de cierta parte del profesorado hacia
los alumnos.
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GRADO DE FISIOTERAPIA

TERCERO

Saturacion de docencia tedrica y préactica entre mediados de octubre y
principios de Diciembre. Tras la jubilacion de una profesora a tiempo completo y la
implantacion de un nuevo Plan de Estudios que dividia la asignatura que ésta impartia
en dos diferentes, se requeria la contratacion de profesores nuevos para el curso
siguiente. Esta contratacion se saldd muy tarde (con el curso ya empezado y los
horarios de las clases tedéricas y practicas ya establecidas) y con profesores asociados
en vez de a tiempo completo. Con esto se produjeron numerosos cambios en el
horario de préacticas, que se fueron atrasando hasta que los profesores pudieron
comenzar a dar su asignatura. Esto causo una concentracién de muchas practicas en
muy poco tiempo que se tradujo en semanas enteras donde los alumnos tuvimos que
pasar todo el dia en la Universidad, desde las 8:30 de la mafiana hasta las 19:00-
20:00 de la tarde, teniendo dias incluso con horas muertas de por medio. Esta
situacion podria solucionarse con una contratacion mas eficiente del profesorado
(tanto en cuanto a la rapidez de ésta como a la calidad —tiempos completos por
tiempos completos, asociados que den las horas que les tocan y no tengan que verse
saturados, etc.—).

Métodos Fisioterapicos de Intervencion en el Sistema Nervioso. Debido al escaso
namero de alumnos presentados en el examen de esta asignatura, el profesor Ricardo
Carles decidio, momentos antes de comenzar el examen tedrico, que, para todos, el
examen practico comenzaria al dia siguiente y no ese mismo dia tras finalizar la
prueba tedrica, como venia sefialado en el lamamiento y en torno al cual los alumnos
se habian organizado.

La asistencia a las clases préacticas es de caracter obligatorio para superar la
asignatura (Art. 9 del Reglamento de convocatoria, evaluacion y actas.
Aprobado en Consejo de Gobierno de la Universidad de Murcia con fecha de 12
de abril de 2011). Si un alumno falta auna o mas practicas sin justificar y ademas
no las realiza posteriormente con otro grupo de practicas, puede presentarse a
los examenes tedrico y practico, pero no aprobara la asignatura. En esta misma
asignatura, la falta a una o mas précticas sin justificar y su no recuperacion posterior
con otros grupos suponen el suspenso directo. Esto, y relacionado con el punto
anterior, nos dejaba a los alumnos impotentes, ya que, si faltabamos a una practica,
aunqgue tuviéramos justificacion, la masificacion en el horario nos imposibilitaba
recuperarla después. Es por esto por lo que se pide poder faltar (sin justificacion o
con justificacién siempre) a al menos una préactica, y sin el suspenso que conlleva
el no recuperarla; o bien, que se solucione el tema de los horarios para poder tener
mas libertad a la hora de recuperarla con otros grupos.
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Solapamiento de temas/practicas en las asignaturas de Fisioterapia de la Espalday
los Tegumentos, Fisioterapia del Sistema Musculo-Esquelético, y Métodos de
Intervencion Especifica en el Sistema Mduasculo-Esquelético, en concreto la
practica 3 de Espalda (impartida por Mendoza) y la 5 de FME. Sabemos que cierto
solapamiento es normal, pero dado el cimulo de docencia tedrica y practica que se
ha producido en este cuatrimestre debido al punto anteriormente sefialado, creemos
que una revision del temario vendria bien para lograr una mejor organizacion y
conseguir un horario menos apretado.

CUARTO

Incidencias generales en la distribucion de horas practicas de las asignaturas
optativas de tercero (debido al cambio de plan, una gran cantidad de alumnos de
cuarto han tenido que realizar estas asignaturas optativas) por reticencias de
determinados profesores a la implantacion del nuevo plan.

Han existido comentarios inapropiados hacia determinados alumnos debido a
problemas ajenos a ellos mismos.

Técnicas miofasciales y de reequilibrio postural: Ausencia de criterios de
evaluacion de trabajo y examenes, asi como falta de concrecién en la nota final (son
dos asignaturas, con dos trabajos y una exposicion del trabajo + un examen oral) y
solo conocemos la nota final de la asignatura completa.
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A continuacion se exponen en tablas los resultados de unos formularios que la Delegaciéon elabor6 y puso a disposicion de los estudiantes a
principios de Cuatrimestre a través del Aula Virtual. Cada fila corresponde a una entrada individual de datos de un estudiante. Se ha eliminado
nombre del estudiante para proteger su privacidad ya que ésta no es relevante para la interpretacion de los datos. También se ha eliminado la
marca temporal de la introduccion de datos ya que tampoco era relevante.

FORMULARIO DE INCIDENCIAS GRADO EN MEDICINA

minutos y comienza a sacar a gente a la
pizarra para preguntar.

,(Oi\r?:jgg(r:l::ura Hospital o | Profesor o |Fecha de
Curso nombre Centro de | tutor la Queja Exposicion de la queja Propuesta de mejora
Salud responsable |incidencia
completo)
La profesora Isabel Hernandez Garcia
tardd mas de media hora en llegar. Y los
alumnos que estabamos esperando no
sabiamos nada: si iba a venir o si le habia
Falta de organizacién: El horario | pasado algo y no podia asistir o qué.
de entrada no se corresponde | Ademas preguntamos hasta tres veces a
con el indicado en el protocolo | docentes del departamento y solamente
Facultad de | Isabel . . ; g . i .
- . - . 13 de | de acogida, nadie nos recibe, | la Gltima supo decirnos que "llegaria tarde
Segundo | Fisiologia Il Medicina Hernandez : ; . ; o . | Los profesores
: . noviembre |nadie nos distribuye el primer |porque estaba en una reunion". Ademas,
(Espinardo) | Garcia . X I
dia y/o nadie nos da|la semana siguiente (lunes 20 de
indicaciones de la actividad | noviembre) la estuvimos esperando fuera
practica semanal. y ella se encontraba dentro de la
habitacion con la puerta cerrada. No se le
ocurrio6 salir a abrirla y decir que
pasaramos incluso pasada la hora de la
practica.
El profesor JOSE ANGEL MARTINEZ
MENARGUEZ no esta. Nos mete a la sala
Organografia ) Nos reciben y distribuyen pero | de practicas otra mujer. Tarda 50 minutos
microscopica | Facultad de | JOSE ANGEL no recibo la atencion adecuada | en venir él. Y mientras la otra mujer tenia .
) . I~ : 24 de o - Un toque de atencion al
Segundo |y embriologia | Medicina MARTINEZ octubre en el transcurso de las practicas | que dar practicas en la clase de al lado, rofesorado
general (Espinardo) | MENARGUEZ (no me explican nada ni cuentan | por lo que nadie podia atender las dudas P
humana conmigo). ni nada. Ademas, cuando llega da 5
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Tercero

Microbiologia
Clinica

Hospital Universitario Virgen
de la Arrrixaca

Miércoles
11 de
Octubre

Mi tutor no ha ejercido su labor,
delegando mi tutoria en otro
adjunto/MIR.

La queja en si no es la de arriba expuesta.
Le planteo la situacién: ultimo dia de
practicas, 6 alumnos en un mismo pasillo
de los laboratorios de microbiologia de la
Arrixaca, viene el gracioso viejo de turno
diciendo que molestaba tanta gente en un
mismo lado con las sillas y que no podia
pasar, y nada mas y nada menos va y se
lo dice a Tomas, responsable de
habernos dejado con los tutores que le dio
la gana a el, porque no eran los mismos
gue habian puesto en las credenciales. Y
otra, si no tenéis médicos suficientes que
no pongan tantas plazas de practicas
porque los residentes no sabian tanto
como esperabamos, y en mi caso solo
hicimos 2 cosas y casi que mal
explicadas, y mis comparieros cada dia
habian algo distinto.

Ninguna, porque total
siempre va a llegar el
gracioso de turno a

guejarse por una tonteria,
como si el no hubiera
hecho préacticas en su vida,
aunque lo mismo en esa
vida no habian ni
dinosaurios del capazo de
afos que tiene.

Tercero

Microbiologia
clinica

Hospital Universitario Virgen
de la Arrrixaca

No participo activamente en la
labor asistencial; no he cumplido
los objetivos de las
practicas/rotacion.

Mi queja es que a los alumnos nos
subdividen en diferentes departamentos
de microbiologia, quedandonos el resto
de dias en el departamento que nos toca
sin ver como funcionan los demas
departamentos.

Mi propuesta es que
deberiamos de ver como
funcionan todos los
departamentos ya que
serologia es diferente de
cultivos: se ven diferentes
muestras 'y se utilizan
diferentes técnicas. A la
vez que, al ser una
microbiologia CLINICA, se
deberia de centrar también
en la consulta para asi ver
como se presentan las
enfermedades que
estamos estudiando. En
resumen, mi propuesta es
gue se hagan rotatorios por
todos los departamentos.

Tercero

Microbiologia
Clinica

Hospital
Universitario
Virgen de la
Arrrixaca

Ana Blazquez
Abellan

19 al
21/12/2017

Mi tutor no ha ejercido su labor,
delegando mi tutoria en otro
adjunto/MIR.

Solo vimos a nuestra tutora el dia 19
cuando llego, a las 11 de la mafiana. Le
preguntamos qué teniamos que hacer o si
nos iba a explicar algo. Tras 10 minutos

Que esta tutora hiciese su
trabajo.
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de silencio mirandola mientras hacia su
trabajo nos dice que hoy sélo tiene pocos
hemocultivos y ya no nos los va a explicar.
Nos da dos protocolos sobre
gastroenteritis de la primera carpeta que
cogié y nos dice que los leamos. Tras
leerlos, volvemos con ella y nos pone con
una técnico que habia por alli preparando
coprocultivos. Al dia siguiente, ni siquiera
nos mira. Nos acoplamos con otros
tutores (Genoveva Yagle y Laura
Moreno), que nos explican bastantes
cosas y nos hacen participar haciendo un
cultivo y varias tinciones.

Eramos mas de 2 estudiantes

Eramos 8 alumnos con una sola adjunta,
que se Ilimitd6 a ensefiarnos cémo
procesaban las muestras en el servicio de
anatomia patolégica (cosa que no nos

Reducir el numero de
alumnos en practicas bien

. Hospital . - : . o .- | sea aumentando el nimero
Anatomia ; .. .| Maria Amparo con el mismo adjunto/MIR; |interesa mucho como médicos) y nos dejo :
o Universitario . . . ; de adjuntos que se
Tercero |Patologica . Torroba 9/10/2017 |éramos mas de 5 estudiantesen |en la sala de macropsias, donde
Virgen de la . : . encarguen de nosotros y
General . Caron total (3 alumnos de Medicina + 2 | estuvimos los 8 alrededor de otro adjunto
Arrrixaca X ; . ; . nos repartan entre ellos o
MIR) con el mismo adjunto. gue estaba alli haciendo su trabajo y nos . .
Y . habilitando otros hospitales
explicé lo que estaba haciendo. Era muy
X : como el de los Arcos.
agobiante porque todos no podiamos ver
a la vez lo que hacia.
Que no piensen que somos
menos importantes por ser
estudiantes, algun dia
Hospital Nos reciben y distribuyen pero no recibo la atencién adecuada en el|seremos médicosy nuestra
Aparato Universitario | Sanchez transcurso de las practicas (no me explican nada ni cuentan conmigo)., No | formacion sera muy
Cuarto . . . o . . L . e .
Digestivo Virgen de la | Bueno participo activamente en la labor asistencial; no he cumplido los objetivos de | importante. Que  nos
Arrrixaca las practicas/rotacion. animen y nos dejen
participar en sus
actividades explicAndonos
las cosas.
He sido desplazado/me he visto . . .
. . ; : En praxis se me asignaron las practicas
Hospital obligado a irme de mi puesto de . . .
; .. |No han e el de Reumatologia la semanadel4al8de|Si no hay espacio
.| Universitario practicas por masificacion/por | 1. . . - )
Cuarto | Reumatologia llegado a|4/12/2017 ; Diciembre en el Hospital Morales |suficiente en un hospital
Morales . presencia de alumnos de otra
decirmelo X ; Meseguer y cuando he llegado hoy no me | que nos manden a otro.
Meseguer universidad/por falta de

profesorado.

tenian en lista y como ya habian 2
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alumnos por médico me han echado
amablemente.

He sido desplazado/me he visto

La tutora se ha portado excelentemente
con los 2 alumnos que hemos estado con
ella ; y en los 2 dias se ha esforzado al
maximo para que aprendiéramos y
aprovecharamos esos dias. Mi queja se
refiere al hecho de que de 5 dias de
practicas en una semana normal; solo
hemos tenido 2 dias disponibles laborales

Cuando esto ocurra poder
acudir otras semanas en
huecos disponibles para
poder asistir 5 dias al
menos a las préacticas.
También poder asistir un

Hospital Dra.- Sslmana obligado a irme de mi puesto de | para préacticas. los dias 4 y 5 de |diacomo el 7 de diciembre
.| Universitario j . practicas por masificacion/por | diciembre; el 6 y el 8 han sido festivos; el |con  otros  facultativos
Cuarto Reumatologia Encarnacion | 04/12/2017 ; .
Morales Saiz Cuenca | a presencia de alumnos de otra|7 jueves han hecho puente y nuestros |aunque no se trate de
Meseguer universidad/por falta de | tutores no trabajaban ese dia. Como se | nuestro tutor( siempre que
08/12/2017 b . .
profesorado. trata de consultas, solo estan disponibles | esto sea posible).Ambas
para practicas potenciales los dias |propuestas las expongo
laborables de Ilunes a viernes. En|solo para ser consideradas
resumen, solo he tenido 2 dias de|cuando sea posible ,sin
practicas frente a los 5 que han tenido | entorpecer la labor de los
otros compafieros en semanas normales. | facultativos.
Aunque 5 dias no parece mucho; siempre
serd mejor que 2.
Pugstoquee!dladegyer(6d|02ymanana Me parece que deberia
N .| (8dic) son dias festivos, habia muchos - O
Falta de organizacién: El horario | } . o . existir una planificacion
adjuntos se habian pedido libre el dia de .
de entrada no se corresponde estructurada sobre qué
- hoy, nuestros tutores entre ellos. Cuando s )
con el indicado en el protocolo ; . actividades deben realizar
. . ; hemos llegado, no habia nadie para
de acogida, nadie nos recibe, . A . . . | los alumnos y que tengan
. . o . 7 . I : decirnos donde teniamos que ir o qué .
. Hospital Universitario Reina | . . nadie nos distribuye el primer . en cuenta posibles
Cuarto | Oftalmologia . diciembre ; X debiamos hacer, a pesar de que se nos| _. .
Sofia dia y/o nadie nos da . ; " situaciones como la de hoy
2017 o - habia dicho que asistiésemos hoy a
indicaciones de la actividad P : . (los profesores tutores
L . practicas. Finalmente, hemos podido | Lo
practica semanal., Mi tutor no ha ; . tienen dia libre) para que
L . |repartirnos con unos adjuntos que
ejercido su labor, delegando mi . . |otra persona responsable
. ! estaban en el Servicio, pero no parecia
tutoria en otro adjunto/MIR. . . oo pueda hacerse cargo de
gue se les hubiese informado si quiera de :
. los estudiantes.
gué hacer con nosotros.
. Organizar mejor la acogida
Hospital o . o
; . . Falta de organizacion: El horario de entrada no se corresponde con el |a principio de curso y
. Aparato Universitario | Garcia - . . . . e
Quinto : . . 11/9/2017 |indicado en el protocolo de acogida, nadie nos recibe, nadie nos distribuye | ponerse de acuerdo con el
respiratorio Virgen de la | Marcos Lori dia v/ di da indicaci del idad practi | ldia d ) de |
Arrrixaca el primer dia y/o nadie nos da indicaciones de la actividad practica semanal. | dia de comienzo de las

practicas.
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Nos reciben y distribuyen pero

Explicarles  debidamente
su labor como personal
adjunto a la UMU, o realizar

no recibo la atencion adecuada evaluaciones sobre el
en el transcurso de las practicas . . . .| personal para ver Ssi
) ; No ejerce ni como tutor de practicas ni
. (no me explican nada ni cuentan ; . ) cumplen su labor.
Hospital José Antonio Del conmigo) No articipo | €°M° adjunto, pasa casi todo el tiempo Finalmente si esto no
. Enfermedades | Universitario 13/11/2017 'migo,., P P desaparecido o jugando al Candy Crush, . .
Quinto : ; . Herrero activamente en la labor . . b cambia, pensaria
infecciosas Virgen de la . al : S : los pacientes creen incluso que esti de ;
A Martinez asistencial; no he cumplido los . . ; seriamente en no ofertar
Arrrixaca 17/11/2017 - vacaciones. Casi todos los adjuntos de -
objetivos de las | . o AN ese servicio para las
L - . éste servicio han mostrado esta actitud. P
practicas/rotacion., Mi tutor no practicas porque es
ha ejercido su labor, delegando verdaderamente frustrante
mi tutoria en otro adjunto/MIR. el trato que hemos recibido
los alumnos que hemos
rotado por alli
Falta de organizacion: El horario
de entrada no se corresponde .
N . L Que se nos avise a los
. con el indicado en el protocolo | Ninguno de los tutores de préacticas se
. Hospital . : X . . alumnos en caso de que
. Sistema ; o . de acogida, nadie nos recibe, | encontraban en el hospital y me he tenido -
Quinto : Universitario | Dr. Iniesta 4/12/2017 . I X los tutores de préacticas no
Nervioso : " nadie nos distribuye el primer |que marchar a casa. No se nos ha
Reina Sofia . X . S se vayan a encontrar en el
dia y/o nadie nos da|avisado de ello con antelacion. . .
N o hospital un dia concreto.
indicaciones de la actividad
practica semanal.
He sido desplazado/me he visto | No pudimos realizar las pracricas porque
Hospital obligado a irme de mi puesto de | el Unico tutor que es el Dr. Iniesta estaba | Cubrir la plaza vacante
. Sistema spital : practicas por masificacién/por | saliente de guardia, y la uninersidad |[para que no vuelvan
Quinto ' Universitario | Dr. Iniesta 04/11/2017 . . S X
Nervioso Reina Sofia presencia de alumnos de otra |todavia no ha nomrado a ningun tutor para | reproducirse tales
universidad/por falta de |sustituir al que se ha jubilado |incidencias.
profesorado. Ultimamente.
Falta de organizacion: El horario . R
Mejorar la comunicacion
de entrada no se corresponde . _
- Era la primera semana de préacticas del |con los profesores de
. con el indicado en el protocolo . .
Hospital . : ; curso y el reponsable de las mismas en el | practicas respecto a las
. Aparato ; .. | Pedro de acogida, nadie nos recibe, . " . :
Quinto . . Universitario | , ,» 11/09/17 ; o X Reina Sofia en la asignatura de Aparato | fechas de comienzo de las
Respiratorio . . | Méndez nadie nos distribuye el primer : : S
Reina Sofia ; X Respiratorio se encontraba de | practicas para que no se
dia y/o nadie nos da . )
o o vacaciones. den este tipo de
indicaciones de la actividad : .
L situaciones.
practica semanal.
Hospital Cirugia Nos reciben y distribuyen pero | Llego el primer dia de rotatorio a la sesion | Obligar a los servicios a
Sexto Rotatorio Universitario di egtiva 3/10/2017 | ™ recibo la atencién adecuada | clinica y alli me asignan al servicio de |que asignen como tutores
cirugia Il Virgen de la ElngOCRINA en el transcurso de las practicas | cirugia digestiva endocrina con tutores | de practicas los que pone
Arrrixaca (no me explican nada ni cuentan | diferentes a los que ponian en mis |en los credenciales de los
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conmigo)., Mi tutor no ha|credenciales (Beatriz Febrero y Jose |rotatorios.
ejercido su labor, delegando mi | Manuel Rodriguez Gonzalez). Cuando les | Destituir como tutores de
tutoria en otro adjunto/MIR., He |digo que mi tutor debia ser Pedro |practicas aquellos que

sido desplazado/me he visto
obligado a irme de mi puesto de
practicas por masificacién/por
presencia de alumnos de otra
universidad/por falta de
profesorado.

Cascales, me dicen que los alumnos de 4°
de medicina tienen "prioridad" sobre esa
parte de la cirugia digestiva, que ya si eso,
en el segundo cuatrimestre cuando no
estén ellos.
Durante ese primer dia soy ignorada por
los médicos, pero al menos habia un
residente rotando de otra especialidad
gue me explica cosas y me hace participe
de lo que hace. Los médicos me dicen
que los martes pasan consultas, sin
explicarme nada mas, por lo que al dia
siguiente, tras ir a la sesion clinica de
cirugia (donde ellos no estaban), me voy
a consultas externas. Tras preguntar a
todo el mundo que pasaba por alli (otros
médicos, enfermeros, auxiliares...)
ninguno sabe decirme si los médicos que
buscaba pasan consulta donde me
encuentro. A las 10:30 aun no ha llegado
nadie a la consulta, por lo que supongo
que me he equivocado de lugar y vuelvo
ala planta de cirugia a buscarlos. Cuando
llego a la planta me encuentro con Pedro
Cascales y le cuento toda la historia (que
no encontraba a mis tutores y que él debia
ser mi tutor). Me dice que me quede con
él y asi hago.
Yo sabia que mis tutores operaban en el
hospital de Molina los miércoles, pero no
sabia nada més. Le pregunto a Pedro si
me voy a Molina al dia siguiente o vuelvo
a la Arrixaca, por lo que me dice que me
guede con él que no pasa nada. Al dia
siguente voy a la Arrixaca, pero el doctor
Cascales esta saliente de guardia, por lo
gue me deja haciendo una historia clinica
y me dice gue después baje al quiréfano

tengan reiteradas quejas
tras las evaluaciones por
parte de los alumnos.
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aver una cirugia. Mientras estoy haciendo
la historia clinica a un paciente aparece la
Dra Frutos, la cual me dice que me vaya
con ella a ver a un paciente. Mientras
estoy con ella, me dice que va a llamar a
una de las doctoras con las que yo debia
estar en Molina, por lo que le pido que le
diga que estoy con ella, que el martes no
los encontré y que no he ido a Molina
porque no pude concretar con ellos nada
sobre donde y cuando. La Dra Frutos me
contesta LITERALMENTE "¢ tU crees que
a la doctora Febrero le importas o méas
minimo?" y efectivamente la llamay no le
comenta nada de mi, colgando el teléfono
mirandome desafiante demostrandome
que efectivamente no importamos lo mas
minimo.

El motivo de mi queja viene a
continuacion, cuando yo al volver jueves
a la Arrixaca me encuentro con los
cirujanos de endocrino y me echan la
bronca diciéndome que por mucho que
haya estado con otros médicos no me van
a firmar las practicas porque es como si
hubiese ido "de paseo a la Arrixaca".
Aunque inicialmente no me dejan ni tan
siquiera hablar, consigo explicarles todo
lo ocurrido y la cosa queda en que "ha
sido todo un malentendido”, pero para ese
momento yo ya estoy llorando de la
impotencia de ver que aun queriendo
hacer las cosas bien, JAMAS SEREMOS
NADIE PARA LA MAYORIA DE LOS
MEDICOS QUE TENDREMOS EN
PRACTICAS. El resto de las practicas han
ido bien, sobre todo por el hecho de que
he intentado ir con el Dr Antonio Rios,
también cirujano endocrino.
De todos modos, queria hacerles llegar mi
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queja, porque el 90% de todas mis
practicas de la carrera han sido asi.

Rotatorio de

Medicina |

Hospital Universitario Reina

Sofia 11/09/2017

Sexto

Nos reciben y distribuyen pero
no recibo la atencion adecuada
en el transcurso de las practicas
(no me explican nada ni cuentan
conmigo)., Eramos méas de 2
estudiantes con el mismo
adjunto/MIR; éramos més de 5
estudiantes en total (3 alumnos
de Medicina + 2 MIR) con el
mismo adjunto.

Al inicio de mis practicas, un tutor estaba
de vacaciones y nos tuvieron que

distribuir entre otros médicos no
asociados a la universidad (peticién
previa del tutor, pero una vez que

comunicamos esto) y el otro tutor no sabia
gue debiamos realizar un trabajo sobre un
caso clinico, al estar en consultas y en
pruebas especiales me costd bastante
trabajo encontrar un caso para poder
realizar mi cuadernillo de précticas.

Empezar las practicas un
poco mas tarde, cuando la
plantilla del servicio esté al
completo o gestionar mejor
esto hablando con los
deméas médicos del
servicio por si pudieran
estar con nosotros (que fue
lo que paso al final en este
caso)
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FORMULARIO DE INCIDENCIAS GRADO EN ODONTOLOGIA

Curso Asignatura Queja Propuesta de mejora
HISTORIA ETICA Que lo subieran para que pudiéramos seguir las clases con sus apuntes.
Primero g No sube los powerpoints a tiempo. El problema no esta en que no nos pasaran los powerpoints, el problema
Y PSICOLOGIA . )
esta en la puntualidad.
-~ | Se da por hecho que conocemos terminologias o ciertas cosas que . . .
Segundo | FARMACOLOGIA b 04 X 9 q Adaptar el temario al nivel que disponemos
nunca hemos oido en nuestra vida.
No sé cémo funciona eso pero se supone que si estoy matriculada en
una asignatura tiene que aparecer por lo menos en "SITIOS". Que se
LEGAL Y . onga alguna guia docente (inexistente actualmente) para que podamos
Segundo A 21-10-17 no aparece en el AV la asighatura ponga alg gul ( : ) paraque p
FORENSE ver los porcentajes y eso... Es cierto que todo eso fue comentado el
primer dia de clase de esta asignatura pero qué cuesta que esté en
Internet también?
Que el dinero de las matriculas se invierta en que el alumno que abone
L . . . las tasas tenga el nimero de practicas y las condiciones que se merece.
Muchas préacticas no nos han dejado hacerlas (sin pacientes) con la b : X
. . - . Y que ademas, se intente luchas contra la ley del miedo porque muchas
Odontologia excusa de que no hay material suficiente. Ademas el profesorado . . ) i
. . . . ~ de estas cosas no se dicen por evitar represalias d elos departamentos:
Tercero | Preventiva y | hace comentarios racistas respecto a mis compafieras musulmanas ~ . : . .
e o N ; ~ como el sefior Francisco Chiva nos ha hecho cambiando los porcentajes
Comunitaria Il de tipo: no os da verglienza que aprueben estas (mis compafieras) y B ) ” ; ,
los demas no? de aprobado ya que “nos quejamos mucho”, y simplemente queriamos
’ ver nuestro examen y discutir respuestas, que se refleja en los derechos
del alumno
Hoy, dia 4 de enero y una vez terminadas las clases hace semanas,
Patolodia tienen la poca vergiienza de mandarnos los apuntes que entran para
Tercero Quirl]rgica I examen y nos dicen que caen 6 preguntas de esa parte. Llevabamos | Que se exija la misma seriedad y respeto que se les exige a los alumnos

pidiendo la presentacion de powerpoint al menos un mes y medio. Es
indignante
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FORMULARIO DE INCIDENCIAS GRADO EN FISIOTERAPIA

Intervencion en
Fisiot. del Sistema
Musculoesquelético?

anteriormente.

Curso Asignatura Queja Propuesta de mejora
MME
é'MetO,CIpS La falta de profesores durante el principio de cuatrimestre y la| .. . . o L
Especificos de " o . ; Si sé sabia que una profesora se jubilaba la contratacién de un
Tercero aglomeracion de practicas como consecuencia de lo mencionado

profesor antes.
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FORMULARIO DE FELICITACIONES GRADO EN MEDICINA

. Fecha de
sl 9| Pl Ol estas ; Qué se hizo bien? ¢Por qué estas
Curso | Asignatura Centro de | tutor L = . 16 q ¢Alguna propuesta de mejora?
practicas | agradecido/a?
Salud responsable .
(opcional)
. : . | Hospital : : . : ~
Microbiologia . o Trato excepcional, cada minuto pendiente de nosotros e interesados en ensefiarnos y en
Tercero o Universitario Dr.Artero P . . . .
Clinica Reina Sofia hacernos aprender. Practicas muy productivas. Una auténtica maravilla de profesionales.
Hospital . . . .
. . o Juan Se explicaban todos los casos de forma muy detallada, cualquiera duda me la resolvian sin
Patologia Universitario . . . . . . .
Tercero eneral | Morales Sanchez problema, tuve la oportunidad de hacer historias clinicas sola e incluso dias en los que no
9 Meseguer Lucas habia mucho trabajo en lugar de mandarme a casa seguian explicando mas cosas
Hospital . . . ., .
. ) o Agradecer especialmente al residente Pablo Bayoumi por la atencion que nos presto, por
Patologia Universitario . . ! L ~ .
Tercero . José Ros 06/11/2017 | no dejar pasar ninguna opcién para ensefiarnos aunque ello supusiera un retraso en su
General | Virgen de la :
: trabajo.
Arrrixaca
. Hospital . Por su dedicacion tanto hacia los pacientes como hacia los alumnos, el interés en que los
Patologia ) o Jose Andrés . s i
Tercero Universitario ~ alumnos aprendamos y nos involucremos, aprovechando al maximo nuestro tiempo en las
general | : . Mufioz L S .
Reina Sofia practicas y aumentando nuestra motivacion. Gracias.
Hospital Por su implicacion y esmero para
Tercero Patologia Universitario PABLO SAFWAT ue los IDalumnos g disfruten P las | Sigue asi
General | Virgen de la|BAYOUMI DELHI que 9 '
: practicas.
Arrrixaca
Hospital
Patologia Universitario Dr.  Vicente Trato excelente, muy dispuesto a la docencia, dedicado en gran medida al alumno. Esto,
Tercero . 20/11/2017| .. . e P .
General Morales Martinez principalmente, motiva a asistir a las practicas y entregarse a las mismas.
Meseguer
. Hospital ~ Por tratarnos a los estudiantes que estuvimos con ella y con su residente Javier como parte
Patologia ) o Emma Mufioz . . ) !
Tercero Universitario . 23/10/2017 | mas del equipo y por responder a cualquiera de nuestras dudas. Me llevé un buen recuerdo
General | : . Pérez o AR .
Reina Sofia de estas précticas, mis primeras en el hospital.
. Hospital Dra. - . . . C s . . :
Tercero Patologia Universitario MaDolores 06/11/2017 El acogimiento, la integracion _faC|I_|tada, la dedicacion y la atencion personalizada. El dejar
General 1 : . hacer a los alumnos. Las explicaciones detalladas. La paciencia.
Reina Sofia Meseguer.
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Dar las gracias al equipo de UCI Cardiovascular del Hospital Virgen de la Arrixaca, entre
ellos a los doctores Jara, Albacete, Bixquert, Sdez, Agamez, Arregui y Torres por el trabajo

Tercero Patologia Hospital _UnlverS|tar|o Virgen 11/12/2017 | que realizan en el servicio y por las practicas de calidad que nos dieron. Tanto mi
General | de la Arrrixaca ~ o : .
compafiero como yo coincidimos en que fueron mucho mejores que nuestras expectativas
y agradecemos gque nos involucraran en parte del proceso de evolucion de los pacientes.
Anatomia . . o : : .
Tercero | patologica Hosipltal Universitario Reina 13/11/2017 Tratq muy cercano y agradable, la tutora siempre dispuesta a resolver dudas con una
Sofia sonrisa, un 10.
general
Anatomia . . . L s . . :
- Hospital Universitario Morales Practicas dinamicas en las que el alumno tiene la oportunidad de ver (punciones etc.) y
Tercero |Patologica 02/10/2017 . . . . .
General Meseguer probar sus habilidades en la materia, lo cual motiva en gran medida al mismo.
Hospital - . , .
Aparato . o . Hemos recibido un trato excepcional por parte del Dr. Méndez. Excelentes practicas tanto
Cuarto . . Universitario Dr. Méndez . o
respiratorio : . por lo aprendido como por el trato recibido.
Reina Sofia
Hospital
Reumatologia | Universitario . Por hacerme participe en todo momento de todo lo acontecido en consulta y hacerme sentir
Cuarto 7 Dr. Belchi . e .
y Alergologia |Morales parte activa del servicio de Alergologia.
Meseguer
Hospital 145, 6uN . . . .
Cuarto | Reumatologia | Universitario VICENTE 06/11/2017 | Por su interés en que aprendiéramos tanto clinica como exploraciones.
Reina Sofia
, Por el gran esfuerzo y dedicaciéon
Hospital .
] Universitario Dra 3 para con los alumn(_)s en los 2 dias 3 _
Cuarto |reumatologia Morales Encarnacion |04/12/2017 | de practicas que tuvimos; a pesar de | Ya la he puesto en la seccion de quejas.
Saiz no disponer de los 5 dias de una
Meseguer
semana normal.
. Hospital Universitario Virgen Se me prestd atencion y me explicaron todos los procedimientos realizados durante las
Cuarto |Alergologia . .
de la Arrrixaca practicas
. Hospital Universitario Morales Se me presto atencion y se me explicaron todos los procedimientos realizados durante las
Cuarto | Oftalmologia .
Meseguer partidas
un adjunto llamado German (no recuerdo el apellido, pero sé que era de Andalucia) nos
traté a mis compafieras y a mi super bien, nos explic6 muchisimas cosas, todo lo que podia,
Hospital Universitario Reina y para empezar no se empez0 a quejar por tener que llevar 3 alumnas. A pesar de tener
Cuarto | Oftalmologia b 30/11/2017 | mucho trabajo se paraba a explicarnos cosas con cada paciente y nos dejaba explorarlos,

Sofia

nos ensefod a utilizar la lampara de hendidura, comprobar los reflejos...etc. En definitiva,
ese dia fue el que mas tarde salimos de toda la semana, y muy gustosas, porque es una
suerte toparse con gente voluntariosa con ganas de ensefiar.
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I Centro de Salud de Santa La tutora me explicaba muchas cosas, se mostraba muy atenta conmigo y me dejé
Pediatria | . . 18/09/2017 i ., . .
Maria de Gracia participar en la consulta. Senti que aproveché mucho esos dias.

Fue muy docente, me ponia en
situacion antes de que entrara el
Centro de paciente y me aclaraba todas las
Cuarto | Pediatria | Salud El | Juana Argente del Castillo | dudas después, me dej6é explorar,
Infante entre paciente y paciente me ponia
presentaciones de sesiones clinicas
y en definitiva fue muy amable.

Por mi parte todo bien, pero me consta que otros
compafieros tuvieron problemas logisticos en cuanto
a la asignacion del centro de salud. No todos son de
Murcia ni disponen de vehiculo propio, asi que ese
aspecto habria que cuidarlo mas para que a todos
nos sea lo mas comodo posible.

Gracias por ensefiarme a hacer tantas

Cuarto | Pediatria | Centro de salud cosas , Yy gracias por dejarme hacer
vistabella Maria Luisa Camps tantas cosas en la consulta. Me senti util.
Hospital

Cuarto | Psiquiatria Universitario Isabel Lazaro Por el buen trato recibido
Morales
Meseguer

A pesar de ser muchos durante las
practicas, se nos integré mucho a los
estudiantes en las sesiones clinicas | Unicamente que se mejorase la distribucién de
06/11/2017 |y, cuando la situacion lo permitia, en |alumnos entre hospitales, puesto que éramos
las historias clinicas a los pacientes. | demasiados a la vez en la misma semana.

Las practicas me resultaron muy
amenas y provechosas.

Hospital Universitario Virgen

Cuarto | Psiquiatria de la Arrrixaca

Por su cercania con los alumnos, su
Dr. Manuel | habilidad docente y su afan por dar a

Hospital Universitario Virgen de la | Martinez conocer una visibn mas humana de la
Cuarto | Psiquiatria Arrrixaca Carlon psiquiatria.
Por su atencién en las practicas, su buen
Doctor hacer y hacerme su especialidad como
Cuarto | Psiquiatria Hospital Universitario Reina Sofia | Rodado muy bonita el tiempo que roté con él

Me gustaron mucho las practicas con este profesor, porque estuvo muy atento conmigo
intentando explicarme de la mejor manera posible no solo la teoria sino también como
actuar con paciente y familiares, transmitiendoles tranquilidad y comprension. Me ensefié

Hospital o . T
o ) o a entender el sufrimiento del paciente psiquiatrico y a valorarlo como tal, ya que muchas
Cuarto | Psiquiatria Universitario Dr. Rodado . . . P
Reina Sofia veces el hecho de ver a una alguien con una discapacidad psiquica, nos lleva a

infravalorarlo y a no verlo como una persona que esta sufriendo muchisimo. El trato al
paciente fue excepcional y me hizo cambiar la vision que tenia sobre un psiquiatra, ya que
no solo se dedicaba a diagnosticar, a mandar farmacos y al psicélogo (en caso necesario),
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sino que de verdad se preocupaba por el enfermo, intentando entender sus
preocupaciones. La forma de transmitir sus conocimientos, fue genial porque lo hacia con
entusiasmo, como si los acabara de aprender él también, se le notaba que disfrutaba con
su trabajo. Por todo ello, muchas gracias, porque pasé de tener la psiquiatria como una
asignatura mas a pensar en ella como una posible especialidad a la que dedicarme en el
futuro.

Aprendi mucho con él, me explico cada una de las cosas que iba diciendo el paciente y
todo lo que yo le iba preguntando, incluso me explicé con dibujos cada una de las

Cirugia Hospital operaciones que habia hecho a cada paciente que venia a revision en la consulta (llegué a
Cuarto |general y | Universitario Dr. Gonzalez |06/11/2017 | entender lo que era la"Y de Roux" que no conseguia entenderla con los apuntes) , también
digestivo Reina Sofia me dejo hacerle la historia a un paciente, corrigiendome todo lo que no hacia bien. En
definitiva, fue muy agradable, disfruté mucho ese dia de practicas (una pena gque no me
tocaran mas dias con él) y consiguié que se pasara el tiempo muy rapido.
Hospital Pedro
Aparato Universitario Por su trato cercano, amabilidad y capacidad de transmitir conocimientos que tiene, le estoy
Cuarto . . , cascales .
Digestivo Virgen de la muy agradecido
: campos
Arrrixaca
Hospital
Quinto | Infecciosas Universitario Dra. . Alicia Por su atencion, dedicacién y calidad docente.
Virgen de la|Hernandez
Arrrixaca
Porque el tutor estaba indispuesto y
: una adjunta y sus residentes (no son
Hospital ld i |
. Enfermedades | Universitario . bersona ocente) estuvieron con los Que se ofrezca a médicos nuevos y residentes poder
Quinto . . Sonia Otalora | 06/11/2017 | estudiantes como  si  fuesen
Infecciosas Virgen de la . ser docentes.
: profesores (0 mejor que algunos
Arrrixaca i
profesores de la umu) interesados en
nuestro aprendizaje.
Hospital Juan Diego Permitié que el gran Fernando Barba Expllcarlgs a los adjuntos o,IeI SErvicio de Infecciosas
) o ‘ " o de la Arrixaca que unas practicas no es pasar de los
. Enfermedades | Universitario Leal Rubio y yo pudiéramos tener practicas a . . L
Quinto |. . . 13/11/2017 .~ . |alumnos no ponerlos a copiar articulos e historias
infecciosas Virgen de la|(R1 pesar de tener como tutor a un inutil | _. . : : L
A . 3 ; clinicas, o directamente no realizar practicas en ese
Arrrixaca hematologia) como el Dr. José Antonio Herrero Servicio
. . Mi tutora de préacticas estuvo muy atenta durante todos los dias de mi estancia en la unidad
Hospital Maria . . . L, i
: Enfermedades . o < de infecciosas. Se preocupaba de que los estudiantes entendiéramos bien todos los
Quinto |. . Universitario Angeles 13/11/2017 , ~ . . :
infecciosas Reina Sofia MUfioz conceptos y al final de la mafiana nos explicaba los casos mas destacados e interesantes

de la unidad. Fue una semana muy agradable y productiva.
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Hospital
Quinto Enfermedades | Universitario Isabel 20/11/2017 La profesora Carpena mostré muchisima implicaciéon y estuvo en todo momento atenta a
Infecciosas Morales Carpena cualquier duda que pudiera tener durante las practicas.
Meseguer
_ Enfermedades | Hospital Universitario Morales Tanto a mi compafiero como a mi nos trataron muy bien en el servicio Yy nos dejaron
Quinto Infecciosas Mesequer participar en la actividad clinica. Fueron muy atentos con nosotros y pudimos aprender
9 mucho durante esta semana de préacticas.
Sus clases se hacen muy amenas y la doctora explica la materia de forma clara y
Quinto Enfermedades | Hospital Universitario Virgen comprensible, sin entrar demasiado en detalles innecesarios y remarcando claramente las
infecciosas de la Arrrixaca cosas mas importantes y también las que son mas susceptibles de caer a examen, lo cual
facilita mucho la tarea del alumno a la hora de estudiar la asignatura.
. La tutora se implic6 mucho con los alumnos a pesar de que en ocasiones hasta 4 personas
fermedades | HosPita! aAngel | fidb : dié har al maximo las précti ib
Quinto Enfermedades Universitario MaAnge es 16/10/2017 | 1@ @compafabamos. Inten'Eo que pudiéramos aprovechar al maximo las practicas e iba
Infecciosas Reina Sofia Mufioz Pérez explicando todo lo que hacia para que aprendiéramos en manejo basico de un paciente en
el servicio de infecciosas.
. La atencion y entrega a los alumnos. Intent6 explicarnos todo lo que pudo y hacernos una
Hospital Pedro : - . X . .
. Aparato ) o 8 idea de lo que se hace en el servicio en tiempo récord a pesar de la cantidad de trabajo que
Quinto : . Universitario Méndez 04/12/2017 . e . . o . .
Respiratorio . . : habia. También nos hizo una presentacion muy esquematica y aclaratorio para interpretar
Reina Sofia Martinez . .
espirometria.
Hospital Muy atento durante toda la semana y, a pesar del poco tiempo que tuvo por distintos
Quinto | Neumologia Univpersitario Pedro 27/12/2017 problemas, siempre encontraba el tiempo de explicar caso por caso y dedicar el tiempo
9 Reina Sofia Méndez necesario para que nuestras practicas fueran lo mas productivas posible. Muy buen médico
y docente.
Hospital
: . . Universitario : . L - . .
Quinto | Ginecologia Virgen de la Raquel Oliva |02/10/2017 | Impartié un seminario magnifico tanto por su contenido como por su metodologia.
Arrrixaca
Rotatorio Hospital
Sexto Materno- U_nlversnarlo Sara Moralo | 13/11/2017 La atencion y el trato por pa}rte de los residentes y del servicio de Urgencias Pediatricas. La
Infantil Virgen de la lectura y comentario de articulos, sobre todo los de CRM
Arrrixaca
. Hospital . ~ .
Rotatorio . o Me atendié durante toda la mafiana en partorio. Me pude lavar y estar en el campo
Universitario Alba (MIR de L " ) p
Sexto Materno- , : . 15/11/2017 | quirdrgico durante una cesarea. No tuve la sensacion de estar estorbando y me senti
: , Virgen de la|Ginecologia) . o
infantil integrada en el servicio.

Arrrixaca
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Rotatorio de Sﬁigiiltario Victor
Sexto | medicina 2 virgen de la Martinez 13/11/2017 | Trato al alumno como un compafiero de profesion.
(Nefrologia) 9 Jiménez
Arrrixaca
Hospital
Sexto Dermatologia \L/J;:S/:r:snzgo la Teresa Martinez Menchén | Capacidad docente y trato inmejorable
Arrrixaca
. Hospital Muy centrado en la docencia y que el
Rotatorio . o . .
Sexto Cirugia Il - Universitario Doctor Bo alumno a_prenda. EXpl.'Ca manejo y Que lo contraten!
. | Morales crea ambiente y espacio para que el '
Traumatologia o
Meseguer alumno pueda valerse por si mismo.
Dr Cristobal
Moreno
Alarcén. Todo. Estoy muy agradecida por su
Dr Gerardo hospitalidad, su implicacion docente
Rotatorio  de | Hospital Server. y su amabilidad. No solo me
Sexto Clruglg Il. U_mversnano Dra ] Rocio 13/11/2017 e_xpllcaron las p’atologlas_que vimos, Ninguna
Servicio de|Virgen de Ila|Martinez. sino que también me dejaron hacer
Urologia. Arrrixaca Dr Pedro ecografias a los pacientes, tactos
Lopez rectales, suturas y lavado quirargico
Cubillana. en multiples ocasiones. GRACIAS.
Dr  Antonio
Prieto
Era muy docente, siempre se paraba
Nefrologia vy a explicar varias veces tanto en . . .- , . .
. . Lo incluiria como médico adjunto a la universidad
Urologia (en|Hospital consulta como en pruebas . . ! .
) o Dr. Pedro . p para que pudiera dar clase. Sé por él que quiere
concreto  ha| Universitario . especiales como en quiréfano. . . .
Sexto . . Lopez 23/10/2017 . . serlo pero todavia no ha podido conseguirlo. De
sido en el|Virgen de la } Ademas, realizaba esquemas muy 4
- . Gonzélez L verdad que es un médico muy docente por el que
servicio de | Arrrixaca practicos y de ayuda para el alumno. ; .
. . . . mereceria la pena ir a clase.
Urologia) También me dejo realizar un par de
ecografias a varios pacientes.
| Hospital Te sientes como si formaras parte del servicio. Es un servicio muy bien organizado donde
Sexto ONCOLOGIA | Universitario MIGUEL 13/11/2017 todas las mafanas tienen comité y acudes a otros comtés de tumores con muchos
MEDICA Virgen de la|MARIN especialistas. Se aprende muchisimo de medicina, es como una medicina interna pero a lo
Arrrixaca grande donde lo que diagnosticas y tratas principalmente son las complicaciones de los
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tumores (ademés de los tumores en si). En el servicio son todos grandisimos profesionales.
Las enfermeras y administrativos son un encanto.
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ANEXO: INFORME DETALLADO DE LA ASIGNATURA OPTATIVA BASES
FISIOLOGICAS DE LA NUTRICION.

A continuacién se expone el informe en el que se recogen posibles incidencias en la Asignatura de Bases
Fisiolégicas de la Nutricion, coordinada por la Dra. Marta Garaulet, para valorar en Comisién de Garantia de
Calidad convocada 14/02/18. La intencién es poner en conocimiento de la Junta de Facultad los hechos mas
conflictivos que han ocurrido en esta Asignatura. De ser necesario se llegarian a presentar ante Defensor
del Estudiante o donde y a quien hiciera falta.

Registro de los hechos:
*Todas estas clases recogidas de aqui en adelante tuvieron horario 16:00-18:00 salvo muy pocas
excepciones.

18/9/17. Se pretende que sea la clase 1 pero no se avisa a los estudiantes y no asiste nadie.

21/9/17. Clase 1 de la asignatura. El Dr. Jesus Lopez Minguez viene a darnos la primera clase, con introduccién
a la asignatura. Nos explica por encima en qué consistirdn las practicas de la asignatura. Nos explica que
podemos participar en un estudio de la Dra. Garaulet de manera opcional yendo dos dias a la Arrixaca a
realizarnos extracciones de sangre y saliva. Ademds que tendremos que estar 7 dias con un reloj inteligente y
un colgante para registro de variables. Se pasa una lista para que los posibles interesados se apunten. El Doctor
gue nos explica todo esto no aparece en la GD. Se da a entender que la inclusidn en el estudio daria lugar a
ciertos beneficios que la Dra. Garaulet debera explicar.

25/9/17. Clase 2. El Dr. Salvador Zamora nos explica el contenido correspondiente al Tema 2 bloque 1 de la
GD.

28/9/17. Clase 3. La Dra. Marta Garaulet nos explica el contenido correspondiente al Tema 2 bloque 1 de la
GD de nuevo, complementando la clase anterior. La Dra. nos explica en qué consistiran las practicas. Explica
que en EEUU le han asignado un estudio con 1000 pacientes financiado con 1 000 000S (1 000S por paciente)
y que necesita voluntarios de entre nosotros y nuestros conocidos. Ante la insistencia de un alumno se explica
mas claramente en qué consisten los dos dias de extraccion de muestras bioldgicas en el Policlinico de la
Arrixaca. Segun la informacién transmitida parece que se realizara un dia un test de tolerancia a glucosa
(OGTT) con 2h30min con una via puesta cada alumno + insulinemia + extraccion de muestra para deteccion
de polimorfismo del MTNR1B [4h antes de la hora de suefio habitual]. El segundo dia se realizaria una
deteccién de melatonina en saliva cada 30min [1h antes de la hora de suefio habitual, con finalizaciéon 2h
después de la hora habitual]. Este segundo dia, seglin da a entender en el Consentimiento Informado, también
se realizaria un segundo OGTT. 2 dias separados en el tiempo para simular dos condiciones de cena de
carbohidratos. Ademads se debera registrar durante 7d la actividad con los relojes inteligentes y el colgante +
la ingesta de alimentos. Ademads se realizardn ciertas encuestas. Se deja claro que estas “extracciones” son la
Unica parte opcional de las practicas. Como tales, se otorgara 1 punto extra en la evaluacion final (hace posible
obtener 11/10) a los alumnos que participen en esta parte del estudio. El Dr. Jesuis LM pasa una lista para que
se apunten los interesados definitivamente. La mayor parte de los alumnos se apuntan. Se pasa cuestionario
comprobacién de asistencia.

2/10/17. Clase 4. La Dra. Garaulet explica el temario correspondiente al tema 3 bloque 1. Al final de la clase el
Dr. Jesus LM hace una breve intervencién para ordenar los grupos de alumnos que participaran en la
extraccion de muestras los dos dias. Se pasa cuestionario comprobacién de asistencia.

Este mismo dia la Dra. Garaulet sube un anuncio al AV para los alumnos matriculados en su optativa: “Queridos
alumnos, He creado una carpeta de practicas de la asignatura. En ella vais a encontrar una serie de
cuestionarios que deberéis de cumplimentar, en el que se incluye la hoja de registro de alimentos (n27) y el
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menu para la comida del dia del estudio (n29). Ademas se incluye un PDF con los grupos de alumnos, el dia 'y
la hora de las dos condiciones del experimento (a discutir alguna inconformidad en clase). Un saludo”.

- 3/10/17 la mitad de los grupos de extracciones y algunos alumnos que no se apuntaron a las mismas son
citados por el Dr. Jesus LM en el laboratorio 6.11 del LAIB para la recogida de relojes inteligentes y colgantes
detectores de exposicién a luz. Nos explica que tenemos que llevar los relojes y los colgantes durante 7 dias
desde hoy, igual que registrando la ingesta de alimentos en las hojas subidas al AV (estructura e indicativos
del Estudio). Entre otros documentos se sube un PDF con numeros identificativos de «los alumnos que
participan en el estudio», que son los alumnos que se apuntaron a la lista del 28/9. Son 49 de 60 “estudiantes”
que aparecen en la orla del AV.

- 5/10/17.Clase 5. La profesora Dra. Elvira Larque Daza nos imparte los contenidos del tema 4 bloque 1. Se pasa
cuestionario comprobacién de asistencia.

- 9/10/17. Clase 6. La profesora Dra. Marta Garaulet nos imparte los contenidos del tema 1 bloque 3. Se pasa
cuestionario comprobacién de asistencia. Al principio de la clase se recogen los relojes y colgantes de
cronobiologia. Al final de la clase le pregunto si existe alternativa para ganar un punto extra en la evaluacion
final a la parte de su Estudio de extraccién de muestras bioldgicas dos dias. Me indica la Coordinadora que no
existe tal alternativa, que es un intercambio de favores entre nosotros (ella necesita pacientes para su Estudio)
y ella (nos da un punto en la evaluacién final). Le pregunto especificamente por la situacion de otorgar
Matriculas de Honor entre estudiantes con misma nota en la evaluacidn que unos hayan participado en el
Estudio y otros no. Me explica que tiene que otorgar preferencia a algunos sobre otros y definitivamente el
haber participado en el Estudio se la da en este caso concreto. Por otro lado pregunto sobre si hay que rellenar
todos los formularios del AV y me indica que si, que son las practicas y que hay que rellenarlo todo; salvo los
gue sean muy especificos del Estudio como los criterios de exclusion.

El no participar en la parte de extraccion de muestras excluye al estudiante de participar en el Estudio.
No se le otorga numero en clave a ese estudiante como para manejo de datos anénimos en el Estudio
(si se hace con todos los estudiantes que participan en el Estudio).

Me da a entender que las practicas son su Estudio, y que a lo Unico a lo que no puede obligar es a
pincharse y sacar sangre, pero que todo lo demas si que hay que hacerlo.

- 16/10/17. Clase 7. La profesora Dra. Marta Garaulet nos imparte los contenidos del tema 1 bloque 3.

- 19/10/17. Clase 8. La Dra. Purificacion, que no aparece en la GD, nos imparte unos contenidos de Obesidad.
No encuentro a qué tema de la GD corresponden.

- 23/10/17. Seminario 1. Sobre Nutrigenética. Los alumnos nos organizamos en grupos y nos preparamos para
exponer cada grupo un articulo de investigacion de la Dra. Garaulet. Somos evaluados por los profesores (hay
2 profesores, Jesus y otra profesora que no estan en la GD porque no es Elvira) y entre nosotros los alumnos.

- 30/10/17. Clase 9. La profesora Dra. Garaulet imparte los contenidos del tema 1 bloque 5.

- 2/11/17. Practica 1. Evaluacidn de una dieta. Practica impartida por el Profesor Juan Francisco Marin Chicano.
Se nos instruye para introducir los datos de nuestra dieta recogida de 7 dias en la plataforma
http://nutrilet.garaulet.com/ de su Clinica de Nutricién privada. Esta pagina nos resulta util en tanto que nos
genera un informe nutricional de la dieta introducida bastante completo. Da la impresién que con nosotros se
prueban varias funciones recientemente introducidas y se nos pide que anotemos los alimentos que faltan en
la plataforma para ir completandola.

- 6/11/17. Clase 10. Tema 1 bloque 4 impartido por M Garaulet.

- 7/11/17. Clase 11. Continuacién de la clase anterior por M Garaulet.

- 8/11/17.Clase 12. Tema 5 Bloque 1. Dra Elvira.

- 13/11/17. Clase 13. Continuacion T1B4. M Garaulet.
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- 16/11/17. Clase 14. Continuacién T1B4. M Garaulet.

- 20/11/17.Clase 15. Tema 3 Bloque 4. M Garaulet.

- 23/11/17. Practica 2. Elaboracién de una dieta. Dra Elvira.

- 27/11/17. M Garaulet llega 30min mds tarde de lo acordado. A estas alturas la mayoria de estudiantes se han
ido y no se da la clase.

- 30/11/17. Clase 16. Parte del contenido del Bloque 7. Nutrigenética. M Garaulet.

- 4/12/17. Clase 17. Tema 2 Bloque 5. Nutricién durante la Gestacion. Dra Elvira.

- 11/12/17.Clase 18. Tema 3 Bloque 2. M Garaulet.

EXAMEN. 15/12/17. ADELANTADO POR ACUERDO ENTRE ALUMNOS Y COORDINADORA, algo comun
en las asignaturas optativas de cuarto y quinto de medicina y que se ha hecho este curso 17/18 también con
las otras tres optativas.

El examen se convoca a las 16:00 con una duracion de 2h, en el salén de actos del Pabellon Docente del
Campus de Ciencias de la Salud. Es vigilado por 3 personas que no aparecen en la Guia Docente, el Unico
conocido Jesus Loépez. Aproximadamente a las 17:00 aparece la profesora Garaulet. Parte de los alumnos
ya han terminado el examen y han salido del aula, sin posibilidad de preguntar a profesorado de la Asignatura
dudas que surgieran en el examen.

- 18/12/17. Ultima clase (19). Marta Garaulet y Jests Lépez. 1H. Practica 3 en la que analizamos los resultados
del estudio de los compafieros. Las curvas de glucemia e insulinemia, temperatura corporal periférica y
cuestionarios.

A la pregunta de un compariero sobre que cdmo daba 1 punto por haber participado en su estudio si no estaba
en la Guia Docente responde que es un favor que nos hace por que hayamos participado, como una
recompensa por haber participado en su estudio. Pero que por la naturaleza de la accidn, no puede aparecer
en la GD.

A la pregunta sobre quién recibird las Menciones de Honor, responde que las recibiran los alumnos que hayan
tenido mayor nota en el examen. A igual nota en el examen se seleccionardn los que hayan ido a clase
(evaluacién continuada ¢+ practicas?). Y si se igualan estos criterios (mayor parte de los alumnos que tienen la
mdxima nota en el examen), recibiran Matricula de Honor los alumnos que hayan participado en el estudio
sobre los que no hayan participado.
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CONCLUSIONES SOBRE POSIBLES INCIDENCIAS

Inquietudes y dudas suscitadas por los hechos sobre las CLASES:

El Dr. que se nos da a entender que nos coordina las practicas, al igual que el profesor que da la segunda clase,
no se encuentra en la GD identificado como profesor de la asignatura. No aparece en el directorio de la UM.
Solo aparece como estudiante de doctorado en el grupo de investigacion de Obesidad de la UM. [Dr. Jesus
Lépez http://www.um.es/web/investigacion-obesidad/quienes-somos/investigadores/jesus-lopez-minguez
Jesus Lépez Minguez. Lab 6.11 LAIB. 660672851. jesus.lopez5@um.es]

En la GD se indica que hay 15 horas presenciales para explicar los 21 temas que componen el temario. Se ha
anunciado que después de cada clase se comprobarad asistencia y quien falte a mas de 3 clases no podrd optar
a Matricula de Honor.

Hemos de tener en cuenta que aparecen 6 horas presenciales correspondientes a las 3 clases practicas del
apartado “PRACTICAS” de la GD.

Y 7.5 horas presenciales correspondientes a “5 seminarios de 1.5 horas”.

Esto hace un total de 28.5 horas presenciales contempladas en la GD para la asignatura Nutricion.

El total de horas presenciales impartidas ha sido 43h, de las que 5h han correspondido a practicas de la GD,
2h a seminarios y 36h a clases tedricas.

TEORIA PRACTICAS SEMINARIOS

N° HORAS 15 6 7.5
PROGRAMADAS

N°HORAS REALES |G 5 2

Inquietudes y dudas suscitadas por los hechos sobre las PRACTICAS:

La manera en la que la informacién se ha transmitido a los alumnos durante las clases y en el anuncio de la
Dra. Garaulet da a entender que las practicas consisten en la inclusion en el ensayo clinico de la misma y que
no hay alternativa: “Titulo del Estudio: “Impacto de la melatonina, la hora de la comida y la variante génica del
receptor de melatonina sobre la diabetes tipo 2"” (extraido del documento de consentimiento informado de
la carpeta de prdcticas del AV optativa Nutricion). éEs legal o éticamente correcto que se utilice a los alumnos
en un Ensayo Clinico de estas caracteristicas? ¢ Estd aprobado por comité de ética? En la GD no se explica que
los alumnos tengan que participar en un Estudio como parte de las practicas de la asignatura ni que se les
vayan a extraer muestras bioldgicas.

Posteriormente en una explicacidon un poco mas detallada se da a entender que las practicas, a parte de alguna
clase/seminario presencial, consistirian en:

- Rellenar encuestas sobre actividad fisica, calidad del suefio, horario que seguimos en nuestra
actividad diaria semanal... (estudio de Marta Garaulet)

- Rellenar registro de 7 dias sobre nuestras comidas y horarios de comidas. (Practica 1 + estudio
de Marta Garaulet)

- Introducir registro de 7 dias en programa www.nutrilet.garaulet.com y evaluarlo con informe
generado en la web (Practica 1 + estudio de Marta Garaulet + éinfo para su clinica sobre
alimentos y dietas?)

- Evaluar nuestra dieta de un dia (sacado del registro de 7 dias) (Practica 1)

- Hacer una dieta (Practica 2)

- OPCIONAL: participar en la extracciéon de muestras para el estudio de Marta Garaulet. Dos dias
3-4 horas en policlinico de la Arrixaca zona de extraccion de muestras. Un dia pronto en la tarde
y otro dia tarde, casi de noche, con salida alrededor de las 2am segun horario normal que
reflejaramos en nuestras encuestas sobre horarios de suefio y de actividad. Los “pacientes” en
este caso estudiantes de la optativa Nutricidn se exponen a prueba de sobrecarga de glucosa
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oral con posterior espera de alrededor de 3h en sala oscura con una via venosa puesta por una
enfermera contratada. La via se mantiene para extraccion de muestras de sangre alrededor de
cada 30min en una de las sesiones. Se extrae sangre para cuantificacidon niveles de glucosa,
insulina; también para estudio genético de marcadores. En la segunda sesidon se extraen
muestras de saliva para cuantificacidén de niveles de melatonina en saliva en situacion similar.

- Evaluar en conjunto resultados de la recogida de muestras y su posterior analisis por el equipo
investigador de Garaulet y con participacion activa de Jesus Lopez Minguez (Practica 3).

- El material subido a Recursos del AV a la carpeta “Practicas nutricién 2017-2018" consiste en formularios
necesarios para el Estudio de la Coordinadora. Todos tienen formato similar con Encabezamiento titulo del
Ensayo. Se incluye un cuestionario de factores de inclusidn y exclusidn en el estudio y un consentimiento
informado. Este contenido da a entender al alumno que las practicas consisten en ser paciente en el Estudio
de la Coordinadora y que no hay alternativa. Ademas, se pide en clase y a través del AV como Anuncio que se
rellenen y se entreguen estos cuestionarios, bien fisicamente o bien rellenando un Excel para facilitar posterior
analisis. En varios casos el consentimiento informado no se recoge hasta aproximadamente un mes después
de las pruebas, en el examen final de la asignatura del 15/12/17.

- Se ofrece un punto extra en la evaluacion final para los alumnos que participen en este Estudio. Esto no esta
reflejado en la GD como parte del sistema de evaluacién. Ademas, no se explica una alternativa para poder
obtener ese punto extra si no se quiere participar en el Ensayo. Ante la pregunta a la Coordinadora no se
ofrece ni se busca alternativa para ganar este punto.
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Captura 1. Captura de pantalla de la seccion de Recursos del AV, apartado “Bases Fisioldgicas de la Nutricion”. Se puede ver
como el archivo numerado como 2 es el consentimiento informado para el estudio de la Dra. Marta Garaulet.
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Captura 2. Captura de pantalla de la seccion de Anuncios del AV, apartado “Bases Fisioldgicas de la Nutricion”. En este Anuncio
se pide a los estudiantes que cumplimenten los cuestionarios presentes en la “Captura 17, entre los que se encuentran el
consentimiento informado, factores de inclusion y de exclusion en el estudio y un archivo Excel donde poner las respuestas a

los cuestionarios.

Delegacion de Alumnos de Medicina Universidad de Murcia

37



UNIVERSIDAD DE
MURCIA

ANTECEDENTES o0 hechos similares

Este mismo curso académico 2017/18, en este mismo primer cuatrimestre, el grupo de investigacién de
Cronobiologia de la UM pide voluntarios para un trabajo. Es un trabajo de caracteristicas similares a este
Estudio de Marta Garaulet pero que, sin embargo, aunque se informd a los estudiantes en clase de
Cronobiologia sobre la realizacion de este estudio y de la posibilidad de participacion en él con un folleto, no
esta vinculado a la Asignatura de Cronobiologia nada mas que por compartir profesores. La compensacion
por participar en este estudio era econdémica y no relacionada con la Asignatura. La informacion que se dio
en clase apenas ocup6 espacio de clase y se indicé a los alumnos interesados que pidieran mas informacién
por correo electrénico (cuyo texto se incluye mas adelante).

Se adjunta informacion remitida por una investigadora del grupo cuando una estudiante intereseada le
pregunta sobre la participacion en el estudio de Cronobiologia.

Buenos dias.

Te cuento. Las fechas alin no estan claras, pero seria durante el mes de noviembre. El experimento consta de dos
partes. Un dia, por la mafiana, se va a hacer una pupilometria. Esto consiste en medir el diametro de la pupila en
respuesta a distintos tipos de luz. Primero hay un periodo de adaptacion, que simplemente es mantener al sujeto durante
unos minutos primero en luz tenue y luego en oscuridad y después se da un pulso de luz en un ojo de solo 1 segundo,
hay que intentar no parpadear al menos los primeros 30 segundos después del pulso de luz porque el otro ojo se estara
grabando con una camara infrarroja. Luego se repite esta misma operacion otra vez. Todo esto dura aproximadamente
media hora 0 40 minutos por sujeto.

La segunda parte consiste en tomar muestras para medir melatonina. Una noche a la semana, durante tres semanas,
hay que ir al laboratorio y permanecer alli expuesto a luz tenue o a una luz experimental, y se van tomando muestras de
saliva en tubitos cada hora o cada media hora (la muestra la producis vosotros mismos escupiendo en el tubo, no hay
que sacar sangre ni hacer nada invasivo). Por lo general, suele ser de 10 de la noche a 2 de la madrugada, pero como
digo, las fechas y las horas alin no estan concretadas. Esta prueba se hace en grupos de hasta 8 personas, y durante la
misma podéis leer o hablar entre vosotros, pero no podéis usar el teléfono movil ni ningln dispositivo que emita luz.
Ademas, dos o tres dias antes de cada una de las noches experimentales no podéis tomar bebidas con cafeina y seria
conveniente que siguierais un horario medianamente regular de suefio.

Esto es todo, en cuanto a la compensacién econémica aln no esta clara tampoco, porque tengo que comprobar de
cuanto dinero dispone el grupo de investigacion, pero otras veces ha rondado los 60-70€. Aun asi, si vienes con una
persona mayor de 60 afios para que participe (tu padre, tu abuela, tu tia, un amigo de tu abuelo, vamos, quien sea), la
compensacion economica subira.

Si estés interesada, me guardo tu correo y te voy informando, porque todo depende también de cuanta gente se apunte,
no merece la pena un experimento tan grande para pocas personas. Lo (inico que necesito es que completes el test que
os dio ayer Juan Antonio Madrid y que me lo traigas en cuanto puedas. Bueno, ya me vas diciendo.

Muchas gracias por tu interés.

Un saludo.

Raquel Arguelles Prieto

PhD Student

Laboratorio de Cronobiologia
Departamento de Fisiologia Animal
Universidad de Murcia
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PETICIONES FINALES PARA LA MEJORA/RESOLUCION DE INCIDENCIAS

Se pide la opinién de los miembros de la Comisién de Garantia de Calidad sobre el desarrollo de la
asignatura “Bases Fisiologicas de la Nutricién”, coordinada por la profesora Dra. Marta Garaulet. Se insta a
tomar medidas para que en cursos posteriores la asignatura transcurra de acuerdo a la legalidad y sin
mayores incidencias. Para ello se pide que se lleven a cabo las acciones necesarias para que la
coordinadora de la asignatura la Dra. Marta Garaulet:

- Cumpla con la Guia Docente (GD) de su Asignatura en cuanto a la imparticién de docencia.

O

Imparta todos los temas, seminarios y practicas que aparecen en la GD. En su caso que adapte la GD
a la docencia que se va a impartir.

Que se impartan las horas que se estipulan en la GD y no mas del doble en ciertos apartados. En su
caso que se adapte la GD o que se llegue a un acuerdo con los estudiantes a principio de curso sobre
cuantas horas quieren impartir, si las de la GD o mas. Esto deberia hacerse respetando totalmente la
opinidn de los alumnos y sin coaccién alguna sobre la dificultad del examen, la calidad de su formacidn,
la nota final, etc.

Que las clases las impartan profesores que se encuentren en la GD considerados como tales. En su
caso que se adapte la GD al profesorado disponible para impartir la asignatura.

Que se respete el horario de clase y de determinadas citas importantes como el examen de la
Asignatura, llegando con el tiempo adecuado para no hacer esperar a los alumnos que lleguen a su
hora. Si no fuera posible, que se adapte el horario a la disponibilidad del profesorado.

- Cumpla con la GD, la legalidad y la ética en cuanto a las practicas que se desarrollen en la Asignatura y su
puntuacion:

O

Que no se compense a los estudiantes con puntos sobre la evaluacidn final de la Asignatura cuando
este sistema de evaluacidn no esté preestablecido o recogido en la GD.

Que no se capten pacientes para estudios no relacionados con la Asignatura y fuera del programa de
practicas de la misma en horario de clase, por personal no incluido en la GD ni se inste o coaccione a
los estudiantes a participar en ningln estudio fuera del programa de la Asignatura. Mucho menos que
conlleve técnicas invasivas y extraccién de muestras bioldgicas sobre el estudiantado. [Con extraccién
de muestras de sangre y saliva para medicién de glucosa, insulina, melatonina en saliva y estudio
genético de marcadores, compensado con 1 punto en la evaluacién final sin recogida del
consentimiento informado hasta semanas después de la realizacién de estas técnicas invasivas]

Que no se utilicen plataformas oficiales de la UM como el Aula Virtual en su apartado propio de la
asignatura para la realizacién de actividades no planteadas en la GD como el rellenado de
Cuestionarios destinados a otros estudios con recaudacion de informacion del estudiantado; o el
rellenado y firmado de consentimiento informado para participacion en estudios no planteados en la
GD. Estas estrategias pueden confundir al alumnado sobre lo que es obligatorio y relacionado
directamente con la Asignatura a la que se han matriculado y lo que no lo es.
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