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Presentación 
de la Memoria



El curso académico 2019-2020 ha que-

dado marcado, inevitablemente, por la 

pandemia causada por la COVID-19. 

Toda la ilusión puesta, todos los esfuer-

zos realizados por las alrededor de cuatro 

mil personas que trabajamos en la Univer-

sidad de Murcia y por nuestros cerca de 

treinta y cinco mil estudiantes para llevar 

adelante un nuevo curso con más y mejo-

res resultados en estudios, investigación, 

transferencia, difusión de la cultura y res-

ponsabilidad social se vieron comprome-

tidos cuando a mitad del mes de marzo 

la declaración gubernativa del estado de 

alarma nos hizo ver la hondura y la grave-

dad sin  precedente de la situación.

Este documento quiere resumir un año 

de actividad académica en el que nuestro 

principal objetivo ha sido —más allá de 

las exigencias de la pandemia— mante-

ner y mejorar nuestros niveles de excelen-

cia docente, académica y de transferen-

cia del conocimiento, así como desarrollar 

ese vasto conjunto de actividades socia-

les, culturales o solidarias que nos identifi-

can como la institución de referencia para 

todos nuestros colectivos de interés. Se 

trata, por tanto, de un documento valioso 

para conocernos, saber dónde estamos y 

hacia dónde avanzar. Pero en esta oca-

sión tiene, además, el valor añadido —el 

extraordinario valor añadido— que le da la 

incorporación de las medidas adoptadas 

para enfrentar la pandemia.

El reto de afrontar una parte importante 

del curso académico en una situación tan 

insólita ha exigido el esfuerzo y el compro-

miso de toda la comunidad universitaria. 

Se trataba de mantener nuestra actividad 

sin poner en cuestión la salud de las per-

sonas que integran la comunidad univer-

sitaria. Y en buena medida ese objetivo se 

ha logrado. De entre todas las personas 

que lo han hecho posible, quede aquí un 

pequeño homenaje para nuestras compa-

ñeras y compañeros de las áreas sanita-

rias que al compatibilizar sus actividades 

docentes con la asistenciales han estado 

desde el primer momento en primera línea 

de lucha contra la enfermedad.    

A la universidad corresponde el servicio 

público de la educación superior me-

diante la investigación, la docencia y el 

estudio. Esa es nuestra misión y nuestra 

razón de ser. Y debemos realizarla no solo 

con la conciencia de su valor intrínseco y 

perdurable, sino también de su capacidad 

transformadora: queremos ser una institu-

ción generadora de conocimiento con la 

mirada puesta en los retos y desafíos que 

el futuro plantea a nuestros estudiantes, 

investigadores, personal, empresas e ins-

tituciones.

Creemos en una Universidad de Murcia 

útil para formar a nuestros estudiantes, 

brillante en el avance científico, pionera 

en la transferencia y divulgación del co-

nocimiento, pero también solidaria con 

todos los colectivos desfavorecidos y 

comprometida con el medio ambiente. 

Por eso estamos intentando pasar la pan-

demia con los máximos niveles de exce-

lencia, protegiendo al máximo a todas las 

personas que forman la comunidad uni-

versitaria y con la firme intención de que 

los colectivos más desfavorecidos no se 

queden atrás. 

José Luján Alcaraz

Rector de la UMU
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Estudios
Curso 2019-2020

56

21 5

69 36
150

1

58
Titulaciones de grado
(51 + 5 PCEOS)

Facultades y 
escuelas propias

Facultades y escuelas 
universitarias adscritas

Másteres universitarios
(68+1 PCEO)

Doctorados

Programas de formación continua 
(1 Grado + 36 Másteres + 14 Especialistas + 

99 Seminarios, congresos, jornadas, etc) 

160
Programas de cursos ofertados 
SIDI

Programa ofertado 
Programa A. Sénior

Programas ofertados 
UNIMAR
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Docencia
Curso 2019-2020

Estudiantes de nuevo acceso

6.207
Estudiantes de grado

3.877 2.330

760
Aula Senior

Estudiantes de formación continua

12.020
(Grado + Máster 
+ Especialista = 396) 

4.962
Egresados de grado

3.295 1.667

2.365
Estudiantes de 
Doctorado

1.277 1.088

1.604
Egresados de másteres

1.016 588

11.6112.016
Estudiantes que han 
realizado prácticas externas
(excluyendo medicina)

Participantes en 
actividades de fomento 
del emprendimiento

1.032 2.462
UNIMAR SIDI

26.726
Estudiantes de grado
matriculados en total

16.687 10.039

755
Estudiantes de PCEOs

412 343

1.736
Estudiantes de másteres

1.086 650

564
Estudiantes de doctorado

319 245



10.688.506,08€ 

Investigación
Curso 2019-2020

Centros de estudios y de investigación 

Nuevos proyectos de investigación concedidos

Proyectos de investigación vigentes

Nuevos fondos captados de proyectos de investigación (a 31/12/2019) 

Institutos de investigación vinculados

371 218 73

16

149

352

5.578.723,51€ 

24

19

46

Grupos de investigación 
reconocidos

1.761
Artículos publicados 
en revistas indexadas 
(WOK-ISI (es WOS))

185
Nuevos sexenios de investigación 
concedidos en el año

2.712
Sexenios de investigación 
concedidos en UMU (acumulado)

Tesis leídas Tesis con mención 
internacional

Centros de estudios

Nacionales y
regionales

Nacionales y
regionales

Nacionales y regionales

Centros de investigación 
vinculados
Fundación hospital veterinario 
IMIB

Institutos universitarios de investigación
INUAMA
Instituto Universitario de Investigación en Envejecimiento
INTICO
CiOyN-UMU

Europeos e 
internacionales

Europeos e 
internacionales

Internacionales
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3.216.863,45€ 

Transferencia
Curso 2019-2020

Movilidad
Curso 2019-2020

200

785

206

7

503

952

63

641

11

Nuevos sexenios de 
transferencia concedidos 
en el año

Estudiantes salientes en 
movilidad internacional

Estudiantes salientes en 
movilidad nacional

Patentes 
concedidas

Fondos captados por contratos firmados de 
apoyo técnico y prestaciones de servicios

Nuevos contratos 
Art.83

Estudiantes entrantes en 
movilidad internacional

Estudiantes entrantes en 
movilidad nacional

130
Patentes vigentes 
en el año

Contratos vigentes 
Art.83 

9
Modelos de utilidad 
vigentes

Patentes totales 
solicitadas 

36
Redes de 
cátedras



Recursos Humanos
Curso 2019-2020

Presupuesto
2019

2.673
Personal docente 
e investigador

1.153 1.520

234.153.304,75 €
Presupuesto liquidado de ingresos (2019)

369
Personal empleado 
de investigación

173 196

1.234
Personal de 
administración y servicios

735 499

233.792.670,72 €
Presupuesto liquidado de gastos (2019)

79
Personal técnico
de apoyo

46 33
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La respuesta de UMU ante 
la pandemia COVID-19



143.879

Exámenes 
realizados online

45.810 

Tareas 
entregadas online

4.219 
Certificados 
asistencia PDI semina-
rios Web “Metodología 
Docencia Online”

3.307
Certificados asistencia 
PAS “Herramientas de 
apoyo al teletrabajo”

4.000

Salvoconductos de 
movilidad PDI y PAS

2.400

Salvoconductos 
para estudiantes

4.000
Visitas virtuales Tour 
Virtual Guiado por la 
Universidad de Murcia

16

Nuevas sedes para 
EBAU (25 en total)

951
Estudiantes más 
en las pruebas EBAU
respecto al curso 
anterior

26
Planes de Contingencia (PC3) 
de los centros o facultades 
en sus versiones:
PC1: Adaptación a online
PC2: Evaluación alternativa
PC3: Planificación del curso

8
Propuestas de grupos de 
investigación seleccionadas 
por la Fundación Séneca con 
resultados en la lucha contra 
la Pandemia

313
Estudiantes becados 
Proyecto 
#NingúnEstudiante
AtrásUMU

450

Ordenadores 
prestados

300

Tarjetas 
SIM prestadas 

133
Estudiantes voluntarios 
para ayudar a la 
población vulnerable en 
la pandemia

280.000
Euros recaudados 
en el proyecto 
#NingúnEstudiante
AtrásUMU

313
Estudiantes 
con dificultades 
económicas tendrán 
matrícula gratuita en el 
curso 2020/2021



16

17

M
em

or
ia

 d
e 

la
 U

ni
ve

rs
id

a
d

 d
e 

M
ur

ci
a

C
u

rs
o 

a
ca

d
ém

ic
o 

20
19

 | 
20

20

110 medidas para afrontar 
un difícil periodo

6
5

2

1

4

3

8
7

10
9

12
11

14
13

Proyecto #NingúnEstudianteAtrásUMU. Creación de un fondo 
destinado a ayudas para estudiantes que se hayan visto en 
dificultades económicas familiares afectados por la crisis provocada 
por el COVID-19. 

Recaudación de más de 280.000 euros para el fondo gracias al cual 
se han concedido 313 ayudas para el pago de la primera, segunda y 
tercera matrícula de aquellos estudiantes que hubieran justificado 
circunstancias económicas desfavorables como consecuencia de la 
crisis económica y social de COVID-19.

Inclusión de la COVID-19 como causa para mantener el precio de 
la matrícula del último curso en la Orden de Precios Públicos de la 
CARM.

Suspensión temporal de la obligación de superar un mínimo de 12 
créditos en el primer año de matrícula para conservar la condición de 
estudiante universitario.

Aplazamiento de pagos de matrícula por causa de empeoramiento de 
la situación laboral y económica familiar por la pandemia COVID-19. 

Compensación curricular extraordinaria de Julio si acreditan un 
empeoramiento de la situación laboral y económica familiar por la 
pandemia provocada por la COVID-19.

Ayudas complementarias al estudio de la Universidad de Murcia.

Facilidades en la adaptación de la matrícula de las prácticas 
curriculares y de los acuerdos de movilidad nacional e internacional.

Gratuidad de la segunda matrícula en las prácticas curriculares no 
realizadas por causa mayor en el 2º cuatrimestre del curso 2019/2020.

Desplazamientos a residencias para recogida de material de estudio, 
con 2.400 salvoconductos para estudiantes.

Apoyo informático para la docencia y evaluación a distancia.

Traslados del alumnado participante en los programas de movilidad 
ERASMUS y SICUE.

Adaptación de los sistemas de evaluación a la modalidad online.

Reglamento extraordinario para los exámenes online.
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15 Emisión de más de 4.000 salvoconductos de movilidad para 
garantizar las tareas esenciales necesarias para el mantenimiento del 
servicio público universitario.

Elaboración de planes de contingencia de las facultades y los centros 
correspondientes a la adaptación de la docencia (PC1 o versión 1) y 
de los sistemas de evaluación alternativos (PC2 o versión 2).

La transformación de actividades formativas transversales en no 
presenciales de la Escuela Internacional de Doctorado.

Posibilidad de estancias virtuales para estudiantes de doctorado.

Presentación telemática del depósito de tesis y defensa virtual de la 
misma.

La exención del pago de la matrícula de doctorado para curso 
académico 2020/2021 para aquellos estudiantes que debido a la 
COVID no pudieron cumplir con su previsión para depositar la tesis 
antes del 30 de septiembre 2020.

Cambio a la modalidad online de los Estudios Propios que eran 
presenciales.

Posibilidad de devolución de cuotas de matrícula a estudiantes en 
situación de vulnerabilidad económica que no deseen realizar o 
continuar con el Estudio Propio.

Solicitar planes de contingencia para las actividades con actividad 
presencial tras el confinamiento.

Cambio de modalidad de la docencia de presencial a online del Aula 
Senior.

Preparación del Plan de Contingencia del Plan de Formación 
Corporativa 2020 a la modalidad virtual.

Impartición para el personal docente e investigador (PDI) de 
seminarios relacionados con las metodologías activas para 
la docencia no presencial y en herramientas de evaluación no 
presencial (más de 4000 docentes)

Creación de la web de apoyo a la docencia online y mixta para el 
PDI, realizada por el Centro de Formación junto con la Unidad de 
Innovación y con el Grupo GITE de la Facultad de Educación.
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Organización por el Centro de Formación de seminarios web 
relacionados con las herramientas de apoyo al teletrabajo dirigido al 
personal de administración y servicios (PAS) (más de 3000 asistentes)

Impartición para el PDI y PAS de formación sobre cómo gestionar el 
estrés e higiene del sueño en el confinamiento.

La Coordinación General de las Pruebas de Acceso tuvo que preparar 
el primer evento multitudinario desarrollado en la Región tras la 
declaración del estado de alarma, EBAU2020.

Incremento a 25 de las nueve habituales sedes EBAU, activando los 
campus de La Merced, Lorca y San Javier, ampliando el uso del de 
Espinardo e incorporando 14 centros de enseñanza no universitaria y 
duplicando el tamaño del tribunal hasta casi mil personas.

Modificación de la estructura de los exámenes para adecuarlos a las 
directrices específicas marcadas por el ministerio que supuso que 
en el mes de julio hubiera un incremento del 12% de los estudiantes 
previstos. 

El Servicio de Cultura desarrolló su actividad cultural de forma virtual 
durante la pandemia, a través de las redes sociales tanto del Servicio 
de Cultura, como de las diferentes aulas que tienen presencia en 
Facebook: Poesía, Teatro y la página de la Orquesta y Músicas 
Históricas de la UMU.

El Servicio de Publicaciones fue el encargado de suministrar a todas 
las unidades administrativas mascarillas quirúrgicas y equipos de 
protección individuales.

Se organizó la I Visita Virtual a la UMU por parte de estudiantes de 
bachillerato. Esta web contiene información de todas las facultades, 
titulaciones, campus e instalaciones con las que cuenta la Universidad 
de Murcia, e incluye mapas, tours virtuales con imágenes 360º, folletos 
y vídeos. La primera semana recibió más de 40.000 visitas.

El Servicio de Información Universitario gestionó la página de 
información sobre el coronavirus y su incidencia en la UMU 
(“infocovid”). 

El Servicio de Información Universitario cerró sus oficinas de 
atención al público con la declaración del estado de alarma, pero han 
seguido gestionando consultas de diferentes formas, telefónicas, 
telemáticas (correo electrónico, whatsapp, chat o por el formulario de 
consulta) así como del nuevo Chat de inteligencia artificial, llamado 
“chatbot Lola”.

El Servicio de Atención a la Diversidad y Voluntariado creó el 
proyecto “UMU Acompaña”, para dar respuesta a las necesidades de 
la población vulnerable durante la pandemia con una participación de 
133 estudiantes.

31

32

33

34

35

36

37

38

30

28
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 El servicio de Voluntariado también ha colaborado en la realización 
de las pruebas EBAU con 98 voluntarios de apoyo. 

El Servicio de Actividades Deportivas preparó una oferta de clases 
virtuales para que los usuarios pudieran seguir las recomendaciones 
de actividad física desde sus casas

Se han emitido en tv.um un total de 64 horas en programas 
relacionados con la actividad física, zumba, yoga…

Elaboración de la Guía de Actuación para las Asignaturas de 
Prácticas Externas curriculares y optativas, adaptadas al periodo de 
confinamiento y limitaciones de actividad.

Elaboración del protocolo para estudiantes de la Universidad de 
Murcia que cursen prácticas en centros del Servicio Murciano de 
Salud, durante la situación de Pandemia por COVID-19. 

Elaboración de la Declaración responsable para aquello estudiantes 
en prácticas en dependencias del SMS. 

Elaboración del protocolo para prácticas académicas externas 
durante la situación de Pandemia por COVID-19.

Puesta en marcha de un nuevo servicio de videoconferencia 
(Blackboard Collaborate) para el Aula Virtual, de mayor capacidad y 
más adaptado para la docencia y de uso sencillo. Accesible también 
desde CONECTA2 (https://conecta2.um.es) 

Aumento de la capacidad de los sistemas de escritorios virtuales que 
permiten teletrabajar al PAS y realizar prácticas en aulas informáticas 
en remoto.

Incremento del número de personas atendiendo en el “Centro de 
Atención a Usuarios de ATICA (CAU)” para dar soporte telefónico sin 
pérdida de llamadas ni retrasos en las peticiones informáticas.

Elaboración de guías adaptadas que ayudan a estudiantes, PDI y 
PAS a desarrollar su trabajo desde casa, disponibles en https://www.
um.es/atica/remoto 

Activación de portabilidad de la extensión del trabajo al teléfono de 
casa o móvil particular.

Emisión telemática de certificados electrónicos que hasta ahora 
requerían presencialidad.

42
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Aumento de 2,3Gbps a 3,03Gbps la red de la Universidad hacia 
Internet debido el aumento de conexiones al Data Center que aloja 
los servidores donde corren los servicios como el Aula Virtual, correo 
electrónico, el espacio de almacenamiento UMUBOX y los escritorios 
virtuales EVA entre otros.

Acciones para poder afrontar el reto de la evaluación en remoto 
con las máximas garantías, del mismo modo que durante el mes de 
marzo con el Plan de contingencia TIC por COVID-19. 

Lanzamiento de una página web de apoyo a docentes y estudiantes 
sobre herramientas TIC enfocadas a evaluación, con más de 70 
vídeos y más de 81.130 visualizaciones. https://www.um.es/atica/
evaluaciondigital. 

Celebración de seminarios formativos sobre las diferentes 
herramientas y su uso en los distintos tipos de pruebas de 
evaluación. 24 ediciones de estos seminarios, alcanzando un total de 
2.927 asistentes

Puesta en marcha de https://videoexamen.um.es basada en Zoom 
para dar soporte de videoconferencia a los exámenes tanto orales, 
como escritos o de tipo test.

Realización de pruebas de carga y elaboración de un algoritmo de 
planificación de las pruebas de evaluación que minimizase los picos 
de carga en el aula virtual durante la realización de los exámenes.

Ampliación de infraestructura de soporte del Aula Virtual. Se ha 
incrementado el número de nodos de 6 a 12, más dos de reserva.

En la convocatoria de exámenes de junio del Curso Académico 
2019/2020, que fue totalmente por medio de la herramienta 
Exámenes del Aula Virtual, se realizaron 143.879 entregas de examen 
y 45.810 entregas de tareas, correspondientes a un total de 3.284 
llamamientos.

Préstamo de 494 ordenadores portátiles enviados a los domicilios de 
los estudiantes dando respuesta al 100% de las solicitudes recibidas. 
También se prestaron 253 tarjetas SIM para facilitar la conexión de 
Internet a los estudiantes que no tenían acceso a ello.

Actualización de la aplicación Gestión TF con la posibilidad de que el 
estudiante pueda subir un vídeo con la presentación o defensa de su 
Trabajo Fin de Grado o Máster.

En relación con la gestión de la investigación se ha conseguido la 
ampliación de 5 meses en la duración de los contratos predoctorales 
de investigación, con menos de un año de vigencia, financiados por 
programas del Plan Propio de Fomento de la Investigación UMU.
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Apertura de plazo extraordinario hasta 30 de septiembre de 2020, 
para la movilidad internacional del personal contratado al amparo 
de la Convocatoria de estancias en el extranjero para contratos 
predoctorales de la UMU.

Ampliación del plazo de ejecución de las ayudas para Necesidades 
Específicas de Investigación hasta el 30 de noviembre de 2020.

Convocatoria para necesidades de investigación sobrevenidas por la 
COVID-19 con una financiación de 330.000€.

Ampliación de 30 contratos de personal investigador financiados 
por los planes nacionales de los Ministerios de Ciencia e Innovación 
y Universidades, planes regionales de la Fundación Séneca y Plan 
Propio de Fomento de la Investigación UMU.

Prórrogas de ejecución y justificación de 236 proyectos de 
investigación y otras ayudas subvencionadas por Agencia Estatal 
de Investigación, Fundación Séneca y Plan Propio de Fomento de la 
Investigación UMU.

Gestión de solicitud de 23 proyectos en convocatorias para la 
investigación en la COVID-19: Convocatoria ISCIII COVID-19, 
convocatoria CAIXA IMPULSE COVID-19, convocatoria SUPERA 
COVID-19 Banco Santander-CRUE-CSIC (gestión y comité de 
evaluación en cooperación con CRUE) y proyectos internacionales 
del programa H2020 líneas especiales COVID-19.

El Área Científica y Técnica de Investigación (ACTI) ha colaborado 
en el proyecto “Open Source COVID-19 Medical Supplies” para 
fabricar en tiempo récord con impresoras 3D, y a bajo coste, 
material sanitario que escasea en hospitales por la actual crisis del 
coronavirus. El Taller Mecánico del ACTI de la fabricó componentes 
mecanizados para modelos de respirador artificial, 1000 pantallas 
de protección facial, válvulas anti-retorno y componentes para 
mascarillas de uso en UCI, validación de un modelo de respirador 
artificial 100% diseñado y fabricado en la Región de Murcia, pantallas 
de protección facial en previsión de la vuelta gradual al trabajo 
presencial con la desescalada, desarrollo y fabricación de algunos 
dispositivos auxiliares de protección de profesionales en clínicas 
odontológicas.

Homologación por parte del ISCIII como laboratorio autorizado para 
realizar las pruebas de diagnóstico por PCR para detectar casos 
de infección por coronavirus. Este proceso incluye el desarrollo de 
protocolos específicos para la correcta realización de las pruebas 
requeridas, así como la adecuación de las instalaciones del ACTI en 
los Campus de Espinardo y Ciencias de la Salud con la colaboración 
del Servicio de Prevención de Riesgos Laborales de la Universidad de 
Murcia. 
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La Biblioteca universitaria modificó su gestión ordinaria para 
adaptarla a la situación de la pandemia, implantando un sistema de 
citas para los préstamos y devoluciones. Ha desarrollado un sistema 
de reserva de puestos de lectura en espacios.um.es, para el control 
del aforo y usuarios en las salas de consulta.

También puso a disposición de la comunidad universitaria de forma 
gratuita, las bases de datos y recursos electrónicos a través de umu.
anuncios y a través de la página: #YoEstudioEnCasa (https://www.
um.es/web/biblioteca/contenido/biblioteca-digital/-yoestudioencasa)

De igual modo, se puso a disposición de la comunidad universitaria 
recursos sobre COVID-19 gratuitos (siempre o durante la pandemia) 
a través de la página: (https://www.um.es/web/biblioteca/contenido/
servicios-investigacion/recursos-para-la-investigacion-sobre-el-
covid-191)

El Área de Relaciones Internacionales dio soporte y apoyo a todos 
los estudiantes de la UM que estaban en el extranjero en el momento 
de inicio de la pandemia con la intervención en múltiples acciones 
para repatriación. En la misma dirección, se apoyó y ayudó a los 
estudiantes internacionales en Murcia para su regreso a los países de 
origen.

También y en relación a la movilidad del profesorado afectado en este 
ámbito se prorrogaron los periodos de movilidad al último trimestre 
del 2020.

Las acciones que realizó Campus Mare Nostrum durante la pandemia 
tuvieron como objetivo apoyar actuaciones no presenciales e 
impulsar otras acciones específicas de apoyo al bilingüismo, 
jornadas CMN y formalización de acuerdos. 

La OTRI recopiló 32 propuestas de los Grupos de la UMU para la 
lucha contra el covid-19 y sus efectos en el ámbito médico-sanitario, 
así como también de la física, la economía, las TICs, la comunicación 
o la psicología.

Colaboración con la Fundación Séneca para la elaboración de la Guía 
de Capacidades y Recursos del Sistema de I+D+I de la Región de 
Murcia en la lucha contra el Covid-19’ (selección de 8 propuestas de 
los grupos de investigación de la Universidad para la Guía)

Desde la OTRI se colaboró en la confección del apartado de 
Transferencia de Conocimiento de la Guía de Capacidades y 
Recursos del Sistema de I+D+I de la Región De Murcia en la Lucha 
Contra el Covid-19, que la Fundación Séneca editó la pasada 
primavera y que está disponible en http://fseneca.es/web/sites/web/
files/Gu%C3%ADa%20Recursos%20Covid%2019%20RM_2.pdf
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Difusión por parte de la OTRI de diversas convocatorias e iniciativas 
que apoyan el desarrollo de proyectos orientados a la lucha contra el 
SARS-cov-2 y el COVID-19.

Divulgación por la Unidad UCC+i de varias piezas audiovisuales 
relacionadas con el COVID-19; 

Limpieza y desinfección de todos los edificios de la Universidad, 
así como de exteriores y accesos a los mismos, con una gestión 
coordinada con el Ayuntamiento de Murcia.

Refuerzo del servicio de limpieza en edificios universitarios con el fin 
de incrementar las labores de desinfección y de zonas comunes. 

Instalación de dispensadores de solución hidroalcohólica en los 
accesos de todos los edificios, y en los pasillos principales y zonas 
comunes.

Reparto de material de protección en las conserjerías de cada 
centro. En ellas hay mascarillas a disposición de los miembros de la 
comunidad universitaria que lo necesiten.

Mascarillas higiénicas y gel hidroalcohólico para el personal UMU. Se 
han facilitado elementos de protección individual e hidrogel para el 
personal universitario.

Instalación de elementos para facilitar el distanciamiento físico y 
cumplir las recomendaciones de seguridad, como mamparas, bandas 
señalizadoras y separadores.

Instalación de contenedores especiales para guantes y mascarillas, 
siguiendo criterios de seguridad, sostenibilidad y responsabilidad 
ambiental.

Instalación de pediluvios a la entrada de centros y facultades, 
impregnadas de una solución desinfectante.

Habilitación de Salas COVID en centros y facultades. Estas salas 
cuentan con equipos de protección individual para prevenir la 
transmisión de la COVID-19.

Puertas de entrada y salida a los edificios Se han señalizado todos 
los accesos a los edificios para favorecer el flujo de circulación y 
evitar cruces y posibles aglomeraciones.

Señalización y elementos para facilitar la distancia de seguridad. Se 
han establecido itinerarios dentro de los edificios señalizando los 
flujos de circulación para evitar cruces y aglomeraciones. 
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Productos de desinfección en aulas. En las zonas de acceso a todas 
las aulas, laboratorios, salas de prácticas y ADLAS hay productos 
desinfectantes y papel.

Material higiénico en conserjerías, con toallitas desinfectantes a 
disposición del personal docente para la limpieza de elementos de 
uso individual como mandos y micrófonos.

Aforos limitados y puestos señalizados. Se han señalizado los 
asientos y puestos disponibles en aulas, laboratorios, salas de 
prácticas y ADLAS de acuerdo con el aforo permitido, de modo que 
se respete la distancia de seguridad interpersonal en las clases.

Planificación de instalación de cámaras de vigilancia para evitar 
aglomeraciones en los espacios exteriores de la UMU.

Adaptación de los servicios de cafeterías y máquinas vending a las 
recomendaciones de seguridad sanitaria.

Revisión y mejora de los sistemas de ventilación en las instalaciones 
universitarias, reforzando la ventilación de los espacios universitarios 
y desconectando los sistemas de recirculación de aire. 

Inspección de equipos de ventilación, desinfección de las 
instalaciones de climatización, y reemplazo de filtros.

Elaboración de Menús para la Desescalada, una propuesta para 
recuperar o adquirir hábitos de alimentación saludable tras el periodo 
de confinamiento provocado por la expansión de la COVID-19.

Elaboración de protocolos con “instrucciones de retorno a la 
actividad presencial en la Universidad de Murcia tras confinamiento 
decretado por alerta sanitaria COVID-19”.

Elaboración de protocolos para la “Organización en Centros y 
Edificios Universitarios”

Elaboración de un protocolo para la realización de la EBAU, de 
medidas de higiene y salud pública de carácter individual y colectivo.

Realización de una convocatoria de incidencias en la EBAU de 
septiembre para atender a estudiantes que por causa de la COVI-19 
no pudieron asistir a las pruebas en las fechas inicialmente previstas.

Campañas de información y difusión de las medidas COVID-19 en la 
web de la Universidad de Murcia y en boletines informativos. 

Habilitación de puntos COVID-19 en los edificios de Campus 
Saludable, para la realización de pruebas rápidas de anticuerpos en 
los distintos campus universitarios. El personal universitario (PAS y 
PDI) acude de forma voluntaria a estos espacios con cita previa.
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Fuentes de agua y bancos clausurados. Se han inutilizado las fuentes 
de agua señalizando la prohibición de uso. Del mismo modo se han 
precintado algunos asientos en zonas comunes para procurar la 
distancia interpersonal y evitar aglomeraciones.

Ascensores limitados a una persona. La utilización de los ascensores 
en los centros universitarios se ha restringido a una persona y tienen 
prioridad de uso las personas con movilidad reducida y el transporte 
de mercancías.

Consultas, asesoramiento e informes desarrollados por el Servicio 
de Prevención a empleados sensibles con el fin de preservar su 
seguridad frente a la COVID-19.

Ayuda en la creación de la Asociación de Apoyo a Estudiantes con 
Dificultades de la Universidad de Murcia (AAEDUM) 
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Secretaría General

Gobierno y participación institucional

Servicio de Protocolo

Administración electrónica y Oficina de atención en materia de Registro

Ámbito judicial y Asesoría jurídica

Unidad para la Igualdad



El Consejo de Gobierno es el 
órgano de gobierno ordinario de 
la Universidad de Murcia. 

Durante este curso 2019/2020 
se ha reunido en 8 ocasiones: 25 
de octubre, 29 de noviembre, 17 
de diciembre, 24 de enero, 28 de 
febrero, 29 de abril, 5 de junio y 
24 de julio. Asimismo, el Consejo 
de Gobierno se ha reunido de 
manera extraordinaria en 3 
ocasiones: 8 de mayo, 17 de julio 
y 10 de septiembre. 

Gobierno y participación institucional
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Además, se han celebrado 5 
reuniones de las comisiones 
permanentes del Consejo de 
Gobierno: 8 de octubre, 13 de 
febrero, 23 de marzo, 30 de 
junio y 28 de septiembre.

Los acuerdos más relevantes han sido:

Reglamento de evaluación de estudiantes (REVA).

Reglamento regulador de aspectos de procedimiento y 
de organización de la jubilación anticipada voluntaria, 
de la jubilación parcial y de la prolongación de la 
permanencia del servicio activo.

Normativa de protección de resultados de investigación 
de la Universidad de Murcia.

Planes de contingencia elaborados por los Centros de la 
Universidad de Murcia con motivo de la COVID-19.

Reglamento extraordinario para la urgente adaptación 
de los instrumentos y procedimientos de evaluación, 
para su realización en modalidad no presencial en las 
convocatorias de junio y julio del curso 2019/2020, por 
causa de la situación de crisis sanitaria ocasionada por 
la enfermedad COVID-19.

Bases reguladoras y la convocatoria de ayudas a la 
investigación para necesidades sobrevenidas por la 
COVID-19.

Modelo de evaluación del profesorado de la Universidad 
de Murcia (DocentiUM).

Estrategia Cloud de la Universidad de Murcia.

Adhesión de la Universidad de Murcia a la iniciativa 
de la Oficina del Parlamento Europeo en España 
#DóndeEstánEllas.

Acuerdo de la semipresencialidad, como modalidad 
docente, para el primer cuatrimestre del curso 
académico 2020-2021.



El Claustro Universitario, como máximo 
órgano de representación de la 
comunidad universitaria, se ha reunido en 
dos sesiones ordinarias el 10 de diciembre 
de 2019 y el 2 de marzo de 2020 y en otra 
sesión extraordinaria, la del 19 de febrero 
de 2020. 

Entre otras cuestiones, se realizaron 

las presentaciones de la Memoria del 

Defensor universitario, de la Memoria 

del curso académico 2018/2019 y Plan 

de actuaciones para el curso académico 

2019/2020 y del modelo Docentium de 

evaluación del profesorado.

Asimismo se acordaron las concesiones 

del Doctorado Honoris Causa al Dr. Paul 

de Grawe, de la Medalla de Honor a la 

Fundación ONCE  y de la Medalla de 

Oro a los Rectores de la Universidad de 

Murcia D. José Antonio Lozano Teruel, 

D. Juan Roca Guillamón,  D. Juan Mon-

real Martínez, D. José Ballesta Germán y 

D. José Antonio Cobacho Gómez.

Igualmente, el Consejo Social ha 

convocado el Premio José Loustau 

2019, al Espíritu Universitario y Valores 

Humanos, así como el V Premio al Mejor 

proyecto de creación de una empresa 

basado en un Trabajo Fin de Grado o 

en un Trabajo Fin de Máster. Por último, 

el Consejo Social de la Universidad de 

Murcia ha proseguido con el Programa 

Banco Santander de Anticipo de Becas 

del Ministerio de Educación para estu-

diantes de la Universidad de Murcia y de 

la Universidad Politécnica de Cartagena.

Aprobación del Límite de gasto no financiero, conforme a lo dispuesto en el 

Real Decreto-Ley 14/2012 de medidas urgentes de racionalización del gasto 

público en el ámbito educativo.

Aprobación de los Presupuestos de la Universidad de Murcia para el año 2020 y 

de las Normas de Ejecución del Presupuesto de la Universidad de Murcia para 

el año 2020.

Nuevos Criterios de Distribución de Becas de Colaboración del Ministerio de 

Educación y Formación Profesional, y la distribución correspondiente al curso 

2020/2021.

El Consejo Social como órgano que 
garantiza la participación de la sociedad 
murciana en la gestión y supervisión 
de la Universidad, ha celebrado un 
total de 11 Plenos (9 ordinarios y 2 
extraordinarios), destacando entre los 
acuerdos adoptados:
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Administración electrónica y Oficina de 
atención en materia de Registro

Ámbito judicial y Asesoría jurídica

Unidad para la Igualdad

185 eventos

El Registro Electrónico de Resolucio-

nes Generales ha registrado un total 

de 1.416 resoluciones dictadas por el 

Rector, el Secretario General o el Geren-

te de nuestra Universidad. En relación 

al Tablón Oficial de la Universidad de 

Murcia (TOUM), se han publicado un 

total de 2.227 documentos. Además, a 

través de Cl@ve-Firma se han emitido 

62 certificados electrónicos. 

En cuanto al registro de la Universidad 

de Murcia, se han tramitado 13.199 

solicitudes, entre otras cuestiones.

En el curso académico 2019-2020 se 

han iniciado 72 expedientes judiciales 

de diversa índole. Se encuentran en pro-

ceso de tramitación a la finalización del 

mencionado curso, 90 pleitos. Además, 

se han realizado más de 500 informes 

de diversa índole: en materia de profe-

sorado, becas y ayudas, convenios, etc.

La Unidad para la Igualdad entre 

Mujeres y Hombres, consciente de la 

necesidad de lograr la igualdad real y 

efectiva entre mujeres y hombres, ha lle-

vado a cabo a lo largo del curso pasado 

una serie de actuaciones encaminadas, 

sobre todo, a la sensibilización y con-

cienciación de la sociedad en materia de 

igualdad. Dichas actuaciones van desde 

la convocatoria de concursos, colabora-

ción en talleres, conferencias, coloquios 

o la impartición de cursos de formación 

hasta la prevención y actuación frente a 

la violencia de género.

Algunas de estas actuaciones han sido: 

Seminario Internacional “Mujer, Prensa 

y Comunicación”; II Edición Premios 

al mejor TFG y TFM en materia de 

igualdad de género; Jornada “Retos de 

la Comunicación y el Periodismo desde 

la perspectiva de género”; participa-

ción en el Proyecto ODSesiones con la 

programación del Objetivo de Género 

nº 5; exposición “Modelos de mujer en 

el siglo XIX. Una mirada fotográfica”; y 

convocatoria del premio para cortome-

trajes “Nuevas Cineastas”.

En relación al Servicio de Protocolo, durante el Curso Académico 2019/2020 se han 

preparado y estructurado un total de: 

Servicio de Protocolo
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Gerencia

Área de Gestión Económica

Área de Contratación, Patrimonio y Servicios

Área de Recursos Humanos

Área de Control Interno



La Orden de 27 de junio de 2017, del Consejero 
de Hacienda y Administraciones Públicas, 
por la que se aprueba el Plan General 
de Contabilidad Pública de la Región de 
Murcia es de aplicación obligatoria para 
las universidades públicas de la Región de 
Murcia, entrando en vigor en la Universidad 
de Murcia el 1 de enero de 2020.

Área de Gestión Económica

La implementación del Nuevo Plan General de 
Contabilidad Pública en el sistema contable 
de nuestra Universidad, ha supuesto un arduo 
trabajo tanto técnico como informático 
para adecuar las nuevas exigencias del 
Plan a las operaciones contables que se 
realizan diariamente en la Universidad 
de Murcia. Durante el curso 2019/2020, 
el equipo técnico del Área de Gestión 
Económica ha realizado el diseño de nuevos 
asientos contables, preparación de nuevos 
documentos exigidos, así como la realización 
de reuniones periódicas con diversas Áreas 
de la Universidad de Murcia para informar 
sobre los cambios a tener en cuenta para el 
correcto registro, control y verificación de 
las obligaciones impuestas por el Nuevo Plan 
General de Contabilidad Pública.



36

37

M
em

or
ia

 d
e 

la
 U

ni
ve

rs
id

a
d

 d
e 

M
ur

ci
a

C
u

rs
o 

a
ca

d
ém

ic
o 

20
19

 | 
20

20

La gestión de contratos de la Universidad 
de Murcia que ha tramitado la unidad 
responsable asciende a 69 expedientes 
de contratación, derivando de dichos 
expedientes la celebración de 58 contratos 
durante el curso 2019/2020.

Dentro de las actuaciones relaciona-

das con la gestión patrimonial, se han 

dado de alta un total de 18.349 bienes 

muebles, así como un total de 890 ele-

mentos dados de baja durante el curso 

académico 2019/2020. El inventario de 

bienes inmuebles también se ha visto 

incrementado.

Área de Contratación, Patrimonio y Servicios

69 18.349
Expedientes de contratación Altas de bienes e inmuebles



Se han gestionado un total de 2.899 

expedientes de profesores y profeso-

ras, de los que 1.132 pertenecen a los 

cuerpos docentes y 1.767 son personal 

contratado; 391 de personal investiga-

dor; y 1.349 de personal de administra-

ción y servicios (PAS). Todo ello suma 

unos recursos humanos cuantificados 

en 4.639 personas en activo durante el 

curso 2019-2020.

Respecto a las ayudas sociales, en el 

presupuesto de 2020 se ha destinado 

un total de 225.000 euros para ayudas 

médico-farmacéuticas, 415.000 euros 

para el premio de jubilación y ayudas 

por fallecimiento.

En cuanto a los anticipos reintegrables, 

se han concedido 27 por motivos varia-

dos, por un importe total de 75.990,00 €.

En lo que a concursos y oposiciones se 

refiere, durante este curso 2019/2020 se 

han convocado 166 plazas de Personal 

Docente, convocándose además 26 

Bolsas de Empleo de personal docente 

de sustitución.

Si atendemos al Personal de Adminis-

tración y Servicios, se han convocado 

12 plazas en Concursos Específicos, 2 

plazas de Listas de Espera, 139 plazas 

de PAS (acceso libre), 8 plazas de Libre 

Designación y 199 plazas adscritas a 

Proyectos de Investigación.

Todos los actos, documentos y expe-

dientes de la Universidad de Murcia de 

los que se deriven derechos y obligacio-

nes de contenido económico son inter-

venidos por esta Área y de este modo el 

control interno de la gestión económica 

y financiera de la Universidad de Murcia 

se realiza mediante el ejercicio de la 

función interventora, el control financiero 

y la auditoría pública.

Durante el curso 2019/2020 se han 

realizado numerosas actuaciones: en su 

función interventora, se han sometido a 

fiscalización previa 10.911 documentos 

contables, así como 1.778 señalamien-

tos, 108 expedientes de disposición de 

fondos, 8.489 expedientes de personal 

37 expedientes fiscalizados de conce-

sión de ayudas, subvenciones y becas; 

80 expedientes de convenios y acuer-

dos suscritos por la Universidad con 

instituciones públicas o privadas, 399 

intervenciones relacionadas procesos 

de contratación, 1.857 expedientes de 

modificaciones presupuestarias.

Área de Recursos Humanos

Área de Control Interno

4.639

10.911

Trabajadores y trabajadoras en activo

Documentos contables sometidos 

a fiscalización
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Estudios

Estudios Oficiales

Escuela Internacional de Doctorado

Estudios Propios

Aula Sénior

Centro De Formación y Desarrollo Profesional

Coordinación General de las Pruebas de Acceso

Unidad de Innovación

Escuelas de Práctica Profesional



En el curso 2019/2020, 
la demanda de los 
estudios de grado de 
la UMU se mantuvo 
estable con respecto a 
los anteriores. Los 15.621 
que manifestaron interés 
en la UMU la posiciona 
entre las diez primeras 
universidades españolas 
respecto a este indicador. 

Estudios Oficiales
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En lo que se refiere a las notas de corte 

alcanzadas para los estudios de la 

UMU, han ascendido hasta alcanzar los 

10,03 puntos como promedio.

Con respecto a los datos de matrícula, 

el número de solicitudes en primera op-

ción, 4.630, y el de matriculados, 6.065, 

también reflejan cierta constancia en las 

cifras con respecto al año anterior y da 

una idea sobre la influencia y atracción 

continuada de la UMU en su distrito 

universitario. 

Por su parte, la matrícula de los más-

teres (2.081) se mantiene estable e, in-

cluso, experimenta un pequeño repunte 

(+97) por la implantación en el mapa de 

títulos de 6 nuevos másteres: Máster en 

Marketing Digital y Analítico; Máster en 

Ciencias de la Visión; Máster en Depen-

dencia; Máster en Physical Sciences/

Ciencias Físicas; Máster en Optometría 

Aplicada; Máster en Piscología Jurídica 

y Forense. 

En los centros adscritos de la UMU, la 

matrícula de nuevo acceso tanto de gra-

do como de máster (403) aumenta sus 

cifras con respecto a las del curso ante-

rior aunque no de forma significativa. 

De las 208 tesis doctorales leídas en el 

curso 2019/2020, un 33% de ellas han 

obtenido la Mención Internacional (69 

tesis) y, además, 3 han sido en régimen 

de cotutela. En cuanto a las tesis doc-

torales con Mención Industrial, se han 

leído 4 tesis.

En este curso se han matriculado 

2.376 estudiantes, de los que el 38% 

pertenecen a programas de la rama de 

conocimiento de ciencias de la salud 

mientras que la rama de conocimiento 

de ingeniería y arquitectura es la que 

tiene el porcentaje de estudiantes menor 

(3%).

La Escuela Internacional de Doctorado 

de la Universidad de Murcia (EIDUM) 

planifica la oferta de actividades trans-

versales comunes a los programas de 

doctorado inherentes a la formación 

investigadora, personal y en valores del 

doctorando, facilitando la adquisición de 

los conocimientos y competencias aca-

démicas y profesionales. Su estrategia 

formativa está ligada a la estrategia de 

investigación de cada programa y de la 

Universidad y debe garantizar un lide-

razgo en sus ámbitos de conocimiento y 

una masa crítica suficiente de docentes 

y doctorandos. Durante este curso 

académico, la Escuela de Doctorado ha 

organizado 32 actividades formativas, 

destacando el curso online con el que 

se ofertó la posibilidad de iniciar o con-

tinuar estudios de idiomas, mejorando 

las competencias lingüísticas de los 

estudiantes de doctorado a partir de 

cualquier nivel en las siguientes lenguas: 

inglés, francés, español y alemán.

Por otra parte, la EIDUM lidera el 

desarrollo y traducción al inglés de la 

aplicación de doctorado, con el objetivo 

de que las gestiones y trámites que los 

estudiantes realicen con la Escuela se 

lleven a cabo de forma virtual, desde 

su preinscripción hasta el depósito de 

la tesis.

En el Acto de Santo Tomás de 2019 se 

entregaron 20 premios extraordinarios 

de doctorado, correspondientes a la 

convocatoria por parte de 14 programas 

de doctorado

Escuela Internacional de Doctorado

208
Tesis doctorales leídas (2019/2020)



Impartió cincuenta asignaturas, cuarenta en el Título Propio y diez en el Plan de Estu-

dios Avanzado, y cuatro talleres, dos de inglés, uno de fotografía y uno de literatura.

Estudios Propios

Aula Sénior

13.170
Estudiantes de estudios propios

2019/2020

59

110

321

75

105

407

92

150

543

97

169

545

55

100

297

Total Máster/
Especialista/Grado

Total Congresos, Foros, 
Jornadas, Simposios, 
Seminarios y Talleres

Total Curso Académico

2015/2016

2016/2017

2017/2018

2018/2019

El Aula Sénior alcanzó la cifra de 760 
estudiantes matriculados, cifra récord a lo 
largo de sus veintidós años de historia.
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La respuesta dada fue inmediata y 

centrada en las necesidades formativas 

generadas por el estado de alarma para 

cada uno de los colectivos. 

En el caso del PDI, la formación se 

centró en la impartición de seminarios 

web en abierto, con un total de 4.219 

certificados emitidos. Esta formación 

versó principalmente sobre metodolo-

gías activas para la docencia no presen-

cial y en herramientas de evaluación no 

presencial. Asimismo, se desarrolló en 

colaboración con la Unidad de Innova-

ción y con el Grupo GITE de la Facultad 

de Educación una web de apoyo a la 

docencia online y mixta.

En el caso del PAS, la formación se 

organizó en seminarios web en abierto, 

con un total de 3.307 certificados 

emitidos. La formación se centró en 

herramientas de apoyo al teletrabajo. 

Además, ambos colectivos recibieron 

formación sobre cómo gestionar el 

estrés e higiene del sueño para que sir-

viera de ayuda a la hora de gestionar la 

situación profesional y personal durante 

este periodo.

Las medidas de distanciamiento y la co-

marcalización para evitar desplazamien-

tos aumentó a 25 las 9 sedes habituales, 

activando los campus de La Merced, 

Lorca y San Javier, ampliando el uso del 

de Espinardo e incorporando 14 centros 

de enseñanza no universitaria, así como 

duplicando el tamaño del tribunal hasta 

casi mil personas. Además, hubo que 

modificar la estructura de los exámenes 

para adecuarlos a las directrices especí-

ficas marcadas por el Ministerio y aco-

ger en julio un incremento de alumnado 

del 12% con respecto al curso anterior, 

aumentando en casi mil los estudiantes 

sobre la previsión inicial. 

De los 7.892 estudiantes matriculados 

de la Fase General en julio, de los que el 

57,9% eran mujeres, aprobó el 92,88%, 

aumentando la nota media en 0,25 pun-

tos, cuando las fluctuaciones suelen ser 

de una décima o menores. En septiem-

bre, en cambio, la matrícula descendió 

de manera singular, mientras que se 

incrementó la de la fase voluntaria.

Centro de Formación y 
Desarrollo Profesional

Coordinación General 
de las Pruebas de Acceso

Con motivo del estado de alarma 
provocado por el coronavirus (COVID-19), 
el Centro de Formación y Desarrollo 
Profesional, dependiente del Vicerrectorado 
de Estudios tuvo que preparar un Plan 
de Contingencia para adaptar el Plan de 
Formación Corporativa 2020 a la nueva 
situación. 



Las Escuelas de Práctica Profesional 

de la Universidad de Murcia constitu-

yen centros de especialización para 

graduados universitarios con los que 

se pretende dar pleno cumplimiento a 

la labor formativa de las Facultades en 

las que se insertan, proporcionando a 

sus titulados un adiestramiento práctico 

que les permita ampliar sus estudios 

y mejorar su preparación técnica. Se 

configuran, por tanto, como escuelas de 

capacitación profesional, orgánicamente 

adscritas a la Universidad de Murcia y 

especialmente vinculadas a los colegios 

profesionales más afines a sus distintas 

actividades.

Hasta 2018, nuestra Universidad conta-

ba con siete Escuelas de Práctica Pro-

fesional. Ese mismo año, sin embargo, 

se constituyó la Escuela de Práctica Lo-

gopédica, que comenzó sus actividades 

en el curso 2018/2019. En el siguiente 

año académico, el curso 2019/2020, 

al que va referida esta Memoria, se 

firmó el convenio para la creación de 

la Escuela de Práctica Profesional de 

Educación Social de la Universidad 

de Murcia, antigua aspiración de la 

Facultad de Educación, habiéndose 

aprobado recientemente por el Consejo 

de Gobierno, en concreto el pasado 2 

de octubre, la creación y reglamento de 

régimen interno de una nueva Escuela 

de Práctica Profesional, la Escuela de 

Práctica de la Educación Física y De-

portiva, dependiente de la Facultad de 

Ciencias del Deporte.

Las solicitudes de creación, modifi-

cación y extinción de los GID se han 

regulado con una convocatoria perma-

nente que permite realizar cambios en 

la composición de los mismos durante 

todo el curso académico. 

El aula virtual ha incorporado numerosas 

mejoras para visualizar la información y 

mejorar el tráfico en la misma. Además, 

el equipo de aula virtual se encuentra 

desarrollando otros módulos que serán 

lanzados próximamente.

Por último, el personal de la unidad de 

innovación se encuentra inmerso en el 

rediseño y estructura de los MOOC con 

el fin de dar un servicio de asesoramien-

to al personal de la UMU. 

Debido a la situación de excepciona-

lidad vivida a causa de la COVID-19 

durante este curso no se han convoca-

do las ayudas a los GID ni los  premios 

de innovación docente. Sin embargo, se 

han realizado numerosas actuaciones 

conjuntamente con el CFDP para impul-

sar la docencia online y semipresencial.

Unidad de Innovación

Escuelas de Práctica Profesional

131
Memorias de proyectos de innovación docente recibidas en la 

Unidad de Innovación durante este curso

Número de proyectos de innovación docente por líneas:

A IMPLANTACIÓN DE ENSEÑANZA VIRTUAL O SEMIPRESENCIAL EN ESTUDIOS DE MÁSTER O DOCTORADO 2 1,5

B ACTIVIDADES DE GAMIFICACIÓN 19 14,5

C CLASE INVERTIDA 24 18,3

D INTEGRACIÓN DEL AULA  VIRTUAL EN CLASE 5 3,8

E METODOLOGÍAS COLABORATIVAS Y PARTICIPATIVAS PARA EL ALUMNADO 40 30,5

F APRENDIZAJE MÓVIL (M-LEARNING) 9 6,9

G PROYECTOS INTERDISCIPLINARES O DE COLABORACIÓN CON EMPRESAS U OTROS AGENTES SOCIALES 19 14,5

H ACTIVIDADES DOCENTES INNOVADORAS FUERA DEL AULA 13 9,9

I  SIN RELLENAR 0 0,0

Cod. Respuesta Total %
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Calidad, Cultura
y Comunicación

Calidad

Cultura

Publicaciones

Comunicación

 



Se ha llevado a cabo la 
convocatoria de ayuda a los 
planes de calidad de los centros y, 
por primera vez, de los servicios 
universitarios.

La Unidad para la Calidad ha 
formado parte de dos grupos 
de trabajo que dieron lugar a la 
obtención del Sello de Excelencia 
en la Estrategia de Recursos 
Humanos, “HR Excellence in 
Research”.

Calidad

Se han concedido 43.540 euros 
de ayuda a los centros para la 

evaluación / renovación de sus 
sellos de calidad internacional 

y para formar parte de redes 
internacionales de centros 

acreditados a nivel internacional. 
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Cultura

Durante el primer cuatrimestre del curso 2019/2020 se 
llevaron a cabo todas las actividades previstas por las 
distintas aulas culturales de este vicerrectorado y se 
participó a nivel institucional en eventos organizados por 
otras instituciones y administraciones. 

Coordinación 
del Servicio

Aula de Cómic

Aula de Artes Plásticas 
y Visuales

Aula de Cine y 
Cultura Digital

Taller de Danza 
Contemporánea

Colaboraciones:  

Actividad / Colaboraciones

Con otras entidades (Jornadas, mesas redondas, Exposiciones…) 8 1.309

Total 8 1.309

Talleres 1 11

Exposiciones 1 148

Total 2 159

Exposiciones 16 5.707

Exposiciones Virtuales 1 316

Talleres y cursos 2 35

Visitas guiadas y otros 3 141

Total 22 6.199

Proyecciones 48 13.176

Total 48 13.176

Talleres y cursos 3 61

Total 3 61

Nº de actividades

Nº de actividades

Nº de actividades

Nº de actividades

Nº de actividades

Asistencia

Asistencia

Asistencia

Asistencia

Asistencia

Actividad

Actividad

Actividad

Actividad

Actividad



Aula de Palabra 
y Pensamiento

Aula de Debate

Aula de Música

Conferencias y Mesas Redondas 5 366

Presentaciones de libros 2 40

Recitales 1 93

Total 8 499

FORUM (Espacio Libre de Discusión Social): 4 257

Total 4 257

Club de Debate:  

Debates y torneos 10 1.120

Cursos y talleres 8 305

Participaciones y presentaciones 7 1.215

Total 25 2.640

  

Totales 29 2.897

Música  

Recitales y Conciertos 3 177

Talleres y presentaciones 3 139

Total 6 316

  

Coral Universitaria  

Actuaciones 13 4.411

Total 13 4.411

  

Orquesta Universitaria de Murcia  

Conciertos y actuaciones 5 2.003

ECOS Festival Sierra Espuña 5 378

Total 10 2.381

  

Totales 29 7.018

Nº de actividades

Nº de actividades

Nº de actividades

Asistencia

Asistencia

Asistencia

Actividad

Actividad

Actividad

Aula de Poesía

Talleres 2 52

Presentación libros y charla-coloquio 8 376

Recitales 9 508

Premio Poesía 1 603

Exposición 1 1005

Total 21 2.544

Nº de actividades AsistenciaActividad
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Museo de La Universidad.  
Sala José Nicolás Almansa y 
Sala Pequeña

Actividad Redes Sociales 
en las diferentes Aulas y 
Museo de la Universidad

Aula de Teatro

Aula de Lectura

Conferencias, mesas redondas y otros 9 292

Talleres 1 11

Exposiciones Sala José Nicolás Almansa 6 1.476

Exposiciones Sala Pequeña 6 1.510

Visitas guiadas 39 1.190

Visitas individuales Salas Permanentes  1.417

Total 61 5.885

Total de actividades / Asistencias  274 42.022

Coordinación Cultura: Redes Sociales  

Facebook 16 89.590 // 4.845

Twitter 14                1.169

Instagram 15                1.263

Total 45 89.590 // 7.277

  

Facebook Orquesta 4 769 // 64

Facebook Aula de Poesía 6 5.728 // 498

Facebook Aula de Teatro 4 1.724 // 118

Museo en las Redes Sociales: Facebook

(Facebook, Twitter e Instagram Cultura) 4 37.275 // 3.241

Total 18 45.496 // 3.921

  

Totales 63 135.086 // 11.198

Representaciones 37 2.109

Talleres y Congresos 2 106

Total 39 2.197

Tertulias 6 78

Total 6 78

Nº de actividades

Nº de actividades

Nº de actividades

Nº de actividades

Asistencia

Asistencia

Asistencia

Asistencia

Actividad

Actividad

Actividad

Actividad



Notas de prensa

Peticiones.
Atención a demandas de
imágenes fotográficas

Archivo y clasificación 
de fotografías

Eventos

Diseños gráficos

Durante este curso se ha procedido 

a diseñar una nueva imagen gráfico 

del sello editorial de la Universidad de 

Murcia (EDITUM). 

El volumen de trabajos realizados durante el curso 2019/2020 ha sido el siguiente:

Publicaciones

Comunicación

60% 40%
Notas informativas Convocatorias

535

218

23.330

529

560

Enviadas

Peticiones atendidas

Imágnenes

Eventos gráficos cubiertos y 

clasificados

Diseños gráficos realizados

Dossier de prensa: 30%

Lonas/enaras: 1%

Logotipos: 5%

Web y redes sociales: 10%

Carteles: 18%

Pies de firma: 5%

Invitaciones: 1%

Catálogos: 2%

Banners: 4%

Anuncios de prensa: 10%

Otros 1%
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Solicitudes

tv.um.es

Campañas publicitarias 
corporativas UMU en redes 
sociales

Universidad Internacional del Mar
Másteres
Facultad de Bellas Artes

En el portal tv.um.es se 
recibieron un total de 3.142.196 

visitas de usuarios que 
reprodujeron 1.210.178 vídeos, y 

se dieron de alta 1.018 nuevos 
usuarios durante el curso 

2019/2020. Se han producido 
un total de 223 series, con 1.677 

vídeos, con un total de 694 
horas grabadas.

75

4

Solicitudes de revisión de diseños 

y material UMU

Campañas

Grabaciones

Streaming

ODAs

Producciones

Total

104

111

35

25

275

127

134

284

32

577

123

191

34

11

359

Solicitudes Videos HorasTipo de solicitud

Durante el curso se han solicitado un total de 275 peticiones, generando 577 vídeos 

con un total de 359 horas grabadas, como podemos ver en la siguiente tabla:



Canal Um.es

Radio UM.es

A lo largo del curso 2019/2020 se han grabado y publicado más de 600 
noticias sobre la Universidad de Murcia, las cuales han sido publicadas 
en las redes sociales, el portal tv.um.es y Radio Um.es.

Como principales acciones llevadas a cabo este año en 
Radio Um.es se destaca: 

Consultas atendidas en RRSS UMU

Producciones propias

Realización de un informativo semanal con las noticias 
más relevantes de la Universidad de Murcia.

Realización de varios programas culturales realizados 
por estudiantes de la facultad de Comunicación de la 
Universidad de Murcia.

Podcasts docentes: varios docentes han utilizado Radio 
UM.es como plataforma para acoger podcast elaborados 
para la docencia de sus asignaturas

0 100 200 300 400 500

Octubre 2019

Noviembre 2019

Diciembre 2019

Enero 2020

Febrero 2020

Marzo 2020

Abril 2020

Mayo 2020

Junio 2020

Julio 2020

Agosto 2020

Septiembre 2020
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Atención al público En este curso destaca que, disponiendo 

ya todo el año del chatbot Lola, el 

número de consultas directas a las 

oficinas de Atención al Usuario ha 

pasado de 51.000 en el curso anterior a 

55.000 consultas en este, a las que hay 

que añadir 22.000 conversaciones más 

atendidas por “Lola”.  

Se consolida la aplicación “Te 

Llamamos”, a través de la atención por 

Whatsapp, con un incremento en el 

número de usuarios del 60 % respecto 

al curso anterior (de 1.130 consultas, a 

1.875 consultas en este curso). 

En el conjunto de las oficinas de 

atención al usuario se han registrado un 

total de 5.850 consultas presenciales, 

registradas todas a través de la solicitud 

de cita previa o diaria. 

Respecto a las llamadas telefónicas 

atendidas, estas han sido 40.300, 

frente a las 42.000 del año anterior. 

Otros datos de interés: 2.051 consultas 

vía web resueltas (frente a las 1.673 

del curso anterior), 4.105 correos 

electrónicos atendidos (el doble que el 

año anterior).  

Otros servicios prestados en las oficinas de atención: 

Corrección de exámenes

Firma digital

Bono Tranvía

Bono Bus

201

192

11.120
Asignaturas

Firmas digitales

171
Recibidos

7
Recibidos

Plantillas

138
Entregados

3
Entregados

33
Pendientes entregar

4
Pendientes entregar

Servicio de Información Universitario (SIU)



I Feria de facultades para 
estudiantes de 4º de la ESO

Visitas guiadas a la 
Universidad

Se ha realizado una feria de facultades 

donde cada una de ellas mostró su 

oferta de titulaciones, actividades e 

instalaciones. Se propusieron además 

varios itinerarios que permitieran dar 

una visión global de todas las áreas 

de conocimiento que puede ofrecer la 

Universidad.

La distribución de estudiantes por días 

fue la siguiente:

La actividad se ofrece a todos los 

centros de enseñanza secundaria que 

imparten 2º de Bachillerato de la Región 

de Murcia, y también a centros de 

las provincias de Alicante, Albacete y 

Almería. 

La distribución de estudiantes por días 

fue la siguiente:

En resumen, nos han visitado 75 centros: 68 de Murcia, 
4 de Alicante, 1 de Almería y 2 de Albacete. De estos 75 

centros, 61 son públicos y 14 son concertados. 

28 noviembre 10 596 20

29 noviembre 20 1010 40

TOTAL 30 1606 60

21 febrero 28 1431 69

28 febrero 24 1446 69

6 marzo 23 1489 63

TOTAL 75 4366 201

Visitantes

Visitantes

Profesorado acompañante

Profesorado acompañante

Días

Días

Centros

Centros
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Web UMU
Estadísticas Web

Analizando las estadísticas web pode-

mos ver un fuerte incremento respec-

to a las visitas web del año anterior. 

Aproximadamente se han recibido unos 

18 millones de visitas más a la web de 

la Universidad de Murcia, situándose 

en torno a los 64 millones de visitas 

anuales.
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Estudiantes y 
Servicios a la comunidad 
universitaria

Consejo de Estudiantes

Programa SICUE

Servicio de Actividades Deportivas

Coordinación con Secundaria

Oficina de Universidad Saludable REUPS-UMU

Servicio de Atención a la Diversidad y Voluntariado

Servicios Asistenciales

Centro de Atención a la Infancia



Llevó a cabo la 
organización y desarrollo 
de las V Jornadas 
de Formación sobre 
Representación Estudiantil. 
Se celebraron en 
Cartagena entre los días 15 
y 17 de noviembre de 2019.

Consejo de Estudiantes
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A través del Sistema de Intercambio SI-

CUE se promueve la movilidad nacional 

de estudiantes entre las universidades 

españolas. Durante el curso académico 

2019/2020 la UMU recibió 63 estudian-

tes provenientes de diferentes universi-

dades españolas y envío 204 estudian-

tes UMU. En 2020 la UMU ofertó 1.477 

plazas con 52 universidades españolas 

socias a través de la suscripción de 

convenios bilaterales SICUE y celebró 

las Jornadas SICUE con 10 sesiones 

informativas que abarcaron todos los 

campus universitarios UMU. 

Se gestionaron 643 solicitudes de estu-

diantes UMU y 70 de otras universida-

des españolas, prestando información 

y asesoramiento para la realización de 

sus intercambios. A consecuencia de la 

situación sanitaria por la COVID-19, el nº 

de estancias para el curso actual se ha 

visto afectado y ha descendido consi-

derablemente, siendo el previsto de 145 

estudiantes UMU y de 20 estudiantes 

de entrada y principalmente para llevar a 

cabo durante el 2º cuatrimestre.

Desde el Servicio de Actividades De-

portivas se programaron 16 disciplinas 

deportivas y de fitness con un total de 

44 turnos distintos disponibles para 

cubrir una gran variedad de necesi-

dades y preferencias deportivas. Esta 

variada oferta de actividades dirigidas 

y nuestras instalaciones deportivas 

nos han permitido acoger a unos 2.819 

practicantes entre actividades UMUde-

porte y UMUfitness, reservar un total de 

1.509 usos de instalaciones deportivas, 

sin olvidarnos de los participantes en 

nuestras diversas competiciones (1.874 

competidores) y las carreras populares, 

que contó con la participación de 318 

deportistas. 

El uso del Gimnasio Universitario sigue 

siendo el servicio preferido, conta-

bilizandose más de 16.000 accesos 

durante el periodo que ha estado abierto 

al público este curso, lo que supone un 

número diario de usuarios cercano a 

setenta. 

En la Piscina Universitaria se han pro-

ducido 1500 accesos a baño libre y la 

participación en los cursos organizados 

ha sido de 764 adultos, 552 alevines y 

916 infantiles.

En el Programa de Apoyo a Deportis-

tas de Alto Nivel de la Universidad de 

Murcia han participado 160 alumnos y 

alumnas. Los Campeonatos de España 

Universitarios no han podido celebrarse 

este curso debido a la pandemia.

Programa SICUE

Servicio de Actividades Deportivas
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En el curso 2019/2020 se celebró la I 

Feria de Facultades de la Universidad 

de Murcia para 4º de ESO, visitadas 

por 2.000 estudiantes y atendida por 

más de 200 docentes y estudiantes 

voluntarios de nuestras 21 facultades. 

Se organizó el XI Congreso Nacional de 

Investigadores Junior CMN-CARM, en el 

que se presentaron 123 trabajos de los 

23 centros del bachillerato de Investiga-

ción, Internacional y MARES. Se realiza-

ron las tradicionales visitas guiadas para 

estudiantes de bachillerato, con 3 visitas 

presenciales (3.000 participantes) y 2 vi-

sitas virtuales al portal virtual creado con 

motivo de la crisis sanitaria (con 4.000 

visitantes). Participamos en la VII edición 

del proyecto IDIES, coordinando 42 (de 

los 93 totales) proyectos de iniciación 

a la investigación para estudiantes de 

1º de bachillerato. Se ha dado apoyo 

institucional a las distintas olimpiadas 

científicas y, en particular, a la fase 

nacional de la Olimpiada Española de 

Física, cuya anfitriona ha sido este año 

la Universidad de Murcia.

Como resultado del cambio de nombre 

de la Red Española de Universidades 

Promotoras de Salud o REUPS (https://

unisaludables.es/es/), aprobado en la 

Asamblea General celebrada en junio de 

2020, la Oficina REUS-UMU ha pasado 

a denominarse Oficina de Universidad 

Saludable REUPS-UMU (http://www.

um.es/web/reups/).

Desde el Vicerrectorado de Estudiantes 

y Servicios a la Comunidad Universi-

taria, la Oficina de REUPS-UMU es la 

encargada de impulsar y articular estos 

ejes de acción en la Universidad de 

Murcia. 

Coordinación con Secundaria

Oficina de Universidad 
Saludable REUPS-UMU

Las principales actuaciones de la Oficina REUPS-UMU en el curso 2019/20120 se 

concretan en los siguientes puntos:

Desarrollo del Proyecto de Univer-

sidad Saludable de la Universidad 

de Murcia y demás acciones 

asociadas al mismo (Proyecto 

ÉVICT-Universitario, Proyecto 

Odsesiones, etc.).

Participación en reuniones y co-

mités científico-técnicos (Comité 

de Seguridad y Salud; Asambleas 

REUPS y RIUPS, etc.).

Información y difusión en materia 

de Promoción de la Salud en el 

ámbito universitario: elaboración 

y difusión de nuevos logotipos 

REUPS y documentos infor-

mativos en formato impreso y 

audiovisual). 

Acciones de formación en pro-

moción de la salud: Conferencia 

“Beneficios del ejercicio físico en 

población oncológica. Programa 

Vence”, Taller de bienestar emo-

cional “El arte de la asertividad”, 

entre otras. 

Actividades de sensibilización 

sobre promoción de la salud: 

Charla “Prevención del Estrés 

Laboral y Hábitos Saludables: Una 

propuesta desde el Mindfulness”, 

V Jornada Conmemorativa del Día 

de las Universidades Saludables 

2019, Prueba Rápida de Detec-

ción de VIH 2019, etc.
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El Servicio ADyV ha continuado durante 

el curso 2019/2020 con su trayectoria 

ascendente en cuanto a demandas 

atendidas, algo ya habitual en los últi-

mos años. No obstante, la excepcionali-

dad del último cuatrimestre del curso ha 

alterado de forma relevante la actividad 

del Servicio, tal y como reflejan los da-

tos que se detallan a continuación.

En el área de Diversidad la tendencia 

ascendente continuaba durante el 

primer trimestre de forma similar a la de 

los cursos anteriores, no obstante, la 

situación creada tras la declaración del 

estado de alarma supuso la multiplica-

ción  de las demandas de intervención 

durante el segundo cuatrimestre de 

forma desproporcionada. Comproba-

mos el aumento de la demanda de las 

consultas de asesoramiento pedagógico 

(de 73 a 148), elevando la media de 

sesiones por usuario (de 4 a 5). También 

se observa un espectacular incremento 

de solicitudes de intervención en el 

segundo cuatrimestre para adapta-

ciones curriculares a la modalidad no 

presencial, fruto de la situación por la 

pandemia, duplicando ampliamente los 

números habituales del mismo período 

en situación habitual (120 aprox. vs 

268). Algo parecido ha sucedido con las 

solicitudes recibidas de Departamentos 

y Centros UMU que han pasado de 677 

en el curso anterior a 1.237 en este. Por 

consiguiente, se constata un incremento 

global en las solicitudes de intervención 

que han pasado de 1.692 a 2.039, y por 

consiguiente un volumen mucho mayor 

de informes realizados y enviados (de 

7.967 en el año anterior a 22.515 en este 

año).

En el área de Voluntariado se han 

realizado un total de 1.855 acciones de 

voluntariado en actividades y proyectos 

durante el curso 2019/2020 (1.928 en 

el curso anterior). Aumenta el número 

de entidades colaboradoras a 186, la 

cifra de actividades ofertadas fue de 

267, pero solo se han realizado 145 

finalmente, por motivos de la pande-

mia. Las mujeres nuevamente lideran 

el voluntariado, ocho de cada diez 

estudiantes universitarios que participan 

en algún programa de voluntariado son 

mujeres. Se confirma la tendencia y los 

estudiantes vuelven a preferir un proyec-

to o actividad de cercanía, organizada 

por la propia universidad para realizar 

su voluntariado, valorando el ahorro de 

tiempo y la gran variedad de temas y 

actividades. 

Servicio de Atención a la 
Diversidad y Voluntariado

56 22.515
Estudiantes atendidos 
por diversidad

1.855
Acciones de voluntariado, 186 
entidades colaboradoras, 43.301 horas 
de voluntariado realizadas.

Informes realizados y 
enviados al profesorado



Sustentan la formación práctica de 

distintos Grados de Ciencias de la Salud 

y la especialización de algunos estudios 

de Máster, todo ello a través de la asis-

tencia a pacientes.

La actividad de los Servicios Asistencia-

les de la UMU se redujo como conse-

cuencia del confinamiento derivado del 

estado de alarma por la COVID-19, a 

excepción de la del Servicio Psicología 

Aplicada de la Universidad de Murcia 

(SEPA), que se incrementó en un 8,05% 

respecto al curso anterior debido a que 

durante la pandemia mantuvo la activi-

dad de forma on-line. No obstante, en 

el conjunto de los SSAA se realizaron un 

total de 8.425 asistencias.

La COU ha dado cobertura a la docen-

cia práctica de 8 másteres propios y 

mantiene activo el convenio suscrito con 

la Asociación Amiga. A través de este 

convenio se ha proporcionado trata-

miento y atención especializada a 150 

pacientes con cáncer de mama.

El Centro de Medicina del Deporte 

sigue colaborando con la Federación de 

Fútbol de la Región de Murcia. El SEPA, 

Mediante el proyecto de Orientación 

Psicológica a Estudiantes (OPE) de la 

UMU y el programa para personal PDI y 

PAS, denominado Atención Psicológica 

a Personal (APP) y destinado a PAS y 

PDI, ha atendido a 345 nuevos casos y 

realizado 135 sesiones de talleres.

En el curso 2019/2020 se matricularon un total de 64 estudiantes: 10 de 0-1 año, 18 

de 1-2 años y 36 de 2-3 años.

Se realizaron las siguientes actividades extraescolares:

• Estudio de Atención Temprana (durante los meses de octubre-noviembre)

• Talleres de padres con niños: Halloween, dulces navideños, carnaval, taller de 

expresión plástica y taller sensorial.

• Colaboraciones con padres y familiares: día de la música, la castañera, concurso 

de tarjetas navideñas, semana de carnaval, mes del cuento.

• Excursiones: Acuario.

• Fiestas con padres: Navidad, desfile de carnaval.

Servicios Asistenciales

Centro de Atención a la Infancia
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08
Empleo, 
Emprendimiento
y Sociedad

Cátedras

COIE

Agencia de Colocación

Oficina de Emprendimiento

Sección de Relaciones Institucionales

Sedes Permanentes

Universidad Internacional del Mar



Este Vicerrectorado se encarga 
de promocionar las relaciones 
con empresas, organizaciones, 
colegios profesionales y centros 
tecnológicos, estableciendo 
acuerdos con vocación de 
permanencia, a través de las 
Cátedras institucionales y de 
empresa. También se ocupa del 
fomento de la inserción laboral 
de los estudiantes y egresados 
(Centro de Orientación e 
Información de Empleo, COIE), 
es responsable de la Oficina de 
Emprendimiento, de las Sedes 
Permanentes y de la Universidad 
Internacional del Mar.



64

65

M
em

or
ia

 d
e 

la
 U

ni
ve

rs
id

a
d

 d
e 

M
ur

ci
a

C
u

rs
o 

a
ca

d
ém

ic
o 

20
19

 | 
20

20

Durante el curso 2019/2020, un total de 

479 puestos se han ofertado en la Agen-

cia de Colocación. Se han realizado 91 

actividades de orientación profesional 

en 19 centros en las que han participado 

2.468 estudiantes. Se han suscrito 845 

nuevos Convenios de Cooperación Edu-

cativa, que han permitido la realización 

de 2.028 prácticas extracurriculares. La 

cuantía de las becas de empresa en las 

prácticas de estudiantes ha alcanzado 

1.274.056€. Se han realizado 12 activi-

dades de relaciones con más de 4.000 

empresas implicadas.

Durante este curso se han realizado 10 

visitas a Empresas para establecer po-

sibles canales de colaboración entre la 

empresa y la Universidad de Murcia. De 

estas visitas, 5 han sido institucionales 

y el resto han consistido en reuniones 

de trabajo. 

Durante el curso 2019/2020 las Cátedras institucionales y de empresas siguen 

teniendo un importante auge, creándose 8 nuevas cátedras. De modo que el total de 

cátedras en la Universidad de Murcia es de 36, lo que supone un aumento en recur-

sos obtenidos mediante convenios con empresas e instituciones respecto del curso 

anterior.

El COIE presta servicio a estudiantes, personas ya tituladas y organizaciones públi-

cas y privadas, respondiendo así al vínculo necesario entre Universidad y Empresa, 

así como la necesidad de inserción de nuestros estudiantes y titulados en el merca-

do laboral. 

Cátedras

COIE

Agencia de Colocación



La Oficina de Emprendimiento durante 

el curso 2019/2020, sigue mejorando 

y aumentando las actividades para 

promover el espíritu emprendedor entre 

estudiantes y personas tituladas de la 

Universidad de Murcia de manera trans-

versal y multidisciplinaria. Desde esta 

Oficina se han realizado 191 actividades 

con un total de 11.711 participantes. 

Se ha llegado a 23 centros. En cuanto 

a la colaboración empresarial recibida, 

31 profesionales han participado en 

programas de capacitación y 17 empre-

sarios han colaborado en las diferentes 

actividades realizadas.

En relación con la Sección de Rela-

ciones Institucionales, es de destacar 

la firma de 93 nuevos acuerdos, entre 

convenios y protocolos generales de 

actuación, así como la renovación o pró-

rroga de 38 convenios. La actividad de 

formalización, renovación y seguimiento 

de convenios de colaboración ha pro-

porcionado unos ingresos a la Universi-

dad de Murcia cifrados en 1.893.780,3 

euros.

Las Sedes Permanentes tienen como 

tarea fundamental acercar la cultura a 

la sociedad, descentralizándola de las 

instituciones universitarias y de llevar 

a cabo la extensión universitaria, que 

junto con la docencia y la investigación 

conforman las tres funciones esenciales 

de la Universidad. El total de sedes per-

manentes en la Universidad de Murcia 

es de 34 repartidas por toda la Región 

de Murcia.

Durante este curso la Universidad Inter-

nacional del Mar ha realizado un total 

de 33 cursos en 16 sedes repartidas 

por toda la Región de Murcia. En estos 

cursos han participado un total de 1.467 

estudiantes. Han colaborado un total de 

393 ponentes.

Oficina de Emprendimiento

Sección de Relaciones Institucionales

Sedes Permanentes

Universidad Internacional del Mar
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479

36

12

16

1.274.056€

845 2.028

117

92

Cátedras creadas 
2019/20

Oferta de puestos en la 
Agencia de Colocación

Nº Cátedras 

Actividades de 
relaciones con empresas
(más de 4.000 empresas implicadas)

Actividades Programa 
Formación profesional
(518 participantes)

Cuantía total Becas de empresa

Nuevos Convenios de 
Cooperación Educativa

Prácticas 
extracurriculares

Nº informes inserción 
laboral de titulaciones

Actividades orientación 
profesional en Facultades
(2.468 participantes)

Cátedras

COIE

34
Sedes Permanentes

Sedes Permanentes



191

65

33 16 1.467 393

31 17

11.711

38

1.893.780,3€

23

28

Actividades
realizadas

Convenios suscritos

Cursos
realizados

Sedes Alumnos Profesores

Profesionales 
(programas capacitación)

Empresarios 
(otras actividades)

Participantes

Convenios renovados/
prorrogados

Centros implicados

Protocolos Generales 
de Actuación

Ingresos totales generados

UMU Emprende

Relaciones Institucionales

Universidad Intenacional del Mar

Colaboración empresarial



68

69

M
em

or
ia

 d
e 

la
 U

ni
ve

rs
id

a
d

 d
e 

M
ur

ci
a

C
u

rs
o 

a
ca

d
ém

ic
o 

20
19

 | 
20

20

09
Estrategia y
Universidad Digital

Área de Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones Aplicadas (ATICA)



La misión del Vicerrectorado 
de Estrategia y Universidad 
Digital es abordar de forma 
estratégica el proceso de 
transformación digital en 
los ámbitos que abarca 
la Universidad de Murcia. 
Colabora de forma 
transversal con los diferentes 
colectivos y estructuras 
universitarias para aportar 
soluciones tecnológicas que 
ayuden a la Universidad de 
Murcia a lograr sus objetivos 
estratégicos en el nuevo 
contexto social y tecnológico. 
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En atención a esa consideración, además de las 
actividades propias del vicerrectorado, se incluyen en la 
memoria del Vicerrectorado de Estrategia y Universidad 
Digital las actividades y proyectos desarrollados en el 
Área de Tecnologías de la Información ÁTICA.

Entre sus funciones se incluyen la defini-

ción y puesta en marcha de la Estrategia 

Digital de la UMU, los planes de trans-

formación digital, la gobernanza de las 

TIC, el apoyo e impulso a la administra-

ción digital, la seguridad y protección de 

la información, la alfabetización digital, 

y el apoyo estratégico y tecnológico a 

la docencia, investigación y gobernanza 

universitaria.

Entre las acciones más importantes acometidas por este vicerrectorado junto con 

ÁTICA, durante el curso 2019/2020, destacamos las siguientes:

En el XIII Congreso ISACA Valencia, bajo el tema “Inteligencia Artificial – Nuevos Retos 

en Auditoría, Seguridad y Gobierno de TI”, se otorgó a la Universidad de Murcia el 

premio al “Gobierno de Sistemas de Información 2019”, que fue recogido por el Vice-

rrector de Estrategia y Universidad Digital, Pedro Miguel Ruiz, de la mano de Roberto 

Soriano, Presidente de ISACA Valencia y Óscar Bou, Director de Operaciones (COO) 

de GOVERTIS.

La Universidad de Murcia se convierte en la cuarta universidad española en conseguir 

la certificación del Esquema Nacional de Seguridad (ENS). Esta certificación acredita 

que la organización ha implantado los controles adecuados, atendiendo al análisis de 

riesgos tanto de sus procesos como de sus servicios, asegurando la confidencialidad, 

integridad y disponibilidad de su sistema de información. En definitiva, certifica que la 

organización ha reforzado su Seguridad de la Información.

El proyecto EUROFACE, en el que colabora la Universidad de Murcia a través de 

ATICA, fue seleccionado como proyecto a destacar en el apartado de eInvoicing en la 

CEF Telecom brochure 2019.

La Universidad de Murcia se ha unido al proyecto liderado por la Sectorial TIC de la 

Conferencia de Rectores de las Universidades Españolas (Crue-TIC) denominado 

“Red Blue” (BLockchain Universidades Españolas), en colaboración con RedIRIS. Y, 

junto con otras universidades españolas, ha incorporado la tecnología Blockchain 

para aprovechar sus múltiples oportunidades y retos. La certificación electrónica de 

los títulos universitarios es su principal uso, garantizando la fiabilidad y seguridad de 

los documentos.

Junto con el Servicio de Atención a la Diversidad y Voluntariado, se ha configurado un 

Escritorio Virtual Integrador con Tecnologías Aplicadas (EVITA) accesible a través de 

https://eva.um.es, solución basada en escritorios virtuales para favorecer la formación 

de personas con discapacidad visual, auditiva, física o con dificultades de aprendi-

zaje, permitiendo que cada estudiante pueda personalizarlo según sus necesidades. 

Además, el escritorio Virtual EVITA ha sido finalista de los XII Premios @asLAN a 

Proyectos en la Administración Pública.

Actualización del Aula Virtual a la versión 20 de Sakai e integración de nuevas herra-

mientas de tecnología educativa (Wooclap y Kaltura) en dicha plataforma.

02

03

04

05

06

07

01

Área de Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones Aplicadas (ÁTICA)



Desarrollo del portal de herramientas TIC para la docencia que integra toda una serie 

de videotutoriales seminarios y guías rápidas de ayuda, tanto para docentes como 

estudiantes, en el uso de las herramientas TIC para docencia digital.

Organización, en colaboración con el CEUM, de varios talleres con estudiantes para 

tratar el Plan de Transformación Digital de la Universidad de Murcia y detectar iniciati-

vas relevantes para la mejora de la experiencia del usuario.

En colaboración con el Servicio Murciano de Salud (SMS) se ha llevado a cabo el des-

pliegue de la red Wi-Fi de la Universidad de Murcia (EDUROAM) en los tres hospitales 

públicos de la ciudad de Murcia. Permite a los usuarios con cuenta institucional de la 

Universidad de Murcia (@um.es) conectarse a la misma red que existe en los campus 

universitarios, a través de los puntos de acceso Wi-Fi que hay desplegados en los 

hospitales.

Desarrollo de PANDORA, la nueva aplicación de la Universidad de Murcia que permite 

la creación y gestión del horario de las titulaciones, partiendo de los datos definidos 

en el Plan de Ordenación Docente (POD), lo que facilita la asignación preliminar de 

grupos/subgrupos y docentes. Además, PANDORA se comunica con https://espa-

cios.um.es para reservar los distintos tipos de espacios (aulas, laboratorios, etc.) 

indicados en el horario. Esto permite una gestión integral de espacios y conocer en 

cada momento su uso.

Puesta en marcha de un nuevo sistema de Gestión de expedientes en la Universidad 

de Murcia que apuesta por la racionalización de los sistemas comunes de Administra-

ción Digital.

Procedimiento electrónico de Expedición de Título Oficial de Máster y Suplemento 

Europeo al Título (SET). Los estudiantes de la Universidad de Murcia que finalizan 

los estudios de Máster ya pueden solicitar “en línea” tanto el Título Oficial de Máster 

como el SET. Se puede acceder a la aplicación para solicitar el título a través del 

siguiente enlace: https://titulos.um.es/ 

ÁTICA mejora la accesibilidad de las aplicaciones web de la Universidad de Murcia 

durante el curso 2019/2020. Además, es la “Unidad Responsable de la Accesibilidad” 

(URA) de la Universidad de Murcia, y como tal, asume el compromiso de hacer que 

los sitios y aplicaciones web de la Universidad de Murcia sean accesibles para el ma-

yor número posible de personas, de conformidad con el Real decreto 1112/2018, de 7 

de septiembre, sobre la “Accesibilidad de los sitios web y aplicaciones para dispositi-

vos móviles del sector público”.

Puesta en marcha de la nueva versión 3.0 de CASIOPEA, plataforma de gestión 

integral de los estudios propios de la UMU, con el objetivo de mejorar la usabilidad 

y la experiencia de usuario, siguiendo la línea que marca la Estrategia Digital de la Uni-

versidad de Murcia. https://casiopea.um.es 

Se ha renovado el Registro Electrónico, con una interfaz mejorada que facilita su uso 

desde dispositivos móviles y con la opción de presentar instancias directamente a 

las facultades de una forma ágil. Se encuentra disponible en la siguiente dirección: 

https://sede.um.es/registro/

En colaboración con la Secretaría General y Gerencia las secretarías de las faculta-

des se han habilitado como Oficinas de Asistencia en Materia de Registro (OAMR), 

ampliando así la estructura actual de oficinas de asistencia de la universidad, 

centralizadas hasta la fecha en el Registro General (Campus de la Merced) y en el 

Registro Auxiliar (Campus de Espinardo), y adecuándolas al marco normativo de las 

Leyes 39/2015 y 40/2015, en lo relativo a la existencia de un único registro electrónico 

general de la organización.
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Nueva edición de FÁTIMA, una iniciativa de la Universidad de Murcia, a través de 

ÁTICA, mediante la cual cualquier miembro de la comunidad universitaria puede ac-

ceder, de forma totalmente gratuita, a seminarios de introducción a la informática a un 

nivel básico. Por primera vez, se reconocen 0,5 créditos CRAU por la realización de 4 

seminarios y 1 crédito CRAU por la realización de 8 seminarios.

Nueva versión 3.0 de AGAVE para mejorar la calidad, usabilidad y accesibilidad de la 

plataforma. https://voluntariado.um.es 

Nueva versión de la aplicación RECICLÁTICA, destinada a la gestión de distintos 

bienes y equipos informáticos para su mantenimiento y reutilización. Utiliza el último 

framework de desarrollo de ÁTICA, ofreciendo una mejora significativa de la expe-

riencia de usuario, simplificación en los trámites, un inventario de productos com-

pletamente actualizado y una mayor eficacia en la solicitud y gestión de los distintos 

bienes. https://reciclatica.um.es

En colaboración con el Vicerrectorado de Estudios se ha puesto en producción una 

nueva versión del portal Doctorado (https://doctorado.um.es) que incorpora, como 

principal novedad, la internacionalización de la aplicación con la inclusión de la ver-

sión en inglés.

Dentro del marco de la Estrategia Digital de la Universidad de Murcia se establece una 

cartera de proyectos (PÓRTICO) donde se presentan, analizan y priorizan los proyec-

tos TI a llevar a cabo. Además, se ha puesto en marcha un cuadro de mandos público 

que permite ver los proyectos en cartera en base a varios criterios a través de https://

portico.um.es/portico/catalogo/catalogo.seam

El informe de cierre de la Cartera de Proyectos 2019 se puede consultar en 

https://www.um.es/documents/1896321/16133906/Cartera_TI_2019_Cierre.pdf 

Para mejorar el funcionamiento y eficiencia de las aulas docentes, así como para fa-

cilitar que el profesorado pueda hacer uso del sistema operativo (Windows o Linux) y, 

herramientas ofimáticas que le resulten más apropiadas a sus necesidades docentes, 

se ha implantado durante el curso 2019/2020 el modelo AULAS V6 DUAL.

El Centro de Atención a Usuarios de ÁTICA ha activado durante el curso 2019/2020 

una nueva vía de comunicación de incidencias mediante la plataforma de mensajería 

instantánea WhatsApp en el número 690 94 67 28.

Con la intención de mejorar el acceso a la información de nuestros usuarios, a prin-

cipios del curso académico 2019/2020 se presentó la nueva web de ÁTICA https://

www.um.es/atica 

La encuesta anual de grado de satisfacción de los usuarios de ÁTICA ha dado un va-

lor de 4 sobre 5, con una valoración de 3,6 por parte de los estudiantes, 4,5 por parte 

del PDI y 4,4 por parte del PAS.
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10
Investigación

Área de Investigación (UGI)

Oficina de Proyectos Internacionales (OPERUM)

Área Científico Técnica de Investigación (ACTI)

Biblioteca Universitaria

Acuario de la Universidad de Murcia

Institutos de Investigación Propios y Mixtos



El Vicerrectorado 
de Investigación e 
Internacionalización es el 
responsable de desarrollar 
la política científica de la 
Universidad de Murcia y de su 
personal investigador. 

Este Vicerrectorado cuenta 
con una estructura que 
da soporte a la actividad 
investigadora del personal 
docente e investigador. 

El Área de Investigación, el Área Científico Técnica de Investigación y la Biblioteca 

conforman las unidades de apoyo para lograr los objetivos y metas indicados 

en los programas de investigación que lleva a cabo la Universidad de Murcia. 

La investigación se potencia a través de una serie de unidades e institutos de 

investigación: el Acuario, el Instituto Murciano de Investigación Biosanitaria (IMIB), 

el Instituto Universitario de Investigación en Envejecimiento (IUIE), el Instituto 

Universitario de Investigación en Óptica y Nanofísica (CiOyN-UMU) y el Instituto 

Universitario de Investigación en Tecnología de la Información y de las Comunica-

ciones (INTICO). Desde el vicerrectorado también se coordinan las relaciones con 

los centros e institutos que colaboran con nuestros grupos de investigación.
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Área de Investigación (UGI)

Ramón y Cajal 14

Juan de la Cierva Incorporación 6

Juan de la Cierva Formación 7

Saavedra Fajardo 18

Posdoctoral UMU 10

PIT2 UMU 8

Investigador Doctor (activos) 77

Jóvenes Investigadores (JIN) 2

FPU M.E.C.D.  92

FPU UMU 59

FPI MINECO 46

FPI Séneca 26

Investigador Licenciado (Contratados con cargo a proyecto) 62

Investigador Predoctoral (art. 21 Ley Ciencia) 219

Temporal Proyectos:  

    Proyectos  73

    Tit. Sup. Garantía Juvenil F. Séneca  2

    Tit. Sup. Garantía Juvenil MINECO 5

    Técnico Apoyo MINECO 2

    Tec Sup FP CARM 8

    Tec. Sup. Garantía Juvenil F. Séneca  5

Investigadores Posdoctorales Activos

Investigadores Predoctorales Activos

Personal de Administración y Servicios Activos

Generación del Conocimiento (antes Excelencia I+D+i) 98 6.079.582,49

Retos I+D 87 9.832.649,00

Explora Ciencia y Tecnología 0 0,00

Ramón y Cajal 14 560.000,00

Juan de la Cierva Incorporación 6 36.000,00

Otros proyectos 49 5.519.026,30

Total 254 22.027.257,79

Grupos competitivos Fundación Séneca 54 2.933.564,00

Arqueología 8 224.105,53

Jóvenes líderes en Investigación 8 334.972,00

Concesión directa CARM 6 457,036,00

Otros proyectos 56 5.625.844,00

Total 132 9.575.521,53

Proyectos Nacionales Activos

Proyectos Regionales Activos

Num.

Num.

Importe €

Importe €



Oficina de Proyectos 
Internacionales (OPERUM)

Programa Horizonte 2020 (H2020) 

Pilar Ciencia Excelente (Excellence Science) 44

- Acciones Marie Sklodowska-Curie 29

- European Research Council (ERC) 14 

- Future and Emergent Technologies (FET) 1 

Pilar Liderazgo Industrial (Industrial Leadership) 20

Pilar Retos Sociales (Societal Challenges) 22

Otros H2020 12

Total Programa Horizonte 2020 (H2020) 98

Otros Programas Europeos e Internacionales de Investigación 

Programa INTERREG 3

Programa LIFE 7

Programa REC 2

Programa JUSTICE 1

Otros Programas Europeos e Internacionales   16

Total Otros Programas Europeos e Internacionales de Investigación 29

Total Proyectos solicitados Programas Europeos e Internacionales de Investigación 127

Tipo de proyectos solicitados 

Individuales 37

Colaborativos 90

- Coordinados por la UMU                                   11 

Total de proyectos solicitados 127

Organización de Eventos de divulgación 

Jornadas de Divulgación 4

Seminarios 4

Total de eventos de divulgación 8

Programa Horizonte 2020 (H2020) 27 10.564.666,67 €

Otros Programas Europeos e Internacionales de Investigación 20 3.573.122,56 €

Total proyectos 47 14.137.789,23 €

Acciones COST Vigentes 15 -

Proyectos Europeos e Internacionales Nuevos Concedidos 

Programa Horizonte 2020 (H2020) 8 2.846.296,25 €

Otros Programas Europeos e Internacionales de Investigación 5 505.438,38 €

Total de nuevos proyectos concedidos 13 3.351.734,63 €

Acciones COST Nuevas 3 -

Proyectos solicitados a Programas Europeos e Internacionales de Investigación

Proyectos Europeos e Internacionales Vigentes

Num.

Num. Importe €

Proyectos evaluados por los 
distintos comités éticos

2019

80

74

16

118

105

46

188

114

57

263

40

166

281

83

73

CEI CEEA CBE

2015

2016

2017

2018
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Área Científico Técnica de 
Investigación (ACTI)

Más de 361 prestaciones reflejadas en el listado de tarifas y precios públicos 

oficiales.

Adquisición, gestión y distribución de más de 678 diferentes tipos de material 

fungible.

Trabajos diarios de calibración, control, mantenimiento y conservación de equi-

pos e instalaciones y gestión de averías.

Asesoramiento científico, técnico y normativo en su ámbito de competencias.

Asesoramiento en diseño de experimentos y trabajos de investigación.

Puesta a punto de nuevas técnicas y formación específica para usuarios.

Nº de técnicas ofrecidas 
por el ACTI

27%
Análisis de imagen

2%
Talleres de apoyo a la 
investigación

10%
Apoyo estadístico

30%
Biología molecular

15%
Cultivo de tejidos

13%
Experimentación agroforestal

10%
Experimentación animal

8%
Medio acuático

14%
Instrumentación científica

9%
Instrumentación psicológica

10%
Microscopia

6%
Radioprotección



Otras actuaciones de 
apoyo del ACTI

13%
Cursos organizados e 
impartidos por el ACTI

39%
Actividades divulgativas 
y de formación

15%
Colaboración docencia 
en máster

26%
Docencia en prácticas estudios 
de grado, colaboración

8%
Tutela de estudiantes

11%
Incorporación 

personal contratado

58%
Otras actuaciones
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Biblioteca Universitaria

Actividad Bibliotecas

Servicios Biblioteca Digital

84.160
Documentos disponibles

1.675.553
Documentos descargados
en recursos -e de pago

947.111
Búsqueda de recursos 
-e de pago

2.085.956
Consultas al catálogo

11.4721
Documentos recomendados

35.146
Búsqueda en revistas electrónicas 
en paquetes editoriales

273.228
Artículos obtenidos en 
revistas electrónicas en 
paquetes editoriales

1.215.354
Acceso a bases de datos

3.842.282
Consultas a la web

1.278
Registros en digital.um

16.235
Número de descargas Digital Floridablanca

31.433
Préstamo CTG’s

15.8127
Préstamo a domicilio

2.576.064
Documentos descargados en 

recursos -e propios (DIGITUM)



Acuario de la 
Universidad de Murcia

4

A

C

D

B

97 6
Docencia en 4 titulaciones oficiales 

universitarias (grados y másteres)

Visitas guiadas Estancias de investigadores 

visitantes

Actividades de investigación:

Mantenimiento y 
reproducción de peces 
marinos

Parásitos y patógenos en 
sistemas cerrados 

Sistemas de filtrado: 
mantenimiento y 
tratamiento del agua 

Mantenimiento y 
reproducción de 
invertebrados marinos – 
“Estudios ex situ”

01
Proyecto “Conservación de Caballitos de Mar (Hippocampus guttulatus) 

pertenecientes a la población de la laguna costera del Mar Menor”. 

02
Proyecto “Comportamiento reproductor en tiburones de la especie Triaenodon 

obesus”. 

01
Patología de corales

01
“Uso de filtros de Dióxido de Titanio, como mecanismo de gestión de 

nutrientes nitrogenados en tanques de arrecife.”

01
Proyecto “Modelos de crecimiento en función de alimentación y variaciones 

en la dinámica de corrientes, en tres especies de corales no fotosintéticos, en 

sistema cerrado”.

02
Proyecto sobre “Desarrollo de protocolos de Mantenimiento y Reproducción 

en sistema cerrado de Nacra (Pinna nobilis).” Financiado desde la Dirección 

General del Mar Menor.

03
“Estudio de la población de Nacra (Pinna nobilis), en el Mar Menor.”.

04
“Monitorización del evento reproductor de Pinna nobilis en la ZEC Mar Menor 

destinada a la recolección de larvas para su estudio en las instalaciones del 

Acuario de la Universidad de Murcia.” 

05
Proyecto “Banco de Especies del Mar Menor”.
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Institutos de Investigación 
Propios y Mixtos

Instituto Murciano 
de Investigación 
Biosanitaria (IMIB)

Instituto Universitario 
de Investigación en 
Envejecimiento (IUIE)

Instituto Universitario 
de Tecnologías de 
la Información y las 
Comunicaciones 
Orientadas (INTICO)

Instituto Universitario de 
Investigación en Óptica y 
Nanofísica (CiOyN-UMU)

Indicadores de Actividad del IMIB-Arrixaca

Indicadores de Actividad del IUIE

Indicadores de Actividad del INTICO

Indicadores de Actividad del CiOyN

Artículos publicados en revistas científicas 557
Tesis doctorales 76
Proyectos internacionales 12
Proyectos nacionales 102
Proyectos regionales 49
Redes de investigación nacionales 14
Ensayos clínicos 278

Artículos publicados en revistas científicas 51
Libros y capítulos de libro 7
Tesis doctorales 5
Trabajos Fin de Máster 32
Asistencia a jornadas y congresos 18
Contratos 1
Premios 
Estancias 
Participación en proyectos de investigación 5
Actividades de formación 
Actividades de divulgación 2

Artículos publicados en revistas científicas 46
Libros y capítulos de libro 6
Tesis doctorales 6
Trabajos Fin de Master 26
Jornadas y congresos 19
Contratos 24
Patentes 2
Participación en proyectos de investigación 20
Actividades de divulgación 4

Artículos publicados en revistas científicas 89
Libros y capítulos de libro 4
Tesis doctorales 6
Trabajos Fin de Máster 12
Participaciones en jornadas y congresos 78
Contratos 22
Participación en proyectos de investigación 26
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11
Internacionalización

Servicio de Programas de Movilidad Internacional

Servicio de Idiomas (SIDI)

Servicio de Proyectos y Desarrollo Internacional

Campus de Excelencia Internacional Mare Nostrum (CMN)



Es una función 
fundamental mejorar 
nuestro posicionamiento 
internacional en los ámbitos 
docente e investigador, la 
internacionalización de los 
programas formativos, la 
movilidad internacional 
de estudiantes, PDI y PAS, 
la transferencia de la 
internacionalización al sector 
productivo de la CARM y su 
integración en programas 
específicos de cooperación 
con organismos e 
instituciones internacionales.
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El colectivo de la comunidad universitaria que participa en programas de movilidad 

tanto de entrada como de salida supera las 2.000 personas. El programa ERASMUS+ 

movilidad es el que mayor número de estancias genera, y se complementa con las 

siguientes actuaciones:

El programa Erasmus+ Movilidad Internacional ha ayudado a crear las condiciones 

para una internacionalización más profunda gracias a la experiencia cooperativa con 

países fuera de la Unión Europea. 

La actividad con EEUU se mantiene y continúa habiéndose producido la renovación 

de acuerdos para los programas Fulbright e ISEP. 

La movilidad con Latinoamérica sigue creciendo a través de los programas ILA con 

el apoyo del Banco Santander, Programa GOLONDRINA con el apoyo de la CARM, 

convenio para Máster con el Ministerio de Educación Dominicano y la cooperación 

con el Instituto de Ciberseguridad Español a través de la Fundación Carolina. Para 

doctorado o estancias posdoctorales se ha articulado la movilidad por medio de las 

convocatorias con la Fundación Carolina y Becas AUIP.

Los programas Moving Minds y Fomento de RRII enmarcan los programas de 

movilidad de docentes e investigadores con convocatorias de estancias cortas de 

Investigación y Formación Técnica para PDI y PAS. Más de un centenar de docentes 

han sido beneficiarios de los programas de movilidad internacional y de igual forma, el 

PAS ha incrementado su implicación en estancias de formación.

Los programas Bee Global y Embajadores Destino Estrella se encargan de la di-

namización internacional de los centros mediante la participación de estudiantes y 

vicedecanos internacionales.

La gestión de la recepción de estudiantes, docentes, investigadores y personal 

proveniente de otros países se ha sistematizado en el IWP, además de continuar la 

colaboración con el Ayuntamiento de Murcia-UMU durante las semanas de bienveni-

da internacional universitaria. 

La Universidad de Murcia, ha sido una de las universidades españolas seleccionadas 

por el SEPIE para asistir al seminario temático sobre el intercambio de buenas prác-

ticas del Programa Erasmus+ Movilidad Internacional (K107 con países asociados) 

celebrado en Lárnaca y al de formación TCA “Facilitating integration of migrants and 

ethnic communities through cultural heritage”, que tuvo lugar en Malta.

Servicio de Programas 
de Movilidad Internacional

02

03

04

05

06

07

01



A pesar de la Covid-19 y todos los problemas que ello ha supuesto, se ha mantenido 

el número de participantes en los cursos de idiomas con una apuesta firme de forma-

ción lingüística.

Se ha transformado la docencia presencial en virtual en un breve espacio de tiempo 

para poder adaptar los cursos durante la pandemia. De esta forma, el segundo cuatri-

mestre se pudo completar “on-line”.

Los cursos intensivos de julio, así como diferentes pruebas de nivel también se han 

transformado en actividades virtuales. 

Con anterioridad a la pandemia, se había potenciado la formación cultural de la 

enseñanza de idiomas con una oferta amplia y atractiva de diferentes actividades, 

llevándose a cabo entre otras la Semana Cultural Japonesa, donde incluso participó el 

Embajador de Japón en España.

Aumento de la oferta de certificaciones que se ofrecen tanto a la Comunidad Univer-

sitaria como a la sociedad, sin embargo, debido a la situación sanitaria y la imposi-

bilidad de actividad presencial, el número de exámenes de certificación se ha visto 

reducido en el segundo cuatrimestre. 

Se ha trabajado, con la formación del profesorado, en la puesta en marcha de una 

nueva metodología de enseñanza basada en la estimulación sensorial.

Servicio de Idiomas (SIDI)

02

03

04

05

01
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A través de la gestión de este servicio se han ejecutado un total de 25 proyectos que 

suponen unos ingresos cercanos a cuatro millones de euros.

Gran implicación en proyectos de cooperación, formación y movilidad en el marco 

de Erasmus+. Por un lado, dentro de la dimensión internacional del programa KA107, 

en la convocatoria de febrero de 2020 se presentaron proyectos para 31 países, 

consiguiendo financiación para todos ellos con un total de 201 movilidades y colo-

cando a la Universidad de Murcia en el TOP 10 de Universidades españolas con más 

movilidades para 2020

En la acción KA2 “Asociaciones Estratégicas” se ha obtenido financiación para un 

nuevo proyecto coordinado por la UMU: Patios de Recreo Inclusivos: Programa para 

la formación del profesorado, con una financiación de 222.871 €. Además de los 

otros tres proyectos EBP Toolkit de Enfermería, AROSE y ALL HANDS ON DECK que 

siguen en marcha y han ido desarrollando sus actividades. 

Además, se ha continuado con la gestión de las 10 Asociaciones Estratégicas en las 

que la UMU participa como institución socia:  VGCLIL, HERMES, SSMaS, REACT-

ME, BIG IDEAS FOR BETTER SCHOOLS, CUTE, ALLTHROUGH, ESSENCE, ECSI y 

EUni4ALL.

En la convocatoria del mes de abril de 2020 se han tramitado 14 adhesiones de la 

UMU a proyectos de Asociaciones Estratégicas coordinados por otras institucio-

nes europeas. Han recibido financiación 5 proyectos:  Development and Integration 

of Health Literacy Education with Innovative Methods in Medical Curricula Across 

Europe, DALI, Burnout education, normatives and digital tools for European Univer-

sities, Democratic Heritage - Memorials and heritage museums engaging migrants in 

developing resilient democracies y Licence Européenne en Médiation pour l’Inclusion 

Sociale – LIMEdiat, que  comenzarán en octubre de 2020.

En la acción KA2 “Desarrollo de Capacidades” se están gestionando dos proyec-

tos TIC, EQUAM-LA y PRO-BIOLAW concedidos a la Universidad de Murcia como 

coordinadora.

Servicio de Proyectos y 
Desarrollo Internacional

02

03

04

01



Este año las habituales convocatorias 

de movilidad internacional para es-

tudiantes de doctorado a las Jorna-

das doctorales internacionales CMN 

organizadas por EIDUM, UMU y UPCT, 

así como la atracción de estudiantes del 

área mediterránea a cursos de verano 

UNIMAR y los Campamentos científi-

cos de verano CMN han tenido que ser 

pospuestos en espera de una mejora de 

la coyuntura sanitaria global. 

En este sentido, Campus Mare Nostrum 

ha querido estar presente en la campa-

ña de la Universidad de Murcia “Ayudas 

a estudiantes por situación de estado de 

alarma - COVID-19- #Ningún Estudiante 

Atrás UMU”, y la financiación que en 

principio estaba destinada a movilidad 

de estudiantes internacionales a los 

cursos de UNIMAR ha sido finalmente 

reconvertida en ayudas para apoyar 

económicamente a estudiantes UMU 

interesados en participar en los cursos 

de verano de la Universidad Internacio-

nal del Mar.

Asimismo, las convocatorias anterior-

mente citadas de Ayudas para accio-

nes especiales y de organización de 

congresos y jornadas se han adaptado a 

las circunstancias de la pandemia, y se 

ha admitido la financiación de activida-

des online, además de las actividades 

presenciales para conceder el mayor 

número de ayudas posibles.

Por otro lado, es importante enfatizar en 

la labor realizada con la institución públi-

ca francesa del Ministerio de Educación 

Superior “Casa de Velázquez” para 

posibilitar la financiación conjunta de un 

proyecto con investigadores de ambas 

instituciones, en el ámbito disciplinar de 

las Humanidades y Ciencias Sociales, 

durante los dos cursos académicos 

siguientes, así como con la Fundación 

Mujeres por África para ofrecer una 

beca de máster a una estudiante africa-

na para el curso académico 2020/2021.

Campus de Excelencia Internacional 
Mare Nostrum (CMN)

El Campus de Excelencia Internacional 
“Mare Nostrum 37/38” continua con una 
oferta de actividades que engloba la 
internacionalización en el marco del área 
mediterránea. 
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ESTUDIANTES   

ÁFRICA YGCA  3

ASIA CUC (China)  3

ASIA ZEUMAT  4

ASIA CONVENIOS ASIA 1 1

EEUU CONVENIOS  USA 3 6

EEUU ISEP 11 29

EUROPA ERASMUS 651 643

EUROPA ERASMUS PRÁCTICAS 73 38

LATINOAMÉRICA BECAS AUIP UMU  4

LATINOAMÉRICA FUNDACIÓN CAROLINA  3

LATINOAMÉRICA GOLONDRINA  6

LATINOAMÉRICA ILA 41 97

LATINOAMÉRICA INTERJOM (México)  20

LATINOAMÉRICA MESCYT (Rep.Dominicana)  3

LATINOAMÉRICA SANTANDER INVESTIGACIÓN 1 

VARIOS ERASMUSMI 5 29

VARIOS PRÁCTICAS  17

VARIOS INVESTIGADORES   60

TOTALES  786 966

PROFESORADO (PDI)       

EUROPA Erasmus KA 103 25 9

VARIOS Erasmus KA 107 9 5

VARIOS ACCIONES CMN 11 

EUROPA MOVING MINDS 10 N.A.

AMÉRICA MOVING MINDS 5 N.A.

EEUU Fulbright  3

VARIOS Investigación-OPERUM 18 

TOTALES  78 17

ADMINISTRACIÓN (PAS)    

EUROPA Erasmus KA 103 8 0

VARIOS Erasmus KA 107 1 0

TOTALES  9 0

   

 25 7 25

IDIOMAS: Pruebas de Nivel CURSOS CERTIFICACIONES ESTUDIANTES

1.008 160 1.483 2.462

OTROS DATOS   

Apoyo a Jornadas CMN   39

Desarrollo de Proyectos Bilingües CMN   8 Centros 

14 Proyectos

FINANCIACIÓN EXTERNA 2019-2020  

Movilidad   2.284.917 €

Proyectos   2.601.538 €

Idiomas   443.145 €

Acciones CMN   161.000 €

TOTAL ARI   5.490.600 €

PROYECTOS de Formación 
y Cooperación ARI

TRAMITADOS durante curso 
2019-20

CONCEDIDOS 
en curso 2019/20

TOTAL 
ACTIVOS 2020

ÁREA GEOGRÁFICA PROGRAMA ENVIADOS RECIBIDOS
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12
Transferencia 
y Divulgación
Científica

OTRI

Unidad de Cultura Científica y de la Innovación (UCC+i)



Durante el curso 
académico 2019/2020 
se ha ingresado un 
total de 4.147.016,33 
euros (IVA no incluido) 
por contratos de 
transferencia, 
firmándose 596 
nuevos contratos. 

OTRI

Estos contratos tienen una tipología variada que incluye 

la realización por parte de investigadores universitarios 

de trabajos de investigación, de asesoría y servicios para 

empresas y otras entidades, así como contratos de licencia 

y cesión de patentes y otros títulos de propiedad industrial e 

intelectual que gestiona la OTRI de nuestra Universidad. 

Contratos de transferencia con 
empresas y otras entidades
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Convenios

Proyectos de Transferencia

Convocatorias del Plan de 
Fomento de Transferencia

EBTs aprobadas por Consejo de Gobierno en el 
curso académico 2019/2020

3
Convenios firmados durante el 

curso académico 2019/2020

Ministerio de Economía, Industria y Competitividad Retos-Colaboración 0 2

Fundación Séneca Pruebas de Concepto 7 17

Consejería de Empleo, Universidades, Empresa y Medio Ambiente Proyectos Estratégicos 0 5

Retos de Transferencia  10 44.708,26 €

Actividades para Fomento de Transferencia  22 63.902,00 €

BIOCARDIO S.L   17/12/2019

SMARTFI DIGITAL FINANCE SERVICES SL   17/12/2019

ARTHROPOTECH S.L   17/12/2019

LONGSEQ APPLICATIONS   24/07/2020

Entidad financiadora

Convocatoria

Empresa

Convocatoria Proy. Iniciados

Proy. Finalizados

Proy. Vigentes

Importe total

Aprobación en C.G

Durante este curso académico ha sido aprobada la constitución 

de 4 nuevas EBTs.



Propiedad Industrial 
e Intelectual 

Resumen de indicadores 
de gestión 

Desde la OTRI se han solicitado, ante la 
Oficina Española de Patentes y Marcas, 6 
nuevas patentes, y ante la Oficina Europea, 
1 nueva patente. 

De ellas, 5 son titularidad 100% de la 

Universidad de Murcia y 2 en cotitulari-

dad con diversas empresas y orga-

nismos públicos de investigación. Las 

solicitudes presentadas pertenecen a 

distintas áreas de conocimiento, tales 

como biología celular, medicina, ana-

tomía veterinaria, fisiología veterinaria, 

medicina y cirugía animal, y arquitectura 

y tecnología de computadores.

Se ha solicitado también el registro de 1 

modelo de utilidad, en cotitularidad con 

la Universidad de Jaén. Este modelo de 

utilidad pertenece al área de didáctica 

de la expresión corporal.

Se han realizado un total de 4 registros 

de propiedad intelectual. Estos registros 

consisten en diversas aplicaciones infor-

máticas, obras científicas y know-how.

Del número total de contratos firmados, 

se ha formalizado 2 relacionados con 

licencias de patentes y 3 con licencias 

de propiedad intelectual.

4.147.016,33 € 

3

10

4

24

4

5

596

22

8

Ingresos por contratos de transferencia

(IVA no incluido)

Nuevos convenios firmados

Proyectos de Retos de transferencia 

financiados

Registros de la Propiedad Intelectual 

realizados en el periodo

Proyectos de transferencia gestionados

EBTs aprobadas en Consejo de Gobierno

Contratos de licencia patentes y 

otros títulos firmados

Nuevos contratos de 

transferencia firmados

Propuestas de acciones de fomento 

de transferencia financiadas

Solicitudes de Patentes y otros títulos de 

Propiedad Industrial realizados en el periodo
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Unidad de Cultura Científica 
y de la Innovación (UCC+i)

Difusión de la I+D+i de la UMU

Comunicación y difusión de I+D+i:

• 105 noticias publicadas en la web UCC+i. 33 noticias de difusión de actividades. 

72 noticias de difusión de la investigación. Una media de 600 visualizaciones por 

noticia.

• Asesoramiento a medios de comunicación: La Verdad, La Opinión de Murcia, 

Novaciencia, etc.

• 47 reportajes (monográficos) divulgativos en Ababol.

• 3 reportajes de transferencia UMU-sociedad-empresa en La Verdad.

• 38 artículos publicados en The Conversation.

• Redes Sociales: @UMUDivulga en las que acoge una comunidad de Twitter con 

2578 seguidores, Facebook con 1602 seguidores, Instagram con 1763 y YouTu-

be con 1090.

Organización de actividades y eventos de 
divulgación científica

Nº de Conferencias, jornadas y presentación de libros:  

• Ciclo Conferencias en la Sala de Ámbito de El Corte Inglés: 4  

• Otras conferencias: 4

• Jornadas: 1

• Presentación de libros: 2 

• Asistencia aproximada total: 800 personas.

Nº de Audiovisuales, videos y proyecciones: 

• Audiovisual Ciencia en Corto: “El Mar Menor y los Premios Nobel”, con más de 

1900 visualizaciones desde final de enero 2020, fecha en la que tuvo lugar su 

lanzamiento. 

• Video noticias: 21, que alcanzan hasta las 650 visualizaciones.

• Ciclo de proyecciones “La Ciencia en la Gran Pantalla”: 5 proyecciones con un 

total aproximado de 150 asistentes.

• Proyecto audiovisual “La Sesera”: 2 grabaciones en podcast (“Especial 11 de 

febrero” y “Ciencia y Literatura”). 211 reproducciones.

• Proyecto digital “Divulgando en tiempos de Confinamiento”: conjunto de vídeos 

de entrevistas o divulgación, podcasts de curiosidades de diversa índole sobre 

aspectos científicos para consumir a la carta. Visualizaciones totales: 9.390.

Ocio científico y espectáculos:

• “Lógicamente”: juego de estrategia Escape Room, organizado por la Unidad de 

Cultura Científica en colaboración con la empresa murciana Mistery Motel. Se 

han realizado más de 10 sesiones con un total de 50 participantes.

• Performance - Science in Revolution: Conmemoración día 11 febrero,“La Mujer y 

la Niña en la Ciencia”. Asistentes: 50. 

Actividades para estudiantes de primaria, secundaria y bachillerato: 

• II Edición del Concurso “MasterChem”: tiene el objetivo de incentivar vocaciones 

científicas, habiendo tenido un total de 250 participantes. (Segunda fase - forma-

ción del profesorado participante. Tercera fase - Feria de Química. 500 asisten-

tes. Cuarta fase - Final virtual. 60 asistentes).

• Concurso “Math_TalentUM”: certamen orientado a fomentar las aptitudes 

matemáticas de los estudiantes de la Región de Murcia. 41 centros educativos 

participantes. 



Otros Concursos:

• “Certamen Estrella de la Divulgación”. Nº concursantes: 18.

• “Tesis en 3 Minutos”. Nº de participantes: 42.

• Fotografía “Arte y Ciencia”: Nº fotografías presentadas: 28 imágenes.

Ferias:

• Semana de la Ciencia y la Tecnología 2019: 16 stands, 113 actividades presenta-

das, más de 200 personas involucradas y asistencia de público de aprox. 25.000 

personas. 

Proyectos subvencionados por FECYT y formación 
en divulgación científica

Proyectos:

• Proyecto: MasterChem II edición: 13.000 euros de financiación recibida.

• Proyecto: Arqueología y Discapacidad Intelectual: desenterrando prejuicios. 

Financiación recibida de 16.000 euros. 

• Proyecto: MurCIENCIA, rutas turísticas científicas por la ciudad de Murcia, finan-

ciación recibida de 20.000 euros. 

• Proyecto: UCC ConCIENCIA UM: actividades de divulgación científica de diversa 

índole, financiación recibida 18.000 euros.

Cursos: 

• Curso de la Universidad Internacional del Mar “La divulgación científica: un relato 

transmedia”. Nº de participantes: 54.

• Curso “Comunicación Social de la Ciencia: teoría y práctica” (Divulgación de la 

Ciencia) para EIDUM. Nº de participantes: 68.
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13
Infraestructuras

Unidad Técnica

Campus Sostenible

Calidad Ambiental, Seguridad Alimentaria y Nutrición

Prevención, Protección y Promoción de la Salud

Granja Veterinaria



La Universidad de Murcia está 
conformada por un área total 
de 1.557.569,03 m2, distribuida en 
seis recintos universitarios, en 
la que los edificios representan 
un 24% del espacio total de 
la universidad, los viales, 
aparcamientos y aceras un 26%, 
las zonas verdes un 23% y las 
zonas salvajes sin urbanizar un 
27%. Los dos principales campus 
universitarios, por tamaño, son 
Espinardo (73% del total de 
superficie de edificios) y Murcia 
(15,2% del total) de superficie. 
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26% 27% 24% 23%
Viales, aparcamientos 

y aceras
Zona salvaje Edificios Zonas verdes

350.000300.000250.000200.000150.000100.00050.0000

Espinardo

Murcia

Lorca

San Javier

Fuente Álamo

El Palmar

Cartagena

288.898,5 m2  |  73,34%

60.050,37 m2  | 15,24%

9.799,68 m2  |  2,49%

5.553 m2  |  1,41%

3.323,54 m2  |  0,84%

500 m2  |  0,13%

25.794,82 m2  |  6,55%

La Universidad de Murcia por tipo de 
infraestructura

Distribución de edificios por campus

Así, desde marzo de 2020, tan sólo los 
proyectos considerados esenciales 
han podido seguir formalizándose y 
desarrollándose según su planificación 
original, el resto se han visto afectados en 
su tramitación y ejecución por la normativa 
aprobada durante el estado de alarma, 
por lo que se finalizarán durante el curso 
2020/2021.

El curso 2019/2020, a diferencia de 

otros años académicos, ha tenido 

una primera fase de ejecución normal, 

similar a la de años académicos previos, 

y una segunda fase de ejecución atípica, 

influenciada por la aparición de una 

crisis sanitaria mundial, que ha alterado 

y paralizado la ejecución de múltiples 

proyectos, y que ha ocasionado la apari-

ción de varios gastos extraordinarios. 



Dentro de la actividad esencial, desta-

can las actividades de mantenimiento. 

La Unidad Técnica se encarga del man-

tenimiento de los edificios, también del 

cuidado del resto de zonas urbanizadas, 

como jardines, parques, aparcamientos 

y accesos, así como de la gestión de re-

siduos, las obras y proyectos de nueva 

construcción, instalaciones de energías 

renovables y el transporte. Los 5 mante-

nimientos más demandados son 

mudanzas, electricidad, detección de 

incendios, climatización y fontanería.

A nivel técnico se han realizado mejoras 

de sistemas de detección y alarma 

de incendios, mejora de salidas de 

emergencia, sistema de apertura de 

puertas, señalización de emergencia, 

de los recorridos de evacuación y de 

sistemas de aviso de evacuación por 

voz y megafonía.

Unidad Técnica

4.0003.0002.0001.0000

Mudanzas

Electricidad

Detección de incendios

Climatización

Fontanería

Gases

Carpintería

Cerrajería

Audiovisuales

3.328

1.833

1.484

1.085

1.025

997

950

928

845
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En el Campus de Espinardo, se ha 

mejorado la domótica y climatización de 

las Facultades de Química y Economía 

y Empresa; se ha iniciado la construc-

ción de la rotonda de acceso Este del 

Campus de Espinardo; se han prepa-

rado mejoras para el Aulario Norte, la 

planta primera del edificio Rector Soler 

para trasladar el servicio de COIE, y un 

nuevo espacio médico en el edificio C, 

en fase de ejecución durante el curso 

2020/2021 al verse afectados en trami-

tación por la COVID. 

En el Campus de Murcia, se ha desarro-

llado la gestión coordinada de nuevos 

espacios docentes en el edificio Saave-

dra Fajardo, se ha iniciado la equipación 

de una sala de vistas, desde la que po-

tenciar la simulación en las titulaciones 

jurídicas. Se trata de una apuesta estra-

tégica de la Universidad de Murcia por 

desarrollar espacios de simulación en 

cada uno de sus Campus Universitarios. 

Se han potenciado las infraestructuras 

en los Campus Periféricos mediante la 

instalación de laboratorios docentes y 

de simulación y la gestión coordinada 

de nuevas instalaciones deportivas.

Otras actuaciones reseñables tienen que 

ver con el cumplimiento de la normativa 

de seguridad. Para ello, se han desarro-

llado actuaciones en las fachadas de la 

Facultad de Letras y Cuartel de Artillería, 

y se han planificado actuaciones en el 

Campus de la Merced, Colegio Mayor 

Azarbe y Edificio de Convalecencia. 

Además, se han continuado con la 

planificación y ejecución de acciones 

en materia de bioseguridad, se ha 

continuado con la actualización de pla-

nimetría de evacuación y protocolos de 

actuación frente a diferentes riesgos, así 

como con los planes de autoprotección. 

Rotonda de Acceso Principal al Campus 

de Ciencias de la Salud y Aulario

Rotonda de Acceso Este al Campus de 

Espinardo (fase de ejecución)

Entre los proyectos más relevantes del curso 
2019/2020, dentro del Campus de Ciencias 
de la Salud, se ha terminado la construcción 
de la rotonda de acceso principal al recinto, 
así como su edificio de aulas y laboratorios 
docentes. Durante el curso se han 
preparado los pliegos de contratación para 
su equipamiento durante el curso 2020/2021. 
El cronograma previsto de trabajo sitúa el 
inicio de la actividad académica en el nuevo 
aulario para el 2º semestre de 2021.



Se han desarrollado actuaciones ante el 

cambio climático dentro del programa 

Campus Sostenible. Merecen especial 

mención la instalación de luminarias 

LED en centros universitarios, así como 

en exteriores del Campus de Espinardo. 

Otras actuaciones de ahorro energético 

están relacionadas con las instalaciones 

de ventanas en edificios, con la insta-

lación de equipos pasivos de ahorro 

energético, y con la modernización de 

equipos de domótica y refrigeración. 

En materia de movilidad sostenible se 

ha comprado una bicicleta eléctrica 

para mejorar el control y seguridad 

en el Campus de Espinardo. Se han 

desarrollado diversas campañas de sen-

sibilización, entre las que cabe destacar 

la asociada al sistema de tratamiento y 

depuración de aguas en el Campus de 

Espinardo con motivo de las actividades 

del proyecto ODSesiones. 

Por último, en la granja veterinaria y 

relacionada con la actividad docente 

destacan las 6.609 visitas recibidas y 

las 1.671 horas de prácticas docentes 

desarrolladas durante el curso acadé-

mico. Además, durante el año 2019 se 

han realizado actividades prácticas con 

estudiantes del CIFEA de Lorca median-

te un Convenio de colaboración con la 

UMU, con 96 estudiantes en la granja 

y un total de 228 horas de prácticas 

realizadas. Se han desarrollado diferen-

tes jornadas técnicas orientadas a la 

gestión medioambiental, la producción 

alimenticia responsable y la preserva-

ción de los ecosistemas terrestres. Han 

visitado la granja los investigadores Dr. 

Jiri Sichtar de la Czech University of Life 

Sciences, Dr. Taradon Luangtongkum 

de la Universidad de Chulalongkorn, Dr. 

Peter J. Hansen de la University of Flori-

da, Dra. Rocío Rivera de la University of 

Missouri, los departamentos de I+D de 

JISAP y de la Ganadería El Barranqui-

llo, así como diferentes estudiantes de 

centros de la Universidad de Murcia y 

de otras entidades externas.

En materia de prevención merece es-

pecial mención la evaluación de riesgos 

laborales en todos los centros universi-

tarios, y en salud laboral más de 8.000 

actuaciones sanitarias, 700 extracciones 

de sangre y 2.400 informes. Durante el 

curso 2019/2020 se han desarrollado 

diferentes acciones formativas, y se ha 

concertado un contrato de colaboración 

en vigilancia de la salud con un Servicio 

de Prevención ajeno, que ha realizado 

reconocimientos médicos, junto con la 

unidad de Salud Laboral de la Universi-

dad de Murcia, que además ha coordi-

nado y supervisado esas actuaciones. 

Se ha actualizado y adecuado a la 

situación actual, el Plan de Prevención 

de Riesgos Laborales de la Universidad 

de Murcia (PPRLUM), pendiente de 

ser informado al Comité de Seguridad 

y Salud y posterior aprobación por el 

Consejo de Gobierno.

Se han realizado desde CASAN actuaciones de modernización y mejora de la cafetería 

de la Facultad de Ciencias del Trabajo en el Campus de Espinardo, y se han concedido 

más de 50 ayudas de comida, comedor y restauración para estudiantes de la UMU.

Campus Sostenible

Granja Veterinaria

Prevención, Protección y 
Promoción de la Salud

Calidad Ambiental, Seguridad 
Alimentaria y Nutrición
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14
Profesorado



El Vicerrectorado de 
Profesorado aúna la 
gestión académica 
y administrativa del 
profesorado y vela por 
la organización docente 
mediante la propuesta y 
desarrollo de la política 
de profesorado, la gestión 
y la tramitación de 
procesos selectivos, tanto 
del personal docente 
funcionario a interino como 
del personal docente con 
contrato laboral. 



106

107

M
em

or
ia

 d
e 

la
 U

ni
ve

rs
id

a
d

 d
e 

M
ur

ci
a

C
u

rs
o 

a
ca

d
ém

ic
o 

20
19

 | 
20

20

Se ocupa además de la propuesta y for-

malización de diferentes convocatorias 

relacionadas con el profesorado, entre 

las que cabe destacar las convocato-

rias para la promoción del profesorado 

numerario, para la transformación de 

plazas de profesorado contratado a 

tiempo completo, y convocatorias de las 

plazas del Plan Plurianual de Incorpora-

ción de Investigadores a la Universidad 

de Murcia, y diferentes permisos, entre 

ellos la concesión de licencias por Per-

miso Sabático, los permisos concedidos 

con duración superior a un mes. 

Es también el vicerrectorado desde el 

que se redactan las distintas normati-

vas que afectan al profesorado en sus 

funciones docentes.

A lo largo del curso 2019/2020 se han aprobado, en distintos Consejos 
de Gobierno, las siguientes convocatorias de profesorado.

Convocatorias de profesorado

Plazas docentes de funcionarios

Plazas docentes de profesores contratados

20

33
30
5
3

43
12
10
33

8
Plazas de profesor titular de universidad

Plazas de contratado doctor de 
transformación

Plazas de ayudante doctor 

Plazas de profesor asociado 4+4

Plazas de profesor asociado 1+1

Plazas de contratado doctor permanente

Plazas de profesor asociado 6+6

Plazas de profesor asociado 3+3

Plazas dde profesor asociado en 
Ciencias de la Salud

Plazas de catedrático de universidad

Se han creado:

Además, se han 
convocado 26 

bolsas de empleo de 
personal docente de 

sustitución.



El personal docente de la Universidad en activo en el curso 2019/2020 
(a fecha de 27 de febrero de 2020) fue el siguiente: 

Plantilla de profesores de la Universidad 

Licencias por “Permiso sabático”

Nombramientos de Profesores Eméritos

Cuerpos docentes: 

11

25 7

Concesión en diferentes universidades y centros de 
investigación nacionales y extranjeros. 

Profesores Eméritos (9 académicos, uno de 
transferencia y 15 renovaciones) 

Profesores Eméritos Honoríficos

1.111
428 683

Catedrático/a de Universidad 356 99 257 27,81

No vinculados 340 97 243 28,53

Vinculados 16 2 14 12,50

Titular de Universidad 705 306 399 43,40

No vinculados 678 294 384 43,36

Vinculados 27 12 15 44,44

Catedrático/a de Esc. Univ. 6 3 3 50.0

Titular de Esc. Univ. 44 20 24 45,45

Categoría Total Mujeres % MujeresHombres



108

109

M
em

or
ia

 d
e 

la
 U

ni
ve

rs
id

a
d

 d
e 

M
ur

ci
a

C
u

rs
o 

a
ca

d
ém

ic
o 

20
19

 | 
20

20

Profesorado contratado: 

Resumen de profesorado con equivalencia 
a tiempo completo

Total personal Docente:

1.530

2.641

724 806

1.152 1.489

Profesorado Asociado 1.225/681 554 671 45,22

No vinculado 898/558 423 475 47,10

1+1 25 14 11 56,00

3+3 189 85 104 44,97

4+4 90 36 54 40,00

5+5 52 23 29 44,23

6+6 542 265 277 48,89

Vinculado 3+3 327/123 131 196 40,06

Ayudante doctor 47 25 22 53,19

Profesorado colaborador 11 3 8 27,27

Prof. contratado doctor 247 142 105 57,49

Permanente 72 45 27 62,50

Interino 161 93 68 57,76

Vinculado (interinos) 14 4 10 28,57

Cuerpos docentes   1.111

Contratados (excepto asociados clínicos)   849

    Contratados (doctores) permanentes  72 

    Contratados temporales  777 

Contratados doctores interinos 161  

Profesores ayudantes 47  

Profesores colaboradores 11  

Profesores asociados (EqTC) 558  

 777 849 1.960

Categoría

Profesorado

Total/EqTC

Temporal

Mujeres

Contratado

% MujeresHombres

Total

     EqTC: Equivalente a Tiempo Completo

A los efectos del cumplimiento del 

artículo 48.4 de la Ley Orgánica de Uni-

versidades, el porcentaje de profesado 

contratado con obligaciones docentes 

(excluidos los asociados clínicos) medi-

dos en equivalentes a tiempo completo, 

es de 849/1960 = 43.3% que es menor 

que el 49% establecido como máximo 

en ese apartado.

A los efectos del cumplimiento del artículo 

48.5 de la Ley Orgánica de Universidades, 

el porcentaje de profesado con contrato 

temporal medido en equivalentes a tiem-

po completo es de 777/1.960=39.6% que 

es menor que el 40% establecido como 

máximo en ese apartado.



Distribución del profesorado por edad 
y estabilidad

Bajas de profesorado a tiempo 
completo

AS 46 81 151 191 133 156 90 48 2

ASCS 0 0 21 49 56 72 70 52 7

TC Perm 0 3 36 151 197 270 234 197 89

TC Temp 3 46 69 52 25 18 8 12 1

<30 41-45 56-6031-35 46-50 61-6536-40 51-55 >65

AS: Asociados. ASCS: Asociados Ciencias de la Salud. 

TCPerm: Tiempos completos permanentes. TC Temp: Tiempos completos temporales

Durante el curso 2019/2020 se han registrado 46 bajas, con efecto durante 2020: 

1
24
22

100
24

23
Por jubilación voluntaria

2
Por declaración de incapacidad

19
Por jubilación forzosa

2
Por fallecimiento

Plaza CU de libre acceso

Plazas TU

Plazas CD/TU para becas Ramón y Cajal 

con i3

Plazas CD permanente

Plazas de promoción a CU

En el curso de 2019/2020 se aprobó la oferta de empleo 
público de 2019 que incluía:  

Oferta de empleo público
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15
Responsabilidad
Social y
Transparencia

Transparencia

Responsabilidad Social

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODSesiones)

Ética

Tercer Sector



El Vicerrectorado 
de Responsabilidad 
Social y Transparencia 
ha consolidado este 
curso 2019/2020 las 
acciones relacionadas 
con la gestión de la 
Responsabilidad Social, 
la Transparencia, los 
Objetivos de Desarrollo 
Sostenible, las relaciones 
con el Tercer Sector y el 
Código Ético en nuestra 
Universidad.
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En este curso el Portal de Transparencia 

ha sufrido su transformación más im-

portante, aunque no la más visible, que 

consiste en la actualización automática 

de muchos contenidos. Así, no será 

necesaria la actualización manual de la 

información ofrecida en una buena parte 

del Portal.  Gracias a la colaboración de 

distintas áreas de la Universidad se ha 

conseguido la implementación de esta, 

basándose en el Principio de Acce-

sibilidad, el Principio de Reutilización 

y el Principio de Eficacia y Eficiencia.  

Además, el portal ha sido enriquecido 

con más información procedente de 

distintos ámbitos, como económicos, 

personal, académico, etc. 

Gracias a este trabajo, la Universidad 

de Murcia continúa, por segundo año 

consecutivo, siendo distinguida como la 

institución pública número 3 de España 

según el Ranking de Dyntra. 

Transparencia

También ha conseguido situarse en la 
categoría de “Universidad transparente” 
compartiendo la posición número 7 del 
Ránking de la Fundación Compromiso y 
Transparencia.

Durante el presente curso se han recibido un total de 
38 solicitudes de acceso a la información pública en el 
Buzón de Transparencia.

Universidad de Burgos 89,78%123 de 132 indicadores

Universidad de Valladolid 86,86%119 de 132 indicadores

Universidad de Zaragoza 77,37%106 de 132 indicadores

Universidad de Cádiz 74,45%102 de 132 indicadores

Universitat de València 69,34%95 de 132 indicadores

Universidad de Alicante 69,34%95 de 132 indicadores

Universidad de Murcia 86,13%118 de 132 indicadores



Estos estándares representan las mejo-

res prácticas a nivel global para informar 

públicamente sobre los impactos 

económicos, ambientales y sociales de 

cualquier organización.

Gracias a esta memoria, la Universi-

dad de Murcia rinde cuentas sobre 

los impactos económicos, sociales y 

medioambientales generados por sus 

actividades en asuntos importantes 

para sus grupos de interés: estudiantes, 

personal, proveedores, medio ambiente, 

sociedad e instituciones de la Región de 

Murcia.

También se ha llevado a cabo el diálogo 

con los diferentes grupos de interés 

de la Universidad, conociendo así sus 

demandas y expectativas. A partir de 

este diálogo se elaboró la Matriz de Ma-

terialidad de RSC en la Universidad de 

Murcia, la cual muestra aquellos asuntos 

que son considerados especialmente 

importantes por los grupos de interés. 

Responsabilidad Social

En el curso 2019/2020 se ha publicado la 
V Memoria de Responsabilidad Social 
de la Universidad de Murcia, incluyendo 
por primera vez los estándares de Global 
Reporting Initiative (GRI). 
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El proyecto ODSesiones ha continuado 

con la programación de los siguientes 

cinco objetivos de desarrollo sosteni-

ble, ODS 5-Igualdad de Género, ODS 

6- Agua Limpia y Saneamiento, ODS 

7- Energía Asequible y no Contaminan-

te, ODS 8- Trabajo Decente y Creci-

miento Económico y ODS 9- Industria, 

Innovación e Infraestructura. Como el 

curso anterior, el programa de ODSe-

siones cuenta en cada mes con más de 

25 actividades, charlas, conferencias y 

talleres organizados por las facultades, 

centros, entidades del Tercer Sector, 

empresas, instituciones y estudiantes, 

siendo un éxito en asistencia y partici-

pación. 

Sin embargo, en marzo de 2020 el calendario del proyecto se vio alterado 

por la pandemia COVID-19 que provocó la suspensión de la programación 

de las actividades del ODS 9. 

Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODSesiones)

Total ONG adheridas  14 9 18 17 12 4 2  4 3 76

Actividades realizadas 33 27 54 32 50 14 13 23 5 251

Valoración media de las actividades por parte de usuarios  7,86 8,85 7,9 8,4 8,8 7,6 8,1 8  6,7 65,51

Asistentes a actividades  1987 1315 2844 883 4261 422 246 1654 100 13712

Encuestas realizadas 255     272 187 5 59 61  24 839

Voluntarios  25 14 9 4 47 7 12 14 6 138

Patrocinadores y otros colaboradores  15 23 24 13 21 4  2  4   3 96

Seguidores en Twitter 211 291 307 341 484 719 849 1180 1140 1140

Seguidores en Facebook  176 213 233 264 418 429 454 519 531 531

Seguidores en Instagram  440 763 869 928 1078 1133 1205 1209 1241 1241

Total seguidores en Redes Sociales  827 1287 1409 1533 1980 2281 2508 2908  2990 14733

Visualizaciones de vídeos y material didáctico  1548 1287 1054 387 890 400 560 2233 376 8735

Visitas a la página web  2537 1573 1284 1173 2200 1472 1800 6646 7254 25939

Vídeos de actividades publicados en el canal ODSesiones 35 34 19 18 13 4 2 6 2 133

Actos y conferencias íntegramente grabadas 8 13 10 9 2 0 0 6 2 50

Ante esta nueva realidad, el proyecto 
ODSesiones ha tenido que adaptarse, 

incrementando los esfuerzos en la difusión 
de acciones de manera virtual y en la 

promoción de los ODS mediante redes 
sociales y plataformas virtuales.

Total



Más allá del ámbito académico, el 

proyecto ODSesiones ha sido capaz 

de reunir en el Foro ODSesiones de 

Desarrollo Sostenible a las principales 

instituciones económicas y sociales 

de la Región de Murcia, como son la 

Comunidad Autónoma, el Ayuntamiento 

de Murcia, el Ayuntamiento de Molina 

de Segura, la Federación de Municipios 

de la Región de Murcia, el Consejo Eco-

nómico y Social (CES), las patronales 

CROEM y UCOMUR, CCOO, UGT; y en 

representación del tercer sector EAPN 

Región de Murcia y la Coordinadora 

ONGD Región de Murcia. El objetivo es 

impulsar, implicar, promocionar y difun-

dir el proyecto ODSesiones en todos los 

ámbitos sociales.

La Universidad de Murcia participó en la 
Cumbre del Clima - COP25 Madrid que 

tuvo lugar en diciembre de 2019, donde se 
presentó el Proyecto ODSesiones en una 

mesa redonda junto a otras iniciativas de 
otras Universidades españolas. 
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También el proyecto ha sido finalista de 

los X PREMIOS CNIS 2020 a las Admi-

nistraciones Públicas, en la categoría 

“Premio al Mejor Proyecto de Respon-

sabilidad Social Corporativa y Alineación 

con ODS (Agenda 2030).

El Impact ranking de Times Higher 

Education (THE), cuyo objetivo es medir 

el impacto de la contribución de las 

universidades al cumplimiento de los 

Objetivos de Desarrollo Sostenible de la 

ONU (ODS), sitúa a la UMU en una posi-

ción general entre 101-200, destacando 

las posiciones obtenidas en los ODS 3, 

ODS4, ODS5 y ODS17

ODS3-Salud y Bienestar: 
43º (2019 Rank)
ODS4-Educacíon de Calidad: 
101-200 (2019 Rank)
ODS5-Igualdad de Género: 
78º (2019 Rank)
ODS17-Alianzas para lograr los objetivos: 
101-200 (2019 Rank)



Durante el curso 2019/2020 se ha dado 

un impulso al Código Ético en cuanto 

a la difusión de sus valores, con el lan-

zamiento de la Plataforma de Adhesión 

al Código Ético. Durante este curso se 

ha conseguido la cifra de 720 personas 

adheridas al Código Ético, aunque la 

cifra está en constante cambio (https://

www.um.es/aplicaciones/codigo-etico/

index.php).

Entre las acciones de información y 

sensibilización sobre los valores del 

Código Ético en la comunidad universi-

taria se ha distribuido material de apoyo 

(ejemplares de código ético, dispensa-

dores, etc.).  Como hecho destacable, 

la Facultad de Ciencias del Deporte 

inauguró en el mes de septiembre de 

2019 la Sala Respeto, como el primer 

espacio UMU nombrado con los valores 

del Código Ético. También se llevó a 

cabo en octubre de 2019 una Conferen-

cia sobre el Código Ético en la Facultad 

de Óptica y Optometría, impartida por el 

profesor Emilio Martínez Navarro a los 

estudiantes de 1º y 2º curso.

Además, se ha presentado esta ini-

ciativa a la I Edición de los premios de 

gobierno abierto, buen gobierno y mo-

dernización administrativa de la Región 

de Murcia, organizados por la CARM, 

que aún se encuentra pendiente de 

fallo, y de cuyos resultados se informará 

próximamente.

Las entidades del tercer sector colaboran estrechamente en el proyecto ODSe-

siones. Más de 120 ONGs están participado activamente en las actividades que 

se desarrollan mes a mes. Además, la Plataforma de Acción Social de la Univer-

sidad de Murcia ha realizado jornadas y congresos relacionados con la acción 

social y en colaboración con ONGs.

Ética

Tercer Sector



Edita: 
Universidad de Murcia
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T. +34 868 883000  
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José Luján Alcaraz

Los datos de esta memoria relativos al Curso 2019/2020 corresponden a 
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