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AGENCTA NACTORAL DF EVALUACTERN
DE LA CALIDAD ¥ MCREDITACION

Informe de autoevaluacion

DATOS IDENTIFICATIVOS DEL TITULO

DENOMINACION COMPLETA

Graduado o Graduada en Enfermeria por la Universidad de Murcia

UNIVERSIDAD

012 Universidad de Murcia

OTRAS UNIVERSIDADES

No aplica.

MENCIONES/ ESPECIALIDADES

No aplica.

MODALIDADES DE IMPARTICION DEL TiTULO

. PRESENCIAL

NUMERO DE CREDITOS
240

CENTRO(S) DONDE SE IMPARTE
30013116 Escuela Universitaria de Enfermeria Universidad de Murcia
30013992 Facultad de Ciencias Sociosanitarias Universidad de Murcia

30011821 Facultad de Enfermeria Universidad de Murcia
INTRODUCCION

- Proceso que ha conducido a la elaboracion y aprobacion del Informe de Autoevaluacion, detallando los grupos de interés que han participado en su redaccion asi como el
procedimiento empleado.

- Evolucioén del titulo desde la altima renovacion de la acreditacion.
- Resumen de cambios introducidos en el titulo. En las diferentes directrices se ampliara el detalle de dichos cambios.
- En el caso de que, tras la ultima renovacion de la acreditacion, el titulo haya solicitado una modificacién informada favorablemente por parte de ANECA, en la que se amplie la

imparticion del titulo a otro centro de la universidad, se debe indicar si el calendario de implantacion y las modalidades de ensefianza-aprendizaje (presencial-semipresencial y/o a

distancia) en ese centro se corresponden con lo blecido en la memoria modificada.

- Modificaciones solicitadas y aprobadas por parte de ANECA.
- Tratamiento de los aspectos reflejados como de "especial seguimiento” y/o de las recomendaciones incluidas en el tltimo informe de renovacion de la acreditacion

- (En su caso) Grado de ejecucion del plan de mejoras comprometido por la universidad tras la Gltima renovacion de la acreditacion. La universidad complementara este punto con
la informacion contemplada en la Evidencia 0.

Para la elaboracion de este informe se ha tenido en cuenta las indicaciones de la Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA), asi como, de la Unidad para la
Calidad de la Universidad de Murcia (UNICA).

El grado Enfermeria se imparte en tres centros, en la Facultad de Enfermeria (campus de Ciencias de la Salud) en la Facultad de Ciencias Sociosanitarias (campus de Ciencias
Sociosanitarias) y en la Escuela Universitaria de Enfermeria adscrita a la Universidad de Murcia (Cartagena).

Para el proceso de elaboracion de este informe se ha constituido una comisiéon de Autoevaluacion con representantes de los tres centros, aprobado en Junta de Facultad con fecha
22/03/2022 en la Facultad de Enfermeria, con fecha 18/03/2022 en la Facultad de Ciencias Sociosanitarias y con fecha 14-07-2022 en la Escuela Universitaria de Enfermeria. Este grupo de
trabajo ha estado formado por representantes de diferentes colectivos implicados en el titulo. Los componentes de esta comisién son:

Alumnos/as:

- Miguel Garcia Hernandez. (Delegado de la Facultad de Enfermeria),

- Ana Jordan Blazquez (2° curso-Facultad de Ciencias Sociosanitarias)

- Raquel Fenollar Perefiiguez. (Delegada de segundo curso del Grado en Enfermeria. Facultad de Enfermeria)

- Verodnica Lopez Martinez (Delegada de segundo curso y subdelegada de centro. Escuela Universitaria de Enfermeria de Cartagena).

PAS:

- Cristobal Rodriguez Navarro, personal de apoyo en la secretaria del decanato de la Facultad de Enfermeria.

- Inmaculada Yagtiez Ruiz, personal de apoyo en la secretaria del decanato de la Facultad de Enfermeria.

- José Javier Sanchez Yepes, personal de apoyo en la secretaria del decanato de la Facultad de Ciencias Sociosanitarias.
- Matilde Hernandez Mufoz, personal de apoyo en la secretaria de la direccion de la Escuela de Enfermeria de Cartagena.

PDI:

- Ismael Jiménez Ruiz. Vicedecano de Innovacion, Calidad, Investigacion, Postgrado y Coordinacién Académica. Facultad de Enfermeria. PCD.
- Ester Beltran Frutos, Vicedecana de Calidad e Innovacién de la Facultad de Ciencias Sociosanitarias. PCD.

- Maria del Mar Pastor Bravo. Coordinadora de la Comisién de Calidad de la Escuela Universitaria de Enfermeria. PCD.

- Pedro Marin Carrillo. Profesor Facultad de Enfermeria. PCD.

- Evdochia Adoamnei. Profesora Facultad de Enfermeria. PCD.

- Marina Santaella Pascual, Vicedecana de Infraestructuras y Relaciones Internacionales de la Facultad de Ciencias Sociosanitarias. PCD
- Irene Mondéjar Corbalan, Vicedecana de Ordenacion Académica del Grado en Enfermeria. PCD

- David Cecilio lyi Espinosa, Decano. Facultad de Ciencias Sociosanitarias. TU

- Manuel Avilés Sanchez, director académico de la Escuela de Enfermeria de Cartagena.

- Lourdes Cantero Gonzalez, directora técnica de la Escuela de Enfermeria de Cartagena.

- Gabriel Segura Lépez, Profesor de la Escuela de Enfermeria de Cartagena.

Todos son profesores y profesoras con una larga experiencia docente e investigadora.
Una vez constituida la comision, se ha realizado el reparto de tareas. Los tres coordinadores de Calidad han revisado todo el informe de autoevaluacion, para posteriormente, acoplarlo en el

formato adecuado y los tres miembros del PAS han apoyado en las tareas de recogida de evidencias por parte de todos los miembros de la comision. Con el proposito de una mejor
coordinacion de las tareas, se crea un espacio en umubox para compartir la informacion y documentos relativos a este informe, para agilizar la coordinacién y la puesta en comun de
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documentos.

Ademas de este trabajo auténomo se han realizado 6 reuniones varias reuniones a través de la aplicacion de software de videoconferencia de la Universidad de Murcia, para poner en
comun los avances de cada uno de los miembros de la comision. Las sesiones de trabajo de la comision se han convocado por correo electronico, utilizando el de la Universidad de Murcia,
a través del webmail, haciendo llegar la informacién a todos los miembros de la comision.

Evolucion del titulo desde la ultima renovacion de la acreditacion.
La notificacion de la resolucion de ANECA de renovacion de la acreditacion del titulo oficial de Graduado o Graduada en Enfermeria por la Universidad de Murcia tiene lugar con fecha 01 de
mayo de 2017.

Los antecedentes a la Ultima renovacion de la acreditacion de que disponemos en la Universidad de Murcia son:
+ 2009-Verificacion.

 2010-Verificacion (Modificacion del plan de estudios)

« 2012-Seguimiento.

+ 2013-Andlisis y propuesta de mejora

* 2014-Seguimiento

« 2016-Acreditacion

* 2016-Modificacion

* 2017-Renovacion

Documentacion del hito en: https://www.um.es/en/web/estudios/grados/enfermeria/documentacion-titulo

Con posterioridad a la ultima renovacion de la acreditacion, se propone una nueva modificacion y Con fecha 29/11/2021 se obtiene la evaluacion favorable para la propuesta de modificacion
de plan de estudios. Los cambios propuestos en la Modificacion del plan de estudios se plantean en 3 grandes Bloques.

-Bloque 1. Reduccion de 46 plazas sobre la oferta de plazas del titulo en la Facultad de Enfermeria.

-Bloque 2. Modificacion de la estructura del plan de estudios para adaptarse a la Orden CIN/2134/2008, de 3 de julio, por la que se establecen los requisitos para la verificacion de los titulos
universitarios oficiales que habiliten para el ejercicio de la profesion de Enfermero; y a la realidad de la profesion enfermera. Se producen cambios en materias, basicas, obligatorias y de
préacticas externas como figura en el Criterio 5.1 Descripcion del titulo.

-Bloque 3. Aprovechando la modificacién del plan de estudios se han revisado y actualizado el resto de criterios que componen la memoria verificada del titulo detectando algunos errores y
contenidos obsoletos.

En cuanto al tratamiento de los aspectos reflejados como de especial seguimiento y/o de las recomendaciones incluidas en el ltimo informe de renovacion de la acreditacion se han
realizado las actuaciones que vienen reflejadas en la evidencia EO_Seguimiento acciones de mejora se explicitan los cambios y modificaciones realizadas para responder a las acciones de
mejora comprometidas:

» Se mantienen los centros en los que se imparte el titulo y las plazas ofertadas para los Grados en Enfermeria de la Facultad de Ciencias Sociosanitarias de Lorca y la Escuela Universitaria
de Enfermeria de Cartagena. Se modifica el nimero de plazas ofertadas para la Facultad de Enfermeria de Murcia. Pasando de 226 a 180 plazas.

«+ Se ha llevado a cabo la publicacién de las guias docentes en la pagina web de las asignaturas impartidas en la Escuela Universitaria de Cartagena.

« Se han llevado a cabo varias convocatorias para potenciar la actividad investigadora como la convocatoria de ayudas destinadas a facilitar el proceso de publicacion en la facultad de
enfermeria, y la bolsa de viaje de la asistencia a congresos estudiantado de la facultad de enfermeria, asi como un plan de comunicacién de actividades de transferencia y divulgacion del
profesorado.

« Se ha realizado una modificacion del plan de estudios del Grado en el Enfermeria. En esta modificacion se han actualizado las tasas de graduacién y de abandono con el fin de responder
a la realidad de los tres centros.

« Para analizar las causas de la baja satisfaccion con los recursos del centro, se aprueba en el acta del 26 de febrero de 2019 afiadir una pregunta de respuesta abierta en las encuestas de
satisfaccion, centrada en los recursos del Centro de Cartagena, dirigidas tanto a estudiantes como al profesorado. Desde el curso 2019/2020, la Escuela de Enfermeria de Cartagena cuenta
con el aulario de Antigones, mejorando los recursos disponibles y aulas para la docencia. (https://www.um.es/en/web/enfermeria-ct/centro/instalaciones ) Entre las mejoras realizadas en los
recursos de la Escuela se encuentra la compra de maniquies de préacticas, actualizacion y adquisicion de bibliografia recomendada, mejora de las instalaciones de la biblioteca y espacios
asi como de las zonas de ocio, creacion de sala de microscopios, ADLA portatil de ordenadores, conexién wifi en el aulario del Rosell y actualmente se esté preparando una sala de
demostraciones de alta fidelidad en el aulario del Rosell. Para aprovechar los recursos disponibles en la biblioteca, se lleva a cabo una sesién formativa sobre los recursos de la biblioteca y
la busqueda en las bases de datos de la Universidad para los estudiantes de los cuatro cursos, desde que se planted en la reunion de la CAC del 2 de julio de 2019. Tras las mejoras se
produce una ligera mejora en la satisfaccion media del alumnado con los recursos pasando de una puntuacién de 2,36/5 (2020-21) a 2,74/5 (2021-22).

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO

Criterio 1. DESARROLLO Y DESPLIEGUE DEL PLAN DE ESTUDIOS El plan de estudios se ha implantado de acuerdo a las condiciones establecidas en la memoria verificada y/o sus
posteriores modificaciones.

1.1. La implantacién de los diferentes médulos/materias/asignaturas, los centros y modalidad(es) del titulo se ajustan a lo establecido en la memoria verificada y/o sus posteriores
modificaciones.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Hasta el curso 2021-22, la implantacion del plan de estudios conducente al Grado en Enfermeria se ha guiado por la memoria de plan 2009, modificado en 2016 (Compl_02_Memoria del
Grado en Enfermeria_ Plan 2016) y con informe favorable de reacreditacién positivo en 2017 (Compl_01_INFORME_FINAL_ACREDITACION_2017). Desde el curso 2022-23 y durante el
proceso de implantacion de la modificacién del plan de estudios, convivirdn la memoria del plan 2009 modificada y la memoria de plan 2022 (Compl_04_MemoriaGradoEnfermeria(Modif.4).
Plan 2022). La implantacion de la nueva memoria seré progresiva y curso por curso culminando el proceso en el periodo 2025-26.

Teniendo en cuenta el periodo valorado para la reacreditacion, podemos afirmar que la implantacion del plan de estudios, la secuenciacion de las asignaturas y organizacion de las
actividades formativas se corresponde con lo previsto en la memoria verificada del plan 2009, salvo excepciones debidamente justificada y aprobadas por el vicerrectorado de estudios:

« Secuenciacion de las asignaturas. Salvo el caso del Grado en Enfermeria en la Facultad de Enfermeria de Murcia, la secuenciacion de las asignaturas se ajusta a memoria verificada. En el
caso concreto de la Facultad de Enfermeria se solicita permiso al vicerrectorado de estudios para modificar dicha secuenciaciéon en segundo curso del grado en enfermeria. La memoria
verificada 2009 contempla la realizacion de las asignaturas de Practicas Clinicas 1 (segundo curso) y Practicas Clinicas 2 (tercer curso), en el segundo cuatrimestre. Estas asignaturas de
corte practico conllevan la sobreutilizacién de plazas de practicas clinicas en el Sistema Murciano de Salud, dificultando el sistema de mentoria utilizado para la supervision y guia del
alumnado durante sus practicas curriculares. Es por ello, que de forma sistematica se ha solicitado el cambio de cuatrimestre de la mencionada asignatura. Del mismo modo, con el fin de
cuadrar el nimero de créditos por cuatrimestre se trasladan dos asignaturas del primer al segundo cuatrimestre. Es necesario destacar, que la modificacion del plan de estudios aprobada el
29 de noviembre de 2021 (Compl_03_Informe Favorable de Modificacion del Plan de Estudios del Grado en Enfermeria. 2021), elimina este problema y propiciara que la secuenciacion de
asignaturas en los tres centros sea idéntica puesto que la estructura no entrara en conflicto con los recursos materiales, humanos y de plazas de practicas clinicas disponibles para los
centros.

« Organizacion de las actividades formativas. En los tres centros, todas las asignaturas cuentan con actividades formativas variadas. La mayoria de ellas imparten clases teéricas, resolucién
de problemas y/o seminarios, tutorias y practicas de laboratorio y otras complementan la docencia con practicas con ordenador. En los ultimos cursos académicos, se ido incorporando de
forma progresiva en las asignaturas de corte practico y algunas de corte clinico, la metodologia docente “Simulacion clinica de alta fidelidad”. Esta metodologia docente supone un avance
en los medios de ensefianza aprendizaje puesto que el alumnado queda expuesto a una situacién o ambiente creado para permitir que experimenten la representacién de un evento real con
el proposito de practicar, aprender, evaluar, probar u obtener la comprensién del actuar de un grupo de personas. A modo de pilotaje, su inclusion en diferentes asignaturas ha sido
progresiva a pesar de no estar contemplada en la memoria verificada de 2009. En este sentido, estos cambios se ven reflejados la modificacion del plan de estudios que cuenta con informe
favorable ANECA del 29 de noviembre de 2021.

« Sistemas de evaluacion. Los sistemas de evaluacion se corresponden con lo previsto en la memoria verificada del plan 2009. Si bien resaltamos la actualizaciéon de algunos de estos
sistemas en la citada modificacion del plan de estudios, adaptando los sistemas de evaluacion a las nuevas metodologias docentes, a la evolucién de la docencia y a la coordinacion
establecida por los tres centros.

Como se expone de forma detallada en el criterio 3. GARANTIA DE CALIDAD, REVISION Y MEJORA del presente informe, cada centro cuenta con un Sistema de Aseguramiento de la
Calidad, donde a través de los procesos establecidos en el Manual de Aseguramiento de la Calidad, se integran todas las actividades desarrolladas en los centros, dando una imagen global
del titulo con el fin Ultimo de garantizar y asegurar la calidad de las ensefianzas que se imparten y la relacion entre dichas actividades. Entre estos procesos destaca el “PCO01. Planificacion y
desarrollo de las ensefianzas. Evaluacion del aprendizaje” a través del cual los titulos establecen mecanismos de coordinacién docente una adecuada sincronizacion inter e intra asignatura
(ver actas CAC). Del mismo modo, a través del PA03. Satisfaccion, Expectativas y Necesidades, y del PC08. Insercion laboral se han implementado mecanismos que permiten obtener
informacion acerca de la adecuacion del perfil de egreso real del estudiantado, a las exigencias actuales del ambito académico, cientifico y profesional del titulo, como son los informes de
préacticas externas y las encuestas realizadas a egresados y empleadores por el Centro de Orientacion, Informacion y Empleo (COIE). Esto queda analizado en el criterio 7 del presente
informe.

Por ultimo, en lo referente a las recomendaciones y aspectos de especial interés expuestos en el informe final de evaluacion para la renovacion de la acreditacion de 2007, en el documento
EO_Seguimiento acciones de mejora se explicitan los cambios y modificaciones realizadas para responder a las acciones de mejora comprometidas (EO_Seguimiento acciones de mejora):
- Modificacién del Plan de Estudios del Grado en Enfermeria para recalcular las tasas de graduacion y abandono en funcion a la realidad de los centros.

- Incorporacion de acciones para promover la investigacion (Actualizacion de web, plan de difusién y transferencia, ayudas destinadas a facilitar el proceso de publicacion en la facultad de
enfermeria, y bolsa de viaje de la asistencia a congresos estudiantado de la facultad de enfermeria (Ver Compl_6_AYUDAS DESTINADAS A FACILITAR EL PROCESO DE PUBLICACION
EN LA FACULTAD DE ENFERMERIA y Compl_7_BOLSA DE VIAJE DE LA ASISTENCIA A CONGRESOS ESTUDIANTADO DE LA FACULTAD DE ENFERMERiA))

- Revisién y analisis de la satisfaccion con los recursos disponibles en el centro de Cartagena.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:
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Tabla1. Relacion Profesorado del titulo con las asignaturas del plan de estudios GRADO EN ENFERMERIA (CARTAGENA)
Tabla1. Relacion Profesorado del titulo con las asignaturas del plan de estudios GRADO EN ENFERMERIA (LORCA)
Tabla1. Relacion Profesorado del titulo con las asignaturas del plan de estudios GRADO EN ENFERMERIA (MURCIA)
Tabla4 - GRADO EN ENFERMERIA (CARTAGENA)

Tabla4 - GRADO EN ENFERMERIA (MURCIA)

Tabla4- GRADO EN ENFERMERIA (LORCA)

Anexo_Tabla 1 Anexo CV breves profesorado GRADO EN ENFERMEIA (CARTAGENA)

Anexo_Tabla 1 Anexo CV breves profesorado GRADO EN ENFERMEIA (LORCA)

Anexo_Tabla 1 Anexo CV breves profesorado GRADO EN ENFERMEIA (MURCIA)

EO_Seguimiento acciones de mejora

Compl_01_INFORME_FINAL_ACREDITACION_2017

Compl_02_Memoria del Grado en Enfermeria_ Plan 2016

Compl_03_Informe Favorable de Modificacién del Plan de Estudios del Grado en Enfermeria. 2021
Compl_04_MemoriaGradoEnfermeria(Modif.4). Plan 2022

Compl_5_Informe de necesidades docentes. Facultad de Enfermeria 2021

Compl_6_AYUDAS DESTINADAS A FACILITAR EL PROCESO DE PUBLICACION EN LA FACULTAD DE ENFERMERIA
Compl_7_BOLSA DE VIAJE DE LA ASISTENCIA A CONGRESOS ESTUDIANTADO DE LA FACULTAD DE ENFERMERIA
Compl_I_ACTA CAC 24 de febrero de 2022 (MURCIA)

Compl_II_ACTA CAC 26 febrero de 2021 (MURCIA)

Compl_III_ACTA CAC 19 de julio de 2021 (MURCIA)

Compl_IV_ACTA CAC 16 de julio de 2020 (MURCIA)

Compl_V_ACTA CAC 20 de marzo de 2019 (MURCIA)

Compl_VI_ACTA CAC 06 de junio de 2018 (MURCIA)

Compl_VII_ACTA CAC 16 de mayo de 2017 (MURCIA)

Compl_VIII_ACTA CAC 18 de diciembre de 2019 (LORCA)

Compl_IX_ACTA CAC 22 de diceimbre de 2020 (LORCA)

Compl_X_ACTA CAC 14 de diceimbre de 2018 (LORCA)

Compl_XI_ACTA CAC 13 de diciembre de 2017 (LORCA)

Compl_XXVI_ACTA CAC 22 de junio de 2018 (CARTAGENA)

Compl_XXV_ACTA CAC 29 de julio de 2020 (CARTAGENA)

Compl_XVIII_ACTA CAC 18 de noviembre de 2016 (CARTAGENA)

Compl_XVII_ACTA CAC 26 de enero de 2016 (CARTAGENA)

Compl_XVI_ACTA CAC 26 de febrero de 2019 (CARTAGENA)

Compl_XV_ACTA CAC 16 de noviembre de 2018 (CARTAGENA)

Compl_XIV_ACTA CAC 16 de diciembre de 2019 (CARTAGENA)

Compl_XIII_ACTA CAC 08 de enero de 2021 (CARTAGENA)

Compl_XIlI_ACTA CAC 02 de junio de 2019 (CARTAGENA)

Compl_XII_ACTA CAC27 de julio de 2021 (CARTAGENA)

1.2. El nimero de plazas de nuevo ingreso respeta lo establecido en la memoria verificada vigente para cada curso académico.

VALORACION DESCRIPTIVA:

El nimero de estudiantes de nuevo ingreso se ajusta a lo previsto en la memoria verificada vigente para el periodo de evaluacion:

« La Facultad de Enfermeria ofertaba 226 hasta el curso 2018-19. A partir del curso 2019-20 se inicia una reduccion progresiva del nimero de plazas ofertadas con el fin de ajustar el nimero
de alumnos/as por grupo de laboratorio hasta llegar a 180 alumnos/as de nuevo ingreso en el curso 2021-22. Esta modificaciéon queda reflejada en el apartado 1 de la memoria verificada
correspondiente a la modificacion del plan de estudios planteada por los centros que la imparten. La modificacion del plan de estudios cuenta con informe favorable con fecha de 29 de
noviembre de 2021.

« Escuela Universitaria de Enfermeria: 50 plazas hasta el curso 2020-21.

« Facultad de Ciencias Socio-Sanitarias: 70 plazas hasta el curso 2020-21.

El nimero de grupos esta adaptado a las actividades formativas propuestas y las condiciones de la Universidad de Murcia. De esta forma se establecen grupos reducidos para aquellas
actividades que se centran en la adquisicién de habilidades clinicas técnicas y no técnicas. Distribucion de grupos por actividad formativa y centro de imparticion:
- Facultad de Enfermeria:

o Grupos teodricos: 2 grupos de 90 alumnos/as.

o Grupos seminarios: 4 grupos de 45 alumnos/as

o Grupos laboratorios: 10 grupos de 18 alumnos/as

- Facultad de Ciencias Sociosanitarias:

o Grupos tedricos: 1 grupo de 70 alumnos/as.

o Grupos seminarios: 2 grupos de 35 alumnos/as

o Grupos laboratorios: 4 grupos de 20 alumnos/as

- Escuela Universitaria de Enfermeria de Cartagena

o Grupos tedricos: 1 grupo de 50 alumnos/as.

o Grupos seminarios: 2 grupos de 25 alumnos/as

o Grupos laboratorios: 4 grupos de 12-13 alumnos/as

El tamafio de los grupos resulta adecuado y se adapta a los diferentes tipos de actividades formativas que se desarrollan en las clases. Esta distribucion de sesiones se organiza en el
horario del alumnado de forma estructurada, evidenciando la metodologia docente y generando una cadencia coordinada con los contenidos tedricos.

« Facultad de Enfermeria. https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria/horarios-examenes
« Facultad de Ciencias Sociosanitarias. https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-lorca/horarios-examenes
« Escuela Universitaria de Enfermeria de Cartagena. https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-ct/horarios-y-ex%C3%A1menes

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Tabla4 - GRADO EN ENFERMERIA (CARTAGENA)

Tabla4 - GRADO EN ENFERMERIA (MURCIA)

Tabla4- GRADO EN ENFERMERIA (LORCA)

E03_2016-17 Informe Perfiles de Ingreso de GRADO EN ENFERMERIA (CARTAGENA)
E03_2016-17 Informe Perfiles de Ingreso de GRADO EN ENFERMERIA (LORCA)
E03_2016-17 Informe Perfiles de Ingreso de GRADO EN ENFERMERIA (MURCIA)
E03_2017-18 Informe Perfiles de Ingreso de GRADO EN ENFERMERIA (CARTAGENA)
E03_2017-18 Informe Perfiles de Ingreso de GRADO EN ENFERMERIA (LORCA)
E03_2017-18 Informe Perfiles de Ingreso de GRADO EN ENFERMERIA (MURCIA)
E03_2018-19 Informe Perfiles de Ingreso de GRADO EN ENFERMERIA (CARTAGENA)
E03_2018-19 Informe Perfiles de Ingreso de GRADO EN ENFERMERIA (LORCA)
E03_2018-19 Informe Perfiles de Ingreso de GRADO EN ENFERMERIA (MURCIA)
E03_2019-20 Informe Perfiles de Ingreso de GRADO EN ENFERMERIA (CARTAGENA)
E03_2019-20 Informe Perfiles de Ingreso de GRADO EN ENFERMERIA (LORCA)
E03_2019-20 Informe Perfiles de Ingreso de GRADO EN ENFERMERIA (MURCIA)
E03_2020-21 Informe Perfiles de Ingreso de GRADO EN ENFERMERIA (CARTAGENA)
E03_2020-21 Informe Perfiles de Ingreso de GRADO EN ENFERMERIA (LORCA)
E03_2020-21 Informe Perfiles de Ingreso de GRADO EN ENFERMERIA (MURCIA)
Compl_02_Memoria del Grado en Enfermeria_ Plan 2016

Compl_03_Informe Favorable de Modificacién del Plan de Estudios del Grado en Enfermeria. 2021
Compl_04_MemoriaGradoEnfermeria(Modif.4). Plan 2022

Compl_II_ACTA CAC 26 febrero de 2021 (MURCIA)

1.3 El titulo cuenta con mecanismos de coordinacion docente que permiten tanto una adecuada asignacion de carga de trabajo del estudiante como una adecuada planificacion
temporal, asegurando la adquisicion de los resultados de aprendizaje.
VALORACION DESCRIPTIVA:

El Grado en Enfermeria dispone de mecanismos de coordinacion vertical y horizontal para asegurar el correcto funcionamiento de la titulacion en los tres centros. La coordinacion vertical
recae sobre el/la coordinadora de la titulacion y la comisién de aseguramiento de la calidad que hace la funcién de comision académica dada la composicion y estructura de la misma.
Coordinacion vertical por centro:
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- Facultad de Enfermeria de Murcia. Las labores de coordinacion vertical recaen sobre el Vicedecano de Calidad y Coordinacién Académica que a su vez realiza las funciones de
coordinacion del Grado en Enfermeria en Murcia.

- Facultad de Ciencias Sociosanitarias de Lorca. Las labores de coordinacion vertical recaen sobre la Vicedecana de Calidad y la Vicedecana de Ordenacién Académica del Grado en
Enfermeria.

- Escuela Universitaria de Enfermeria de Cartagena. Al tratarse de una escuela adscrita su estructura difiere de la estructura de coordinacién basica del resto de centros donde se imparte el
Grado en Enfermeria. En este sentido la coordinacion vertical del titulo recae sobre la direccion académica y la direccion técnica del centro.

La coordinacion vertical de los centros, junto con las comisiones de aseguramiento de la calidad se encargan de generar una adecuada y coherente planificacion de la titulacion con el
objetivo de que el estudiantado pueda alcanzar los objetivos establecidos en los planes de estudios. Los y las coordinadoras de la titulacion se encargara de estructurar los procedimientos
de coordinacion vertical, la supervision de la correcta realizacién de la coordinacion horizontal, realizar el andlisis de la secuencia temporal de las asignaturas, evitar la existencia de vacios
y/o duplicidades, control de la carga de trabajo auténomo y supervisién de las guias docentes de la titulacion.

En cuanto a la coordinacién horizontal de la titulacion se establece a dos niveles. El primer nivel es dirigido por el/la coordinador/a de curso, elegido por la Junta de Facultad para cada curso
académico que compone la titulacion. La figura de la coordinacién de curso debe coordinar las actividades docentes y de evaluacién a partir de las reuniones de coordinacion horizontal
realizadas con los coordinadores de cada asignatura. Ademas, debe analizar las evaluaciones de la carga de trabajo auténomo dispuestas por la coordinacion de la titulacién y la comision
de aseguramiento de la calidad.

- Estructura de coordinacion horizontal de la Facultad de Enfermeria de Murcia: https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria/gestion-titulacion

- Estructura de coordinacién horizontal de la Facultad de Ciencias Sociosanitarias de Lorca: https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-lorca/gestion-titulacion

- Estructura de coordinacion horizontal de la Escuela Universitaria de Enfermeria de Cartagena: https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-ct/gesti%C3%B3n-de-la-titulaci%C3%B3n

El segundo nivel de coordinacién horizontal y el mas tangible y cercano al alumnado es la coordinacion de las asignaturas que componen la titulacién. Su labor es desarrollar, evaluar y
supervisar la programacion de la asignatura con el fin ultimo de que el alumnado adquiera las competencias establecidas en memoria verificada. Del mismo modo la organizacién y
planificacién temporal debe estar acorde a la politica de horarios del centro y la propia universidad. Para ello la confeccion de horarios pasa por reuniones de coordinacion de horarios en las
que participan coordinadores/as de asignatura, coordinadores/as de curso, coordinadores/as de grado y representantes del alumnado. Estos horarios quedan consensuados y aprobados
tras la configuracion de los planes de ordenacion docente generados por los diferentes departamentos que imparten docencia en el titulo.

En un estamento superior y con la finalidad Ultima de realizar una coordinacién estrecha entre los tres centros que imparten la titulacion, existe la Comision Intercampus. Esta comision se ha
reunido tradicionalmente entre una y dos veces al afio para desempefiar labores de control y supervisiéon de aspectos comunes del desarrollo de la titulacién en los tres centros Del mismo
modo, las comisiones de Aseguramiento de la Calidad de los centros, siendo conscientes de las limitaciones de los sistemas de coordinacion desarrollado hasta el curso 2019-20 y
aprovechando la modificacion del plan de estudios fruto del trabajo de la Comision de modificacién del plan de estudios, de las Comisiones de Aseguramiento de la Calidad y de la Comisién
Intercampus deciden mejorar los mecanismos de coordinacion intercentros. De esta forma desde julio de 2022, la comisién intercampus, como érgano colegiado encargado de la
coordinacion entre titulaciones dispone de una agenda de tres reuniones con objetivos centrados en la coordinacion académica y la coordinacion de practicas clinicas del Grado en
Enfermeria. Las actividades y aspectos a tratar en la comisién intercampus previamente se habran trabajado en las comisiones de aseguramiento de la calidad de los centros La agenda de
reuniones se puede consultar de forma publica a través de la URL https://www.um.es/web/enfermeria/conoce-la-facultad/estructura/comisiones/comision-intercampus

Otro mecanismo que surge del trabajo de las comisiones de aseguramiento de la calidad para mejorar los mecanismos de coordinacion docente es la implantacion de modelos de
coordinacién docente para sistematizar los procesos de coordinacioén horizontal y vertical:

0 Modelo de Coordinacion de Titulaciones de la Facultad de Enfermeria. https://www.um.es/web/enfermeria/calidad/documentos/modelo-de-coordinaci%C3%B3n-de-titulaciones.-facultad-de-
enfermer%C3%ADa

o Modelo de Coordinacién Docente Facultad de Ciencias Socio-sanitarias. https://www.um.es/documents/15760/26797728/Coordinaci%C3%B3n+docente+2021-22.pdf/2a967a14-9d85-d7{7-
e456-a55cd0de214f?t=1634227704457

En la Escuela Universitaria de Enfermeria de Cartagena, los procesos de coordinacién horizontal y vertical se implanta a partir del curso 2021-22.

En el caso de las practicas externas o clinicas, su coordinacién recae directamente sobre:

- Facultad de Enfermeria de Murcia. Vicedecano de practicas externas y simulacion, quien se encarga directamente de la coordinacion con el sistema murciano de salud para la provisiéon de
plazas y el Vicedecano de Calidad y Coordinacion Académica que a su vez realiza las funciones de coordinacién del Grado en Enfermeria en Murcia para la coordinacién entre contenidos
tedricos y practicos. La coordinacion directa con los y las coordinadores/as de docencia de las areas de salud donde se realizan practicas externas se establece mediante la comision de
Practicas Externas. Encargada del correcto desarrollo de las practicas externas y de la coordinacion entre la Universidad, el centro y los y las coordinadores de docencia de las areas de
salud del Sistema Murciano de salud. Asegurando la provisién de plazas para desarrollar las practicas clinicas, la unificacion de sistemas de evaluacion y el trabajo desarrollado por
tutores/as en los centros sanitarios. https://www.um.es/web/enfermeria/conoce-la-facultad/estructura/comisiones/comisi%C3%B3n-de-pr%C3%A1cticas-cl%C3%ADnicas

- Facultad de Ciencias Sociosanitarias de Lorca. En la Facultad de Ciencias Sociosanitarias es la Vicedecana de Ordenacion Académica del Grado en Enfermeria, que a su vez realiza las
funciones de coordinacién del Grado en Enfermeria en Lorca junto con los tutores de practicas externas la persona encargada de la supervision y planificacion de las practicas curriculares.
https://www.um.es/en/web/estudios/grados/enfermeria-lorca/practicas-becas

- Escuela Universitaria de Enfermeria de Cartagena. Direccion técnica y Direccién Académica del centro, que preside la comision de practicas clinicas. https://www.um.es/en/web/enfermeria-
ct/centro/organos-gobierno/comisiones/practicas-clinicas

Del mismo modo, la comisién intercampus dispone de competencias de coordinacion intercentros en materia de practicas externas. La comision intercampus, en materia de coordinacion de
préacticas clinicas persigue la unificacion de los calendarios de practicas y la demanda de plazas al sistema murciano de salud. https://www.um.es/web/enfermeria/conoce-la-
facultad/estructura/comisiones/comision-intercampus

Estos mecanismos, junto con la estructura del plan de estudios, permiten una adecuada organizacion temporal de las actividades y una coherente propuesta de contenido teérico-practicos
para asegurar el éxito del estudiantado y la adquisicion de las competencias planteadas en el titulo.

Por ultimo, las evidencias recogidas anualmente por medio del PA03. Satisfaccion, Expectativas y Necesidades, permiten conocer el grado de satisfaccion de profesorado y alumnado con a
la titulacion. Concretamente con respecto al criterio 1.3 del presente informe de autoevaluacion se valoran aspectos de satisfaccion con la organizacion del plan de estudios, las cargas de
trabajo, la coordinacion entre materias, la coordinacion entre la formacion tedrica y practica o la existencia de vacios y/o duplicidades.

De este modo, tomando como referencia las encuestas de satisfaccién del Ultimo curso del periodo de evaluacién (2020-21), la satisfacciéon del alumnado con los procesos de coordinacién
entre materias, en tanto que se evitan vacios y/o duplicidades se sittia en 2,9/5; 2,85/5 y 3/5 para los centros de Murcia, Lorca y Cartagena respectivamente. Mientras que la satisfaccion con
la coordinacién entre la formacion tedrica y practica se situa 2,98/5; 2,94/5 y 3,13/5 para los centros de Murcia, Lorca y Cartagena respectivamente. Para el centro de Murcia, es necesario
destacar que la implantacién del modelo de coordinacién esté teniendo un efecto positivo en la valoracién tanto de la coordinacion entre materias, en tanto que se evitan vacios y/o
duplicidades (3,14/5) como en la valoracion de coordinacién entre la formacion tedrica y practica (3,12/5) (Compl_14_Encuesta Satisfaccion Grado Enfermeria Cuarto 2021-22 (Murcia)). Es
necesario evaluar a largo plazo este cambio de tendencia puesto que se debe evaluar la implantacién completa del modelo de coordinacion y la modificacion del plan de estudios.

La satisfaccion del profesorado con la coordinacion docente, en tanto que asegura la adquisicion de los resultados de aprendizaje (tomando como referencia el curso 2020-21), se sitia en
3,8/5; 4,18/5 y 4/5 para los centros de Murcia, Lorca y Cartagena. Mientras que la satisfaccion con la adecuacion temporal de la carga de trabajo del estudiantado se sittia en 3,59/5; 3,82/5 y
3,67/5 para los centros de Murcia, Lorca y Cartagena.

Esta informacion se complementa con otros procedimientos de recogida de opiniones de los grupos de interés como la realizacion de grupos focales con la delegacién de alumnado para
conocer de primera mano la percepcion sobre la existencia de vacios y/o duplicidades; o la reciente implantacién de procedimientos para la medicion de cargas de trabajo auténomo
percibida por el alumnado. Como consecuencia de la implantacion del modelo de coordinacion de titulaciones de la Facultad de Enfermeria, se incluye un proceso para la medicién de la
percepcion de la carga de trabajo auténomo por parte del alumnado. Este modelo fue pilotado en segundo curso 2020-21 del Grado en Enfermeria (Murcia) y aplicado en el curso 2021-22
(Ver ejemplo de informe Compl_18_Informe de medicién de cargas de trabajo auténomo. Curso (COPIA)). Para no duplicar procesos este mecanismo se realiza durante la realizacion de
encuestas de satisfaccion con la titulacion (Ver Anexo 1. Compl_10_Modelo de coordinacién para los titulos de la Facultad de Enfermeria 2021). El punto de vista del alumnado es esencial
para conocer la percepcion de la carga de trabajo auténomo prevista en los planes docentes. El analisis del periodo de estos resultados ha permitido hacer pequefios cambios (coordinacién
de actividades planteadas a lo largo de cuatrimestre para que no confluyan en el tiempo, modificacién de tareas para realizar en casa, o mejora de las instrucciones de las tareas entre otras)
durante los dos Ultimos afios para mejorar el nivel de carga de trabajo auténomo percibido por parte del alumnado y cubrir vacios formativos detectados a lo largo de los diferentes cursos.

El conjunto de evidencias (Documentacién o informes que recojan los mecanismos, acuerdos y conclusiones de la coordinacion entre materias, asignaturas o equivalentes, tanto de los
aspectos globales, tedricos y practicos) que conforman la E2 incluyen desde la evidencia Compl_28_ACTA Coordinacion y modificacion Comunitarias 30-04-2021.doc hasta la evidencia
Compl_67_REUNION DE COORDINACION DE GRADO EN ENFERMERIA. TERCERO (2) (LORCA) 2019-2020).

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

E2. El conjunto de evidencias (Documentacion o informes que recojan los mecanismos, acuerdos y conclusiones de la coordinacion entre materias, asignaturas o equivalentes, tanto de los
aspectos globales, tedricos y practicos) que conforman la E2 incluyen desde la evidencia Compl_28_ACTA Coordinacién y modificacion Comunitarias 30-04-2021.doc hasta la evidencia
Compl_67_REUNION DE COORDINACION DE GRADO EN ENFERMERIA. TERCERO (2) (LORCA) 2019-2020).

Compl_8_Certificado de aprobacion de agenda Comisién Intercampus 2022

Compl_9_Modelo de Coordinacién docente 2021-22. Facultad de Ciencias Socio-sanitarias

Compl_10_Modelo de coordinacion para los titulos de la Facultad de Enfermeria 2021

Compl_11_Encuestas de Satisfaccion con la titulacion y las practicas. Cuarto. 2020-21 (Murcia)

Compl_12_Satisfaccion Estudiantes del Grado en Enfermeria curso 2020-2021 LORCA

Compl_13_2020-2021 Satisfaccion con la titulacion estudiantes 4° Enf Cartagena

Compl_14_Encuesta Satisfaccion Grado Enfermeria Cuarto 2021-22 (Murcia)

Compl_15_Encuesta satisfaccion profesorado. Grado en Enfermeria 2020-21 (Murcia)

Compl_16_Encuesta Satisfaccion Profesorado Grado en Enfermeria curso 2020-2021 LORCA

Compl_17_2020-2021 Satisfaccion con la titulacién profesorado Enf Cartagena
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Compl_18_Informe de medicién de cargas de trabajo auténomo. Curso (COPIA)

Compl_19_29-07-21. CERTIFICADO JUNTA DE CENTRO APROBACION MODIFICA TITULO (COPIA)
Compl_20_29-07-21. CERTIFICADO JF DE CIENCIAS SOCIOSANITARIAS APROBACION MODIFICA TITULO
Compl_21_29-07-21. CERTIFICADO JF ENFERMERIA APROBACION MODIFICA TITULO (COPIA)
Compl_22_ 08-07-21 Acta Comision de Modificacion del Plan de estudios

Compl_23_15-03-21. Acta Reunion Intercentros.Modificacion plan de (COPIA)_20220411_1649657257212
Compl_24_16-06-21. Acta Comision de Modificacion del Plan de estu (COPIA)

Compl_25_17-05-21. Acta Comisién de Modificacion del Plan de estu (COPIA)

Compl_26_22-03-21. Acta Comision de Modificacion del Plan de estu (COPIA)

Compl_27_22-06-21. Acta Comision de Modificacion del Plan de estu (COPIA)

Compl_28_ACTA Coordinacién y modificacion Comunitarias 30-04-2021.doc

Compl_29_ACTA Coordinacién y modificacién Cuidados Basicos, Atenc (COPIA)

Compl_30_ACTA Coordinacion y modificacion de plan de estudios Salud de la Mujer 03-05-21
Compl_31_ACTA Coordinacion y modificacién de plan de estudios discapacidad dependencia 06-05-21
Compl_32_ACTA Coordinacién y modificacién de plan de estudios Enf (COPIA)

Compl_33_ACTA Coordinacién y modificacion de plan de estudios Enfermeria de la infancia
Compl_34_ACTA Coordinacion y modificacion de plan de estudios envejecimiento

Compl_35_ACTA Coordinacién y modificacién de plan de estudios Eti (COPIA)

Compl_36_ACTA Coordinacién y modificacion de plan de estudios Far (COPIA)

Compl_37_ACTA Coordinacion y modificacién de plan de estudios Nut (COPIA)

Compl_38_ACTA Coordinacién y modificacion de plan de estudios paliativos 06-05-21

Compl_39_ACTA Coordinacién y modificacion de plan de estudios Psicosociales 05-05-21

Compl_40_ACTA Coordinacién y modificacion de plan de estudios. Basicas 30-04-21 (COPIA)
Compl_41_ACTA Coordinacién y modificacion Medico-quirtrgicas 30-05-21

Compl_42_ACTA Coordinacién y modificacion Metodoldgicos e Historia 30-05-2021.doc

Compl_43_ACTA COMISION INTERCAMPUS 2016

Compl_44_ACTA COMISION INTERCAMPUS 2019 (COPIA)

Compl_45_ACTA COMISION INTERCAMPUS-2017 (COPIA)

Compl_46_ACTA COMISION INTERCAMPUS-2020 (COPIA)

Compl_47_ACTA COMISION INTERCAMPUS-2018 (COPIA)

Compl_48_ACTA DE LA COMISION INTERCAMPUS - TRASLADOS Y RECONOCIMI 2017 (COPIA)
Compl_49_ INFORME FINAL DE COORDINACION VERTICAL DE CURSO 2016-17 (LORCA)

Compl_50_ INFORME FINAL DE COORDINACION VERTICAL DE CURSO 2017-18 (LORCA)

Compl_51_ INFORME FINAL DE COORDINACION VERTICAL DE CURSO 2018-19 (LORCA)

Compl_52_ INFORME FINAL DE COORDINACION VERTICAL DE CURSO 2020-21 (LORCA)

Compl_53_ INFORME FINAL DE COORDINACION VERTICAL DE CURSO 2020-21 (MURCIA)
Compl_54_Compl_XX_ INFORME FINAL DE COORDINACION DE CURSO 2019-20 (LORCA)
Compl_55_REUNION DE COORDINACION DE GRADO EN ENFERMERIA. CUARTO (LORCA) 2018-19
Compl_56_REUNION DE COORDINACION DE GRADO EN ENFERMERIA. CUARTO (LORCA) 2019-2020.
Compl_57_REUNION DE COORDINACION DE GRADO EN ENFERMERIA. CUARTO (MURCIA) 2020-21
Compl_58_REUNION DE COORDINACION DE GRADO EN ENFERMERIA. PRIMERO (LORCA) 2018-19
Compl_59_REUNION DE COORDINACION DE GRADO EN ENFERMERIA. PRIMERO (MURCIA) 2020-21
Compl_60_REUNION DE COORDINACION DE GRADO EN ENFERMERIA. PRIMERO(1) (LORCA) 2019-2020.
Compl_61_REUNION DE COORDINACION DE GRADO EN ENFERMERIA. SEGUNDO (LORCA) 2018-19
Compl_62_REUNION DE COORDINACION DE GRADO EN ENFERMERIA. SEGUNDO (MURCIA) 2020-21
Compl_63_REUNION DE COORDINACION DE GRADO EN ENFERMERIA. SEGUNDO(1) (LORCA) 2019-2020.
Compl_64_REUNION DE COORDINACION DE GRADO EN ENFERMERIA. TERCERO (LORCA) 2018-19
Compl_65_REUNION DE COORDINACION DE GRADO EN ENFERMERIA. TERCERO (MURCIA) 2020-21
Compl_66_REUNION DE COORDINACION DE GRADO EN ENFERMERIA. TERCERO(1) (LORCA) 2019-2020.
Compl_67_REUNION DE COORDINACION DE GRADO EN ENFERMERIA. TERCERO(2) (LORCA) 2019-2020.
Compl_219_Certificado INTERCAMPUS comision 26 julio 2022 (COPIA)

1.4 Los criterios de admision aplicados permiten que los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para iniciar estos estudios y en su aplicacion se respeta el niumero de
plazas ofertadas en la memoria verificada.

VALORACION DESCRIPTIVA:

El Grado en Enfermeria es una titulacion de Ciencias de la Salud que estd sometida al procedimiento general de Admisién que se lleva a cabo en la Universidad de Murcia. Las titulaciones
de Ciencias de la Salud, principalmente Medicina (3.804 preinscritos/as en primera opcion curso 2020-21) y Enfermeria (2,214 (1572 Murcia, 356 Cartagena y 286 Lorca) prescritos en
primera opcién entre los tres centros para el curso 2020-21) son de las de mayor demanda en la Universidad de Murcia. Esto supone que el nimero de preinscritos supere de forma holgada
la oferta de plazas para acceder al Grado en Enfermeria de la Universidad de Murcia. Sin embargo, el proceso de matricula no culmina hasta septiembre puesto que cada afio existen
alumnos y alumnos que acceden al grado que deciden no formalizar la matricula. Las Comisiones Académicas (Comisién de Aseguramiento de la Calidad), sospechan del establecimiento
de vasos comunicantes entre los y las aspirantes a las plazas de enfermeria y otros grados de la rama, principalmente medicina. La alta demanda del grado en Medicina, hace que los y las
aspirantes se preinscriban en diversas universidades de Espafia de tal manera que cuando son admitidos en varias, acaban teniendo que escoger una de ellas, lo que produce un efecto
domind que hace que se vayan quedando plazas vacantes y, por tanto, haya movimientos en cascada en las listas. A este movimiento se suma el alumnado matriculado en el grado en
Enfermeria que utiliza la titulacién como puente para acceder a medicina en cursos posteriores lo que supone el abandono del grado en Enfermeria incrementando las tasas de abandono de
forma artificial. Estos aspectos han sido valorados en diversas comisiones de aseguramiento de la calidad y ha llevado a modificar la tasa de abandono en la reciente modificacion del plan
de estudios (Compl_04_MemoriaGradoEnfermeria(Modif.4). Plan 2022). En este sentido y atendiendo al perfil de ingreso recomendado, los objetivos planteados, la metodologia de
ensefianza y el resto de elementos destacados al inicio del presente criterio, asi como los valores alcanzados en los afios anteriores (fuente UMU en cifras y CAC de cada centro), se
establecen, tras analizar las tasas de abandono de los 5 cursos anteriores, sus tendencias y las causas de los mismos los siguientes valores para realizar una adaptacién por centro y a la
realidad analizada: 12,5+-2,9

- Valor objetivo de la tasa de abandono Escuela Universitaria de Enfermeria: 12,5+-2,9

- Valor objetivo de la tasa de abandono Facultad de Ciencias Socio-sanitarias: 10,9+-5,9

- Valor objetivo de la tasa de abandono Facultad de Enfermeria: 19,9+-2,15.

El perfil de ingreso y la informacion general sobre el acceso a los estudios, reglas de preinscripcion y matricula se encuentran accesibles en la pagina web del titulo en los tres centros donde
se imparte.

« Facultad de Enfermeria de Murcia

o Perfil: https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria/descripcion

o Acceso:https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria/futuros-estudiantes

« Facultad de Ciencias sociosanitarias de Lorca

o Perfil: https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-lorca/descripcion

o Acceso: https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-lorca/futuros-estudiantes

« Escuela Universitaria de Cartagena

o Perfil: https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-ct/descripci%C3%B3n-de-la-titulaci%C3%B3n
o Acceso: https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-ct/admisi%C3%B3n

La informacién sobre el perfil ha sufrido ligeras variaciones en redaccion, pero no en la esencia del mismo. De forma que en las respectivas webs la informacién actual sobre el perfil de
ingreso se corresponde con la Memoria Verificada tras la modificacion de noviembre de 2021 (Compl_04_MemoriaGradoEnfermeria(Modif.4). Plan 2022).

En cuanto al acceso, el directorio web facilitado por el Vicerrectorado de Estudios, al que se accede a través de la web de acceso, informa con claridad al futuro estudiantado sobre las
diferentes vias de acceso y admision al titulo. URL: https://www.um.es/web/estudios/acceso

El nimero de plazas ofertadas en el curso 2020-21 fue de:

« Facultad de Enfermeria: 200 plazas para el curso 2020-21. Aunque se matricularon un total de 206 alumnas y alumnos, de los cuales el 80,58% fueron mujeres. La mayoria de alumnos/as
(190) accedieron a través de EBAU con una nota media de 12,40. El numero de alumnos/as preinscritos en el Grado en Enfermeria para el Curso 2020-21 fue de 3925 (1572 en primera
opcién). En cuanto a los matriculados/as en primer curso y que seleccionaron el Grado en Enfermeria en primera opcioén se queda en 90 lo que supone que tan solo el 43,68% del alumnado
matriculado ha seleccionado este grado en primera opcion.

« Escuela Universitaria de Enfermeria: 50 plazas hasta el curso 2020-21. Aunque se matricularon un total de 53 alumnas y alumnos, de los cuales el 81,13% fueron mujeres. La mayoria de
alumnos/as (48) accedieron a través de EBAU con una nota media de 11,68. El nimero de alumnos/as preinscritos en el Grado en Enfermeria para el Curso 2020-21 fue de 2558 (356 en
primera opcién). En cuanto a los matriculados/as en primer curso y que seleccionaron el Grado en Enfermeria en primera opcién se queda en 12 lo que supone que tan solo el 22,6% del
alumnado matriculado ha seleccionado este grado en primera opcion.

« Facultad de Ciencias Socio-Sanitarias: 70 plazas hasta el curso 2020-21. La mayoria de alumnos/as (59) accedieron a través de EBAU con una nota media de 10,89. El nimero de
alumnos/as preinscritos en el Grado en Enfermeria para el Curso 2020-21 fue de 2169. En cuanto a los matriculados/as en primer curso y que seleccionaron el Grado en Enfermeria en
primera opcién se queda en 18 lo que supone que tan solo el 25.71% del alumnado matriculado ha seleccionado este grado en primera opcion.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. B
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LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Tabla4 - GRADO EN ENFERMERIA (CARTAGENA)

Tabla4 - GRADO EN ENFERMERIA (MURCIA)

Tabla4- GRADO EN ENFERMERIA (LORCA)

E03_2016-17 Informe Perfiles de Ingreso de GRADO EN ENFERMERIA (CARTAGENA)
E03_2016-17 Informe Perfiles de Ingreso de GRADO EN ENFERMERIA (LORCA)
E03_2016-17 Informe Perfiles de Ingreso de GRADO EN ENFERMERIA (MURCIA)
E03_2017-18 Informe Perfiles de Ingreso de GRADO EN ENFERMERIA (CARTAGENA)
E03_2017-18 Informe Perfiles de Ingreso de GRADO EN ENFERMERIA (LORCA)
E03_2017-18 Informe Perfiles de Ingreso de GRADO EN ENFERMERIA (MURCIA)
E03_2018-19 Informe Perfiles de Ingreso de GRADO EN ENFERMERIA (CARTAGENA)
E03_2018-19 Informe Perfiles de Ingreso de GRADO EN ENFERMERIA (LORCA)
E03_2018-19 Informe Perfiles de Ingreso de GRADO EN ENFERMERIA (MURCIA)
E03_2019-20 Informe Perfiles de Ingreso de GRADO EN ENFERMERIA (CARTAGENA)
E03_2019-20 Informe Perfiles de Ingreso de GRADO EN ENFERMERIA (LORCA)
E03_2019-20 Informe Perfiles de Ingreso de GRADO EN ENFERMERIA (MURCIA)
E03_2020-21 Informe Perfiles de Ingreso de GRADO EN ENFERMERIA (CARTAGENA)
E03_2020-21 Informe Perfiles de Ingreso de GRADO EN ENFERMERIA (LORCA)
E03_2020-21 Informe Perfiles de Ingreso de GRADO EN ENFERMERIA (MURCIA)
Compl_04_MemoriaGradoEnfermeria(Modif.4). Plan 2022

Compl_II_ACTA CAC 26 febrero de 2021 (MURCIA)

Compl_III_ACTA CAC 19 de julio de 2021 (MURCIA)

Compl_IX_ACTA CAC 22 de diciembre de 2020 (LORCA)

Compl_V_ACTA CAC 20 de marzo de 2019 (MURCIA)

Compl_VI_ACTA CAC 06 de junio de 2018 (MURCIA)

Compl_VII_ACTA CAC 16 de mayo de 2017 (MURCIA)

Compl_VIII_ACTA CAC 18 de diciembre de 2019 (LORCA)

Compl_X_ACTA CAC 14 de diciembre de 2018 (LORCA)

Compl_XI_ACTA CAC 13 de diciembre de 2017 (LORCA)

Compl_XII_ACTA CAC27 de julio de 2021 (CARTAGENA)

Compl_XIlI_ACTA CAC 02 de junio de 2019 (CARTAGENA)

Compl_XIII_ACTA CAC 08 de enero de 2021 (CARTAGENA)

Compl_XIV_ACTA CAC 16 de diciembre de 2019 (CARTAGENA)

Compl_XVI_ACTA CAC 26 de febrero de 2019 (CARTAGENA)

Compl_XXI_ACTA CAC 22 de diciembre de 2021 (CARTAGENA)

Compl_XXIl_ ACTA CAC 25 de abril de 2017 (LORCA)

Compl_XXIII_ACTA CAC 21 octubre de 2021 (MURCIA)

Compl_XXIV_ACTA CAC 22 OCTUBRE de 2020 (MURCIA)

1.5. La aplicaciéon de la normativa de reconocimiento de créditos se realiza de manera adecuada y los supuestos de reconocimiento aplicados estan contemplados en la memoria
verificada.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Como viene explicitado en la memoria verificada del titulo , los centros disponen de sus respectivas Comisiones de Reconocimiento Académico para Estudios de Grado, aunque la Comisién
Intercampus, como comisién encargada de la coordinacion del titulo en los tres centros se pronuncia de forma constructiva en asuntos como reconocimientos, traslados, convalidaciones,
CRAU, Practicum, TFG, adaptaciones, homologaciones, etc. En este sentido, el trabajo de la Comision Intercampus se traduce en acuerdos comunes sobre el reconocimiento de créditos
con el fin de unificar los criterios de reconocimiento. Los acuerdos de reconocimientos pueden ser consultados en: https://www.um.es/fr/web/enfermeria/conoce-la-
facultad/secretaria/reconocimientos

Los centros y la comision intercampus ademas cuentan con la “resolucion de 21 de junio de 2019, por la que se dispone la publicacion en el Boletin Oficial de la Region de Murcia del
convenio de colaboracion entre la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, a través de la Consejeria de Educacion, Juventud y Deportes y la Universidad de Murcia por el que se
establecen las relaciones directas entre los titulos universitarios de grado que se imparten en la Universidad y los titulos de Educacion Superior para el reconocimiento de créditos de dichos
titulos”, de la cual se hace eco la memoria verificada del titulo para establecer una tabla de reconocimientos de créditos cursados en ensefianzas superiores no universitarias.
https://www.borm.es/services/anuncio/ano/2019/numero/4173/pdf?id=778241

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

E4 - Listado de créditos reconocidos- ENFERMERIA (LORCA)

E4 - Listado de créditos reconocidos- ENFERMERIA (MURCIA)

E4 - Listado de créditos reconocidos- ENFERMERIA (CARTAGENA)
Compl_04_MemoriaGradoEnfermeria(Modif.4). Plan 2022
Compl_43_ACTA COMISION INTERCAMPUS 2016
Compl_44_ACTA COMISION INTERCAMPUS 2019 (COPIA)
Compl_45_ACTA COMISION INTERCAMPUS-2017 (COPIA)
Compl_46_ACTA COMISION INTERCAMPUS-2020 (COPIA)
Compl_47_ACTA COMISION INTERCAMPUS-2018 (COPIA)

1.6. En su caso, la inclusion de mencion dual, la incorporacion de estructuras curriculares especificas y de innovacion docente, o de programas académicos con recorridos
sucesivos, se han desarrollado de forma adecuada y de acuerdo con las condiciones blecidas en la ia verificada.

VALORACION DESCRIPTIVA:
No aplica.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. NO APLICA

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:
No aplica.

Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA La institucion dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los grupos de interés las caracteristicas del
programa y de los procesos que garantizan su calidad.

2.1. Las personas responsables del titulo publican informacion adecuada y actualizada sobre el caracter oficial del mismo, su desarrollo y resultados, incluyendo la relativa a los
procesos de seguimiento y acreditacion.

VALORACION DESCRIPTIVA:

La informacion del titulo de Graduado en Enfermeria, se muestra en diferentes paginas web segun los centros o facultades de la UMU en los que se imparte el titulo (Facultad de Enfermeria
de Murcia, Facultad de Ciencias Sociosanitarias y Escuela Adscrita de Cartagena). No obstante, la informacion incluida en las mismas es coherente entre si y a continuacion, la vamos a
analizar del mismo modo en los 3 centros mencionados anteriormente.

La informacion en la que se basa el andlisis de informacion y transparencia se puede consultar a través de la pagina web de la Universidad de Murcia (https://www.um.es/), en su enlace de
estudios donde se accede al enlace de los grados disponibles (https://www.um.es/web/estudios/grados), o en su enlace de centros o facultades
(https://www.um.es/web/universidad/estructura/centros).

2.1.1. Andlisis de informacion y transparencia de la informacién del Grado en Enfermeria-Murcia, impartido en la Facultad de Enfermeria de Murcia.

La informacién relativa al grado impartido en este centro esta disponible en los enlaces a los que se accede por Estudio “Enfermeria-Murcia”
(https://www.um.es/en/web/estudios/grados/enfermeria) o por centro “Facultad de enfermeria” (https://www.um.es/en/web/enfermeria/).
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La pagina a la que se accede proporciona toda la informacién actualizada sobre el grado. Desde esa pagina se puede acceder, por ejemplo, a la documentacién oficial del grado, en la
pestafia “Documentacion oficial de la titulacion” (https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria/documentacion-titulo). En esta pagina de la documentacion oficial del Grado en
enfermeria se puede consultar, entre otras cosas, la Gltima memoria verificada aprobada por la ANECA, que en nuestro grado es la memoria modificada en noviembre de 2021, a la que se
puede acceder desde el enlace https://www.um.es/documents/1083928/25250216/MemoriaGradoEnfermeria%28Modif.4%29.pdf/6b7c4f74-a9d6-dacb-9226-4ebb81d98f5d?
t=1646042525941. En la pagina web del centro se indica la denominacién corta del Grado que figura en la memoria: “Enfermeria”.

En la misma pagina de la documentacion oficial del Grado en enfermeria, podemos encontrar los informes verificacion, modificacion, seguimiento y renovacion de la acreditacion elaborados
por ANECA. Ademas, también se puede consultar la documentacion del Boletin Oficial del Estado (BOE), la documentacion del Boletin Oficial de la Region de Murcia (BORM), del Decreto
por el que se autoriza la implantacion del Titulo en la Universidad de Murcia y el acceso a la ficha de la titulacion del Registro de Universidades, Centros y Titulos (RUCT)(
https://www.educacion.gob.es/ruct/estudio.action?codigoCiclo=SC&codigoTipo=G&CodigoEstudio=2500942&actual=estudios), esta ficha del RUTC, también se indica que el grado en
Enfermeria conduce a la profesion regulada de enfermero/a y la normativa que regula la formacion conducente a la obtencién de dicha profesion: Resolucion de 14 de febrero de 2008, BOE
27 de febrero de 2008 y la Orden CIN/2134/2008, de 3 de julio, BOE de 19 de junio de 2008. Ademas de ello, aparece el calendario de implantacion del nuevo plan de estudios del Grado en
Enfermeria.

Los indicadores del titulo (tasas de rendimiento, éxito, graduacion, abandono y eficiencia), también se encuentran publicados, en este caso en la pestaiia “Calidad y resultados académicos”,
(https://www.um.es/en/web/estudios/grados/enfermeria/calidad-resultados).

Ademas de la mencionada informacién, se puede consultar lo siguiente:

o La modalidad de imparticion del titulo (presencial) y el idioma de imparticion del mismo, se puede consultar en la pagina de presentacion del grado, en la pestafia “Presentacion”
(https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria), junto con la informacién que indica la duracién del grado, los créditos totales, informacién de la nota de corte y plazas de nuevo ingreso
(180 en la Facultad de Murcia) y la existencia de becas y ayudas de movilidad (Nacional e internacional).

o La justificacion del grado y las competencias a adquirir por parte del estudiante se encuentran publicadas en la pestaia “Descripcion de la titulacion” a la que se puede entrar desde el
enlace https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria/descripcion. En la misma también se describe el perfil de ingreso, egreso, las salidas profesionales y los masteres relacionados
con el grado que imparte la UMU. En esa misma pestafia podemos encontrar el colectivo de interés en el grado. El grado de enfermeria tiene una muy alta demanda, los datos y estudios
acerca de la demanda potencial del titulo y su interés para la sociedad se pueden consultar en la pagina 14 y posteriores de la justificacion completa del Grado en enfermeria
(https://www.um.es/c/document_library/get_file?uuid=4c76d602-8e49-4b08-bd9b-885aeb8dd9d3&groupld=479763).

o Criterios de acceso y admision e informacion sobre preinscripcion y matricula se encuentran disponibles en la pestafa “Admision”
(https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria/futuros-estudiantes).

o Plan de estudios, guias docentes y distribucion de créditos del grado en el enlace “Plan de estudios y guias docentes” (https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria/plan-guias).
o Informacién que complementa a la anterior es la referente a: trabajo fin de grado (tfg) que se muestra en la pestafia “Trabajo Fin de Grado”,
(https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria/tfg); horarios y calendarios de exdamenes, que aparecen en la pestafa “Horarios y examenes”
(https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria/horarios-examenes) e informacién sobre el profesorado de la titulacion en la pestafa “Profesorado”
(https://lwww.um.es/web/estudios/grados/enfermeria/profesorado).

o Informacién importante en el grado de enfermeria es la relativa a las practicas externas, tanto curriculares como extracurriculares a las que se accede con beca. En la pestafia “Becas y
préacticas” (https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria/practicas-becas), se puede consultar informacion referente a las mismas.

o La satisfaccion del alumnado y egresados con la informacién disponible del grado, se consulta en las encuestas de satisfaccion del alumnado egresado, el resultado de las mismas se
encuentra publicado en la pagina web del COIE a través de la pestafia de “Orientacion profesional”. En la misma se accede al informe de “La insercion laboral de los titulados de la UMU.
2015/2016- 2016/2017”. Al informe se puede acceder en el enlace (https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria/orientacion),

o La normativa de la universidad aplicables a los estudiantes (permanencia, reconocimiento de créditos, etc.) se encuentra accesible a través de la pagina web de secretaria. En ella ademas
se incluye el proceso de solicitud y los antecedentes de reconocimientos. https://www.um.es/en/web/enfermeria/conoce-la-facultad/secretaria/reconocimientos/reconocimientos-y-
transferencia-de-creditos

o En la pestafia “otra informacion de interés” (https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria/informacion-interes), se encuentra el enlace del servicio de la UMU de Atencién a la
Diversidad y Voluntariado (ADyV), concretamente en el enlace “Alumnado con diversidad funcional: Atencion a la diversidad y Voluntariado” al que los estudiantes pueden dirigirse en el caso
de necesitar adaptaciones educativas especificas derivadas de discapacidad (https://www.um.es/web/adyv/diversidad). Ojo, en esta pestafia pone tb practicas externas y el enlace lleva a
secretaria de la facultad de enfermeria. Preguntas frecuentes también es informacioén de secretaria.

o También se encuentra disponible informacién el Plan de accién tutorial (PAT), programa en el que se acoge y orienta a los estudiantes del centro, dicha informacién esta disponible en la
pestafia “Orientacion” (https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria/orientacion)En la misma pagina se muestra informacion al respecto de orientacion académica, profesional y de
empleo. A través de esta pagina se puede acceder a algunos de los servicios del Centro de orientacion y empleo (COIE) de la UMU, como son por ejemplo: las entrevistas de orientacion
profesional, talleres de empleo y competencias profesionales, la agencia de colocacién para titulados y el Observatorio de empleo de la UMU.

o Informacién sobre la gestion de la titulacion en el centro se encuentra disponible en la pestafia “Gestién de la titulacion” (https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria/gestion-
titulacion), en la que se nombran de modo detallado a la responsable del grado y los coordinadores de curso.

2.1.2. Andlisis de informacion y transparencia de la informacién del Grado en Enfermeria-Lorca, impartido en la Facultad de Ciencias Sociosanitarias.

Como hemos mencionado anteriormente, a la informacién en la que se basa el analisis de informacion y transparencia se puede acceder a través de la pagina web de la UMU, bien a través
del enlace Grados (https://www.um.es/web/estudios/grados) o Facultades/centros (https://www.um.es/web/universidad/estructura/centros), (https://www.um.es/web/ccsociosanitarias/).
También se puede acceder, directamente desde el enlace (https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-lorca).

La pagina a la que se accede proporciona toda la informacion actualizada sobre el grado. Desde esa pagina se puede acceder, por ejemplo, a la documentacion oficial del grado, en la
pestafa “Documentacion oficial de la titulacion” (https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-lorca/documentacion-titulo). En esta pagina de la documentacion oficial del Grado en
enfermeria se puede consultar, entre otras cosas, la Ultima memoria verificada aprobada por la ANECA, que en nuestro grado es la memoria modificada en noviembre de 2021, a la que se
puede acceder desde el enlace (https://www.um.es/documents/15760/32096537/MemoriaGradoEnfermeria%28Modif.4%29.pdf/030623dc-93c9-74d1-a96e-9f54b0af64a8?
t=1655894263533). En la pagina web del centro se indica la denominacién corta del Grado que figura en la memoria: “Enfermeria”.

En la misma pagina de la documentacion oficial del Grado en enfermeria podemos encontrar los informes verificacion, modificacion, seguimiento y renovacion de la acreditacion elaborados
por ANECA. Ademas, también se puede consultar la documentacién del Boletin Oficial del Estado (BOE), en la que se publica el plan de estudios de Graduado en enfermeria (ojo esto es del
2010); la documentacion del Boletin Oficial de la Region de Murcia (BORM), del Decreto por el que se autoriza la implantacion del Titulo en la Universidad de Murcia y el acceso a la ficha de
la titulacion del Registro de Universidades, Centros y Titulos (RUCT) (https://www.educacion.gob.es/ruct/estudio.action?
codigoCiclo=SC&codigoTipo=G&CodigoEstudio=25009428&actual=estudios), esta ficha del RUTC, también se indica que el grado en Enfermeria conduce a la profesion regulada de
enfermero/a y la normativa que regula la formacién conducente a la obtencién de dicha profesion: Resolucion de 14 de febrero de 2008, BOE 27 de febrero de 2008 y la Orden
CIN/2134/2008, de 3 de julio, BOE de 19 de junio de 2008. Ademas de ello, aparece el calendario de implantacion del nuevo plan de estudios del Grado en Enfermeria.

Los indicadores del titulo (tasas de rendimiento, éxito, graduacién, abandono y eficiencia), también se encuentran publicados en la pagina web en la pestafia “Calidad y resultados
académicos”,(https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-lorca/calidad-resultados).

Ademas de la mencionada informacion, se puede consultar lo siguiente:

o La modalidad de imparticion del titulo (presencial) y el idioma de imparticion del mismo, se puede consultar en la pagina de presentacion del grado, en la pestafia “Presentacion”
(https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-lorca), junto con la informacion que indica la duracion del grado, los créditos totales, informacion de la nota de corte y plazas de nuevo
ingreso (70 en la Facultad de Ciencias Sociosanitarias) y la existencia de becas y ayudas de movilidad (Nacional e internacional).

o La justificacion del grado y las competencias a adquirir por parte del estudiante se encuentran publicadas en la pestafia “Descripcion de la titulacion” a la que se puede entrar desde el
enlace https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-lorca/descripcion. En la misma también se describe el perfil de ingreso, egreso, las salidas profesionales y los masteres
relacionados con el grado que imparte la UMU. En esa misma pestafia podemos encontrar el colectivo de interés en el grado. El grado de enfermeria tiene una muy alta demanda, los datos
y estudios acerca de la demanda potencial del titulo y su interés para la sociedad se pueden consultar en la pagina 14 y posteriores de la justificacion completa del Grado en enfermeria
(https://www.um.es/c/document_library/get_file?uuid=4c76d602-8e49-4b08-bd9b-885aeb8dd9d3&groupld=479763).

O Criterios de acceso y admision e informacion sobre preinscripcion y matricula se encuentran disponibles en la pestafia “Admision” (https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-
lorca/futuros-estudiantes).

o Plan de estudios, guias docentes y distribucion de créditos del grado en el enlace “Plan de estudios y guias docentes” (https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-lorca/plan-
guias).

o Informacién que complementa a la anterior es la referente a: trabajo fin de grado (tfg) que se muestra en la pestafia “Trabajo Fin de Grado”,
(https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-lorca/tfg); horarios y calendarios de exdmenes, que aparecen en la pestana “Horarios y examenes”
(https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-lorca/horarios-examenes) e informacion sobre el profesorado de la titulacion en la pestafia “Profesorado”
(https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-lorca/profesorado).

o Informacion importante en el grado de enfermeria es la relativa a las practicas externas, tanto curriculares como extracurriculares a las que se accede con beca . En la pestafia “Becas y
practicas” (https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-lorca/practicas-becas), se puede consultar informacion referente a las mismas.

o La satisfaccién del alumnado y egresados con la informacién disponible del grado, se consulta en las encuestas de satisfaccion del alumnado egresado, el resultado de las mismas se
encuentra publicado en la pagina web del COIE a través de la pestafia de “Orientacion profesional”. En la misma se accede al informe de “La insercion laboral de los titulados de la UMU.
2015/2016- 2016/2017” . Al informe se puede acceder en el enlace (https://www.um.es/en/web/estudios/grados/enfermeria-lorca/orientacion).

o La normativa de la universidad aplicables a los estudiantes (permanencia, reconocimiento de créditos, etc.), se puede consultar en la pestafia “otra informacion de interés”, en el enlace
“Normas de permanencia y reconocimiento de créditos” (https://www.um.es/web/ccsociosanitarias/conoce-la-facultad/normativa). En esta pagina también se encuentra el enlace del servicio
de la UMU de Atencion a la Diversidad y Voluntariado (ADyV), concretamente en el enlace “Apoyo a estudiantes con discapacidades” al que los estudiantes pueden dirigirse en el caso de
necesitar adaptaciones educativas especificas derivadas de discapacidad (https://www.um.es/web/adyv/diversidad).

o También se encuentra disponible informacion sobre nuestro Plan de accion tutorial (PAT), programa en el que se acoge y orienta a los estudiantes de nuestro centro, dicha informacién esta

disponible en la pestafia “Orientacion” (https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-lorca/orientacion). En la misma pagina se muestra informacion al respecto de orientacion
académica, profesional y de empleo. A través de esta pagina se puede acceder a algunos de los servicios del Centro de orientacién y empleo (COIE) de la UMU, como son por ejemplo: las
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entrevistas de orientacion profesional, la agencia de colocacién para titulados y el Observatorio de empleo de la UMU.

o Informacion sobre la gestion de la titulacion en el centro se encuentra disponible en la pestafia “Gestion de la titulacion” (https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-lorca/gestion-
titulacion); en la que se nombran de modo detallado a la responsable del grado y los coordinadores de curso.

2.1.3. Analisis de informacion y transparencia de la informacién del Grado en Enfermeria-Cartagena, impartido en la Escuela Universitaria de Enfermeria de Cartagena (Escuela adscrita).

Como hemos mencionado anteriormente, a la informacion en la que se basa el analisis de informacién y transparencia se puede acceder al Grado en Enfer,meria-Cartagena, través de la
pagina web de la UMU, bien a través del enlace Grados, en este caso https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-ct , o a través del enlace del centro, en este caso
https://www.um.es/web/enfermeria-ct/ y a través de él al enlace del grado en enfermeria (https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-ct ). La mencionada pagina proporciona toda la
informacién actualizada sobre el grado. Desde esa pagina se puede acceder, por ejemplo, a la documentacién oficial del grado, en la pestafia “Documentacion de la titulacion”
(https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-lorca/documentacion-titulo). En esta pagina de la documentacién del Grado en enfermeria se puede consultar, entre otras cosas, la
ultima memoria verificada aprobada por la ANECA, que en nuestro grado es la memoria modificada en noviembre de 2021, a la que se puede acceder desde el enlace
(https://www.um.es/documents/1083928/25250216/MemoriaGradoEnfermeria%28Modif.4%29.pdf/6b7 c474-a9d6-dacb-9226-4ebb81d98f5d?t=1646042525941). En la pagina web del centro
se indica la denominacion corta del Grado que figura en la memoria: “Enfermeria”.

En la misma pagina de la “Documentacion de la titulacion” podemos encontrar los informes verificacion, modificacién, seguimiento y renovacion de la acreditacion elaborados por ANECA.
Ademas, también se puede consultar el libro blanco de enfermeria, la documentacion del Boletin Oficial del Estado (BOE), en la que se publica el plan de estudios de Graduado en
enfermeria, la documentacion del Boletin Oficial de la Regién de Murcia (BORM), del Decreto por el que se autoriza la implantacion del Titulo en la Universidad de Murcia y el acceso a la
ficha de la titulacion del Registro de Universidades, Centros y Titulos (RUCT) (https://www.educacion.gob.es/ruct/estudio.action?
codigoCiclo=SC&codigoTipo=G&CodigoEstudio=2500942&actual=estudios), esta ficha del RUTC, también se indica que el grado en Enfermeria conduce a la profesion regulada de
enfermero/a y la normativa que regula la formacién conducente a la obtencién de dicha profesion: Resolucién de 14 de febrero de 2008, BOE 27 de febrero de 2008 y la Orden
CIN/2134/2008, de 3 de julio, BOE de 19 de junio de 2008. Ademas de ello aparece el calendario de implantacion del nuevo plan de estudios del Grado en Enfermeria.

Los indicadores del titulo (tasas de rendimiento, éxito, graduacién, abandono y eficiencia), también se encuentran publicados en la pagina web en la pestafia “Calidad y resultados
académicos” (https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-ct/calidad-y-resultados-acad%C3%A9micos).

Ademas de la mencionada informacion, se puede consultar lo siguiente:

o La modalidad de imparticion del titulo (presencial) y el idioma de imparticion del mismo, se puede consultar en la pagina de presentacion del grado, en la pestafia “Presentacion”
(https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-ct), junto con la informacion que indica la duracion del grado, los créditos totales, informacion de la nota de corte y plazas de nuevo
ingreso (50 en la escuela Universitaria de Enfermeria de Cartagena) y la existencia de becas y ayudas de movilidad (Nacional e internacional).

o La justificacion del grado y las competencias a adquirir por parte del estudiante se encuentran publicadas en la pestafia “Descripcion de la titulacion” a la que se puede entrar desde el
enlace https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-ct/descripci%C3%B3n-de-la-titulaci%C3%B3n. En la misma, también se describe el perfil de ingreso, egreso, las salidas
profesionales y los masteres relacionados con el grado que imparte la UMU. En esa misma pestafia podemos encontrar el colectivo de interés en el grado. El grado de enfermeria tiene una
muy alta demanda, los datos y estudios acerca de la demanda potencial del titulo y su interés para la sociedad se pueden consultar en la pagina 14 y posteriores de la justificacién completa
del Grado en enfermeria (https://www.um.es/c/document_library/get_file?uuid=4c76d602-8e49-4b08-bd9b-885aeb8dd9d3&groupld=479763).

O Criterios de acceso y admision e informacion sobre preinscripcion y matricula se encuentran disponibles en la pestafia “Admision” (https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-
ct/admisi%C3%B3n).

o Plan de estudios, guias docentes y distribucion de créditos del grado en el enlace “Plan de estudios y guias docentes” (https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-ct/plan-de-
estudios-y-gu%C3%ADas-docentes).

o Informacién que complementa a la anterior es la referente a: trabajo fin de grado (tfg) que se muestra en la pestafia “Trabajo Fin de Grado”,
(https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-ct/trabajo-fin-de-grado); horarios y calendarios de exdmenes, que aparecen en la pestafia “Horarios y examenes”
(https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-ct/horarios-y-ex%C3%A1menes) e informacién sobre el profesorado de la titulacion en la pestafia “Profesorado”
(https://lwww.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-ct/profesorado).

o Informacion importante en el grado de enfermeria es la relativa a las practicas externas, tanto curriculares como extracurriculares a las que se accede con beca . En la pestafia “Becas y
préacticas” (https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-ct/practicas-becas), se puede consultar informacion referente a las mismas.

o La satisfaccion del alumnado y egresados con la informacién disponible del grado, se consulta en las encuestas de satisfaccion del alumnado egresado, el resultado de las mismas se
encuentra publicado en la pagina web del COIE a través de la pestafia de “Orientacion profesional”. En la misma se accede al informe de “La insercion laboral de los titulados de la UMU.
2015/2016- 2016/2017”. Al informe se puede acceder en el enlace (https://www.um.es/en/web/enfermeria-ct/orientacion-y-empleo/academica).

o La normativa de la universidad aplicables a los estudiantes (permanencia, reconocimiento de créditos, etc.), no aparece en la pag de Murcia y CT. En Lorca aparece en la pestafia Otra
informacion de interés.

o En la pestafia “otra informacion de interés” (https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-ct/otra-informaci%C3%B3n-de-inter%C3%A9s), se encuentran diferentes enlaces de
interés, a destacar entre ellos la informacion referente a becas (https://www.um.es/web/vic-estudios/contenido/grados/becas), movilidad (https://www.um.es/web/enfermeria-ct/movilidad),
Orientacién académica y profesional (https://www.um.es/web/enfermeria-ct/orientacion-y-empleo). En ésta se muestra informacion referente a la acogida, el Plan de accién tutorial (PAT) del
centro y de orientacion académica, profesional y de empleo. A través de esta pagina se puede acceder a algunos de los servicios del Centro de orientacion y empleo (COIE) de la UMU,
como son, por ejemplo: las entrevistas de orientacion profesional, la agencia de colocacién para titulados y el Observatorio de empleo de la UMU.

o En la misma pestaiia se puede acceder al enlace del servicio de la UMU de Atencidn a la Diversidad y Voluntariado (ADyV), concretamente en vinculo “Apoyo a estudiantes con
discapacidades” al que los estudiantes pueden dirigirse en el caso de necesitar adaptaciones educativas especificas derivadas de discapacidad (https://www.um.es/web/adyv/diversidad).

o En la pestafia “Orientacion” (https://www.um.es/web/enfermeria-ct/orientacion-y-empleo/academica), se muestra el histérico de programas de actividades de los Ultimos 4 cursos
académicos.

o Informacion sobre la gestién de la titulacion en el centro se encuentra disponible en la pestafia “Gestién de la titulacion” (https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-
ct/gesti%C3%B3n-de-la-titulaci%C3%B3n), en la que se nombran de modo detallado los responsables de la coordinacion de los cursos y la comision académica del grado, estando
conformada esta Ultima por la comisién de Calidad del Centro (https://www.um.es/web/enfermeria-ct/centro/organos-gobierno/comisiones/calidad).

En el dltimo informe de renovacion de la acreditacion (2017), disponible en la
(https://www.um.es/documents/15760/48678/ANECA.+Enfermer%C3%ADa.+Informe+favorable.2017.pdf/b08add32-a50a-4bc5-a69b-c4111970fe26), la UMU, en su plan de mejoras para el
presente criterio (Criterio 2), se compromete a publicar todas las guias docentes de las asignaturas del centro de Cartagena, tras apreciar la comision la falta de 10 guias docentes. Las
guias docentes de las asignaturas: Enfermeria, Discapacidad y Dependencia; Enfermeria del Adulto 1; Atencién a la Salud de la Comunidad; Enfermeria del Adulto 2; Cuidados Paliativos;
Enfermeria de la Infancia y la Adolescencia; Cuidados Criticos y Practica Clinica y Enfermeria Basada en la Evidencia ya se encuentran publicados y accesibles, tal y como se puede
comprobar, accediendo desde el enlace https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-ct/2022-23/guias, a las guias del curso 2022/2023 o desde la pestafia “Cursos anteriores”
(https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-ct/cursos-anteriores) o enlace de histérico de guias docentes. Grado en enfermeria (Cartagena),
(https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-ct/plan-de-estudios-y-gu%C3%ADas-docentes/hist%C3%B3rico-de-guias), a las guias docentes de cursos previos.

En el punto 2.2 de la presente memoria se valoran los resultados de las encuestas de satisfaccion con la informacion oficial y complementaria publicada en las webs de los respectivos
centros.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Compl_III_ACTA CAC 19 de julio de 2021 (MURCIA)
Compl_V_ACTA CAC 20 de marzo de 2019 (MURCIA)
Compl_XIlI_ACTA CAC 02 de junio de 2019 (CARTAGENA)
Compl_XIII_ACTA CAC 08 de enero de 2021 (CARTAGENA)
Compl_XIV_ACTA CAC 16 de diciembre de 2019 (CARTAGENA)
Compl_XVI_ACTA CAC 26 de febrero de 2019 (CARTAGENA)
Compl_XVIII_ACTA CAC 18 de noviembre de 2016 (CARTAGENA)
Compl_XXV_ACTA CAC 29 de julio de 2020 (CARTAGENA)
Compl_XXVI_ACTA CAC 22 de junio de 2018 (CARTAGENA)
Compl_XXVII_ACTA CAC 26 de enero de 2016 (CARTAGENA)
Compl_XXVIII_ACTA CAC 09 de noviembre de 2017 (MURCIA)

2.2. Los estudiantes matriculados en el titulo tienen acceso en el momento oportuno a la informacion relevante del plan de estudios y de los resultados de aprendizaje previstos.

VALORACION DESCRIPTIVA:

El estudiantado tiene acceso a la informacion referente a los horarios en los que se imparte las asignaturas, las aulas, el calendario de examenes, el desarrollo de practica tuteladas
(curriculares y extracurriculares) y a otra informacion relevante en relacion al titulo. https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria
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https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-lorca

https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria-ct

Desde la guia docente del TFG se puede acceder facilmente al reglamento general de la Universidad y el Reglamento propio de cada uno de los centros en relacién al mismo. El TFG se
desarrolla en el segundo semestre y la informacién respecto a su guia docente esta disponible desde el inicio del curso académico por lo que se publica con mucha anterioridad a su inicio.
En las guias docentes de las asignaturas se identifica la asignatura y el profesorado. Se describen las condiciones de acceso a la asignatura indicando las incompatibilidades y las
recomendaciones y se describen las competencias de la titulacion (generales, basicas, transversales y de materia), los contenidos, la metodologia docente, los sistemas de evaluacion y la
bibliografia. Ademas, se incluye un apartado denominado observaciones en el que se suele incluir informacion especifica relativa a alumnado con discapacidad o necesidades educativas
especiales y observaciones de la evaluacién. En la guia docente aparecen enlaces que permiten facilmente el acceso de los estudiantes al horario de la asignatura y al calendario de
examenes. Toda esta informacién se actualiza anualmente (antes del inicio del periodo de matriculacion y de inicio de las asignaturas) y es supervisada por el departamento responsable y
por el Secretario/a de la Facultad antes de su publicacion oficial en la pagina web del centro pudiendo asi realizar, en los casos en los que se estime oportuno, acciones correctoras. De todo
el proceso de revision de informacion publica se rinde cuentas en las respectivas CAC.

Por otro lado, gracias a las encuestas de satisfaccion que se realizan todos los afios, se puede conocer la opinién del estudiantado y el profesorado respecto a la informacién disponible en el
plan de estudios de la web, a la facilidad de acceso a la informacién sobre los horarios, aulas y calendario de exdmenes, y a la utilidad de la informacion incluida en las guias docentes. Cada
uno de estos 2 apartados ha sido valorado por el estudiantado y el profesorado de los tres centros. Para el item “La informacion publicada en la Web de la Titulacion” la satisfaccion del
alumnado tomando como referencia el curso 2020-21 se sittia en 3,8/5; 3,82/5 y 3,56/5 para los centros de Murcia, Lorca y Cartagena respectivamente. En cuanto a la satisfaccion del
profesorado con este item se sitia en 4,13/5; 4,18/5 y 3,4/5 para los centros de Murcia, Lorca y Cartagena respectivamente. Toda la informacion obtenida es analizada en Comisién de
Aseguramiento de la Calidad y, cuando se estima necesario, se llevan a cabo medidas correctoras. (Compl_11_Encuestas de Satisfaccién con la titulacién y las practicas. Cuarto. 2020-21
(Murcia), Compl_12_Satisfaccién Estudiantes del Grado en Enfermeria curso 2020-2021 LORCA, Compl_13_2020-2021 Satisfaccién con la titulacién estudiantes 4° Enf Cartagena,
Compl_15_Encuesta satisfaccion profesorado. Grado en Enfermeria 2020-21 (Murcia), Compl_16_Encuesta Satisfaccion Profesorado Grado en Enfermeria curso 2020-2021 LORCA,
Compl_17_2020-2021 Satisfaccion con la titulacion profesorado Enf Cartagena.

Respecto a las recomendaciones de mejora del ultimo informe de renovacién de la acreditacion, se expuso que debian estar publicadas en la pagina web las guias docentes de las
asignaturas impartidas en el centro de Cartagena, el grado de consecucion ha sido completo.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Tabla1. Relacion Profesorado del titulo con las asignaturas del plan de estudios GRADO EN ENFERMERIA (CARTAGENA)
Tabla1. Relacién Profesorado del titulo con las asignaturas del plan de estudios GRADO EN ENFERMERIA (LORCA)
Tabla1. Relacion Profesorado del titulo con las asignaturas del plan de estudios GRADO EN ENFERMERIA (MURCIA)
Compl_11_Encuestas de Satisfaccion con la titulacion y las practicas. Cuarto. 2020-21 (Murcia)

Compl_12_Satisfaccion Estudiantes del Grado en Enfermeria curso 2020-2021 LORCA

Compl_13_2020-2021 Satisfaccién con la titulacién estudiantes 4° Enf Cartagena

Compl_15_Encuesta satisfaccion profesorado. Grado en Enfermeria 2020-21 (Murcia)

Compl_16_Encuesta Satisfaccion Profesorado Grado en Enfermeria curso 2020-2021 LORCA

Compl_17_2020-2021 Satisfaccion con la titulacion profesorado Enf Cartagena

Criterio 3. GARANTIA DE CALIDAD, REVISION Y MEJORA La institucion dispone de un sistema interno de garantia de la calidad (SIGC) formalmente establecido e implementado
que asegura, de forma eficaz, la mejora continua del titulo.

3.1. La informacion obtenida a través de los diferentes procedimientos para la revision y mejora del titulo, es analizada y fruto de este analisis se establecen, en su caso, las
acciones de mejora oportunas.

VALORACION DESCRIPTIVA:

El Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad (SAIC) se encuentra implantado en los tres centros que imparten el Grado en Enfermeria. El SAIC de los tres centros parte del SAIC
marco de la Universidad de Murcia que cuenta con un certificado de evaluacion positiva del disefio por parte de la ANECA para todos sus Centros. El SAIC se concreta a través de los
Manuales del SAIC (MSAIC) adaptados e implantados en cada uno de los centros.

- MSAIC Facultad de Enfermeria de Murcia. https://www.um.es/documents/479763/527848/MSAIC-Facultad+de+Enfermer%C3%ADa+V7.pdf/15ebabc2-1419-b8fe-59a0-6a0dc4 7¢3f20?
t=1657440056169

- MSAIC Facultad de Ciencias Sociosanitarias de Lorca. https://www.um.es/documents/15760/745432/Anexo+5-MSAIC--v05+%288%29.pdf/6f1fada9-dffc-5f47-3b42-e4fc24769b7{?
t=1651578343983

- MSAIC Escuela Universitaria de Enfermeria de Cartagena. https://www.um.es/documents/667965/12341281/MSAIC-aprobaci%C3%83%C2%B3n.pdf/0b5e5e6a-d14e-40f6-bef0-
7fde3d6b8d26

El SAIC y su materializacién en los MSAIC de los centros, a través de sus diferentes procedimientos, garantiza la recogida y andlisis continuo de la informacion y los resultados del desarrollo
y la gestion del Grado en Enfermeria. Los datos recogidos sobre planificacion, desarrollo y coordinacion, calidad de la docencia, satisfaccion de los grupos de interés, tratamiento de las
sugerencias, quejas, reclamaciones y felicitaciones; la evaluacion de los diversos indicadores; y resultados académicos del titulo es comparada y analizada en las diferentes reuniones de la
Comision de Aseguramiento de la Calidad de cada centro.

- Comisién de Aseguramiento de la Calidad de la Facultad de Enfermeria: https://www.um.es/fr/web/enfermeria/calidad/comision
- Comision de Aseguramiento de la Calidad de la Facultad de Ciencias Sociosanitarias de Lorca https://www.um.es/fr/web/ccsociosanitarias/calidad/comision-calidad
- Comision de Aseguramiento de la Calidad de la Escuela Universitaria de Enfermeria de Cartagena: https://www.um.es/fr/'web/enfermeria-ct/calidad/comision

La Comision de Aseguramiento de la Calidad se retine al menos tres veces durante el curso para analizar los principales resultados del titulo. Los resultados de la aplicacion del SAIC,
evidencias y actas, se almacenan en una aplicacion informatica (UNICA) que actia como gestor documental de las mismas. Gran parte de esta informacion, incluidas las Actas de la
Comision de Aseguramiento de la Calidad, también se publica en la pagina web del Centro y del Titulo.

- Evidencias y Actas Facultad de Enfermeria: https://www.um.es/fr/web/enfermeria/calidad/evidencias
- Evidencias y Actas Facultad de Ciencias Sociosanitarias: https://www.um.es/fr/web/ccsociosanitarias/calidad/evidencias
- Evidencias y Actas Escuela Universitaria de Enfermeria de Cartagena: https://www.um.es/fr/web/enfermeria-ct/calidad/evidencias

Las reuniones de las Comisiones de Aseguramiento de la Calidad se estructuran entorno a los procesos establecidos en el SAIC marco de la Universidad de Murcia. Procesos SAIC:
https://www.um.es/fr/web/unica/saicum/manual-procedimientos El andlisis de estos procesos requiere de la recogida de evidencias por parte de las comisiones de calidad y otras estructuras
de la Universidad de Murcia. Resumen de recogida de evidencias segun el tipo de proceso.

- Procesos clave

o PCO1. Planificacion y desarrollo de las ensefianzas. Evaluacion del aprendizaje. La recogida de evidencia se realiza por medio de las reuniones de coordinacion vertical y horizontal.

o PCO03. Perfiles de ingreso, captacion, seleccién y admision. Los datos son proporcionados por gestion académica y analizados por la CAC de cada centro.

o PCO04. Orientacion a estudiantes. Los datos de participacién en actividades de orientacién organizadas por el centro o la facultad son recogidos por el propio centro. Los datos de
participacion en actividades organizadas por el Centro de Orientaciéon y Empleo de la Universidad de Murcia (COIE) son facilitados por el propio COIE. En ambos casos la informacion es
analizada en la CAC.

o PCO05. Resultados Académicos. Los resultados académicos son facilitados por gestion académica y su andlisis corresponde a las CAC de los centros.

o PCO06. Movilidad de los Estudiantes. Los datos de movilidad anual son trabajados por los vicedecanatos de movilidad y el vicerrectorado de relaciones internacionales. Los datos y el
analisis comparativo de los mismos es realizado por la CAC.

o PCO7. Practicas externas. Los datos de las practicas externas extracurriculares son facilitados de forma anual por el COIE. En este informe ademas se incluye la satisfaccién tanto del
alumnado como de las empresas receptoras. Adicionalmente en PA03 se evalua la satisfaccion de empleadores y alumnado con las practicas clinicas curriculares. El resto de aspectos
relativos a las practicas clinicas con tratados en la Comision de Practicas Externas. Todos los informes confluyen en la CAC encargada del analisis.

o PCO8. Insercién laboral. El Observatorio de Empleo, dependiente del COIE, realiza de forma bianual un informe de insercién laboral de los y las tituladas por la Universidad de Murcia. El
ultimo informe disponible es el referente al aflo 2019 con datos de egresados y egresadas en los cursos 2015/16 y 2016/17. Estos informes son analizados por las CAC e incluyen datos
sobre satisfaccion con la titulacion por parte de los y las egresadas.

o PCO09. Informacién Publica y rendicion de cuentas. La informacion publica facilitada a través de las webs institucionales de los tres centros esta en constante revision. Al menos se realizan
3 revisiones al afio coincidiendo con las CAC estipuladas.

- Procesos de apoyo

o PA03. Satisfaccion, Expectativas y Necesidades. La recogida de evidencias sobre la satisfaccion de los grupos de interés se establece de la siguiente forma.

? Satisfaccion del estudiantado de la titulacion Periodicidad anual. Realizado por Vicedecanato de Calidad.

? Satisfaccion del estudiantado con las practicas externas curriculares. Periodicidad anual. Realizado por Vicedecanato de Calidad.

? Satisfaccion del estudiantado con las practicas externas extracurriculares. Periodicidad anual. Realizado por COIE y analizado en CAC.

? Satisfaccion del profesorado de la titulacion. Periodicidad bianual. Realizado por Vicedecanato de Calidad.

? Satisfaccion del personal de apoyo y servicios. Periodicidad bianual. Realizado por Vicedecanato de Calidad.

? Satisfaccion de empleadores. Periodicidad bianual. Realizado por Vicedecanato de Calidad.

? Satisfaccion de empleadores en practicas extracurriculares. Periodicidad anual. Realizado por COIE y analizado en CAC.

? Satisfaccion de egresados Periodicidad bianual. Realizado por COIE y analizado por CAC.

? Grupo focal sobre funcionamiento del titulo con alumnado. Periodicidad anual. Realizado por Vicedecanato de Calidad.

o PAO4. Gestion de Incidencias (SQRF). De forma ininterrumpida el buzén de sugerencias permanece abierto para la redaccion de cualquier incidencia. En la web institucional de cada
centro existen diversos puntos de acceso a dicho buzén. Las incidencias son tratadas en CAC. https://www.um.es/fr/web/enfermeria/calidad/gestion-de-incidencias-sqrf

o PAO05. Gestion del personal académico y de apoyo a la docencia

o PAQ6. Gestion de los recursos materiales y servicios
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o PAQ7. Auditorias internas

Dentro de los procesos de apoyo, destacamos el PAO3 basado en la recogida de opiniones de los diferentes grupos de interés. En este aparatado, siguiendo la guia de acompafiamiento
para la elaboracién de informes de Autoevaluacion, incluiremos la satisfaccion con la titulacion tanto del alumnado como del profesorado tomando como referencia el tltimo curso en
evaluacion (2020-21). La satisfaccion de los y las egresados quedara reflejada en el punto 7 del presente informe, la satisfaccion con los resultados de aprendizaje en el punto 6 y la
satisfaccion con los recursos materiales en el punto 5.

- Facultad de Enfermeria de Murcia. La satisfaccion general del alumnado con el titulo se sittia en 3,38/5, mientras que la satisfaccion general del profesorado con la titulacién se sittia en
3,84/5. Es necesario destacar que la implantaciéon del modelo de coordinacion esta teniendo un efecto positivo en la valoracién de la titulacion por parte del alumnado subiendo del 3,38/5 en
2020-21 al 3,98 en 2021-22. También se aprecia una ligera subida en la valoracién de la titulacion por parte del profesorado pasando del 3,84 en 2020-21 al 4,06 en 2021-22. Es necesario
evaluar a largo plazo este cambio de tendencia puesto que se debe evaluar la implantacién completa del modelo de coordinacion y la modificacion del plan de estudios.

- Facultad de Ciencias Socio-sanitarias de Lorca. La satisfaccién general del alumnado con el titulo se sitia en 3,67/5, mientras que la satisfaccion general del profesorado con la titulacion
se situa en 3,88/5.

- Escuela Universitaria de Enfermeria de Cartagena. La satisfaccion general del alumnado con el titulo se sitia en 3,38/5, mientras que la satisfaccion general del profesorado con la
titulacion se sitiia en 3,64/5.

El analisis de los informes y documentacion aportada por los diversos indicadores correspondientes a los procesos especificados con anterioridad ha permitido la deteccion y correccion de
diversas deficiencias por medio de acciones de mejora. Los planes de mejora (ver planes de mejora) de la titulacién disponen de seguimiento para confirmar o no la realizacion de los planes
y su impacto real sobre la titulacion. Adicional a estos procesos de mejora anuales establecidos en los centros, aquellas deficiencias detectadas que influyen a la estructura o funcionamiento
del titulo, unidas a las propuestas realizadas por ANECA en el informe de acreditacion del Grado en Enfermeria emitido el 1 de mayo de 2017
(Compl_07_INFORME_FINAL_ACREDITACION_2017), derivaron en un acuerdo intercentros para la modificacion del plan de estudios del titulo. Dentro de los procesos estratégicos del
SAIC, el PE02. Ciclo de vida de las titulaciones establece el proceso para la revision de los titulos. Los cambios propuestos en la modificacion del plan de estudios persiguen:

- Modificar la estructura del plan de estudios para mejorar la secuencia pedagdgica de las asignaturas.

- Actualizar sistemas de evaluacién y metodologias docentes. Incluyendo la simulacién clinica de alta fidelidad como una metodologia activa de aprendizaje imprescindible para la
adquisicion de habilidad técnicas y no técnicas.

- Actualizar la documentacion relativa a los criterios que conforman la memoria del titulo adaptandola a la realidad actual de la titulacion en los tres centros.

La modificacion del plan de estudio del Grado en Enfermeria, fue consensuada por los tres centros en la Comision de Modificacion del Plan de Estudios. Una vez evaluada por ANECA, el 21
de noviembre de 2021, se recibio el informe favorable para la modificacion del plan de estudios que comenzara su implantacion durante el curso 2021-22.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

E5-Procedimientos y registros del SAIC Cartagena

E5-Procedimientos y registros del SAIC Lorca

E5-Procedimientos y registros del SAIC Murcia

Tabla4 - GRADO EN ENFERMERIA (CARTAGENA)

Tabla4 - GRADO EN ENFERMERIA (LORCA)

Tabla4 - GRADO EN ENFERMERIA (MURCIA)

Compl_01_INFORME_FINAL_ACREDITACION_2017

Compl_03_Informe Favorable de Modificacién del Plan de Estudios del Grado en Enfermeria. 2021
Compl_19_29-07-21. CERTIFICADO JUNTA DE CENTRO APROBACION MODIFICA TITULO (COPIA)
Compl_20_29-07-21. CERTIFICADO JF DE CIENCIAS SOCIOSANITARIAS APROBACION MODIFICA TITULO
Compl_21_29-07-21. CERTIFICADO JF ENFERMERIA APROBACION MODIFICA TITULO (COPIA)
Compl_22_ 08-07-21 Acta Comision de Modificacion del Plan de estudios

Compl_23_15-03-21. Acta Reunion Intercentros.Modificacion plan de (COPIA)_20220411_1649657257212
Compl_24_16-06-21. Acta Comision de Modificacion del Plan de estu (COPIA)

Compl_25_17-05-21. Acta Comision de Modificacion del Plan de estu (COPIA)

Compl_26_22-03-21. Acta Comision de Modificacion del Plan de estu (COPIA)

Compl_27_22-06-21. Acta Comision de Modificacion del Plan de estu (COPIA)

Compl_68_Documentos que reflejan si el SAIC implementado se revisa

Compl_11_Encuestas de Satisfaccion con la titulacion y las practicas. Cuarto. 2020-21 (Murcia)
Compl_12_8Satisfaccion Estudiantes del Grado en Enfermeria curso 2020-2021 LORCA
Compl_13_2020-2021 Satisfaccion con la titulacion estudiantes 4° Enf Cartagena

Compl_14_Encuesta Satisfaccion Grado Enfermeria Cuarto 2021-22 (Murcia)

Compl_15_Encuesta satisfaccion profesorado. Grado en Enfermeria 2020-21 (Murcia)
Compl_16_Encuesta Satisfaccion Profesorado Grado en Enfermeria curso 2020-2021 LORCA
Compl_17_2020-2021 Satisfaccion con la titulacion profesorado Enf Cartagena

Compl_XXX_ACTA CAC 08 de junio de 2022 (COPIA)

Compl_69_Encuesta Satisfaccion Profesorado Grado Enfermeria 2021-22 (Murcia))

Compl_70_ 2016 Satisfaccion estudiantes 2 Enfermeria LORCA

Compl_71_2016 Satisfaccion estudiantes 4 enfermeria LORCA

Compl_72_ 2018 Satisfaccion profesorado Enfermeria LORCA

Compl_73_ 2019 Satisfaccion estudiantes Enfermeria LORCA

Compl_74_2016 Satisfaccion PAS LORCA

Compl_75_2016 Satisfaccion profesorado Enfermeria LORCA

Compl_76_2017 Satisfaccion estudiantes Enfermeria LORCA

Compl_77_2017 Satisfaccion profesorado Enfermeria LORCA

Compl_78_2017-2018 Satisfaccion con la titulacion estudiantes (4° curso) Enf Cartagena
Compl_79_2017-2018 Satisfaccion con la titulacién estudiantes 2° Enf Cartagena

Compl_80_2017-2018 Satisfaccion con la titulacion estudiantes 4° Enf Cartagena

Compl_81_2017-2018 Satisfaccion con la titulacion profesorado Cartagena

Compl_82_2017-2018 Satisfaccion estudiantes (2° curso) practicvas curriculares-G. Enfermeria Cartagena
Compl_83_2017-2018 Satisfaccion estudiantes (4° curso) practicas curriculares - Enfermeria Cartagena
Compl_84_2017-2018 Satisfaccion estudiantes 2° curso con las practicas curriculares -Enf CT
Compl_85_2017-2018 Satisfaccion estudiantes 4° con practicas curriculares Enf Cartagena
Compl_86_2017-2018 Satisfaccion estudiantes acogida y matricula - 1°Enfermeria CT

Compl_87_2018 Satisfaccion estudiantes Enfermeria LORCA

Compl_88_2018 Satisfaccion PAS LORCA

Compl_89_2018-2019 Satisfaccion con la titulacion profesorado Enf Cartagena

Compl_90_2019 Satisfaccion profesorado Enfemeria LORCA

Compl_91_2019-2020 Satisfaccion Alumnado durante periodo excepcional Enf Cartagena
Compl_92_2019-2020 Satisfaccion con la titulacion profesorado Enf Cartagena

Compl_93_2019-2020 Satisfaccién profesorado sobre medidas periodo excepcional

Compl_94_2020-21 Satisfaccion con la titulacion estudiantes 2° Enf Cartagena

Compl_95_2020-2021 Satisfaccion con la titulacién estudiantes 1° Enf Cartagena

Compl_96_2020-2021 Satisfaccién con las practicas curriculares estudiantes 2° curso Cartagena
Compl_97_2020-2021 Satisfaccion con las practicas curriculares estudiantes 4° Enf Cartagena
Compl_98_Encuesta de Satisfaccion con la titulacion alumnado Primero. 2018-19 (Murcia)
Compl_99_Encuesta de Satisfaccion con la titulacion alumnado Segundo. 2017-18 (Murcia)
Compl_100_Encuesta de Satisfaccion con la titulacion alumnado Segundo. 2020-21 (Murcia)
Compl_101_Encuesta de Satisfaccién con la titulacion alumnado Tercero. 2016-17 (Murcia)
Compl_102_Encuesta de Satisfaccion con la titulaciéon alumnado Tercero. 2018-19 (Murcia)
Compl_103_Encuesta satisfaccion profesorado. Grado en Enfermeria 2018-19 (Murcia)
Compl_104_Encuesta_satisfaccion_ingreso_y_acogida_Grado_2016-17 (Murcia)
Compl_105_Encuesta_satisfaccion_ingreso_y_acogida_Grado_2017-18 (Murcia)
Compl_106_Encuesta_satisfaccion_ingreso_y_acogida_Grado_2019-20 (Murcia)
Compl_107_Encuesta_satisfaccion_ingreso_y_acogida_Grado_2020-21 (Murcia)
Compl_108_Encuesta_satisfaccion_Orientacion_profesional_2020-21 (Murcia)

Compl_109_Encuestas de Satisfaccion con las practicas. 2016-17 (Murcia)

Compl_110_Encuestas de Satisfaccién con las practicas. 2017-18 (Murcia)
Compl_111_Encuestas_Satisfaccion_de_los_estudiantes_con_las_practicas_curriculares_2019-20 (Murcia)
Compl_112_Satisfaccién empleadores 2020-21 (Murcia)
Compl_113_Satisfacciéon_de_los_estudiantes_de_cuarto_cuso_del_Grado_en_Enfermeria_2016-17 (Murcia)
Compl_114_Satisfaccion_de_los_estudiantes_de_cuarto_cuso_del_Grado_en_Enfermeria_2017-18 (Murcia)
Compl_115_Satisfaccion_de_los_estudiantes_de_cuarto_cuso_del_Grado_en_Enfermeria_2019-20 (Murcia)
Compl_116_Satisfacciéon_de_los_estudiantes_de_tercer_cuso_del_Grado_en_Enfermeria_2019-20 (Murcia)
Compl_117_Satisfaccion_PAS_Grado_Enfemeria_2018-19 (Murcia)

Compl_118_INFORME DE SATISFACCION ACTIVIDAD DOCENTE GRADO EN ENFERMERIA LORCA 2017-18
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Compl_119_INFORME DE SATISFACCION ACTIVIDAD DOCENTE GRADO EN ENFERMERIA MURCIA 2017-18
Compl_120_INFORME DE SATISFACCION ACTIVIDAD DOCENTE GRADO EN ENFERMERIA MURCIA 2019-20
Compl_121_INFORME DE SATISFACCION ACTIVIDAD DOCENTE GRADO EN ENFERMERIA LORCA 2019-20
Compl_122_SATISFACCION ACTIVIDAD DOCENTE ENFERMERIA CARTAGENA 21
Compl_153_Encuesta_satisfaccion_ingreso_y_acogida_Grado_2020-21 (Lorca)

Compl_206_Plan de Mejoras 2020-21 Facultad de Enfermeria Murcia

Compl_207_Plan de Mejoras 2021-22 Facultad de Enfermeria Murcia

Compl_221_Plan de Mejoras 2021

Compl_222_Plan de Mejoras 2019 Lorca

Compl_223_Plan de Mejoras 2018 Lorca

Compl_224_Plan de Mejoras 2020 Lorca

Compl_225_Plan de Mejoras 2017 Lorca

Compl_226_Plan de Mejoras 2019-20 Facultad de Enfermeria Murcia
Compl_227_Encuesta_satisfaccion_acogida_Grado_2020-21 (Cartagena)

Compl_232 Encuesta satisfaccién estudiantes 1° con titulacion 2021-22 Cartagena

Compl_233_Encuesta satisfaccion estudiantes 2° con titulacion 21-22 Cartagena

Compl_234_Encuesta satisfaccion estudiantes 4° con titulacion 21-22 Cartagena

Compl_235_Encuesta satisfaccion profesorado 21-22 Cartagena

DIMENSION 2. RECURSOS

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO Y DE APOYO A LA DOCENCIA El personal académico que imparte docencia, asi como el personal de apoyo, es suficiente y adecuado, de
acuerdo con las caracteristicas del titulo, el nimero de estudiantes y los compromisos de dotacién incluidos en la memoria del plan de estudios verificada y, en su caso, en sus
posteriores modificaciones.

toblocid

4.1. El personal académico vinculado al titulo es suficiente y adecuado a sus caracteristicas, al nimero de estudiantes y se ajusta a lo enla ia verificada.

VALORACION DESCRIPTIVA:

La Universidad de Murcia cuenta con personal académico suficientemente cualificado y con experiencia para impartir la docencia tedrica y practica del Grado en Enfermeria. La docencia de
las asignaturas esta adscrita a diferentes areas de conocimiento, siendo los Departamentos de Enfermeria y Atencién Sociosanitaria los que tienen asignado el mayor porcentaje de la
misma. Esta es la base sobre la que se debe apoyarse la oferta docente del grado en Enfermeria, en cualquier caso, dicha oferta se complementa con profesorado especialista en materias
afines a las competencias del titulo y que son imprescindibles para la formacién basica del alumnado, contando el profesorado con una amplia actividad investigadora en las areas de
conocimiento vinculadas al titulo.

Tanto en el Departamento de Enfermeria como en el de Atenciéon Sociosanitaria, existe una desproporcion entre profesorado a tiempo completo y profesorado asociado. Es necesario, por
tanto, la incorporacion progresiva y complementaria de profesorado a tiempo completo que asegure las funciones docentes y de gestién asociadas al titulo y favorezca el desarrollo de una
docencia de calidad y entornos de trabajo atractivos y enfocados a la conciliacién de labores docentes y de investigacion propias del PDI (Compl_5_Informe de necesidades docentes.
Facultad de Enfermeria 2021).

La carga docente total del profesorado se computa como POD con antelacion suficiente al comienzo de cada curso académico, de este modo, se garantiza que la dedicacion docente de
cada profesor sea la regulada por ley y que las ensefianzas puedan desarrollarse en el modo en que se disefidé nuestra memoria verificada.

Los profesores del Grado en Enfermeria participan activamente en la oferta de cursos del Plan de Formacion del PDI del Centro de Formacion y Desarrollo Profesional, cuya tematica
principal queda reflejada en los siguientes bloques:

« Autoformacion (AT)

« Educacion inclusiva: equidad y calidad (El)

« Formacioén para la incorporacion al puesto de trabajo (IP)
« Gestion institucional (Gl)

« Igualdad (IG)

« Innovacién Docente (DO)

« Investigacion y transferencia (IN)

« Lenguas y programas bilingtes (FI)

« Prevencion de riesgos laborales y habitos saludables (PR)
« Tecnologia y comunicacion (TI)

« Otras actividades formativas a peticion de los Centros

También cabe destacar la pertenencia a diferentes grupos de innovaciéon docente, subvencionados en convocatoria competitiva por el Vicerrectorado de Estudios de la Universidad de
Murcia, en el que el profesorado que forma parte de los mismos desarrolla proyectos que suponen la mejora de las técnicas y herramientas docentes.

La Universidad de Murcia ha puesto a disposicién del profesorado una amplisima oferta de formacién para impartir docencia en las modalidades semipresencial o a distancia. Todo el
profesorado del Grado en Enfermeria ha participado activamente en dichas acciones formativas, lo que permite mantener la actividad académica de manera semipresencial o a distancia, si
fuera necesario.

Para medir el grado de implicacion del profesorado permanente en planes de formacion y en la aplicacion de las nuevas estrategias docentes, las Facultades donde se imparte el titulo
disponen del procedimiento documentado PA05: Gestion del personal académico y de apoyo a la docencia, dentro de su Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad (SAIC). La
Comision de Aseguramiento de la Calidad de cada Facultad es la responsable de su aplicacion con caracter anual.

En los tres centros existe un alto porcentaje de doctores (70 % de media en los tres centros), y el nimero de sexenios de investigacion y quinquenios docentes que acumula el profesorado,
evidencia que disponen de una experiencia docente/investigadora que les permite realizar tutorizacién académica de practicas externas y direccion de TFGs. Por otro lado, los profesores
asociados no doctores, tienen acreditada una amplia experiencia profesional fuera del ambito académico, que les cualifica para impartir una docencia especializada y profesionalizante
imprescindible en el Grado. Evidencia.

La atencién a los estudiantes queda cubierta con el profesorado del que dispone el Grado, oscilando la ratio estudiante/profesor entre 4,68 del Centro de Lorca y 11,7 del Centro de
Cartagena, siendo de 6,52 para el Centro de Murcia lo que entendemos adecuada para ofrecer a los estudiantes una atencién muy personalizada. Aunque el nimero es adecuado para
desarrollar el grado en enfermeria con garantias, las Comisiones de Aseguramiento de la Calidad estiman que el elevado nimero de profesoras/as asociados que componen el cuerpo
docente del grado genera una atomizacion de las asignaturas disponiendo de asignaturas con multiples profesores/as. Si bien la labor docente ha sido correcta y el perfil del asociado es
fundamental para el acercamiento de la practica clinica diaria al aula, la sobredimension de esta figura dificulta la configuracion de horarios y la estabilidad de las asignaturas.

La Escuela Universitaria de Enfermeria de Cartagena cuenta, ademas de con el profesorado de la Universidad de Murcia, con un cuerpo docente y personal de apoyo cualificado para
impartir el Titulo de Graduado/a que se propone. El Centro tiene una larga tradicion docente (mas de treinta y cinco afios) en la imparticion de estudios de enfermeria, lo que supone una
experiencia que avala su buen hacer. Al ser el Centro de titularidad publica (Consejeria de Educacion y Universidades), adscrito a la Universidad de Murcia, tan solo cinco funcionarios, lo
son a dedicacion total, siendo el profesorado, vinculado laboralmente por designacién del Servicio Murciano de Salud y la Universidad de Murcia tras la seleccién correspondiente por las
horas lectivas de la materia impartida. En consecuencia, no esta integrado en Cuerpos de funcionarios, y no le son aplicables las correspondientes categorias administrativas, a diferencia de
lo que sucede con los Centros propios. Cuenta con cinco docentes a tiempo total (4 Doctores y 1 Licenciada) que imparten un total de diez (10) asignaturas, ademas de coordinar las
asignaturas de Practicum (1, 2, 3, 4, 5y 6); asi como la asignatura de Trabajo Fin de Grado. No obstante, es requisito imprescindible que todo el profesorado obtenga previamente la Venia
Docendi del Rector de la Universidad de Murcia, requisito que se cumple.

En cuanto a la satisfaccion del alumnado con la docencia impartida por parte de la titulacién esta se puede consultar publicamente en la web del grado en cada centro.

« Grado en Enfermeria Murcia. En el curso 2020-21 la satisfaccion del alumnado con la docencia se situ6 en 4,13/5 https://www.um.es/en/web/estudios/grados/enfermeria/calidad-resultados
 Grado en Enfermeria Cartagena. En el curso 2020-21 la satisfaccion del alumnado con la docencia se situd en 3,96/5. https://www.um.es/en/web/estudios/grados/enfermeria-ct/calidad-y-
resultados-acad%C3%A9micos

« Grado en Enfermeria Lorca. En el curso 2020-21 la satisfaccion del alumnado con la docencia se situé en 4/5. https://www.um.es/en/web/estudios/grados/enfermeria-lorca/calidad-
resultados

El profesorado y el PAS dispone de una amplia oferta de formacion continuada a través del centro de formacion.
Enlace centro de formacion:
https://www.um.es/web/centrodeformacion/formacion-del-pdi1

Enlace ATICA-formacién donde se pueden consultar diversos tutoriales sobre el uso y aplicacién de TIC en la docencia.
https://www.um.es/web/atica/servicios/formacion

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

about:blank 11/23



2/11/22, 12:05 about:blank

about:blank

Tabla1. Relacion Profesorado del titulo con las asignaturas del plan de estudios GRADO EN ENFERMERIA (CARTAGENA)
Tabla1. Relacion Profesorado del titulo con las asignaturas del plan de estudios GRADO EN ENFERMERIA (LORCA)
Tabla1. Relacion Profesorado del titulo con las asignaturas del plan de estudios GRADO EN ENFERMERIA (MURCIA)
Tabla3. Datos globales del profesorado que ha impartido docencia en el titulo GRADO EN ENFERMERIA (CARTAGENA)
Tabla3. Datos globales del profesorado que ha impartido docencia en el titulo GRADO EN ENFERMERIA (LORCA)
Tabla3. Datos globales del profesorado que ha impartido docencia en el titulo GRADO EN ENFERMERIA (MURCIA)
Tabla4 - GRADO EN ENFERMERIA (CARTAGENA)

Tabla4 - GRADO EN ENFERMERIA (MURCIA)

Tabla4- GRADO EN ENFERMERIA (LORCA)

Anexo_Tabla 1 Anexo CV breves profesorado GRADO EN ENFERMEIA (CARTAGENA)

Anexo_Tabla 1 Anexo CV breves profesorado GRADO EN ENFERMEIA (LORCA)

Anexo_Tabla 1 Anexo CV breves profesorado GRADO EN ENFERMEIA (MURCIA)

E5-Procedimientos y registros del SAIC Cartagena

E5-Procedimientos y registros del SAIC Lorca

E5-Procedimientos y registros del SAIC Murcia

E9 EVIDENCIA DE MOVILIDAD PROFESORADO. MURCIA, CARTAGENA Y LORCA

E9_Innovacién Informe ENFERMERIA (CARTAGENA)

E9_Innovacion Informe ENFERMERIA (LORCA)

E9_Innovacion Informe ENFERMERIA (MURCIA)

E9 Formacion profesorado Grado en Enfermeria (Murcia)

E9 Formacion profesorado Grado en Enfermeria (Lorca)

E9 Formacién profesorado Grado en Enfermeria (Cartagena)

Compl_123_InformePersonalDocentePAS_2016-17 (CARTAGENA)
Compl_124_InformePersonalDocentePAS_2016-17 (LORCA)

Compl_125_InformePersonalDocentePAS_2016-17 (MURCIA)

Compl_126_InformePersonalDocentePAS_2017-18 (CARTAGENA)
Compl_127_InformePersonalDocentePAS_2017-18 (LORCA)

Compl_128_InformePersonalDocentePAS_2017-18 (MURCIA)

Compl_129_InformePersonalDocentePAS_2018-19 (CARTAGENA)
Compl_130_InformePersonalDocentePAS_2018-19 (LORCA)

Compl_131_InformePersonalDocentePAS_2018-19 (MURCIA)

Compl_132_InformePersonalDocentePAS_2019-20 (CARTAGENA)
Compl_133_InformePersonalDocentePAS_2019-20 (LORCA)

Compl_134_InformePersonalDocentePAS_2019-20 (MURCIA)

Compl_135_InformePersonalDocentePAS_2020-21 (CARTAGENA)
Compl_136_InformePersonalDocentePAS_2020-21 (LORCA)

Compl_137_InformePersonalDocentePAS_2020-21 (MURICA)

Compl_5_Informe de necesidades docentes. Facultad de Enfermeria 2021

4.2. El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es suficiente y soporta adecuadamente la actividad docente del personal académico vinculado al titulo y se
ajusta a lo previsto en la memoria verificada.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Para el correcto desarrollo de la actividad docente se cuenta con la presencia de personal de apoyo que se encarga de realizar labores administrativas, de gestion y de adecuacion y puesta
a punto de aulas, laboratorios y equipamiento informatico y de Tecnologia de la Informacién.

En la Universidad de Murcia (UMU) la adscripcion del personal de apoyo se realiza por Facultades, de manera que el personal de apoyo que presta sus servicios en el Grado en Enfermeria
estd adscrito a la Facultades de Enfermeria, Ciencias Sociosaniatrias y Escuela Universitaria de Enfermeria de Cartagena. Los perfiles profesionales del PAS adscrito a cada facultad se
desglosan a continuacion Unicamente aquel personal PAS que tiene una relacion directa con apoyo a la actividad docente directa:

Personal de apoyo (personal de administracién y servicios) necesario y disponible en la Facultad de Enfermeria de la Universidad de Murcia, Centro Propio:
« Personal Especialista Laboratorio Enfermeria. Escala Técnicos auxiliares. Laboratorios. Nivel 18. Experiencia: mas de 20 afios.

Personal de apoyo (personal de administracion y servicios) necesario para el Campus de Lorca: 5
« Departamentos/Laboratorios
o Personal Especialista Laboratorio Socio-Sanitarias. Escala Técnicos auxiliares. Laboratorios. Nivel 16. Experiencia: menos de 10 afios.

Personal de apoyo (personal de administracion y servicios) necesario y disponible (Escuela Universitaria de Enfermeria de Cartagena, Centro Adscrito)
« Ordenanza de la Universidad de Murcia. Técnico auxiliar de servicios con mas de 5 afios de experiencia.

El Personal de Administracion y Servicios (PAS) cuenta con amplia experiencia profesional que se adecua a los @mbitos de conocimiento relacionados con el titulo, y ademas se hallan
inmersos en un plan de formacién continua en las materias y/o competencias generales y relacionadas con el titulo. Dicho plan de formacion esta gestionado por el Centro de Formacion y
Desarrollo Profesional de la Universidad de Murcia, y concretamente en el Plan de Formacion del PAS, que se encuentra organizado en los siguientes bloques tematicos:

« Autoformacion (AT)

« Educacion inclusiva: equidad y calidad (El)

» Formacion para la incorporacion al puesto de trabajo (IP)

« Gestion institucional (Gl)

« Igualdad (IG)

« Investigacion y transferencia (IN)

« Lenguas y programas bilingties (FI)

« Prevencion de riesgos laborales y habitos saludables (PR)

« Tecnologia y comunicacion (TI)

« Otras actividades formativas a peticion de los Centros.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Compl_123_InformePersonalDocentePAS_2016-17 (CARTAGENA)
Compl_124_InformePersonalDocentePAS_2016-17 (LORCA)
Compl_125_InformePersonalDocentePAS_2016-17 (MURCIA)
Compl_126_InformePersonalDocentePAS_2017-18 (CARTAGENA)
Compl_127_InformePersonalDocentePAS_2017-18 (LORCA)
Compl_128_InformePersonalDocentePAS_2017-18 (MURCIA)
Compl_129_InformePersonalDocentePAS_2018-19 (CARTAGENA)
Compl_130_InformePersonalDocentePAS_2018-19 (LORCA)
Compl_131_InformePersonalDocentePAS_2018-19 (MURCIA)
Compl_132_InformePersonalDocentePAS_2019-20 (CARTAGENA)
Compl_133_InformePersonalDocentePAS_2019-20 (LORCA)
Compl_134_InformePersonalDocentePAS_2019-20 (MURCIA)
Compl_135_InformePersonalDocentePAS_2020-21 (CARTAGENA)
Compl_136_InformePersonalDocentePAS_2020-21 (LORCA)
Compl_137_InformePersonalDocentePAS_2020-21 (MURICA)

Compl_11_Encuestas de Satisfaccion con la titulacion y las practicas. Cuarto. 2020-21 (Murcia)
Compl_12_Satisfaccion Estudiantes del Grado en Enfermeria curso 2020-2021 LORCA
Compl_13_2020-2021 Satisfaccion con la titulacién estudiantes 4° Enf Cartagena
Compl_15_Encuesta satisfaccion profesorado. Grado en Enfermeria 2020-21 (Murcia)
Compl_16_Encuesta Satisfaccion Profesorado Grado en Enfermeria curso 2020-2021 LORCA
Compl_17_2020-2021 Satisfaccion con la titulacion profesorado Enf Cartagena
Compl_88_2018 Satisfaccion PAS LORCA
Compl_117_Satisfaccion_PAS_Grado_Enfemeria_2018-19 (Murcia)
Compl_220_Satisfaccion_PAS_Grado_Enfemeria_2020-21 (Cartagena)
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Criterio 5. RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE Los recursos materiales, infraestructuras y los servicios de apoyo puestos a disposicion del desarrollo del titulo son los adecuados
en funcion de la naturaleza, modalidad del titulo, liantado matriculado y los resultados de aprendizaje previstos, conforme a los compromisos de dotacion incluidos en la
memoria verificada y, en su caso, en sus posteriores modificaciones.

5.1. Los recursos materiales (aulas y su equipamiento, espacios de trabajo y estudio, laboratorios, talleres y espacios experimentales, bibliotecas, etc.) se adecuan a las
caracteristicas del titulo, al nimero de estudiantes y a las actividades formativas y de evaluacion programadas en el mismo.

VALORACION DESCRIPTIVA:

El Grado en Enfermeria de la Universidad de Murcia es una oferta docente que se enmarca en el ambito de la Rama de Ciencias de la Salud, lo que implica el uso preferente, aunque no
exclusivo, de medios relacionados con el ambito clinico, lo que se traduce en una deseable complementariedad entre los sistemas expositivos y las continuas practicas clinicas. Las
practicas clinicas se desarrollan en hospitales y centros sanitarios de la Regién. Estas proporcionan al estudiantado la oportunidad de ejercitar diversas destrezas y habilidades,
permitiéndole la adquisiciéon de una serie de competencias, aplicando los conocimientos teéricos previamente adquiridos a diversas situaciones a las que se tendran que enfrentar durante el
desarrollo del ejercicio profesional.

El Grado de Enfermeria requiere diversos tipos de recursos materiales para llevar a cabo de forma correcta la formacion tedrico-practica. En este sentido, cabe destacar el hecho de que
tanto las aulas, como el resto de espacios de trabajo, seminarios, laboratorios y biblioteca estan suficientemente dotados de la infraestructura (mobiliario, ordenadores, cafién de video,
microscopios 6pticos y/o virtual, material fungible, etc) que cada uno de estos espacios requiere. Asimismo, la capacidad de estas dependencias se adecua al nimero de alumnos previsto
para este titulo, permitiendo todo ello, impartir una docencia de calidad.

Podemos diferenciar diversos tipos de recursos materiales de la Universidad de Murcia necesarios para realizar de forma adecuada las actividades docentes del Grado en Enfermeria, los
cuales se encuentran ubicados en la Facultad de Enfermeria de Murcia, la Facultad de Ciencias Sociosanitarias de Lorca y la Escuela Universitaria de Enfermeria de Cartagena. No
obstante, hay que considerar todas las instalaciones generales de la Universidad de Murcia que estaran disponibles para el alumnado en los distintos campus y que permitiran conseguir un
buen nivel de calidad en la formacién del estudiantado:

Facultad de Enfermeria de Murcia. Las actividades docentes del Grado en Enfermeria se desarrollan en el reciente Campus de Ciencias de la Salud de la Universidad de Murcia. El campus
de Ciencias de la Salud se encuentra situado a unos 10 km al sur de la ciudad de Murcia, junto al Hospital Universitario Virgen de la Arrixaca. El campus cuenta con un pabellén docente, un
edificio de laboratorios para la investigacion (LAIB), un edificio departamental (con despachos y seminarios), un animalario de apoyo a la investigacion (CEIB) y un aulario. El aulario de
reciente construccion (2021) esta dotado de modernas infraestructuras y respetuoso con las necesidades especiales de accesibilidad. El estudiantado y el profesorado del Grado en
Enfermeria tendra a su disposicion los recursos y servicios necesarios para el buen desarrollo de sus actividades formativas, que seran proporcionados por la Facultad y la Universidad de
Murcia. Entre ellos, podemos destacar los siguientes:

« Espacios formativos de gran capacidad. El aulario dispone de 6 aulas grandes con capacidad para 100-120 alumnos/as. Estas salas estan dotadas de cafiones de video y sistema de audio
y video, las cuales permiten la emision de sesiones por videoconferencia a través de un servicio de streaming proporcionado por la Universidad de Murcia (Zoom). En cada sala, hay
disponible un ordenador de sobremesa, y es posible el acceso a internet a través de red Wi-Fi. Los puestos de trabajo cuentan con mesas de grandes dimensiones y sillas acolchadas que
permiten el uso tanto para clases de leccién magistral como para seminarios con grupos de tamafio medio, grupos de trabajo, ABP etc.

« Espacios formativos para docencia en grupos reducidos. Para el desarrollo de actividades formativas con grupos reducidos la Facultad de Enfermeria dispone de un total de 12 aulas de
habilidades tamafio reducido, con capacidad comprendida entre los 20-25 estudiantes. Estas salas estan dotadas de cafones y sistema de audio y video, las cuales permiten la emisién de
sesiones por videoconferencia a través de un servicio de streaming proporcionado por la Universidad de Murcia (Zoom). Estas salas disponen de acceso a internet a través de wifi y estan
dotadas con espacio de trabajo individuales méviles, mobiliario hospitalario y material fungible especifico para las practicas de caracter experiencial como material para simulacion de baja y
media fidelidad, respiradores, incubadoras, camas articuladas y material fungible de uso comin. También hay una sala de quiréfano con todo el material fungible e inventariable habitual en
este tipo de unidades.

« Laboratorios docentes especializados. Para el desarrollo de metodologias docentes que requieren no solo de grupos reducidos sino también de material y estructura especificas, la faculta
de Enfermeria cuenta con: Centro Integral de Simulacion Clinica de la Universidad de Murcia (CISCUM). La universidad de Murcia cuenta con 4 laboratorios de simulacién clinica de alta
fidelidad. Cada laboratorio de simulacion consta de una sala que imita un ambiente hospitalario, una sala de control y otra de analisis reflexivo o Debriefing. Una sala (sala habilidades) con
mayor capacidad (79), con camillas y camas articuladas. Laboratorios de Bioquimica, Citologia e Histologia y Microbiologia: Los laboratorios poseen la infraestructura basica necesaria para
realizar practicas introductorias en el manejo basico de todas las técnicas de la disciplina, asi como especifico para algunos estudios de tipo multidisciplinar. Sala de diseccién: Las salas de
diseccion donde se desarrollan las sesiones de practicas de la asignatura de Anatomia Humana, mediante el uso de piezas plastinadas, modelos anatémicos y piezas de diseccion, se
pretende que el alumno aprenda a extraer la informacion necesaria para complementar las exposiciones teéricas.

« Salas de estudio y de trabajo en grupo. La Facultad de Enfermeria dispone de una sala de estudio con 207 puestos individuales de estudio mas dos salas para grupos en las que se
desarrollan actividades formativas relacionadas con busqueda documental. Las salas disponen de cobertura Wi-Fi y ordenadores portatiles en préstamo.

« Biblioteca y hemeroteca. El fondo bibliografico de la Facultad de Enfermeria esta depositado en la Biblioteca de Ciencias de la Salud, ya que junto a los estudios de Medicina, Odontologia
y Fisioterapia comparten los fondos documentales de las titulaciones que tiene la biblioteca en el mismo edificio. La Universidad de Murcia gestiona una base de datos general
(https://alejandria.um.es/) que permite la busqueda entre el conjunto total de volumenes disponibles.

En la siguiente URL se puede consultar informacion adicional sobre el Campus de Ciencias de la Salud y sus infraestructuras. https://www.um.es/web/enfermeria/conoce-la-
facultad/estructura/instalaciones

Escuela Adscrita de Enfermeria de Cartagena Las instalaciones para la docencia del aulario del Rosell se componen de 3 aulas con 68, 75 y 48 puestos respectivamente. Una de ellas se
utiliza como sala de practicas y sera renovada en breve para que pueda incorporarse la simulacién de alta fidelidad durante las practicas de laboratorio con grupos reducidos. Dentro del
Hospital Virgen del Rosell, se encuentra la secretaria del centro, despachos para el profesorado, despacho de direccion, sala de reuniones, sala de practicas y la utilizacion, bajo reserva, del
salon de actos del hospital. Ademas, gracias a un convenio con la Universidad Politécnica de Cartagena (UPCT) en el aulario de Antigones se dispone de suficientes aulas para la docencia
tedrica, seminarios y practicas de laboratorio con 5 aulas con 84,66,42,42 y 30 puestos respectivamente, una de las cuales se utiliza como sala de practicas con microscopios para las
asignaturas de Biologia Celular e Histologia. Asi mismo, se dispone de un aula de ordenadores portatil que puede utilizarse en cualquiera de las aulas anteriormente mencionadas. Las aulas
de ambos aularios cuentan con los recursos informaticos, acceso por wifi a internet y por cable, y los medios audiovisuales necesarios y actualizados. También en el aulario de Antigones, los
estudiantes comparten instalaciones de espacio de recreo, comedor y cafeteria, sala de reuniones para la delegacién y estudiantes, despachos de direccion y del profesorado y la biblioteca
de la Escuela de Enfermeria de Cartagena, que se ha integrado en la Sala 2 del CRAI Biblioteca de la Universidad Politécnica de Cartagena, que cuenta con una coleccion de mas de 2.000
ejemplares, la cual coordina el auxiliar de biblioteca asignado a la Escuela de Enfermeria de Cartagena. https://www.um.es/web/biblioteca/conoce-biblioteca/biblioteca/puntos-de-
servicio/biblioteca-escuela-universitaria-enfermeria-cartagena

Asi mismo, mediante el acceso al catdlogo ALBA de la Biblioteca General, los alumnos pueden solicitar el préstamo de cualquier libro existente en la Universidad de Murcia. El estudiantado
de Enfermeria de Cartagena comparte los espacios de biblioteca con el alumnado de la UPCT, tanto areas destinadas al estudio y trabajo individual en silencio como salas orientadas al
trabajo en grupo y la puesta en comun de experiencias. Dichos espacios, se complementan con equipamiento variado.

Facultad de Ciencias Sociosanitarias de Lorca. La Facultad de Ciencias Sociosanitarias de la Universidad de Murcia se encuentra en la localidad de Lorca, en el campus universitario de
Lorca, que dispone de tres edificios dedicados a los estudios universitarios (edificio A, B y C) y también dentro del campus hay un Centro de FP (Formacién Profesional) especializado en
estudios biosanitarios.

El Pabellon Principal (Edificio A), es de uso general y en sus 4919 m2 se encuentran los despachos del profesorado, administracién, gerencia y negociado, la secretaria del centro, servicio
de reprografia, la oficina del Servicio de Informacion Universitaria (SIU) y auditorio.

El Pabelldn Biblioteca (Edificio B) cuenta con una superficie total de 3099 m2, distribuidos entre biblioteca, sala de estudios, el saldn de grados, aulas, seminarios y aulas de informatica
(ALAS). La hemeroteca del Centro pone a disposicion del alumnado mas de 500 ejemplares de libros de consulta, que ademas disponen del catalogo ALBA de la Biblioteca General, donde
los alumnos pueden solicitar el préstamo de cualquier libro existente en la Universidad de Murcia.

El edificio C dispone de 4 laboratorios y un laboratorio auxiliar; sala de antropometria; sala de microscopios, el aula practica de Anatomia; el aula Practica de Fisiologia; 2 seminarios, 2 salas
de demostraciones. Ademas, se sitlia la sala de simulacion de baja fidelidad y la sala de simulacion de alta fidelidad. También se encuentra el Aula Mévil de Informatica. Finalmente, en la
planta baja del edificio C, los estudiantes disponen de una zona de ocio y socializacién, donde hay sillas, mesas, frigorifico, microondas, donde pueden relajarse y comer o merendar. En el
edificio que corresponde al centro de Formacién Profesional (FP) y que esta dentro del campus hay una cantina con una capacidad de unas 40 personas donde se ofrece comida fria y
caliente, bocadillos, platos combinados y la posibilidad de disfrutar de menus.

Ademas, la Facultad esta asociada al Hospital General Universitario Rafael Méndez, que junto con los distintos dispositivos de salud del Area Sanitaria Il de la Regién de Murcia, como
centros de salud o unidad de salud mental, proporcionan un seguimiento y una tutorizacion de una alta calidad docente a los estudiantes.

Por dltimo, la Facultad cuenta con pistas deportivas y un huerto universitario docente intergeneracional que pretende ser un punto de encuentro entre los estudiantes de la Facultad de
Ciencias Sociosanitarias y las personas mayores de la localidad.

A modo de resumen, y como valoracién general de las infraestructuras que se estan desarrollando en el campus, hay que resaltar que estan permitiendo que el campus de Lorca vaya hacia
una cierta especializacion: que le permita convertirse en un campus orientado hacia la atencién sociosanitaria de las personas mayores y en un campus intergeneracional. Esta nueva
situacion ha llevado a la adquisicion y a la construccion de nuevas infraestructuras que no estaban previstas en el plan original del campus como: 1) Casa del Capitan como sede de la
Catedra Poncemar de Gerontologia; 2) Centro de Dia de atencion a personas mayores, que es un Centro asistencial, docente e investigador, que va a posibilitar la presencia de personas
mayores en el campus; 3) Jardines y zonas externas del Centro de Dia, con zonas de paseo, ocio y aparatos de gerontogimnasia; 4) Pistas de petanca, en la zona deportiva del campus.

Recursos materiales y electrénicos de la Universidad de Murcia

« Biblioteca Digital, revistas electronicas y bases de datos de la Universidad de Murcia. La carta ser servicios de la biblioteca de la Universidad de Murcia se puede consultar en el siguiente
enlace: https://www.um.es/web/biblioteca/conoce-biblioteca/conocenos/carta-servicios Entre otros servicios destaca: Instalaciones y Equipamientos para el estudios, consulta y préstamo de
ordenadores y bibliografia, depdésito digital DIGITUM, servicio de formacion, servicios especilizados y adaptados a personas con diversidad funcional y préstamo interbibliotecario. Buena
parte del fondo de revistas disponibles en la Universidad de Murcia lo estan via electrénica. La Universidad de Murcia gestiona el acceso a mas de 40.000 revistas electronicas, siendo su
procedencia tanto de adquisicion como de acceso abierto. La Universidad también proporciona el acceso a las bases de datos mas importantes para la busqueda de articulos de
investigacion, como Web of Knowledge, Medline, SciFinder Google Scholar, Scopus, Dialnet y ScienceDirect. Ademas, tiene acceso, entre otras, a las bases de datos Psychinfo, Medline,
Pubmed, Psicodoc y CSIC.

o La satisfaccién del alumnado y el profesorado (tomando como referencia el curso 2020-21) con los fondos bibliotecarios en el Grado en Enfermeria (Facultad de Enfermeria) se sittia en
3,9/5 y 3,84/5 respectivamente.

o La satisfaccion del alumnado y el profesorado (tomando como referencia el curso 2020-21) con los fondos bibliotecarios en el Grado en Enfermeria (Escuela Universitaria de Cartagena) se
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sitia en 3,31/5 y 3,8/5 respectivamente.

o La satisfaccién del alumnado y el profesorado (tomando como referencia el curso 2020-21) con los fondos bibliotecarios en el Grado en Enfermeria (Facultad de Ciencias socio-sanitarias
Lorca) se situa en 3,67/5 y 3,88/5 respectivamente.

« Conectividad y aulas informaticas. La Facultad de Enfermeria es un espacio Wifi en todas sus dependencias. Adicionalmente, la Facultad dispone de 4 aulas de ordenadores (100 equipos
en total) y, como se ha comentado, un aula moévil de 25 equipos portatiles para préstamo en la sala de estudio.

« Aula virtual. En abril de 2011 el Consejo de Gobierno de la Universidad de Murcia aprobé de forma unanime la implantacion de la nueva Aula Virtual para todos los titulos de Grado y
Posgrado, en sustitucion de antiguas plataformas. Esté basada en la plataforma de elearning de software libre Sakai. Sakai es un Entorno de Colaboracion y Aprendizaje (CLE) distribuido
como software libre y abierto bajo licencia de Comunidad Educacional, que garantiza fiabilidad, flexibilidad, usabilidad, escalabilidad y una optimizacién continua. Otra de las virtudes de
Sakai es que no es sélo una herramienta para la docencia, sino también para la colaboracion y el trabajo en grupo, lo cual le afiade una versatilidad que otras plataformas no poseen. El aula
virtual permite a los estudiantes del Master acceder a materiales docentes, foros, examenes, etc., asi como comunicarse con el profesorado y por supuesto abordar con solvencia
metodologias docentes semipresenciales e incluso completamente virtuales.

« Procedimientos técnicos antiplagio. Desde el curso 2017/18, la Universidad de Murcia cuenta con uno de los mejores softwares para el control del plagio en los trabajos académicos, sobre
todo de TFG, TFM y Tesis. Se trata de TURNITIN, accesible para todo el profesorado, que permite obtener informes de porcentaje de similitud entre el texto y otros textos publicados.

« Otros servicios:

o S.E.P.A. Servicio de psicologia aplicada. Dentro de los servicios asistenciales de la Universidad de Murcia dispone de un servicio especializado en atencién psicoldgica, el Servicio de
Psicologia Aplicada (SEPA) que desde 2001 ofrece servicios especializados de Neuropsicologia, Psicologia del deporte, Terapia de Conducta, Ergonomia, Trastornos afectivos,
Psicogerontologia y Memoria. La finalidad de este servicio es prestar servicio especialidad a la comunidad universitaria y a la sociedad, asi como potenciar la formacién practica del
alumnado de la Facultad. Direccién web disponible en: https://www.um.es/en/web/sepa/

0 C.O.LE. Centro de Orientacion e Informacién de Empleo. Este servicio es imprescindible para que el alumnado pueda realizar practicas extracurriculares en empresas. En la titulacion
existe un coordinador tutor para este tipo de practicas.

o ADYV. Servicio de Atencién a la Diversidad y Voluntariado. Servicio de la Universidad de Murcia destinado al asesoramiento y la orientacion personal de estudiante, asi como a la atencion
a la diversidad y de apoyo a estudiantes con necesidades educativas especiales. Programa periédicamente actividades formativas para grupos pequefios sobre: Técnicas de estudio,
Ansiedad ante los exdmenes, Fobia social, Preparacion de curriculum, etc. Por otra parte, presta servicios psicolégicos a nivel individual para estudiantes de la Universidad de Murcia.
Dispone también de un servicio de apoyo.

0 S.1.D.I. Servicio de Idiomas. Desarrolla actividades formativas de caracter idiomatico dirigidas a alumnado y profesorado de la Universidad de Murcia. Por otra parte, da soporte formativo
para los estudiantes que se acogen a programas de movilidad internacional. Competencia relacionada: 2-TR. Comprender y expresarse en un idioma extranjero en su ambito disciplinar,
particularmente el inglés. Su direccién web es http://www.um.es/web/idiomas/

0 AR.l. Area de Relaciones Internacionales. El Area de Relaciones Internacionales de la Universidad de Murcia da cobertura a los programas de movilidad internacional de nuestros
estudiantes. Actualmente, el alumnado de Enfermeria tiene la posibilidad de acogerse al Programa Erasmus para cursar un curso completo en diversas universidades de Europa. Su
direccion web es: https://www.um.es/en/web/ari/

En cuanto a la satisfaccién del alumnado con los recursos materiales disponibles para el titulo esta se analiza a través de las encuestas de satisfaccion:

» Grado en Enfermeria Facultad de Enfermeria (Murcia). En el curso 2020-21 la satisfaccién con el espacio y ambiente para el trabajo en aula valorada por el profesorado se situé en 3,2/5,
mientras que la satisfaccion con la adecuacién de las aulas al nimero de estudiantes se sittia en 3,29/5. Esta situacion mejora ostensiblemente con el traslado del Campus de Espinardo al
Campus de Ciencias de la Salud de El Palmar. En este sentido tomando como referencia las encuestas de satisfaccion realizadas en el curso 2021-22 la satisfaccion con el espacio y
ambiente para el trabo en aula valorada por el profesorado se situé en 4,34/5, mientras que la satisfaccion con la adecuacion de las aulas al nimero de estudiantes se sitia en 4,19/5. La
satisfaccion con el espacio y ambiente para el trabajo en aula valorada por el alumnado se situé en 2,68/5, mientras que la satisfaccion con la adecuacion de las aulas al nimero de
estudiantes se sittia en 3/5. Esta situacion mejora ostensiblemente con el traslado del Campus de Espinardo al Campus de Ciencias de la Salud de El Palmar. En este sentido tomando como
referencia las encuestas de satisfaccion realizadas en el curso 2021-22 la satisfaccion con el espacio y ambiente para el trabo en aula valorada por el profesorado se situd en 3,88 /5,
mientras que la satisfaccion con la adecuacion de las aulas al nimero de estudiantes se sitta en 3,95/5.

» Grado en Enfermeria Escuela Universitaria de Enfermeria de Cartagena. En el curso 2020-21 la satisfaccion con el espacio y ambiente para el trabajo en aula valorada por el profesorado
se situd en 2,6/5, mientras que la satisfaccion con la adecuacion de las aulas al nimero de estudiantes se sitia en 2,87/5. La satisfaccion con el espacio y ambiente para el trabajo en aula
valorada por el alumnado se situd en 2,38/5, mientras que la satisfaccion con la adecuacion de las aulas al numero de estudiantes se sittia en 2,38/5. Si tomamos como referencia las
encuestas de 2021-22 donde se aplican los cambios previstos, la satisfacciéon con el espacio y ambiente para el trabajo en el aula pasa de 2,38/5 en el 20-21 a 2,86 en el 21-22 como media
del alumnado y en las encuestas del profesorado pasa de 2,6/5 a 3/5.Por otro lado, en cuanto a la adecuacién de las aulas al nimero de estudiantes pasa de 2,56 en el 20-21 al 2,9 en el 21-
22 de media de los estudiantes y en el profesorado pasa de 2,87 a 3,10.

» Grado en Enfermeria Facultad de Ciencias Sociosanitarias (Lorca). Grado en Enfermeria Escuela Universitaria de Enfermeria de Cartagena. En el curso 2020-21 la satisfaccion con el
espacio y ambiente para el trabajo en aula valorada por el profesorado se situé en 4,14/5, mientras que la satisfacciéon con la adecuacion de las aulas al nimero de estudiantes se sitia en
4.36/5. La satisfaccion con el espacio y ambiente para el trabajo en aula valorada por el alumnado se situd en 3,68/5, mientras que la satisfaccion con la adecuacion de las aulas al nimero
de estudiantes se sitia en 3.71/5.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

E5-Procedimientos y registros del SAIC Cartagena

E5-Procedimientos y registros del SAIC Lorca

E5-Procedimientos y registros del SAIC Murcia

Tabla4 - GRADO EN ENFERMERIA (CARTAGENA)

Tabla4 - GRADO EN ENFERMERIA (LORCA)

Tabla4 - GRADO EN ENFERMERIA (MURCIA)
Compl_01_INFORME_FINAL_ACREDITACION_2017

Compl_03_Informe Favorable de Modificacién del Plan de Estudios del Grado en Enfermeria. 2021
Compl_19_29-07-21. CERTIFICADO JUNTA DE CENTRO APROBACION MODIFICA TITULO (COPIA)
Compl_20_29-07-21. CERTIFICADO JF DE CIENCIAS SOCIOSANITARIAS APROBACION MODIFICA TITULO
Compl_21_29-07-21. CERTIFICADO JF ENFERMERIA APROBACION MODIFICA TITULO (COPIA)
Compl_22_ 08-07-21 Acta Comision de Modificacion del Plan de estudios

Compl_23_15-03-21. Acta Reunion Intercentros.Modificacion plan de (COPIA)_20220411_1649657257212
Compl_24_16-06-21. Acta Comision de Modificacion del Plan de estu (COPIA)

Compl_25_17-05-21. Acta Comision de Modificacion del Plan de estu (COPIA)

Compl_26_22-03-21. Acta Comision de Modificacion del Plan de estu (COPIA)

Compl_27_22-06-21. Acta Comision de Modificacion del Plan de estu (COPIA)
Compl_68_Documentos que reflejan si el SAIC implementado se revisa

Compl_11_Encuestas de Satisfaccion con la titulacion y las practicas. Cuarto. 2020-21 (Murcia)
Compl_12_8Satisfaccion Estudiantes del Grado en Enfermeria curso 2020-2021 LORCA
Compl_13_2020-2021 Satisfaccion con la titulacion estudiantes 4° Enf Cartagena
Compl_14_Encuesta Satisfaccion Grado Enfermeria Cuarto 2021-22 (Murcia)

Compl_15_Encuesta satisfaccion profesorado. Grado en Enfermeria 2020-21 (Murcia)
Compl_16_Encuesta Satisfaccion Profesorado Grado en Enfermeria curso 2020-2021 LORCA
Compl_17_2020-2021 Satisfaccion con la titulacion profesorado Enf Cartagena

Compl_XXX_ACTA CAC 08 de junio de 2022 (COPIA)

Compl_69_Encuesta Satisfaccion Profesorado Grado Enfermeria 2021-22 (Murcia))

Compl_70_ 2016 Satisfaccion estudiantes 2 Enfermeria LORCA

Compl_71_ 2016 Satisfaccion estudiantes 4 enfermeria LORCA

Compl_72_ 2018 Satisfaccion profesorado Enfermeria LORCA

Compl_73_ 2019 Satisfaccion estudiantes Enfermeria LORCA

Compl_74_2016 Satisfaccion PAS LORCA

Compl_75_2016 Satisfaccion profesorado Enfermeria LORCA

Compl_76_2017 Satisfaccion estudiantes Enfermeria LORCA

Compl_77_2017 Satisfaccion profesorado Enfermeria LORCA

Compl_78_2017-2018 Satisfaccion con la titulacion estudiantes (4° curso) Enf Cartagena
Compl_79_2017-2018 Satisfaccion con la titulacién estudiantes 2° Enf Cartagena
Compl_80_2017-2018 Satisfaccion con la titulacion estudiantes 4° Enf Cartagena
Compl_81_2017-2018 Satisfaccion con la titulacion profesorado Cartagena

Compl_82_2017-2018 Satisfaccion estudiantes (2° curso) practicvas curriculares-G. Enfermeria Cartagena
Compl_83_2017-2018 Satisfaccion estudiantes (4° curso) practicas curriculares - Enfermeria Cartagena
Compl_84_2017-2018 Satisfaccion estudiantes 2° curso con las practicas curriculares -Enf CT
Compl_85_2017-2018 Satisfaccion estudiantes 4° con practicas curriculares Enf Cartagena
Compl_86_2017-2018 Satisfaccion estudiantes acogida y matricula - 1°Enfermeria CT
Compl_87_2018 Satisfaccion estudiantes Enfermeria LORCA

Compl_88_2018 Satisfaccion PAS LORCA

Compl_89_2018-2019 Satisfaccion con la titulacién profesorado Enf Cartagena

Compl_90_2019 Satisfaccion profesorado Enfemeria LORCA

Compl_91_2019-2020 Satisfaccion Alumnado durante periodo excepcional Enf Cartagena
Compl_92_2019-2020 Satisfaccion con la titulacion profesorado Enf Cartagena
Compl_93_2019-2020 Satisfaccién profesorado sobre medidas periodo excepcional
Compl_94_2020-21 Satisfaccion con la titulacion estudiantes 2° Enf Cartagena
Compl_95_2020-2021 Satisfaccion con la titulacion estudiantes 1° Enf Cartagena
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Compl_96_2020-2021 Satisfaccion con las practicas curriculares estudiantes 2° curso Cartagena
Compl_97_2020-2021 Satisfaccién con las practicas curriculares estudiantes 4° Enf Cartagena
Compl_98_Encuesta de Satisfaccion con la titulacion alumnado Primero. 2018-19 (Murcia)
Compl_99_Encuesta de Satisfaccion con la titulacion alumnado Segundo. 2017-18 (Murcia)
Compl_100_Encuesta de Satisfaccion con la titulaciéon alumnado Segundo. 2020-21 (Murcia)
Compl_101_Encuesta de Satisfaccion con la titulacion alumnado Tercero. 2016-17 (Murcia)
Compl_102_Encuesta de Satisfaccién con la titulacion alumnado Tercero. 2018-19 (Murcia)
Compl_103_Encuesta satisfaccion profesorado. Grado en Enfermeria 2018-19 (Murcia)
Compl_104_Encuesta_satisfaccion_ingreso_y_acogida_Grado_2016-17 (Murcia)
Compl_105_Encuesta_satisfaccion_ingreso_y_acogida_Grado_2017-18 (Murcia)
Compl_106_Encuesta_satisfaccion_ingreso_y_acogida_Grado_2019-20 (Murcia)
Compl_107_Encuesta_satisfaccion_ingreso_y_acogida_Grado_2020-21 (Murcia)
Compl_108_Encuesta_satisfaccion_Orientacion_profesional_2020-21 (Murcia)

Compl_109_Encuestas de Satisfaccion con las practicas. 2016-17 (Murcia)

Compl_110_Encuestas de Satisfaccién con las practicas. 2017-18 (Murcia)
Compl_111_Encuestas_Satisfaccion_de_los_estudiantes_con_las_préacticas_curriculares_2019-20 (Murcia)
Compl_112_Satisfaccion empleadores 2020-21 (Murcia)
Compl_113_Satisfacciéon_de_los_estudiantes_de_cuarto_cuso_del_Grado_en_Enfermeria_2016-17 (Murcia)
Compl_114_Satisfacciéon_de_los_estudiantes_de_cuarto_cuso_del_Grado_en_Enfermeria_2017-18 (Murcia)
Compl_115_Satisfaccion_de_los_estudiantes_de_cuarto_cuso_del_Grado_en_Enfermeria_2019-20 (Murcia)
Compl_116_Satisfaccion_de_los_estudiantes_de_tercer_cuso_del_Grado_en_Enfermeria_2019-20 (Murcia)
Compl_117_Satisfaccion_PAS_Grado_Enfemeria_2018-19 (Murcia)

Compl_118_INFORME DE SATISFACCION ACTIVIDAD DOCENTE GRADO EN ENFERMERIA LORCA 2017-18
Compl_119_INFORME DE SATISFACCION ACTIVIDAD DOCENTE GRADO EN ENFERMERIA MURCIA 2017-18
Compl_120_INFORME DE SATISFACCION ACTIVIDAD DOCENTE GRADO EN ENFERMERIA MURCIA 2019-20
Compl_121_INFORME DE SATISFACCION ACTIVIDAD DOCENTE GRADO EN ENFERMERIA LORCA 2019-20
Compl_122_SATISFACCION ACTIVIDAD DOCENTE ENFERMERIA CARTAGENA 21
Compl_153_Encuesta_satisfaccion_ingreso_y_acogida_Grado_2020-21 (Lorca)

Compl_206_Plan de Mejoras 2020-21 Facultad de Enfermeria Murcia

Compl_207_Plan de Mejoras 2021-22 Facultad de Enfermeria Murcia

Compl_221_Plan de Mejoras 2021

Compl_222_Plan de Mejoras 2019 Lorca

Compl_223_Plan de Mejoras 2018 Lorca

Compl_224_Plan de Mejoras 2020 Lorca

Compl_225_Plan de Mejoras 2017 Lorca

Compl_226_Plan de Mejoras 2019-20 Facultad de Enfermeria Murcia
Compl_227_Encuesta_satisfaccion_acogida_Grado_2020-21 (Cartagena)

Compl_232 Encuesta satisfaccion estudiantes 1° con titulacion 2021-22 Cartagena

Compl_233_Encuesta satisfaccion estudiantes 2° con titulacion 21-22 Cartagena

Compl_234_Encuesta satisfaccion estudiantes 4° con titulacién 21-22 Cartagena

Compl_235_Encuesta satisfaccion profesorado 21-22 Cartagena

5.2. Los servicios de apoyo y orientacion académica, profesional y para la movilidad puestos a disposicién del estudiando una vez matriculados, se ajustan a las competencias y
modalidad del titulo y facilitan el proceso de ensefianza- aprendizaje.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Desde el primer momento la Universidad de Murcia pone a disposicion de sus estudiantes una pagina web a través de la cual se puede consultar la oferta de ensefianzas universitarias,
constando en ella los perfiles de ingreso, las cuestiones administrativas relacionadas con la matricula, los objetivos y competencias vinculadas a cada titulo, asi como las salidas
profesionales y los estudios de posgrado especificos de cada titulaciéon. Ademas, como parte de las actividades de apoyo y orientacién académica la Universidad de Murcia en general, y
cada centro en particular, organizan sesiones informativas para el alumnado de nuevo ingreso en las que se explican las caracteristicas generales del grado, la metodologia de trabajo y los
calendarios docentes y de evaluacién, ademas del funcionamiento basico de la Universidad como estructura nueva en la que se encuentran insertos, los colectivos que la constituyen y sus
principales funciones y roles. Estas sesiones informativas forman parte del plan de orientacién de cada centro. Estos planes se aprueban de forma anual en las CAC y por las juntas o
direccion e los centros. A lo largo del curso se hace un seguimiento vinculado a la realizacién de las actividades y la valoracién de su utilidad (Los planes de orientacion se pueden consultar
desde la evidencia complementaria 169 hasta la 183).

En estas actividades también participan las distintas unidades, asociaciones y servicios que van a acompafar al alumnado a lo largo de su carrera universitaria para proporcionarle el apoyo
y orientacion académica y profesional que necesite en cada momento. Entre estas unidades y servicios podemos destacar: el Servicio de Atencion a la Diversidad y Voluntariado (ADyV) asi
como los érganos de representacion estudiantil (Consejo de Estudiantes: CEUM), y otros servicios de apoyo como el de la figura del Defensor del Universitario, los servicios de Biblioteca,
COIE, Servicio de Informacion Universitaria (SIU), Servicio de Actividades Deportivas (SAD), Servicio de Idiomas (SIDI) y el del Area de Relaciones Internacionales (ARI), que facilitan el
desarrollo de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Los centros donde se imparte la titulacion colaboran con el Centro de Orientacion e Informacién de Empleo (COIE) en la programacion y desarrollo de actividades. Estos servicios cuentan
con una dilatada experiencia en la organizacion y puesta en marcha de actuaciones de orientacién para universitarios. Del mismo modo, y dentro de los planes de orientacién de los centros,
se cuenta con un programa de mentoria denominado Plan de Accién Tutorial de cada centro. Ademas de las actividades formativas, culturales y de orientacion profesional, el PAT se trata de
una actividad voluntaria de orientacion académica que pretende facilitar la integracién del estudiante en la vida universitaria mediante la asignacién de un tutor académico a cada estudiante
inscrito en el programa, que se encarga de asesorarlo personalmente a lo largo del curso académico, a través de reuniones o sesiones tutoriales periddicas, en funcién de las necesidades
del estudiante.

« Enlace a PAT Facultad de Enfermeria: https://www.um.es/documents/479763/19541899/PAT+Enfermer%C3%ADa+2021-+2022+julio+.pdf/0329fa18-5f2e-5c47-0b04-4edc928d8a82?
t=1627666669806

« Enlace a PAT Facultad de Ciencias Sociosanitarias: https://www.um.es/web/ccsociosanitarias/estudios/plan-de-accion-tutorial-aprobado-en-cac-23/07/2020-

« Enlace a PAT Escuela Universitaria de Enfermeria de Cartagena https://www.um.es/web/enfermeria-ct/orientacion-y-empleo/pat

Dentro de las actividades de acogida, estas se centran en el alumnado de primero de grado. Y contemplan las Jornadas de Informacién Universitaria y sesiones de acogida adicionales.
Estas son anunciadas por Anuncios y mensajes de Aula virtual, redes sociales y participacion activa de las delegaciones de alumnado. URL donde se pueden consultar informacion sobre
sesiones de acogida.

« Facultad de Enfermeria. https://www.um.es/web/enfermeria/estudios/orientacion-y-empleo

o Satisfaccion del alumnado con las acciones de acogida y orientacién destinadas al alumnado de nuevo ingreso, tomando como referencia el curso 2020-21 fue de 3,8/5.

« Facultad de Ciencias sociosanitarias de Lorca. https://www.um.es/web/ccsociosanitarias/estudios/orientacion-y-empleo

o Satisfaccion del alumnado con las acciones de acogida y orientaciéon destinadas al alumnado de nuevo ingreso, tomando como referencia el curso 2020-21 fue de 3.5/5.

« Escuela Universitaria de Enfermeria de Cartagena https://www.um.es/web/enfermeria-ct/orientacion-y-empleo/academica

o Satisfaccion del alumnado con las acciones de acogida y orientacién destinadas al alumnado de nuevo ingreso, tomando como referencia el curso 2020-21 fue de 2,61/5.

Ademas de los programas de acogida también se plantean actividades de orientacion en los ultimos cursos (tercero y cuarto) destinadas a trabajar aspectos concretos de orientacion en el
ambito profesional y académico de Enfermeria. Estas acciones se complementan con las actividades planificadas por el COIE. EI COIE que pertenece al Vicerrectorado de Estudiantes y
Empleo facilita al estudiantado la preparacién necesaria para el acceso al mercado laboral, y a los y las titulados/as el acceso al mercado de trabajo una vez que acaban sus estudios.
También colabora activamente en el desarrollo de las practicas externas, en que el estudiantado es asignado a un tutor/a de la institucion acogida y a un tutor/a académico del centro donde
realiza su formacion. En las URL anteriormente incluidas se puede acceder a las actividades planificadas. Por otro lado, la Universidad de Murcia dispone de un Servicio de Atencion a la
Diversidad y Voluntariado (ADYV) que tiene como objetivos dar respuesta a una serie de necesidades de tipo psicoldgico, de rendimiento académico y de naturaleza familiar, social y juridica,
existentes en los distintos sectores de la comunidad universitaria. En el caso de los estudiantes, el proposito es proporcionar al alumno las habilidades necesarias para poder superar el
curso y desarrollar sus capacidades. Algunas de las capacidades que pretenden tratar son el entrenamiento en técnicas de estudio y la orientacion vocacional y profesional. Ademas, para el
alumnado con algun tipo discapacidad también se ofrecen los siguientes servicios:

« Adaptaciones curriculares cuando existen dificultades que supongan un impedimento académico.

« Soportes técnicos a disposicion del alumno que le ayuden en la transcripcion de apuntes (ordenador portatil, grabadoras...).

« Informacién sobre becas y orientacién sobre posibles salidas profesionales.

« Contactos con las asociaciones e instituciones de apoyo a personas con discapacidad.

« Colaboracion de otros alumnos becarios y voluntarios que les puedan ayudar a transcribir apuntes.

En las encuestas de satisfaccion preceptivas y realizadas anualmente al alumnado del Grado en Enfermeria en los tres centros se recoge el item de satisfaccion con la atencién y la
orientacion al estudiantado. Tomando como referencia las encuestas de satisfaccion del curso 2020-21:

- El grado de satisfaccion con estas actividades del alumnado del Grado en Enfermeria de la Facultad de Enfermeria se sitia en 3,12/5.

- El grado de satisfaccion con estas actividades del alumnado del Grado en Enfermeria de la Escuela Universitaria de Enfermeria de Cartagena se sitia en 3/5.

- El grado de satisfaccion con estas actividades del alumnado del Grado en Enfermeria de la Facultad de Ciencias sociosanitarias de Lorca se sitia en 3,1/5.

También la Universidad de Murcia apoya la movilidad de sus estudiantes, entre otros mecanismos mediante dos servicios basicos, como son el Servicio de Relaciones Internacionales (SRI)
y el Servicio de Idiomas (SIDI). El Servicio de Idiomas de la Universidad de Murcia (SIDI: http://www.um.es/sidiomas/ ), realiza una oferta anual de cursos de diferentes idiomas con varios
niveles, orientados a dotar a los estudiantes de una capacitacion lingiistica sin la cual es dificil comprender las acciones de movilidad. En relacién al Campus de Lorca hay que destacar que
el curso 2014/2015 fue el primero en el que el SIDI ha impartido cursos de idiomas en la Facultad de Ciencias Sociosanitarias, sin necesidad de que los alumnos se desplacen hasta los
campus de Murcia (La Merced o Espinardo). Actualmente y a raiz de la pandemia, los cursos de idiomas se realizan en modalidad online, facilitando la accesibilidad al alumnado de los tres
centros.

Por su parte, el Servicio de Relaciones Internacionales y gestiona los procedimientos de movilidad reglada, Erasmus, ILA, SICUE etc., ofreciendo asesoramiento sobre los mismos. En
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concreto, los programas de movilidad en los que participan mayormente los alumnos de Enfermeria son ERASMUS, ERASMUS PRACTICAS y SICUE. Para la orientacién académica de los
estudiantes de movilidad (tanto entrantes como salientes) cada estudiante tiene un tutor de movilidad asociado a cada destino. su coordinacién recae directamente sobre:

- Facultad de Enfermeria de Murcia. Vicedecana de Relaciones Internacionales, Movilidad y Relaciones Institucionales. https://www.um.es/web/enfermeria/movilidad
- Escuela Universitaria de Enfermeria de Cartagena. Coordinadora de movilidad del centro. https://www.um.es/web/enfermeria-ct/movilidad
- Facultad de Ciencias Sociosanitarias de Lorca. Vicedecano de Estudiantes, Extensién Universitaria y Movilidad. https://www.um.es/web/ccsociosanitarias/movilidad#1

Tomando como referencia el curso 2020-21, el alumnado valora la informacién recibida sobre movilidad con una puntuacién de 2,92/5, 2,69/5 y 3,05/5 en los centros de Murcia, Cartagena y
Lorca respectivamente.

Ademas del personal de apoyo a la docencia, los centros disponen de personal de apoyo suficiente para la gestion y acompafiamiento en los tramites relativos a prescripcion, matriculacion,
solicitud certificaciones. En cuanto a la satisfaccion del profesorado y el alumnado con el PAS, teniendo en cuenta los datos del curso 2020/21 podemos afirmar que para:
Facultad de Enfermeria (Murcia)

« La satisfaccion del alumnado con la atencion recibida por parte de la secretaria del centro se sitia en 3,68/5.

« La satisfaccion del profesorado con el personal de apoyo para realizar tareas docentes se sittia en 3,82/5.

Facultad de Ciencias Socio-Sanitarias (Lorca)

« La satisfaccion del alumnado con la atencion recibida por parte de la secretaria del centro se sitia en 3,09/5.

« La satisfaccion del profesorado con el personal de apoyo para realizar tareas docentes se sittia en 4/5.

Escuela Universitaria de Enfermeria de Cartagena.

« La satisfaccion del alumnado con la atencion recibida por parte de la secretaria del centro se sitia en 3,44/5.

« La satisfaccion del profesorado con el personal de apoyo para realizar tareas docentes se sittia en 3,07/5.

En relacion a los servicios de Biblioteca, ademas de la persona asignada a la gestion bibliografica de cada Centro, se cuenta con todo el personal de la Biblioteca General y la Hemeroteca
Cientifica de la UMU y especialmente con la responsable de la coleccién de Ciencias de la Salud; que analiza y canaliza las necesidades bibliograficas de la titulacion de forma periddica,
para completar y renovar nuestros recursos bibliograficas cada curso académico.

Otro servicio importante de apoyo a la docencia que ofrece la Universidad de Murcia es la red de técnicos informaticos que atienden a todos los usuarios de la Universidad, tanto por
teléfono, correo electrénico o Whatsapp, a través de los Centros de Atencion al Usuario (CAU) del Area de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones Aplicadas de la Universidad de
Murcia (ATICA), dando respuesta y soluciones a cualquier necesidad o incidencia informatica. La Facultad de Ciencias Sociosanitarias dispone de un puesto de técnico informatico a tiempo
completo, que trabaja en turno de manana y de tarde (dos tardes a la semana) y que brinda un servicio esencial en el mantenimiento, actualizacion y puesta a punto de todos los equipos
informaticos, aulas de informatica e infraestructura de digitalizacién indispensables para el correcto desarrollo de la docencia.

Por dltimo, la Universidad de Murcia cuenta con un Servicio de Mantenimiento para atender las reparaciones de tipo genérico que puedan surgir durante el curso: pequefias obras,
fontaneria, carpinteria, electricidad, etc; ademas de un Servicio de Limpieza que afecta a la totalidad de las instalaciones y que se lleva a cabo mediante contratacion externa, y personal
subalterno adscrito a Centros y Servicios.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

E14_Breve descripcion de los servicios de apoyo, orientacién y movilidad
Compl_11_Encuestas de Satisfaccion con la titulacion y las practicas. Cuarto. 2020-21 (Murcia)
Compl_12_Satisfaccion Estudiantes del Grado en Enfermeria curso 2020-2021 LORCA
Compl_13_2020-2021 Satisfaccion con la titulacion estudiantes 4° Enf Cartagena
Compl_107_Encuesta_satisfaccion_ingreso_y_acogida_Grado_2020-21 (Murcia)
Compl_108_Encuesta_satisfaccion_Orientacion_profesional_2020-21 (Murcia)
Compl_153_Encuesta_satisfaccion_ingreso_y_acogida_Grado_2020-21 (Lorca)
Compl_227_Encuesta_satisfaccion_acogida_Grado_2020-21 (Cartagena)
Compl_154_Registros Movilidad 2016-17 Murcia

Compl_155_Registros Movilidad 2017-18 Murcia

Compl_156_Registros Movilidad 2018-19 Murcia

Compl_157_Registros Movilidad 2019-20 Murcia

Compl_158_Registros Movilidad 2020-21 Murcia

Compl_159_Registros Movilidad 2016-17 Lorca

Compl_160_Registros Movilidad 2017-18 Lorca

Compl_161_Registros Movilidad 2018-19 Lorca

Compl_162_Registros Movilidad 2019-20 Lorca

Compl_163_Registros Movilidad 2020-21 Lorca

Compl_II_ACTA CAC 26 febrero de 2021 (MURCIA)

Compl_164_Registros Movilidad 2016-17 Cartagena

Compl_165_Registros Movilidad 2017-18 Cartagena

Compl_166_Registros Movilidad 2018-19 Cartagena

Compl_167_Registros Movilidad 2019-20 Cartagena

Compl_168_Registros Movilidad 2020-21 Cartagena
Compl_169_PlanAnualOrientacion_2016-17 Murcia
Compl_170_PlanAnualOrientacion_2017 Lorca
Compl_171_PlanAnualOrientacion_2017-18 Murcia
Compl_172_PlanAnualOrientacion_2018 Lorca
Compl_173_PlanAnualOrientacion_2018-19 Murcia
Compl_174_PlanAnualOrientacion_2019 Lorca
Compl_175_PlanAnualOrientacion_2019-20 Murcia
Compl_176_PlanAnualOrientacion_2020 Lorca
Compl_177_PlanAnualOrientacion_2020-21 Murcia
Compl_178_PlanAnualOrientacion_2021 Lorca
Compl_179_PlanAnualOrientacion_2016-17 Cartagena
Compl_180_PlanAnualOrientacion_2017-18 Cartagena
Compl_181_PlanAnualOrientacion_2018-19 Cartagena
Compl_182_PlanAnualOrientacion_2019-20 Cartagena
Compl_183_PlanAnualOrientacion_2020-21 Cartagena

Compl_XXI_ACTA CAC 22 de diciembre de 2021 (CARTAGENA)
Compl_95_2020-2021 Satisfaccion con la titulacién estudiantes 1° Enf Cartagena

5.3. En el caso de que el titulo cor lelar

adquisicion de las cc tencias del titulo.

on de practi externas, éstas se han planificado segun lo previsto en la memoria verificada y son adecuadas para la

VALORACION DESCRIPTIVA:

Las practicas externas que realiza el estudiantado del Grado en Enfermeria de la Universidad de Murcia se han planificado segun lo previsto y son adecuadas para la adquisicion de las
competencias del titulo. El alumnado realiza practicas externas curriculares en diferentes ambitos del Sistema Murciano de Salud: hospitalizacién, atencién primaria y areas especializadas.

Por las caracteristicas del Grado en Enfermeria, con una carga docente de 84 ECTS de practicas clinicas en centros sanitarios, la UMU tiene firmado un convenio con el organismo de
titularidad publica existente en la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, el Servicio Murciano de Salud (SMS). El alumnado del Grado podra desarrollar sus practicas en todos los
centros sanitarios dependientes de este organismo. También existe convenio para la realizacién de practicas externas de los alumnos, con todos los centros sanitarios privados de la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia y con algunos de las provincias limitrofes (Alicante). En la memoria actualizada de Grado se enumeran los centros publicos y privados donde
el alumnado del grado enfermeria de los tres centros puede realizar practica curriculares y extracurriculares. Los convenios vigentes para la realizacion de préacticas curriculares y
extracurriculares se pueden consultar en la evidenciaCompl_236_Convenios de Cooperacién Educativa para practicas. La existencia de multiples convenios con el &mbito publico de la
region y privado, tanto en la comunidad auténoma con en areas cercanas asegura el nimero de plazas necesarias para la realizacion de practicas curriculares en los centros.

Para el correcto desarrollo y evaluacion de las practicas externas, cada alumno dispone un/a tutor/a externo (trabajador/a de empresa), un/a tutor/a interno/a (profesor/a Asociado Clinico del
centro) ademas de un/a profesor/a coordinador/a de la asignatura de practicas. Son tutores de practicas los profesionales enfermeros que trabajan en los centros sanitarios con los que la
Universidad tiene convenio de colaboracion para la realizacion de practicas clinicas. Estos profesionales reciben un certificado anual por parte de la universidad en funcién del nimero de
horas de dedicacion al alumnado durante las practicas clinicas. Reciben, ademas otras contraprestaciones que vienen reflejadas en los convenios establecidos a tal efecto con los centros.
El profesorado asociado clinico sera el encargado de organizar la actividad del alumnado y su evaluacion junto con los tutores clinicos. Para asegurar la adquisicién de las competencias
profesionales previstas en la memoria las actividades de practicas clinicas se complementan con otras actividades de evaluacion con el diario de campo o la realizacion de historias clinicas.

La planificacion de las practicas externas, siguiendo los datos de la memoria y el calendario académico, sigue una estructura de tres niveles: Coordinacion intercentros, Coordinacién a nivel
de centro y Coordinacién horizontal de las propias asignaturas de practicas. La coordinacién intercentros, a través de la comision intercampus, se centra principalmente en acordar los
calendarios de préacticas clinicas y el trabajo de la demanda de plazas de practicas a los centros socio-sanitarios, principalmente dependientes del Servicio Murciano de Salud. Aunque esta
coordinacion se realiza de forma efectiva desde hace afios su implementacion formal ha tenido lugar en julio de 2022. La agenda propuesta se puede ver en la siguiente URL:
https://www.um.es/web/enfermeria/conoce-la-facultad/estructura/comisiones/comision-intercampus Los calendarios de practicas posteriormente son acordados con la delegacién de
alumnado antes de su aprobacion en junta de facultad de cada centro. Los aspectos mas pormenorizados de la organizacion de las practicas quedan a nivel de centro. En este sentido la
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coordinacion de las practicas curriculares recae en cada centro sobre un organismo o comision diferente:

- Comision de practicas externas de la Facultad de Enfermeria de Murcia. https://www.um.es/web/enfermeria/conoce-la-facultad/estructura/comisiones/comisi%C3%B3n-de-
pr%C3%A1cticas-cl%C3%ADnicas

- Comisién de practicas clinicas de la Escuela Universitaria de Enfermeria de Cartagena. https://www.um.es/web/enfermeria-ct/centro/organos-gobierno/comisiones/practicas-clinicas
- Facultad de Ciencias Socio-sanitarias de Lorca.

https://www.um.es/en/web/estudios/grados/enfermeria-lorca/practicas-becas/oferta-practicas-curriculares

El SAIC, dispone de procedimientos para garantizar las practicas externas, que abren y amplian las posibilidades para mejorar la calidad de los procesos de ensefianza-aprendizaje del
titulo. En esta linea, el plan de estudios del Grado en Enfermeria, por medio del SAIC dispone del procedimiento PCO7 para valorar todos los aspectos relativos al desarrollo de las practicas
externas. En cuanto a la satisfaccion con las practicas curriculares tomaremos como referencia los datos del dltimo curso que entra en evaluacién (2020-21). El nivel de satisfaccion general
con las practicas realizadas se situa en 3,96/5, 4,67/5 y 3.43/5 (item T20) para la Facultad de Enfermeria, Escuela Universitaria de Enfermeria de Cartagena y Facultad de Ciencias Socio-
sanitarias respectivamente. Un aspecto relativo a las practicas clinicas evaluado de forma reiterada y solicitado por el alumnado es la mejora en los sistemas de evaluacion. Desde la
Facultad de Enfermeria se han implementados dos acciones centradas en la mejora de la experiencia de las practicas curriculares, mejorar los sistemas de evaluacion y aumentar la
seguridad de las mismas (Plan de Mejoras 2020-21 Facultad de Enfermeria Murcia; Plan de Mejoras 2021-22 Facultad de Enfermeria Murcia):

- Creacion de Comision de practicas externas en la Facultad de Enfermeria.

- Organizacion de las | Jornadas de tutela clinico: https://casiopea.um.es/cursospe/tutelajeclinicoi.f realizadas en enero del 2021 y que tendran su continuidad en préximos cursos y se
incorporara al alumnado a las mismas.

- Creacion de Curso de prevencién de accidentes biolégicos. Este curso fue desarrollado por primera vez en el curso 2021-22, pero sera obligatoria para cada rotatorio en 2022-23.

Por otro lado, y como un sello del compromiso con la calidad del proceso ensefianza-aprendizaje de los alumnos del Grado en Enfermeria de Lorca, esta el reconocimiento y acreditacion de
la Facultad de Ciencias Sociosanitarias, junto con el Hospital Universitario Rafael Méndez, con el sello de CENTRO COMPROMETIDO CON LA EXCELENCIA EN CUIDADOS (CCEC
/BPSO) debido al compromiso y buen hacer a la hora de implantar y desarrollar guias de buenas practicas clinicas durante el trienio 20122015. Este prestigioso reconocimiento esta avalado
por la Unidad de Investigacion en Cuidados de Salud, Investén (Instituto de Salud Carlos Ill) y el Centro colaborador espafiol del Instituto Joanna Briggs para los Cuidados de Salud basados
en la Evidencia, en colaboracion con la Asociacién de enfermeras de Ontario. Para la consecucion de este reconocimiento ha sido fundamental el trabajo de muchas personas, en especial
de las enfermeras/os del Hospital Universitario Rafael Méndez, muchas de ellas/os profesoras/os asociadas/os de la Facultad, o en su defecto tutores de practicas, y de nuestro alumnado
que han tenido un papel muy destacado en la implementacioén de las guias de buenas practicas.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

E15. Memorias Finales de Practicas

E15. PRACTICA CLINICA Y ENFERMERIA BASADA EN LA EVIDENCIA Murcia 2020-21
E15. PRACTICA CLINICA Y ENFERMERIA BASADA EN LA EVIDENCIA Cartagena 2020-21
E15. PCEBE Lorca 2020-21.xls

E15. PRACTICAS CLINICAS | Murcia 2020-21

E15. PRACTICAS CLINICAS | Lorca 2020-21

E15. PRACTICAS CLINICAS | Cartagena 2020-21

E15. PRACTICAS CLINICAS 2 Murcia 2020-21

E15. PRACTICAS CLINICAS 2 Lorca 2020-21

E15. PRACTICAS CLINICAS 2 Cartagena 2020-21

E15. PRACTICUM I. Murcia 2020-21

E15. PRACTICUM I. Lorca 2020-21

E15. PRACTICUM I. Cartagena 2020-21

E15. PRACTICUM 2. Murcia 2020-21

E15. PRACTICUM 2. Lorca 2020-21

E15. PRACTICUM 2. Cartagena 2020-21

E15. PRACTICUM 3. Murcia 2020-21

E15. PRACTICUM 3. Lorca 2020-21

E15. PRACTICUM 3. Cartagena 2020-21

E15. PRACTICUM 4. Murcia 2020-21

E15. PRACTICUM 4. Lorca 2020-21

E15. PRACTICUM 4. Cartagena 2020-21
Compl_04_MemoriaGradoEnfermeria(Modif.4). Plan 2022

Compl_II_ACTA CAC 26 febrero de 2021 (MURCIA)

Compl_III_ACTA CAC 19 de julio de 2021 (MURCIA)

Compl_IX_ACTA CAC 22 de diciembre de 2020 (LORCA)

Compl_V_ACTA CAC 20 de marzo de 2019 (MURCIA)

Compl_VI_ACTA CAC 06 de junio de 2018 (MURCIA)

Compl_VII_ACTA CAC 16 de mayo de 2017 (MURCIA)

Compl_VIII_ACTA CAC 18 de diciembre de 2019 (LORCA)

Compl_XXIV_ACTA CAC 22 OCTUBRE de 2020 (MURCIA)
Compl_XXXII_ACTA_CAC_26 de mayo de 2021 (MURCIA)

Compl_11_Encuestas de Satisfaccion con la titulacion y las practicas. Cuarto. 2020-21 (Murcia)
Compl_97_2020-2021 Satisfaccion con las practicas curriculares estudiantes 4° Enf Cartagena
Compl_181_Practicas extracurriculares 2016-17 Cartagena

Compl_182_Practicas extracurriculares 2016-17 Murcia

Compl_183_Practicas extracurriculares 2017-18 Cartagena

Compl_184_Practicas extracurriculares 2017-18 Murcia

Compl_185_Practicas extracurriculares 2018-19 Cartagena

Compl_186_Practicas extracurriculares 2018-19 Murcia

Compl_187_Practicas extracurriculares 2019-20 Cartagena

Compl_188_Practicas extracurriculares 2019-20 Murcia

Compl_189_Practicas extracurriculares 2020-21 Cartagena

Compl_190_Practicas extracurriculares 2020-21 Murcia

Compl_191_Practicas extracurriculares 2016-17 Lorca

Compl_192_Practicas extracurriculares 2017-18 Lorca

Compl_193_Practicas extracurriculares 2018-19 Lorca

Compl_194_Practicas extracurriculares 2018-19 Lorca

Compl_195_Practicas extracurriculares 2020-21 Lorca

Compl_196_ACTA REUNION COORDINADORES DOCENCIA SMS 21 mayo de 2021
Compl_197_ACTA REUNION COORDINADORES PRACTICAS CLINICAS 20-05-21
Compl_198_ACTA REUNION COORDINADORES PRACTICAS CLINICAS 29-06-2021
Compl_199_ACTA REUNION COORDINADORES PRACTICAS CLINICAS 30-03-21
Compl_200_ACTA REUNION PRACTICAS CLINICAS INTERCENTROS 31 mayo 2021
Compl_201_Acta_reunion_1_de_diciembre_de_2020_Profesores_asociados
Compl_202_Acta_reunion_28_de_julio_de_2020_Profesores_asociados_ MURCIA
Compl_203_ACTA_REUNION_COORDINADORES_DE_DOCENCIA_ENFERMERIA_SMS_09_10_2020
Compl_204_ACTA_REUNION_COORDINADORES_DE_DOCENCIA_ENFERMERIA_SMS_27_11_2020
Compl_205_ACTA_REUNION_COORDINADORES_PRACTICAS_CLINICAS_20-11-2020_Murcia
Compl_206_Plan de Mejoras 2020-21 Facultad de Enfermeria Murcia
Compl_207_Plan de Mejoras 2021-22 Facultad de Enfermeria Murcia
Compl_219_Certificado INTERCAMPUS comision 26 julio 2022 (COPIA)
Compl_236_Convenios de Cooperacién Educativa para practicas
Compl_12_Satisfaccion Estudiantes del Grado en Enfermeria curso 2020-2021 LORCA
Compl_XII_ACTA CAC27 de julio de 2021 (CARTAGENA)

Compl_XIII_ACTA CAC 02 de junio de 2019 (CARTAGENA)

Compl_XIV_ACTA CAC 16 de diciembre de 2019 (CARTAGENA)

Compl_XVIII_ACTA CAC 18 de noviembre de 2016 (CARTAGENA)

Compl_XXI_ACTA CAC 22 de diciembre de 2021 (CARTAGENA)

Compl_XXVI_ACTA CAC 22 de junio de 2018 (CARTAGENA)

Compl_XXXV_ACTA CAC 20 de abril de 2016 (CARTAGENA)

DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE Los resultados de aprendizaje alcanzados por las personas tituladas se ajustan a los previstos en el plan de estudios, en coherencia
con el perfil de egreso, y se corresponden con el nivel del MECES del titulo.
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6.1. Adecuacion de las actividades formativas, sus metodologias docentes, y los sistemas de evaluacion para que el estudiantado pueda alcanzar los resultados de aprendizaje
previstos en la titulacion y en las materias/asignaturas, incluidos los trabajos fin de titulacién.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Las actividades formativas, sus metodologias docentes y los sistemas de evaluacion empleados son adecuados y se ajustan razonablemente al objetivo de la adquisicién de los resultados
de aprendizaje previstos. Estos resultados de aprendizaje previstos, se expresan en la Memoria del Titulo en términos de competencias, que estan definidas en la pagina web del titulo
https://www.um.es/web/estudios/grados/enfermeria/descripcion/competencias y mas especificamente en las guias docentes de cada una de las asignaturas del Grado en Enfermeria de los
tres centros.

También figuran en las guias docentes una clara exposicion de las actividades formativas, las metodologias docentes y los sistemas de evaluacién, con las ponderaciones correspondientes,
de cada una de las asignaturas que conforman el plan de estudios.

Las actividades formativas utilizan una extensa variedad de recursos docentes para facilitar la adquisicién de los resultados de aprendizaje planificados. Los recursos docentes mas
utilizados son: clases tedricas, practicas de laboratorio, problemas y seminarios en el aula, practicas con ordenadores y practicas en hospitales y otras instituciones sanitarias. Con la ultima
modificacion del plan de estudios se incorpora la simulacién de alta fidelidad en diferentes asignaturas tedricas y practicas ampliando y adaptando los recursos docentes a las nuevas
necesidades del alumnado.

Los sistemas de evaluaciéon permiten comprobar dichos objetivos planteados, tanto los aspectos teéricos como practicos, adquiriendo conocimientos, competencias y actitudes.

Toda la informacién que hay reflejada en las guias docentes se revisa y actualiza anualmente al finalizar el curso, en caso de ser necesario. El/la coordinador/a de la asignatura a través de
una reunién de coordinacion horizontal con el profesorado de la misma, con el objetivo de introducir las modificaciones y mejoras, si las hubiera, y conseguir que la informacion sea fiel a la
realidad de lo que recibe el alumnado, siempre respetando lo que se recoge en las fichas descriptivas de la Memoria del Titulo. Con el fin de distribuir las tareas que deben llevar a cabo el
alumnado de un modo equilibrado, a lo largo de cada cuatrimestre, cada curso cuenta con un coordinador de curso. Esta persona es la responsable, entre otras tareas, de obtener y
proporcionar esta informacion mediante reuniones periédicas con el profesorado de cada curso. Del mismo modo, y como relatdbamos con anterioridad (punto 1.3 del presente informe) se
han comenzado a medir las cargas de trabajo auténomo del alumnado en el Grado en Enfermeria.

Como resultado de las reuniones de coordinacion, entre mediados y finales del segundo cuatrimestre, comienza el proceso de organizacion del curso siguiente, momento en el cual, con la
informacion recabada durante el curso anterior el/la coordinador/a de asignatura envia la GD del préximo curso. Esta guia docente sera revisada por el departamento correspondiente y la
junta de facultad o de centro antes de su publicaciéon. Como ultimo paso, las GD son revisadas por la comision intercampus para que todas ellas sigan criterios comunes basados en la
memoria del titulo. De esta forma se asegura, dentro de las peculiaridades de cada centro, una uniformidad dentro de las diferentes materias. Una vez publicadas, y previo al inicio del curso,
es la CAC de cada centro la encargada de que toda la informacion (GD, horarios y calendarios de exdamenes) son accesibles y estan publicados. Los sistemas de evaluacion reflejados en
las GD tanto en las asignaturas teéricas como practicas son llevados a cabo de forma correcta por el profesorado. Este proceso de revision corre a cargo de los y las coordinadoras de curso
y las incidencias, en caso de que las haya son recibidas por las CAC y evaluadas por medio del procedimiento PA04 gestion de incidencias.

Se garantiza que la evaluacion del aprendizaje de sus estudiantes se lleva a cabo tal y como se indica en las correspondientes guias docentes de las asignaturas aprobadas y publicadas.
Las distintas actividades formativas y su correspondiente evaluacion junto con los examenes parciales, si los hubiera, y examenes finales para cada asignatura, permite valorar que se han
alcanzado los resultados de aprendizaje asociados a la asignatura y al titulo de Grado. Y asi se corrobora con las elevadas tasas de éxito y rendimiento que presenta la titulacién en los tres
centros (ver punto 7 del presente informe). Del mismo modo, la existencia de practicas curriculares externas obligatorias en el plan de estudios, como son los Practicum, permite valorar de
forma directa la aplicacion de conocimientos, competencias y habilidades que los alumnos poseen y utilizarlas en la revision y mejora del Grado en Enfermeria. En este sentido, otro dato
cuantitativo que podemos utilizar para corroborar la adecuacion de las ensefianzas del Grado en Enfermeria de la Universidad de Murcia es el grado de satisfaccion de las empresas y
empleadores/as con el alumnado. A través del PAQ3, los informes de practicas externas del COIE y las encuestas de satisfaccion de empleadores podemos ver como estos Ultimos sittan el
nivel de conocimientos y habilidades desarrolladas durante las practicas curriculares en un 3,89/5 (Compl_112_Satisfaccion empleadores 2020-21). Mientras que en un ambito menos
controlado como son las practicas extracurriculares los y las empleadores/as sitian la satisfaccién con el nivel de conocimientos técnicos del estudiantado en un 4,6/5; 4,4/5; y 4,8/5 para los
centros de Murcia, Cartagena y Lorca respectivamente.

El Trabajo Fin de Grado (TFG) tiene por objetivo que el alumno demuestre que es capaz de integrar y aplicar los conocimientos y habilidades adquiridos en las distintas materias de la
titulacion mediante el desarrollo de un trabajo en cualquiera de los ambitos en los que puede desarrollar su actividad profesional una enfermera o enfermero. Debido a su caracter y objetivo,
esta asignatura utiliza actividades formativas y metodologias docentes diferentes al resto de asignaturas. Cada curso académico los centros ofertan lineas de trabajo o de investigacion que
cubren las diferentes modalidades de TFG, tanto experimentales como académicas en todas sus vertientes. La coordinacion de todo el proceso la lleva el/la coordinadora de TFG que se
encarga, junto con la comision de TFG de la oferta y asignacion de lineas y la resolucion de cualquier incidencia que se pueda producir a lo largo de la asignatura. Aunque el TFG es un
trabajo auténomo del estudiantado, se desarrolla bajo la supervision de un tutor o tutora que orienta al estudiante en su elaboracion. La Universidad ha elaborado una normativa especifica
del TFG, y el Centro ha elaborado también una normativa especifica adecuada a la de la UMU, que pretende fundamentalmente ayudar al estudiantado en la elaboracién y defensa de su
TFG, marcando e indicando las pautas mas importantes a seguir en el mismo. Ademas, los estudiantes cuentan con el apoyo de los tutores para la orientacién en la realizacion del TFG. Los
resultados académicos del TFG indican que el proceso se esta llevando a cabo de manera adecuada. URL donde se pueden consultas guias y lineas de TFG de los tres centros:

Facultad de Enfermeria:https://www.um.es/it/web/estudios/grados/enfermeria/tfg

Escuela Universitaria de Enfermeria de Cartagena: https://www.um.es/it/web/estudios/grados/enfermeria-ct/trabajo-fin-de-grado

Facultad de Ciencias socio-sanitarias de Lorca

https://www.um.es/it/web/estudios/grados/enfermeria-lorca/tfg

Con respecto a los indicadores de satisfaccion del alumnado podemos destacar los siguientes items para la valoracion del punto 6.1 (tomando como referencias las encuestas de
satisfaccion del curso 2020-21):

- “La adquisicién de los conocimientos y el desarrollo de habilidades y actitudes (competencias)propuestos en las Guias Docentes”. La satisfaccién con este item se sitta en 3,58/5; 3,44/5 y
3,26/5 en los centros de Murcia, Cartagena y Lorca respectivamente.

- “Las metodologias docentes empleadas en las diferentes asignaturas de la Titulacion”. La satisfaccion con este item se sitta en 3,12/5; 3,13/5 y 3,09/5 en los centros de Murcia, Cartagena
y Lorca respectivamente.

- “Los sistemas de evaluacion empleados en las diferentes asignaturas de la Titulacién”. La satisfaccién con este item se sitia en 3,02/5; 3,31/5 y 2,98/5 en los centros de Murcia, Cartagena
y Lorca respectivamente.

En cuanto a la satisfaccion con la actividad docente en cada una de las asignaturas, del ultimo informe de resultados de las encuestas de satisfaccion del alumnado con la actividad docente
del profesorado (2019-20) podemos destacar los siguientes items para la evaluacion del punto 6.1:

- El sistema de evaluacion me parece apropiado para valorar el aprendizaje y los conocimientos de los estudiantes. La satisfacciéon con este item se situa en 3,83/5; 4,06/5 y 3.86/5 en los
centros de Murcia, Cartagena y Lorca

- La planificacion de las actividades de clase (fecha, duracion, etc.) es adecuada para cumplir los objetivos de la asignatura. La satisfaccion con este item se sitta en 3,82/5; 3,9/5y 3.75/5 en
los centros de Murcia, Cartagena y Lorca

- El/la profesor/a cumple con el temario y actividades (propuestos en la guia docente) de la asignatura. La satisfaccion con este item se sitta en 4,23/5; 4,33/5 y 4.11/5 en los centros de
Murcia, Cartagena y Lorca

- El profesor esta aplicando los criterios de evaluacion recogidos en la Guia Docente La satisfaccion con este item se sittia en 4,23/5; 4,33/5 y 4.16/5 en los centros de Murcia, Cartagena y
Lorca.

Los resultados de las encuestas de satisfaccion muestran unos datos significativamente positivos con la actividad del profesorado y una coherencia entre los tres centros.

Es importante también indicar que, un nimero cada vez mayor de docentes aplica metodologias activas de aprendizaje tras recibir cursos de formacién impartidos por la Universidad de
Murcia destinado al PDI. Asi, se ha hecho hincapié en la introduccion de las herramientas del TIC en las nuevas metodologias docentes, siendo destacable el esfuerzo realizado durante la
pandemia por la Universidad de Murcia, que ha equipado las aulas de los tres centros para poder impartir docencia online de manera 6ptima.

En conclusién, existen indicadores que evidencian que tanto las actividades formativas, como las metodologias docentes y los sistemas de evaluaciéon empleados en las asignaturas se
ajustan al objetivo de adquisicion de los resultados de aprendizaje previstos.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Tabla1. Relacion Profesorado del titulo con las asignaturas del plan de estudios GRADO EN ENFERMERIA (CARTAGENA)
Tabla1. Relacién Profesorado del titulo con las asignaturas del plan de estudios GRADO EN ENFERMERIA (LORCA)
Tabla1. Relacién Profesorado del titulo con las asignaturas del plan de estudios GRADO EN ENFERMERIA (MURCIA)
Tabla2. Resultados de las asignaturas que conforman el Plan de Estudios GRADO EN ENFERMERIA (CARTAGENA)
Tabla2. Resultados de las asignaturas que conforman el Plan de Estudios GRADO EN ENFERMERIA (LORCA)
Tabla2. Resultados de las asignaturas que conforman el Plan de Estudios GRADO EN ENFERMERIA (MURCIA)

E17. TFG curso 2020-21 Febrero Lorca

E17. TFG curso 2020-21 Febrero Murcia

E17. TFG curso 2020-21 Junio Lorca

E17. TFG curso 2020-21 Junio Murcia

E17. TFG curso 2020-21 Septiembre Murcia

E17. TFG curso 2020-21 Febrero Cartagena

E17. TFG curso 2020-21 Junio Cartagena

E17. TFG curso 2020-21 Septiembre Cartagena

Anexo_Tabla 1 Anexo CV breves profesorado GRADO EN ENFERMEIA (CARTAGENA)

Anexo_Tabla 1 Anexo CV breves profesorado GRADO EN ENFERMEIA (LORCA)

Anexo_Tabla 1 Anexo CV breves profesorado GRADO EN ENFERMEIA (MURCIA)

about:blank 18/23



2/11/22, 12:05 about:blank

Compl_11_Encuestas de Satisfaccion con la titulacion y las practicas. Cuarto. 2020-21 (Murcia)
Compl_12_Satisfaccion Estudiantes del Grado en Enfermeria curso 2020-2021
Compl_13_2020-2021 Satisfaccion con la titulacion estudiantes 4° Enf Cartagena
Compl_112_Satisfaccion empleadores 2020-21 (Murcia)

Compl_189_Practicas extracurriculares 2020-21 Cartagena

Compl_190_Practicas extracurriculares 2020-21 Murcia

Compl_195_Practicas extracurriculares 2020-21 Lorca

Compl_208_Acta Junta de Facultad Aprobacion de GD Murcia_2016_(COPIA)
Compl_209_Acta Junta de Facultad Aprobacién de GD Murcia_2017_(COPIA)
Compl_210_Acta Junta de Facultad Aprobacién de GD Murcia_2018

Compl_211_Acta Junta de Facultad Aprobacién de GD Murcia_2019_(COPIA)
Compl_212_Acta Junta de Facultad Aprobacion de GD Murcia_2020_(COPIA)
Compl_III_ACTA CAC 19 de julio de 2021 (MURCIA)

Compl_IX_ACTA CAC 22 de diciembre de 2020 (LORCA)

Compl_VII_ACTA CAC 16 de mayo de 2017 (MURCIA)

Compl_XXIV_ACTA CAC 22 OCTUBRE de 2020 (MURCIA)

Compl_XXVIII_ACTA CAC 09 de noviembre de 2017 (MURCIA)
Compl_XXXI_ACTA_CAC_2 de diciembre de 2019 (MURCIA)

Compl_XXXIlI_ ACTA CAC 20 de diciembre de 2021 (LORCA)

Compl_120_INFORME DE SATISFACCION ACTIVIDAD DOCENTE GRADO EN ENFERMERIA MURCIA 2019-20
Compl_121_INFORME DE SATISFACCION ACTIVIDAD DOCENTE GRADO EN ENFERMERIA LORCA 2019-20
Compl_122_SATISFACCION ACTIVIDAD DOCENTE ENFERMERIA CARTAGENA 21
Compl_XXI_ACTA CAC 22 de diciembre de 2021 (CARTAGENA)

Compl_XII_ACTA CAC27 de julio de 2021 (CARTAGENA)

Compl_XIlI_ACTA CAC 08 de enero de 2021 (CARTAGENA)

Compl_XXVI_ACTA CAC 22 de junio de 2018 (CARTAGENA)

Compl_XIlI_ACTA CAC 02 de junio de 2019 (CARTAGENA)

Compl_XIV_ACTA CAC 16 de diciembre de 2019 (CARTAGENA)

Compl_XV_ACTA CAC 16 de noviembre de 2018 (CARTAGENA)

Compl_XVI_ACTA CAC 26 de febrero de 2019 (CARTAGENA)

Compl_XXVII_ACTA CAC 26 de enero de 2016 (CARTAGENA)

Compl_228_Acta Junta de Facultad Aprobacion de GD Cartagena_2017
Compl_229_Acta Junta de Facultad Aprobacion de GD Cartagena_2018
Compl_230_SATISFACCION ACTIVIDAD DOCENTE ENFERMERIA CARTAGENA 19-20

6.2. Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa formativo y se adectian a su nivel en el MECES.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Para asegurar una correcta adecuacion del perfil de egreso con las competencias que debe desarrollar un o una profesional de enfermeria segun la regulacion nacional e internacional,
existe una regulacion europea y nacional que guia la construccion e implantacion del curriculo académico de los y las enfermerias. En este sentido, la DIRECTIVA 2005/36/CE DEL
PARLAMENTO EUROPEOQ Y DEL CONSEJO de 7 de septiembre de 2005 relativa al reconocimiento de cualificaciones profesionales, y DIRECTIVA 2006/100/CE DEL CONSEJO de 20 de
noviembre de 2006 por la que se adaptan determinadas directivas en el ambito de la libre circulacién de personas, con motivo de la adhesién de Bulgaria y Rumania, se incorporan en el
ordenamiento juridico espariol a través del RD 1837/2008 y Orden CIN/2134/2008, estableciendo la estructura del plan de estudios del grado en Enfermeria y las competencias necesarias
que debe adquirir cualquier persona que obtenga el titulo de Grado en Enfermeria en Espafia.

El plan de estudios del Grado en Enfermeria por la Universidad de Murcia, cumple con la estructura propuesta en el Orden CIN/2134/2008 y recoge y desarrolla las competencias
establecidas en dicha orden. La estructura del plan de estudios del Grado en Enfermeria por la Universidad de Murcia, ademas de cumplir la estructura reglamentaria, se organiza en torno a
una serie de metodologias docentes que aseguran la adquisicion de dichas competencias. A modo de andlisis la estructura del plan de estudios guiada por la propia Orden CIN/2134/2008,
reserva 90 ECTS para asignaturas de practicas tuteladas y TFG, mostrando un marcado caracter profesionalizante de la titulaciéon y basado en competencias relacionadas con procesos
cognitivos superiores segun la taxonomia de Bloom. En este sentido, el plan de estudios del plan 2022 (modificado) se ha estructurado de forma que los la adquisicién de competencias sea
progresiva en nivel de dificultad. Conforme el alumnado supera las asignaturas y los cursos ira avanzando desde la adquisicion de competencias relacionadas con procesos cognitivos de
orden inferior como recordar o comprender, hasta procesos cognitivos de orden superior como la realizacién de juicios propios previa evaluacion (metodologia enfermera, toma de decisiones
clinicas...), pasando por la adquisicién de habilidades técnicas y no técnicas vinculadas al aprendizaje de formas de actuar y analizar situaciones. Esta estructura también se puede apreciar
en la mayoria de asignaturas. La utilizacion de diversas metodologias docentes asegura que paso por competencias de diversa dificultad cognitiva. Las clases tedricas o clases magistrales
estaran dedicadas a la comprensién de los fenémenos, los seminarios o discusion de problemas al andlisis de los fenémenos y problemas del dia a dia profesional, los laboratorios a la
adquisicion de habilidades técnicas y no técnicas. Por Ultimo, la simulacion clinica de alta fidelidad buscara integrar todos los niveles, mientras que el TFG persigue la utilizacion de
contenidos para la creacion y evaluacion basadas en la evidencia. Todo ello hace que el alumnado madure en los planos profesional y personal, lo que le permitira orientar con mejores
perspectivas su futuro profesional.

Las encuestas realizadas a los alumnos sobre el profesorado y sobre la satisfaccion con el titulo, muestran un alto grado de satisfaccion con los resultados de aprendizaje (ver punto 1.3).

Los egresados terminan sus estudios habiendo adquirido las competencias previstas en la memoria verificada del Titulo, y con un nivel que se corresponde satisfactoriamente con el
esperado. Del mismo modo las tasas de graduacion son adecuadas con la memoria modificada del grado.

Una manera de cuantificar si los resultados de aprendizaje alcanzados por nuestros estudiantes satisfacen los objetivos marcados son los siguientes:

- La valoracion (escala 15) de los estudios realizados por parte de los egresados indica un elevado grado de satisfaccion con la titulacion en los tres centros (4,3 Lorca y 4,0 en Murcia y 3,9
Cartagena), lo que indica que el Titulo esta alcanzando los objetivos previstos en la memoria verificada. (Informe 2019 “La insercién laboral de los titulados de la Universidad de Murcia”
elaborado por el COIE. https://observatorio.um.es/observatorio/observatorio.contenidos.mostrarinformacion.do?apartado=53&menu=infoumu ).

- La alta valoracion (escala 15) de los egresados de los tres centros ante la pregunta “la formacion universitaria ha sido adecuada a las exigencias profesionales” (3,9 Murcia y 3,9 Cartagena
y 4,3 en Lorca). (véase Informe 2019 Insercién laboral elaborado por el COIE Murcia, Cartagena y Lorca).

- El alumnado esta adquiriendo un nivel de formacion que les esta permitiendo integrarse en el mundo laboral de forma rapida, en menos de 12 meses mas del 80% de los egresados
encuentran su primer empleo (81% Cartagena, 89,6% Murcia, 96.3% Lorca), y mas de un 89,86% de los egresados (82,2% de los egresados de Murcia, 90% de Lorca y 97,4% Cartagena)
estd empleado en el momento de realizar la encuesta. (Compl_214_Informe Insercion Laboral COIE LORCA 2019, Compl_217_Informe Insercién Laboral COIE MURCIA 2019, Compl_218_
Insercién laboral 2019 Grado en Enfermeria Cartagena).

- Los egresados de las tres titulaciones de Enfermeria encuentran su primer empleo dentro de su sector laboral mayoritariamente (con diferencias del 88,8 al 94,7% entre centros). Muy por
encima de la media global de titulados de la Universidad (58,5%) y de la media de titulaciones en Ciencias de la Salud (67,3%). Las conclusiones del informe del COIE 2019 indican que
Enfermeria (Cartagena) destaca entre las titulaciones con mayor ajuste entre el perfil formativo de la titulacién y las caracteristicas de empleo. (Informe 2019 “La insercion laboral de los
titulados de la Universidad de Murcia” elaborado por el COIE. https://observatorio.um.es/observatorio/observatorio.contenidos.mostrarinformacion.do?apartado=53&menu=infoumu).

- Otro reflejo del nivel de consecucion de los objetivos planteados en el programa educativo del Grado lo encontramos en la elaboracién y defensa del Trabajo Fin de Grado (TFG), donde los
alumnos/as deben demostrar que han adquirido las competencias de la Titulacion. Asi, el TFG tiene por objetivo que el alumno demuestre que es capaz de integrar y aplicar los
conocimientos y habilidades adquiridos en las distintas materias de la Titulacion mediante el desarrollo de un trabajo en cualquiera de los ambitos en los que puede desarrollar su actividad
profesional.

En definitiva, el SAIC tiene que seguir trabajando para conseguir y mantener que los resultados de aprendizaje se adecuen a su nivel en el MECES, y para ello dispone de las herramientas
para la evaluacion sistematica de las competencias del Grado en Enfermeria.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Tabla1. Relacion Profesorado del titulo con las asignaturas del plan de estudios GRADO EN ENFERMERIA (CARTAGENA)
Tabla1. Relacion Profesorado del titulo con las asignaturas del plan de estudios GRADO EN ENFERMERIA (LORCA)
Tabla1. Relacion Profesorado del titulo con las asignaturas del plan de estudios GRADO EN ENFERMERIA (MURCIA)
Tabla2. Resultados de las asignaturas que conforman el Plan de Estudios GRADO EN ENFERMERIA (CARTAGENA)
Tabla2. Resultados de las asignaturas que conforman el Plan de Estudios GRADO EN ENFERMERIA (LORCA)
Tabla2. Resultados de las asignaturas que conforman el Plan de Estudios GRADO EN ENFERMERIA (MURCIA)

E15. Memorias Finales de Practicas

E15. PRACTICA CLINICA Y ENFERMERIA BASADA EN LA EVIDENCIA Murcia 2020-21

E15. PRACTICA CLINICA Y ENFERMERIA BASADA EN LA EVIDENCIA Cartagena 2020-21

E15. PCEBE Lorca 2020-21.xls

E15. PRACTICAS CLINICAS | Murcia 2020-21

E15. PRACTICAS CLINICAS | Lorca 2020-21

E15. PRACTICAS CLINICAS | Cartagena 2020-21

E15. PRACTICAS CLINICAS 2 Murcia 2020-21

E15. PRACTICAS CLINICAS 2 Lorca 2020-21

E15. PRACTICAS CLINICAS 2 Cartagena 2020-21

E15. PRACTICUM I. Murcia 2020-21
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E15. PRACTICUM I. Lorca 2020-21

E15. PRACTICUM I. Cartagena 2020-21

E15. PRACTICUM 2. Murcia 2020-21

E15. PRACTICUM 2. Lorca 2020-21

E15. PRACTICUM 2. Cartagena 2020-21

E15. PRACTICUM 3. Murcia 2020-21

E15. PRACTICUM 3. Lorca 2020-21

E15. PRACTICUM 3. Cartagena 2020-21

E15. PRACTICUM 4. Murcia 2020-21

E15. PRACTICUM 4. Lorca 2020-21

E15. PRACTICUM 4. Cartagena 2020-21

E17. TFG curso 2020-21 Febrero Lorca

E17. TFG curso 2020-21 Febrero Murcia

E17. TFG curso 2020-21 Junio Lorca

E17. TFG curso 2020-21 Junio Murcia

E17. TFG curso 2020-21 Septiembre Murcia

E17. TFG curso 2020-21 Febrero Cartagena

E17. TFG curso 2020-21 Junio Cartagena

E17. TFG curso 2020-21 Septiembre Cartagena

Compl_213 Justificacion planificacion temporal Informe Insercién Laboral
Compl_214_Informe Inserccién Laboral COIE LORCA 2019
Compl_215_Informe Inserccién Laboral COIE LORCA 2021
Compl_216_Informe Inserccién Laboral COIE MURCIA 2017
Compl_217_Informe Inserccién Laboral COIE MURCIA 2019
Compl_II_ACTA CAC 26 febrero de 2021 (MURCIA)
Compl_V_ACTA CAC 20 de marzo de 2019 (MURCIA)
Compl_VI_ACTA CAC 06 de junio de 2018 (MURCIA)
Compl_VII_ACTA CAC 16 de mayo de 2017 (MURCIA)
Compl_XXIV_ACTA CAC 22 OCTUBRE de 2020 (MURCIA)
Compl_XXXIV_ ACTA CAC 23 de julio de 2020 (LORCA)
Compl_189_Practicas extracurriculares 2020-21 Cartagena
Compl_190_Practicas extracurriculares 2020-21 Murcia
Compl_195_Practicas extracurriculares 2020-21 Lorca
Compl_218_ Insercion laboral 2019 Grado en Enfermeria Cartagena
Compl_XIII_ACTA CAC 02 de junio de 2019 (CARTAGENA)
Compl_XII_ACTA CAC27 de julio de 2021 (CARTAGENA)
Compl_231_ Insercion laboral 2017 Grado en Enfermeria Cartagena

Criterio 7. INDICADORES DE RENDIMIENTO Y EGRESO Los indicadores de rendimiento del titulo, la trayectoria de las personas egresadas del programa formativo y el perfil de
egreso son congruentes con los objetivos formativos y satisfacen las demandas sociales de su entorno.

7.1. Las personas responsables del titulo analizan los resultados de los diferentes indicadores de rendimiento del mismo y, en su caso, establecen las acciones de mejora que
traten de mejorar dichos indicadores.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Las CAC analizan anualmente los indicadores de resultados académicos y eleva, previa aprobacién en Junta de Facultad o Centro, un informe de dicho analisis y las acciones de mejora
propuestas a la Comisién de Calidad del Claustro de la UMU, de acuerdo con los parametros establecidos por ésta. En este sentido, y con la finalidad de responder a los aspectos a valorar
estipulados por el programa ACREDITA comenzaremos el analisis de los diversos indicadores solicitados y la relacion establecida entre los mismos.

El nimero de estudiantes de nuevo ingreso es constante en los tres centros, cubriéndose la oferta de plazas. Actualmente el Grado en Enfermeria es la segunda titulacién mas demandada
en la Universidad de Murcia. Este dato es valorado como muy positivo por los centros, aunque es tomado con relativo entusiasmo cuando se analizan los datos finales. Como se ha
comentado en el punto 1.4, las CAC han evidenciado el establecimiento de vasos comunicantes entre los y las aspirantes a las plazas en el Grado en Enfermeria y otros grados de la rama
de ciencias de la salud, principalmente Medicina. Esto hace que la tasa de abandono se vea aumentada por el cambio de enfermeria a medicina (en la misma o diferente universidad) o el
abandono para el estudio de la EBAU. Adicional a este proceso, se produce el mismo efecto entre los centros de Lorca y Cartagena y el centro de Murcia. Esta constante en los datos de la
tasa de abandono, unida a las recomendaciones comprometidas en el plan de mejoras derivado del informe de reacreditacion ANECA de 2017, ha hecho que los centros, en el marco de la
modificacion del plan de estudios, promuevan la actualizacién de la estimacién de valores cuantitativos para los indicadores de resultados basada en los datos relativos a los Ultimos 5 afios
previos a la modificacion (Curso 2014-15 hasta 2019-20), especificando dichos valores para los tres centros donde se imparte el grado en Enfermeria.

Por lo tanto, y teniendo en cuenta el perfil de ingreso, los objetivos planteados, la metodologia de ensefianza y otros elementos indicados se establecieron los siguientes valores como
objetivo para cada uno de los indicadores en funcién del centro (Criterio 8.1 Justificacion de la estimacion de los valores cuantitativos. Memoria Modificada 2022). Si nos centramos en los
datos de 2020-21 y realizamos el andlisis por centros y comparando los datos de la Universidad de Murcia y de la Rama de Ciencias de la Salud, podemos apreciar una evolucion favorable
y unos datos que mejoran la media de la Universidad y la Rama. Del mismo modo, la reciente modificacion de los indicadores cuantitativos hace que nuestros resultados se ajusten en mayor
parte de los caos a los datos propuestos en la memoria (ver tablas 1, 2 y 3).

Facultad de Enfermeria (Murcia)

- Tasa de rendimiento (INO1)

o Valor Memoria modificada: 90,8+-1,9

o Valor Curso 2020-21 Grado en Enfermeria: 91,96
o Universidad de Murcia: 78,6

o Rama de Ciencias de la Salud: 84,96

- Tasa de éxito (IN02)

o Valor Memoria modificada: 95,2+-1,3

o Valor Curso 2020-21 Grado en Enfermeria: 95,97
o Universidad de Murcia: 88,5

o Rama de Ciencias de la Salud: 91,72

- Tasa de graduacion (IN03.2)

o Valor Memoria modificada: 73+-1,3

o Valor Memoria antigua: 65-70%

o Valor Curso 2020-21 Grado en Enfermeria: 71,5
o Universidad de Murcia: 76,8

- Tasa de abandono REACU

o Valor Memoria modificada: 19,9+-2,15

o Valor Memoria antigua: 10-15%

o Valor Curso 2020-21 Grado en Enfermeria: 15,04
o Universidad de Murcia: 24

- Tasa de eficiencia (IN05)

o Valor Memoria modificada: 93,2+-0,4

o Valor Memoria antigua: 90-95%

o Valor Curso 2020-21 Grado en Enfermeria: 94,38
o Universidad de Murcia: 86,2

*Datos extraido de UMU en Cifras (https://www.um.es/web/umu-en-cifras/docencia), Informe de los Resultados Académicos Curso Académico 2020-21, Memoria Verificada 2016, Memoria
Verificada 2022.

Facultad de Ciencias socio-sanitarias (Lorca)

- Tasa de rendimiento (INO1)

o Valor Memoria modificada: 90,9+-1,9

o Valor Curso 2020-21 Grado en Enfermeria: 87,64
o Universidad de Murcia: 78,6

o Rama de Ciencias de la Salud: 84,96

- Tasa de éxito (IN02)

o Valor Memoria modificada: 94,8+-1,4

o Valor Curso 2020-21 Grado en Enfermeria: 92,55
o Universidad de Murcia: 88,5

o Rama de Ciencias de la Salud: 91,72

- Tasa de graduacion (IN03.2)

o Valor Memoria modificada: 78,3+-3

o Valor Memoria antigua: 66%

o Valor Curso 2020-21 Grado en Enfermeria: 47,89
o Universidad de Murcia: 76,8

- Tasa de abandono REACU
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o Valor Memoria modificada: 10,9+-5,9

o Valor Memoria antigua: 16%

o Valor Curso 2020-21 Grado en Enfermeria: 11,76
o Universidad de Murcia: 24

- Tasa de eficiencia (INO5)

o Valor Memoria modificada: 91,7+-1,7

o Valor Memoria antigua: 96%

o Valor Curso 2020-21 Grado en Enfermeria: 94,80
o Universidad de Murcia: 86,2

*Datos extraido de UMU en Cifras (https://www.um.es/web/umu-en-cifras/docencia), Informe de los Resultados Académicos Curso Académico 2020-21, Memoria Verificada 2016, Memoria
Verificada 2022.

Escuela Universitaria de Enfermeria (Cartagena)

- Tasa de rendimiento (INO1)

o Valor Memoria modificada: 89+-3,2

o Valor Curso 2020-21 Grado en Enfermeria: 89,82
o Universidad de Murcia: 78,6

o Rama de Ciencias de la Salud: 84,96

- Tasa de éxito (INO2)

o Valor Memoria modificada: 94,9+-2,1

o Valor Curso 2020-21 Grado en Enfermeria: 94,05
o Universidad de Murcia: 88,5

o Rama de Ciencias de la Salud: 91,72

- Tasa de graduacion (IN03.2)

o Valor Memoria modificada: 82+-2,23

o Valor Memoria antigua: 70%

o Valor Curso 2020-21 Grado en Enfermeria: 70,4
o Universidad de Murcia: 76,8

- Tasa de abandono REACU

o Valor Memoria modificada: 12,5+-2,9

o Valor Memoria antigua: 11%

o Valor Curso 2020-21 Grado en Enfermeria: 16,7
o Universidad de Murcia: 24

- Tasa de eficiencia (IN05)

o Valor Memoria modificada: 93,5+-1,57

o Valor Memoria antigua: 96%

o Valor Curso 2020-21 Grado en Enfermeria: 82,6
o Universidad de Murcia: 86,2

*Datos extraido de UMU en Cifras (https://www.um.es/web/umu-en-cifras/docencia), Informe de los Resultados Académicos Curso Académico 2020-21, Memoria Verificada 2016, Memoria
Verificada 2022.

Aunque estos valores cuantitativos han sido estimados en la ultima modificacion del plan de estudios estos siguen siendo objeto de seguimiento por parte de las CAC y de la Comision
Intercampus con el fin de profundizar en las causas de las desviaciones detectadas. Para los centros de Cartagena y Lorca, el traslado de alumnado hacia Murcia se suma al efecto de vasos
comunicantes con otras disciplinas de la rama. Es por ello que se ha decidido reducir al maximo posible el nimero de alumnos/as que solicitan traslado al centro de Murcia. Ademas, se ha
solicitado a gestién académica la posibilidad de desvincular el nimero de alumnos/as que se trasladan entre centros y en el mismo titulo puesto que a efectos practicos siguen siendo
alumnos/as de la misma titulacion en la misma universidad.

En cuanto a la evolucién de las tasas de rendimiento y éxito de las asignaturas, se realiza un andlisis anual con los datos facilitados por gestiéon académica. El andlisis se realiza desde las
diferentes CAC y se centra en la deteccion de aquellas asignaturas que difieran en mas de un 20% de la media del curso para las tasas de rendimiento y de éxito. Del mismo modo, y en
caso de que existan también se analizan aquellas asignaturas que dieran en mas de un 30% de la media del curso para dichas tasas. En ambos casos, cuando se detectan desviaciones
graves o muy graves en el funcionamiento de una asignatura las CAC contextualizan el andlisis segun el tipo de asignatura y dificultad de la misma. De esta forma se toma como referencia
la desviacion de la media de tipo de asignatura y no del curso. En los casos en los que la desviacion se mantiene se solicita al profesorado que realice una propuesta de mejoras sobre la
que se hace un seguimiento consistente en el analisis de los resultados en ambas tasas durante los sucesivos cursos. Estos analisis han permitido al profesorado ser mas consciente de sus
resultados y aunque en cursos puntuales existen asignaturas que se desvian de los valores preestablecidos para el curso 2020-21 ninguna asignatura se debi6 por encima del 30% y
solamente una asignatura se desvié por encima del 20% de la media de la titulacion, pero no por encima del 20% de la media del curso.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Tabla2. Resultados de las asignaturas que conforman el Plan de Estudios GRADO EN ENFERMERIA (CARTAGENA)
Tabla2. Resultados de las asignaturas que conforman el Plan de Estudios GRADO EN ENFERMERIA (LORCA)
Tabla2. Resultados de las asignaturas que conforman el Plan de Estudios GRADO EN ENFERMERIA (MURCIA)
Tabla4 - GRADO EN ENFERMERIA (CARTAGENA)

Tabla4 - GRADO EN ENFERMERIA (MURCIA)

Tabla4- GRADO EN ENFERMERIA (LORCA)
Compl_01_INFORME_FINAL_ACREDITACION_2017

Compl_02_Memoria del Grado en Enfermeria_ Plan 2016

Compl_03_Informe Favorable de Modificacién del Plan de Estudios del Grado en Enfermeria. 2021
Compl_04_MemoriaGradoEnfermeria(Modif.4). Plan 2022

Compl_179_Criterio 8.1 Justificacion de la estimacion de valores cuantitativos.doc
Compl_180_InformeResultadosAcademicos_20202021

Compl_II_ACTA CAC 26 febrero de 2021 (MURCIA)

Compl_III_ACTA CAC 19 de julio de 2021 (MURCIA)

Compl_V_ACTA CAC 20 de marzo de 2019 (MURCIA)

Compl_VI_ACTA CAC 06 de junio de 2018 (MURCIA)

Compl_VII_ACTA CAC 16 de mayo de 2017 (MURCIA)

Compl_XXXI_ACTA_CAC_2 de diciembre de 2019 (MURCIA)

Compl_XXV_ACTA CAC 29 de julio de 2020 (CARTAGENA)

Compl_XXXIlI_ ACTA CAC 20 de diciembre de 2021 (LORCA)

Compl_XXI_ACTA CAC 22 de diciembre de 2021 (CARTAGENA)

Compl_XXXV_ACTA CAC 20 de abril de 2016 (CARTAGENA)

Compl_XIII_ACTA CAC 08 de enero de 2021 (CARTAGENA)

Compl_XIV_ACTA CAC 16 de diciembre de 2019 (CARTAGENA)

Compl_XVIII_ACTA CAC 18 de noviembre de 2016 (CARTAGENA)

Compl_XVI_ACTA CAC 26 de febrero de 2019 (CARTAGENA)

Compl_XI_ACTA CAC 13 de diciembre de 2017 (LORCA)

Compl_XXII_ ACTA CAC 25 de abril de 2017 (LORCA)

Compl_VIII_ACTA CAC 18 de diciembre de 2019 (LORCA)

Compl_XXXVII_ACTA CAC 06 de mayo de 2019 (LORCA)

Compl_XXVII_ACTA CAC 26 de enero de 2016 (CARTAGENA)

Compl_IX_ACTA CAC 22 de diciembre de 2020 (LORCA)

7.2. Los perfiles de egreso definidos y su despliegue en el plan de estudios mantienen su relevancia y estan actualizados segtin los requisitos de su ambito académico, cientifico y
profesional.

VALORACION DESCRIPTIVA:

El perfil de egreso de los y las graduadas en enfermeria queda reflejado en la memoria verificada del titulo y en la presentacion de la titulacion publicada en las webs de los centros, mientras
que las funciones profesionales de enfermeria estan legisladas en la Ley 44/2003, de 21 de noviembre de ordenacién de las profesiones sanitarias (LOPS). La posesion del titulo de
Graduado en Enfermeria habilita para el ejercicio de la profesién sanitaria Enfermero/a por cuenta propia o ajena. Las atribuciones profesionales del grado en Enfermeria son "direccion,
evaluacion y prestacion de los cuidados de enfermeria orientados a la promocion, mantenimiento y recuperacion de la salud, asi como a la prevencion de enfermedades y discapacidades.”

Teniendo en cuenta la legislacion y la memoria verificada, es responsabilidad dltima de los centros y los y las responsables de los titulos asegurar que la formacion que se ofrece al
estudiantado esta actualizada y fomenta la adquisicion de competencias para el desarrollo de la profesion enfermera con autonomia. Es responsabilidad de las CAC recoger y analizar estos
datos. Entre los procesos recogidos en el Sistema de Aseguramiento de la Calidad de los tres centros se encuentran dos procesos que incluyen indicadores basicos para recoger evidencias
e informacion basica relacionada a la adecuacion del perfil de egreso. Estos procedimientos son:

« PCO08 Insercién Laboral. Como indicabamos en el criterio 3.1. del presente informe de autoevaluacion, el Observatorio de Empleo, dependiente del COIE, realiza de forma bienal un informe

about:blank 21/23



2/11/22, 12:05 about:blank

de insercion laboral de los y las tituladas por la Universidad de Murcia. Este informe incluye informacion sobre la satisfaccion de los/las egresados/as con las titulaciones que han cursado en
la Universidad de Murcia, informacién sobre la empleabilidad, tipo de empleo que desarrollan los y las egresadas en los primeros afios de dedicacién profesional y la adecuacion de las
ensefanzas universitarias a las exigencias profesionales. Este Ultimo item aporta informacion relevante sobre el perfil de egreso que es analizada por la CAC en los diferentes centros.
Tomando como referencia los ultimos informes de “La Insercion laboral de los titulados de la Universidad de Murcia Informe 2019. Promocién 15-16/16-17 Grado en Enfermeria” (Murcia,
Lorca y Cartagena), el alumnado egresado estima que el perfil de egreso de la formacién universitaria recibida es adecuado a las exigencias profesionales con una puntuacién de 3,9/5; 4/5 y
3,7/5 para los centros de Murcia, Lorca y Cartagena respectivamente.

< PAO3 Satisfaccion, expectativas y necesidades. Como indicabamos en el criterio 3.1. del presente informe de autoevaluacion, la Facultad de Enfermeria se encarga de recoger de forma
bienal la satisfaccion de empleadores de nuestros futuros egresados y egresadas. Estas encuestas de satisfaccion incluyen informacion sobre el desarrollo de las practicas curriculares y
sobre la formacién y competencias de los y las tituladas que llegan a sus instituciones y empresas. Este Ultimo es el item mas relevante para la valoracion de la adecuacion del perfil de
egresado y la utilidad de los mismos en los sistemas de salud. Este tipo de encuestas se centralizan en la Facultad de Enfermeria puesto que los tres centros comparten areas de salud
donde se realizan las practicas clinicas. De la tltima encuesta de satisfaccion realizada en diciembre de 2020 (curso 2020-21) emanan los siguientes resultados:

o Con respecto a las funciones que realiza el alumnado en practicas dentro de las instituciones es valorada con una puntuacion de 4 sobre 5.

o Con respecto a la valoracion de egresados/as. La formacion/competencias de los titulados que llegan a su Institucion/Empresa es valorada con una puntuacion de 3,68 sobre 5.
Considerandose adecuada dicha formacién.

o De andlisis de los comentarios emana la necesidad de aumentar horas de practicas clinicas y mejorar la relacion con los tutores y tutoras clinicas.

Aunque no es una medicion directa del perfil del/la egresado/a, dentro del proceso PCO7 practicas externas, el COIE realiza de forma anual un informe en el que se incluye la satisfaccion
tanto del alumnado como de las empresas receptoras de alumnos/as en practicas extracurriculares. Estos datos aportan informacion relevante del comportamiento de nuestro alumnado y de
las competencias que son capaces de desarrollar en entornos clinicos publicos y privados. Tomando como referencia los ultimos informes del COIE sobre practicas externas del curso 2020-
21 para los tres centros, podemos destacar que las empresas valoran el nivel de conocimientos del alumnado en un 4,6/5 (Murcia), 4,8/5 (Lorca) y en un 4,4/5 para el centro de Cartagena.
Del mismo modo, se obtiene una puntuacién general de satisfaccion de las empresas del 4,9/5; 4,8/5 y 4,7/5 para los centros de Murcia, Lorca y Cartagena respectivamente. Este dato
apunta que nuestro estudiantado desempefia una labor excelente durante sus practicas extracurriculares, labor que puede y debe ser extrapolada en el ambito laboral.

Como fruto de analisis de los datos extraidos de las diversas evidencias se han puesto en marcha varias acciones de mejora para trabajar con los indicadores recogidos y las peticiones
derivadas de los mismos. Entre ellos destacan:

- Aumento de 1555 horas de practicas clinicas a 1700 con la modificacion del plan de estudios

- Puesta en marcha de las | Jornadas de Tutelaje Clinico. EI modelo de Practicas Clinicas desarrollado y su consolidacion, nos obliga a formar a los tutores clinicos y fomentar que conozcan
la estructura de las practicas y como se estructura el aprendizaje clinico de los futuros graduados en Enfermeria

- Puesta en marca de la Comision de Practicas Externas y su extension en la Comision Intercampus con el fin de poder trabajar de forma coordinada todos los aspectos relativos a la
implementacion de mejoras destinadas a mejorar el perfil de egreso y la satisfaccion del alumnado, tutores/as y empresas.

Estas acciones estan recogidas en los planes de mejoras expuestos en las evidencias Compl_206_Plan de Mejoras 2020-21 Facultad de Enfermeria Murcia y Compl_207_Plan de Mejoras
2021-22 Facultad de Enfermeria Murcia.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Tabla1. Relacion Profesorado del titulo con las asignaturas del plan de estudios GRADO EN ENFERMERIA (CARTAGENA)
Tabla1. Relacion Profesorado del titulo con las asignaturas del plan de estudios GRADO EN ENFERMERIA (LORCA)
Tabla1. Relacion Profesorado del titulo con las asignaturas del plan de estudios GRADO EN ENFERMERIA (MURCIA)
Tabla2. Resultados de las asignaturas que conforman el Plan de Estudios GRADO EN ENFERMERIA (CARTAGENA)
Tabla2. Resultados de las asignaturas que conforman el Plan de Estudios GRADO EN ENFERMERIA (LORCA)
Tabla2. Resultados de las asignaturas que conforman el Plan de Estudios GRADO EN ENFERMERIA (MURCIA)

E1. Adecuacion del plan de estudios al perfil de egreso y salidas profesionales.
Compl_04_MemoriaGradoEnfermeria(Modif.4). Plan 2022

Compl_03_Informe Favorable de Modificacion del Plan de Estudios del Grado en Enfermeria. 2021
Compl_189_Practicas extracurriculares 2020-21 Cartagena

Compl_190_Practicas extracurriculares 2020-21 Murcia

Compl_195_Practicas extracurriculares 2020-21 Lorca

Compl_214_Informe Inserccién Laboral COIE LORCA 2019

Compl_215_Informe Inserccién Laboral COIE LORCA 2021

Compl_216_Informe Inserccién Laboral COIE MURCIA 2017

Compl_217_Informe Inserccién Laboral COIE MURCIA 2019

Compl_218_ Insercion laboral 2019 Grado en Enfermeria Cartagena

Compl_I_ACTA CAC 24 de febrero de 2022 (MURCIA)

Compl_II_ACTA CAC 26 febrero de 2021 (MURCIA)

Compl_V_ACTA CAC 20 de marzo de 2019 (MURCIA)

Compl_206_Plan de Mejoras 2020-21 Facultad de Enfermeria Murcia

Compl_207_Plan de Mejoras 2021-22 Facultad de Enfermeria Murcia

Compl_112_Satisfaccion empleadores 2020-21 (Murcia)

Compl_XXV_ACTA CAC 29 de julio de 2020 (CARTAGENA)

Compl_XXXIlI_ ACTA CAC 20 de diciembre de 2021 (LORCA)

7.3. Actuaciones y resultados relacionados con la empleabilidad e insercién laboral de estudiantes y personas egresadas del titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Segun la normativa vigente en la Universidad de Murcia, el seguimiento de la insercion laboral de los titulados de la Universidad de Murcia se debe hacer desde el Observatorio de Empleo
del Servicio de Orientacion y Empleo (COIE). El estudio de insercion laboral esta planificado para su realizacion sobre dos promociones, ya que permite partir de poblaciones mayores en
cada titulacién, lo que ha facilita el disefio muestral, permitiendo optimizar recursos, ademas los posibles cambios en las tendencias de insercién laboral de los titulados, son mas visibles en
un periodo temporal mayor.

Dicho informe, es analizado por las CAC de cada centro dentro del proceso clave PCO08. Insercién Laboral. Ademas de analizar la idoneidad del perfil de egreso, y la satisfaccion de
egresados/as y empleadores/a (PA03), como hemos visto en el punto 7.2 del presente informe de autoevaluacién, también se examinan los resultados de insercion laboral. Dentro del
apartado de insercion laboral se establecen items relacionados con el primer empleo e items relacionados con el empleo que desarrolla en el momento de la entrevista telefénica. Las CAC
se centran en ambos apartados para conocer la evolucion en los primeros afios de empleo. Tomando como referencia el dltimo informe de insercion laboral de los titulados de la Universidad
de Murcia en el grado en enfermeria en los tres centros, el 77,7% (Cartagena), el 94,1% (Lorca) y el 84,2% (Murcia) de los y las egresados/as consideran que su primer empleo estaba
totalmente o bastante relacionado con los estudios cursados. Del mismo modo, el 66,7% (Cartagena), el 94,1% (Lorca) y el 75,8% (Murcia) considera que la categoria profesional
desempefiada durante su primer empleo era adecuada a su nivel de estudios. En cuanto al empleo de los y las egresados en el momento de la encuesta (empleo actual), el 88,4%
(Cartagena), el 88,4% (Lorca) y el 88,4% (Murcia) de los y las egresados/as consideran que su primer empleo estaba totalmente o bastante relacionado con los estudios cursados. Del
mismo modo, el 100% (Cartagena), el 84,8% (Lorca) y el 84,8% (Murcia) considera que la categoria profesional desempefiada durante su primer empleo era adecuada a su nivel de
estudios.

Otro dato relevante a destacar es el grado de satisfaccion con los estudios. En este sentido un 92,3% (Cartagena), el 97,4% (Lorca) y el 91,9% (Murcia) volveria a cursar la misma titulacion,
y un 69,2% Cartagena), el 86,5% (Lorca) y el 92,9% (Murcia) volveria a estudiarla en la Universidad de Murcia

Teniendo en cuenta los datos derivados de los informes de empleabilidad y los datos de empleabilidad nacional, los y las titulados de enfermeria disponen una tasa de empleabilidad superior
a la de otras disciplinas del entorno. Sin embargo, la inestabilidad laboral en el sector, la temporalidad y la dificultad en el acceso a empleos publicos estables nos hacer analizar con cautela
los datos de insercion y empleabilidad.

En cuanto a las acciones de la universidad en materia de empleabilidad e insercion laboral, dentro de los procesos del SAIC se encuentra el proceso clave PC04 Orientacion a estudiantes,
cuyo objeto es establecer actividades enfocadas a que el alumnado pueda conseguir los maximos beneficios del aprendizaje, asi como, a la orientacion profesional respecto a su titulacion.
La Comision de Aseguramiento de Calidad, establece un plan anual con las acciones de orientacion y apoyo para favorecer la incorporacion de los y las estudiantes a la vida universitaria y
laboral (planes de orientacion).

- En el caso de las acciones de orientacion laboral, el COIE ayuda a las personas a identificar sus capacidades, competencias e intereses, tomar decisiones educativas, formativas y
profesionales, asi como a gestionar su proyecto profesional y de vida. Las principales lineas de trabajo que se llevan a cabo son: Entrevistas individuales o grupales de orientacion
profesional, Sesiones de orientacion profesional en las Facultades, Talleres de formacién para el desarrollo de competencias profesionales y Proyecto OrientUM para la orientacion
profesional de estudiantes preuniversitarios. Los centros que imparten el Grado en Enfermeria, ademas de estas acciones, se benefician de los multiples talleres para el desarrollo de
competencias profesionales.

- Por su parte, y con la finalidad de realizar una orientacion mas personalizada en los perfiles propios del grado en enfermeria, anualmente se celebran las Jornadas de Orientacion
profesional donde se trabajan temas relevantes para los procesos de insercion laboral como:

o Posibilidades laborales para profesionales de Enfermeria: bolsa de empleo del sistema murciano de salud, expectativas laborales en la sanidad privada, bolsa de trabajo en sanidad militar,
y emprendimiento en el ambito de enfermeria.

o Expectativas de Formacion de Posgrado: Formacion Sanitaria Especializada EIR en la Region de Murcia, formacién postgrado-master, formacion postgrado-doctorado.

- Del mismo modo, el alumnado del Grado en Enfermeria dispone de una amplia gama de posibilidades para realizar practicas curriculares integradas en el titulo y extracurriculares de forma
voluntaria para complementar su curriculum y sus experiencias. Las practicas extracurriculares tienen caracter preprofesional y estan gestionadas directamente por el COIE. Ademas,
contamos con la posibilidad de que el alumnado del Grado en Enfermeria se adhiera al programa de becas rurales y sociosanitarias, a través del cual nuestro estudiantado puede
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complementar sus estudios con practicas en la época estival.

El alumnado del Grado en Enfermeria, también dispone de la posibilidad de realizar practicas extracurriculares adicionales a las obligatorias. Para ello se colabora y se mantiene una
estrecha relacion con el Centro de Orientacion e Informacion de Empleo (COIE: http://www.um.es/coie/) que gestiona en coordinacion con los centros esta modalidad de practicas y evalua la
satisfaccion del alumnado con estas actividades que complementan su formacién y acercan al mundo laboral. Tomando como referencia los datos del curso 2020-21, las evaluaciones tanto
del alumnado como de las empresas de acogida son excelentes, siendo la evaluacion del estudiantado para el curso indicado de 4,8, 4.8 y 4,8 y la de las empresas de 4,9, 4.8y 4,7
respectivamente (Murcia, Lorca y Cartagena).

Para finalizar, es necesario precisar, que el elevado nivel de empleabilidad se concentra en instituciones sanitarias, mientras que el empleo en otros sectores como la docencia o la

investigacion es practicamente residual. Este es un elemento de preocupacion para los y las responsables de los titulos cuya resolucién es una apuesta de futuro para la viabilidad de la
titulacion. En este sentido, la Facultad de Enfermeria ha ampliado sus titulaciones de master a dos con el fin de hacer mas accesible el acceso a formacién postgrado con fines de

investigacion y por lo tanto mejorar el acceso al doctorado. Del mismo modo, y con la finalidad de incentivar la participacion del alumnado en procesos de investigacion durante el curso 2022

se han publicado las primeras ayudas “Bolsa de viaje de la asistencia a congresos estudiantado de la Facultad de enfermeria”
https://www.um.es/documents/479763/31915262/BOLSA+DE+VIAJE+DE+LA+ASISTENCIA+A+CONGRESOS+ESTUDIANTADO+DE+LA+FACULTAD+DE+ENFERMER%C3%8DA.pdf/f2f3d761-
b750-a944-f15a-ddc6c85852ac?t=1655202767562

El conjunto de evidencias (Documentacion o informes que recojan Estudios de Insercion Laboral o datos de empleabilidad sobre las personas egresadas del titulo.) que conforman la E18
incluyen desde la evidencia Compl_214_Informe Insercién Laboral COIE LORCA 2019, hasta la evidencia Compl_217_Informe Insercién Laboral COIE MURCIA 2019).

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

E18.El conjunto de evidencias (Documentacion o informes que recojan Estudios de Insercion Laboral o datos de empleabilidad sobre las personas egresadas del titulo.) que conforman la
E18 incluyen desde la evidencia Compl_214_Informe Insercion Laboral COIE LORCA 2019, hasta la evidencia Compl_217_Informe Insercion Laboral COIE MURCIA 2019).
Compl_XXV_ACTA CAC 29 de julio de 2020 (CARTAGENA)

Compl_XXXIII_ ACTA CAC 20 de diciembre de 2021 (LORCA)

Compl_213 Justificacion planificacion temporal Informe Insercion Laboral

Compl_214_Informe Inserccién Laboral COIE LORCA 2019

Compl_215_Informe Inserccién Laboral COIE LORCA 2021

Compl_216_Informe Inserccién Laboral COIE MURCIA 2017

Compl_217_Informe Inserccién Laboral COIE MURCIA 2019

Compl_XXI_ACTA CAC 22 de diciembre de 2021 (CARTAGENA)

Compl_XXV_ACTA CAC 29 de julio de 2020 (CARTAGENA)

Compl_XXXII_ACTA_CAC_26 de mayo de 2021 (MURCIA)
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