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UNIDAD PARA LA CALIDAD DE LA
UNIVERSIDAD DE MURCIA

Edificio Luis Vives, 22 Planta
Campus de Espinardo
30100 Murcia

ha sido evaluado y certificado en cuanto al cumplimiento de los requisitos de

ISO 9001:2008

Para las siguientes actividades

v"  Evaluacion de la satisfaccion de los alumnos con la actuacion docente de sus
profesores.

v/ Calidad y mejora en los servicios.

v' Atencion y Asesoramiento a cuantos requerimientos en calidad se planteen
desde los distintos estamentos y colectivos de la Universidad de Murcia.

v Apoyo al seguimiento y mejora de los sistemas de garantia interna de calidad
en centros.

v Evaluacion de la actividad docente del profesorado.
en/desde los siguientes emplazamientos
Edificio Luis Vives, 2° Planta - 30100 Campus de Espinardo Murcia.

Este certificado es vélido desde E ;C

5 de marzo de 2011 hasta 5 de marzo de 2014. ey
Edicion 4. Certificado con SGS desde marzo de 2008. N°_ 05/C -SC001
Autorizado por
J. Moya

Director de Certificacion

SGS ICS Ibérica, S.A. Systems & Services Certification
C/Trespaderne, 29. 28042 Madrid. Espaia.
t 34913138115 f 34913138102 www.sgs.com
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Este documento se emite por SGS bajo sus condiciones generales de servicio, a las que

se puede acceder en http:/www.sgs.comterms_and_conditions.htm. La responsabilidad

de SGS queda limitada en los términos establecidos en las citadas condiciones generales
que resultan de aplicacion a la prestacion de sus servicios. La autenticidad de este

documento puede ser comprobada en http://www.sgs.com/clients/certified_clients.htm. El
presente documento no podré ser alterado ni modificado, ni en su contenido ni en su

apariencia. En caso de modificacion del mismo, SGS se reserva las acciones legales que

estime oportunas para la defensa de sus legitimos intereses.




