
Recogida de información, satisfacción y necesidades y expectativas de los 
grupos de interés 

 
Grupo de interés ¿Para qué? ¿Cuándo? ¿Cómo? 

Acogida/Curso 0 Noviembre Encuesta 
Perfil ingreso Noviembre Prueba Alumnos 1º 
Satisfacción Mayo/Junio Encuesta 

Actividades de 
orientación (elección 

de optativas,….) 
Noviembre 

Desarrollo de la 
enseñanza 
(programas 
asignaturas, 
planificación 
docente, guía 
académica, 

coordinación de las 
enseñanzas) 

Mayo/Junio 
Alumnos 2º 

Satisfacción Mayo/Junio 

Encuesta/Reunión 

Actividades de 
orientación 

(situación mercado 
laboral, información 

masteres…) 

Enero/Febrero 

Desarrollo de la 
enseñanza 
(programas 
asignaturas, 
planificación 
docente, guía 
académica, 

coordinación de las 
enseñanzas) 

Mayo/Junio 

Alumnos 4º 

Satisfacción Mayo/Junio 

Encuesta/Reunión 

Profesores Satisfacción Cada 2 años Encuesta 
PAS Satisfacción Cada 2 años Encuesta 

Satisfacción Cada 2 años Egresados 
Inserción laboral Cada 2 años 

Encuesta/Reunión 

Satisfacción Cada 2 años Empleadores 
Inserción laboral Cada 2 años 

Encuesta/Reunión 

Otros    
 


