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1. Introducciéon

En la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia (CARM) existen ftres
universidades. Una de ellas, la Universidad Catdlica San Antonio (UCAM) es privada y de
reciente creacion (1996); en ella se estudian, principalmente, titulaciones de Ciencias Sociales
y de la Salud. Sin embargo, actualmente no se imparten estudios de tipo cientifico como son
las Licenciaturas en Fisica, Quimica o Biologia. Las otras dos -la de Murcia (UMU) y la
Politécnica de Cartagena (UPCT)- estuvieron unidas hasta 1998 en el que uno de los tres
campus de la entonces Universidad de Murcia se escindié para dar paso a la creacién de la
UPCT. Su perfil puede definirse como tecnolégico aunque en ella se estudian otras titulaciones
como la Licenciatura en Administracion de Empresas (ADE) y la Diplomatura en Ciencias
Empresariales, mientras que la UMU es una tipica universidad generalista en la que se
imparten titulaciones de todos los grupos de éreas.

La UMU, que es la que tiene adscrita la titulacion que es objeto del presente informe, la
Licenciatura en Quimica, es una universidad antigua cuya primera fundacién, en tiempos de
Alfonso X el Sabio, data de 1272. Después de dos nuevas y breves refundaciones —
Universidad Literaria de Murcia (1840-41) y Universidad Libre de Murcia (1869-74)- en el afio
1915 se produjo la definitiva refundacion quedando ubicada en 1935 en el ahora Campus de la
Merced. Actualmente, consta de dos campus: el mencionado Campus de la Merced, en el que
se imparten algunas titulaciones de las areas de humanidades y de las ciencias sociales; y el
de Espinardo —a aproximadamente cinco kilémetros de Murcia- en el que se ubican la mayor
parte de las titulaciones, entre ellas todas las pertenecientes a las areas experimentales —
Quimica es una de ellas-, las tecnoldgicas y las de la salud. En la UMU se pueden estudiar 60
titulaciones impartidas en 20 centros y por 80 departamentos, de las cuales 31 son de ciclo
largo; los estudios de tercer ciclo se imparten en un total de 98 programas de doctorado. Tiene
una plantilla de 1856 profesores y cuenta con el apoyo de 995 miembros del personal de
administracion y servicios. Durante el curso 02/03 se matricularon 29750 alumnos; otro dato a
tener en cuenta porque en él reside buena parte de la fuerza investigadora de la UMU es la
existencia de 1376 alumnos de tercer ciclo matriculados en los programas de doctorado. Otro
hecho que merece ser mencionado es que, después de 80 afios de dependencia de la
Administracién Central, en 1995 se produjo la transferencia de la UMU a la CARM.

La Facultad de Quimica, heredera de la antigua Facultad de Ciencias, empez6 a
impartir la Licenciatura en Ciencias (Seccidon Quimicas) en 1954. Conviene recordar que en
aquellos tiempos el primer curso era selectivo —se estudiaban, con el mismo peso, cinco
asignaturas: Matematicas, Fisica, Quimica, Biologia y Geologia- para todas las carreras de
ciencias. También se estuvo impartiendo un primer curso, selectivo y comin para todas las
ingenierias, y en el que se estudiaban cinco asignaturas: Calculo, Algebra, Dibujo Lineal, Fisica
y Quimica. Posteriormente, en el afio 1975 se pusieron en marcha, en la Facultad de Ciencias,
las titulaciones de licenciado en Ciencias Bioldgicas y Ciencias Exactas, hasta que en el afio
1988 se produjo la segregacion de la primera de ellas quedando una atipica, por ser Unica en el
pais, Facultad de Quimicas y Matematicas; esta Ultima titulacion pasé a tener un centro
independiente en el afio 1991, quedando la Facultad de Quimica con una sola titulacion
(Licenciatura en Ciencias Quimicas) que desde el afio 1977 contenia las especialidades de
Quimica Fundamental (con cuatro subespecialidades: Quimica Analitica, Quimica Fisica,
Quimica Orgéanica y Quimica Inorganica), Quimica Industrial, Quimica Agricola y Bioquimica.
Poco tiempo estuvo la Facultad de Quimica con una sola titulacion ya que en 1992, y por
decision de Junta de Gobierno, se le asignd la docencia de tres nuevas titulaciones: la
Diplomatura en Optica y Optometria, la Licenciatura en Bioquimica — de segundo ciclo- e
Ingeniero Quimico. Esta ha sido una de las decisiones méas importantes de las tomadas en la
Ultima década, porque la Licenciatura en Bioguimica se ubico en la Facultad de Quimica por
considerarse que era la reconversion de la especialidad en Bioquimica de la Licenciatura en
Quimica, del mismo modo que Ingeniero Quimico fue tratada como la sustitucion de otra
especialidad del Licenciado en Ciencias Quimicas: la de Quimica Industrial. Por dltimo, la
Diplomatura en Optica y Optometria, pese a que su curriculum contiene una parte importante
de materias de Ciencias de la Salud, fue incluida en el Area de Ciencias Experimentales. La
posterior incorporacion en 1999 de la Licenciatura en Fisica ha conducido a que la actual
Facultad de Quimica esté integrada por las cinco titulaciones anteriormente mencionadas.
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La Licenciatura en Quimica, que es una de las mas antiguas de la UMU (la tercera
después de Derecho y la anteriormente llamada Filosofia y Letras), proviene de la Licenciatura
en Ciencias (Seccion Quimicas), que posteriormente pasé a llamarse Licenciatura en Ciencias
Quimicas hasta que, en 1995, adopté la actual denominacion de Licenciatura en Quimica.
Como ya hemos mencionado, esta integrada en la Facultad de Quimica junto a las otras cuatro
titulaciones citadas, las Licenciaturas en Fisica, Bioquimica (2° ciclo) e Ingeniero Quimico y la
Diplomatura en Optica y Optometria. Un hecho importante es que, en la actualidad, la
Licenciatura en Quimica se imparte en 33 Universidades publicas y 3 privadas existiendo cinco
universidades cercanas en las que se puede estudiar esta titulacion: Alicante, Castilla-La
Mancha (Ciudad Real), Almeria, Granada y Valencia, sin contar las universidades de la
Comunidad Auténoma de Madrid que también podrian considerarse cercanas.

En la Licenciatura en Quimica, en el presente curso se han matriculado 64 alumnos de
nuevo ingreso, una cifra parecida a la del curso pasado, lo cual puede interpretarse en el
sentido de que el descenso del nimero de alumnos, iniciado en el curso 2000 en la titulacion
puede haber alcanzado su suelo. También se encuentran matriculados 15 alumnos de tercer
ciclo en un Unico programa (Quimica) que acoge a casi todos los doctorandos de la Facultad
con excepcion de los que realizan la tesis en el Departamento de Quimica Agricola, Geologia y
Edafologia.

En la titulacibn de Licenciado en Quimica participan 122 profesores de 14
departamentos que cuentan con el apoyo de 34 miembros del personal a administracién y
servicios. El profesorado es en su inmensa mayoria estable y de alta cualificacion (el 100 %
son doctores), como cabe esperar en una facultad experimental de gran tradicion. En la
Facultad de Quimica existen varios y potentes grupos de investigacién punteros, tanto a escala
nacional como internacional, que se autofinancian con fondos captados en régimen competitivo
procedentes de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, del Ministerio de Ciencia y
Tecnologia y de la Comunidad Econdmica Europea. Hay grupos que realizan una investigacion
mas aplicada que obtienen sus fondos a través de contratos con empresas de la region y de
fuera de ella (E-23). Un elemento primordial para el desarrollo de la investigacién es la
existencia de becarios financiados por diversas entidades publicas y privadas. EI nimero de
éstos es de 57 incluyendo 6 del Programa Ramén y Cajal. Como dato final de este apartado
conviene indicar que durante el curso 02/03 se han leido 16 tesis doctorales y 18 tesinas de
licenciatura. La labor investigadora de los alumnos de la titulacion se inicia a través de la figura
del Alumno Interno, recogida en el art. 92 de nuestros aln vigentes Estatutos (E-1).

La Facultad tiene un Reglamento de Régimen Interno (E-8) aprobado en sesion de
Junta de Facultad en 1993 y posteriormente en Junta de Gobierno. En él se contempla la
existencia de tantas secciones como titulaciones y que el nimero de vicedecanos sea al menos
igual al de éstas. Por consiguiente, en estos momentos existen cinco secciones estando al
frente de cada una de ellas un vicedecano. Esta es una de las peculiaridades de este centro: la
existencia de competencias verticales asignadas a cada seccién que, autbnomamente,
elaboran propuestas de Plan de Estudios y aprueban el horario de clases tedricas y practicas
asi como el calendario de examenes. Las competencias transversales: gestion econdmica,
relaciones internacionales, alumnos, etc, se reparten entre el Decano, el Secretario y los cinco
Vicedecanos. En la Junta de Seccion (E-9) existen, por imperativo legal, tres comisiones
reglamentarias: la de Coordinacién Académica y Plan de Estudios, la de Analisis de Resultados
de Examenes y la de Convalidaciones. La primera de ellas, ademas de elaborar los borradores
de las respectivas reformas de los planes de estudio de la Titulacién, es la que se encarga de
la realizacién de la programacién del curso, asi como de su seguimiento. Tanto en la Junta de
Facultad como en las de Seccion se contempla la creacion de otro tipo de comisiones de
caracter permanente o transitorio, tal como la Comision de Calidad, la de Practicas en
Empresas, Relaciones Internacionales y de Reconocimiento Previo de Estudios [E-49]. Esta
Ultima se ha constituido para tratar todos los aspectos relacionados con las relaciones
internacionales. Actualmente, en la Titulacién 9 profesores son tutores Erasmus.

La Licenciatura en Quimica, tiene una Junta de Seccién, que se retne en promedio 3
veces por curso, en la que estan presentes los profesores que imparten mas de la mitad de su
docencia en la titulacién, asi como un representante de aquellos departamentos que no tienen
representacién por la via anterior. Existe una representacion del PAS y una presencia de
alumnos en un 30% con respecto al total de los miembros de la junta. La preside el vicedecano
y, tradicionalmente, actia como secretario un alumno. Estas mismas proporciones se
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mantienen en la Junta de Facultad formada por mas de 200 miembros incluyendo a todos los
profesores adscritos al centro.

El Personal de Administracién y Servicios (PAS) de apoyo al conjunto de titulaciones
del centro se encuentra distribuido en los siguientes servicios:

- La Secretaria (Administracion de Centro) gestiona el proceso de matricula, expedientes
académicos y la administracion relacionada con los Planes de Estudio y gestion académica.
Esta dotada de tres administrativos y un Jefe de Seccién.

- La Conserjeria cuenta con tres auxiliares de servicio y un Jefe de Conserjeria. Ademas de
las tareas propias de la Conserjeria se ocupan del Servicio de Reprografia del personal del
Centro.

- La Sala de Estudios esta atendida por un oficial de biblioteca, y posee también ejemplares
de textos usados con frecuencia por los alumnos.

- Los Departamentos cuentan con el apoyo de un administrativo o auxiliar administrativo y un
técnico especialista.

- Finalmente el Decano cuenta con un auxiliar administrativo para la gestién del equipo
decanal y de los demas érganos colegiados de gobierno del Centro.

La cafeteria del centro, un servicio de reprografia y el servicio de limpieza se gestionan
de forma privada por concursos publicos de la Universidad.

Los hechos mé&s importantes acaecidos en la titulacion en la dltima década, que han
sido consecuencias de decisiones externas, tienen que ver con la reforma de los planes de
estudio. Asi, en 1995 se pone en marcha el plan de estudios reformado (E-22) de acuerdo con
directrices previamente aprobadas (RD.436/1992 de 30 de abril, BOE de 8 de mayo de 1992).
Este plan que por primera vez introduce el crédito como unidad de carga docente, consta de
cinco afios y 322 créditos de los cuales 54,5% son troncales, 20,7% obligatorios de
universidad, 14,9% optativos y 9,9% de libre configuracion. En él se ofertan dos opciones la A -
relacionada con lo que habia sido la Especialidad de Fundamental del plan extinguido- y la B
gue venia a sustituir a la anterior Especialidad de Quimica Agricola. Cinco afios mas tarde,
como consecuencia de la aplicacién del Real Decreto 1267/1994, BOE de 11 de junio de 1994,
el plan del 95 experimenta una modificacién (E-10) que en principio deberia haber sido de tipo
técnico. No obstante, se aprovecha la ocasiéon para realizar cambios mas profundos que
afectan a la disminucion global del nimero de créditos (309), aparicién y desaparicion de
asignaturas obligatorias y optativas, desaparicion de las dos opciones como “bloques
cerrados”, eliminacion de incompatibilidades (pre-requisitos), etc.

Un hecho que merece ser destacado es que esta titulacion fue evaluada, en 1997,
dentro del Plan Nacional de Evaluacién de la Calidad de las Universidades, junto a la de
Bioguimica. En aquellos momentos se estaba extinguiendo un plan -el de Licenciado en
Ciencias Quimicas- y se estaba implantando la Licenciatura en Quimica. El informe final de
dicho proceso se incorpora como Evidencia-20. Es digno de mencionar que algunas de las
debilidades detectadas han sido mejoradas en gran medida (E-21). Asi, como consecuencia de
esa evaluacion, en los Ultimos afos, se han emprendido varias acciones de mejora que afectan
a todas las titulaciones de la Facultad, entre ellas cabe destacar:

Completar la informacién que se suministra en las Guias de las titulaciones en relacién

a los programas, incluyendo datos referentes a la bibliografia y criterios de evaluacion,

asi como su incorporacion a la pagina Web de la Facultad

Suministrar mas informacién en la pagina Web acerca de normativas, reglamentos,

novedades, etc.

Impulsar las practicas en empresas y la participaciéon en los programas de movilidad.

Se ha aprobado la Normativa de Evaluacién y Revision de Examenes.

Se han ampliado las Salas de Ordenadores y se han renovado todos los equipos,

articulandose su uso con fines de optimizacién como Aulas Docentes y de Libre Acceso

(ADLA), permitiéndose el uso a los alumnos, mediante reserva previa, cuando no se

estan impartiendo practicas regladas.

Se ha mejorado la infraestructura de algunas aulas mediante la compra e instalacion de

proyectores de aplicaciones informaticas y ordenadores.

Se estan construyendo cinco nuevos laboratorios en la Facultad y una Sala de

Seminarios.

Se han disefiado actuaciones orientadas a la difusiéon de la informacion y conexién con

los centros de enseflanza secundaria (cursos cero para alumnos de nuevo ingreso,

participacién en mesas redondas, visitas, participacién en la Semana de la Ciencia y la
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Tecnologia, participacion en las Olimpiadas de Fisica y de Quimica, jornada de puertas
abiertas, proyectos de innovacion educativa, etc.).

Se ha elaborado un programa de actuaciones para fomentar la insercién laboral, a
través de la organizacion de Jornadas en colaboracion con el COIE, participando en
foros de empleo, tales como mesas redondas (ej. UMUempleo), propiciando la
presentacion y conexion con empresas e instituciones (ej. GE Plastics, Centro Superior
de la Energia Repsol-YFP, etc.), colaborando con el Colegio de Quimicos en sus
actuaciones dirigidas a alumnos, egresados, etc.

Se dispone de un Plan de Seguridad que comprende todas las acciones orientadas a la
prevencion de riesgos y seguridad de la Facultad (Plan de Emergencia y Evacuacion,
cursos sobre riesgos, cursos de extincion de incendios, revision de extintores, gestion
de residuos, colocaciébn de puertas cortafuegos, compra de armarios de
almacenamiento de productos toxicos o inflamables, etc.).

La Facultad ha participado en la solicitud de la Primera Convocatoria de la ANECA
para la elaboracion del Libro Blanco de los Estudios del Grado de Quimica.

Actualmente, la titulacién se encuentra bien dotada de laboratorios, estd algo escasa
en espacio y dotacién para aulas de informatica, e imparte casi toda su docencia en aulas
ubicadas fuera de su edificio. También cuenta con una biblioteca, que es una extension de la
Biblioteca General, en la que se encuentran los libros y manuales de uso general.

La politica informativa es algo que desde hace afios se viene cuidando cada vez mas.
De hecho, la titulacion dispone de un espacio en la web de la facultad y edita cada curso un
Libro Azul (E-11) en el que se recogen los horarios tedricos y practicos, el calendario anual de
examenes, los profesores que imparten las respectivas asignaturas, sus horarios de tutorias,
etc. Toda esta informacion se elabora con suficiente antelacion con objeto de que los alumnos
puedan disponer de ella a la hora de matricularse.

En cuanto a la metodologia que se sigue para impartir la docencia, la leccion magistral
es la mas utilizada en las clases de teoria, aunque cada vez se hace mas uso de las nuevas
aplicaciones informaticas. Las practicas de laboratorio se realizan cada vez en grupos mas
reducidos. Algo similar se persigue en el caso de las practicas que se realizan en las dos
microaulas existentes en la Facultad.

Los principales problemas a los que se enfrenta la Titulacion de Quimica son el
“fracaso escolar” que es alto en términos absolutos, pero no tanto si se compara con otras
titulaciones de la UMU, ya que el periodo de permanencia de egresados es de 6,5 afios y la
escasa participacion de nuestros alumnos en programas de movilidad Erasmus-Sdécrates. En
relacién con este Ultimo problema, aunque los responsables de la Titulacion cuidan mucho este
tema, durante el pasado curso solo 8 alumnos de (ltimo curso solicitaron estancias Erasmus-
Sdcrates en diversos paises de la Unién Europea, y no todos las pudieron realizar, jpor otro
lado 50 alumnos realizaron practicas en empresas de la Region.

Finalmente, es intencién del Equipo Decanal elaborar durante este curso académico un
Plan Estratégico de la Facultad, con el fin de afrontar con éxito los nuevos procesos de
acreditaciéon y de integracion en el marco europeo de ensefianza superior en los que participa
el Centro. Los resultados de esta evaluacién junto con los de las titulaciones de Ingeniero
Quimico y Licenciado en Bioquimica seran de indudable valor, aunque sera necesaria la
disposicién de los recursos adicionales para poder abordar todos aquellos aspectos que
requieren de una financiacion especifica.

Composicion del Comité

El 20 de octubre de 2003 se constituyé el Comité de Autoevaluacidon (CA) de la Licenciatura
en Quimica, tras su aprobacion en la Junta de Facultad a iniciativa del Equipo Decanal, con la
siguiente composicion:

M2 Dolores Santana Lario, Presidenta, Vicedecana de Quimica, Profesora Titular de
Quimica Inorgénica

Gabriel Garcia Sanchez, Representante de los profesores, Catedratico de Quimica
Inorganica
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Manuel Canovas Diaz, Representante de los profesores, Profesor Titular de Bioquimica
y Biologia Molecular

Adolfo Bastida Pascual, Representante de los profesores, Profesor Titular de Quimica
Fisica

Gloria Villora Cano, Decana de la Facultad de Quimica, Profesora Titular de Ingenieria
Quimica

Carmen Lépez Erroz, Secretaria de la Facultad, Profesora Titular de Quimica Analitica
Enrique Jiménez santos, Representante de los alumnos de primer ciclo

Luis Carrasco Cabrera, Representante de los alumnos de segundo ciclo

Miguel Soria Rodriguez, Representante del personal de administracion y servicios

José Antonio Lagares Martinez, Representante del personal de administracion y
servicios

Roberto Lépez Cabanes, Representante de la Unidad de Calidad

Antonio Lépez Cabanes, Asesor Técnico, Profesor Titular de Ingenieria Quimica

Plan de trabajo. Incidencias

El procedimiento propuesto para conseguir una mayor eficacia es la distribucién del trabajo
segun los seis criterios del modelo propuesto por la Guia de Autoevaluacion de la ANECA.

La propuesta comprende una primera etapa necesaria de recogida de informacién y
evidencias, asi como de elaboracién de encuestas y su realizacion, con el fin de poder
acreditar y cuantificar cada uno de los criterios y subcriterios. Paralelamente, se realiza la
asignacion de los cinco primeros criterios para poder después abordar los resultados. Se
pretende que el mismo desarrollo del informe ponga de relieve la necesidad de buscar los
datos adecuados para poder realizar las valoraciones.

Las fases propuestas para el desarrollo y para la redaccién del informe son:

FASE 1 20 de octubre Constitucion del comité.

Planificacion y asignacién de tareas

Calendario
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FASE 2 20 oct - 5 de noviembre Recopilacion de la informacion:

Unidad Técnica: informacién cuantitativa,
informacion cualitativa, informacién de

opinion

Equipo decanal: evidencias y documentos

propios del Centro

FASE 3 5 nov-5 dic. Desarrollo de la autoevaluacion.

Recogida de la informacion suplementaria

Elaboracién del Borrador

FASE 4 5 dic — 12 de diciembre Consenso de las conclusiones.

Redaccién del Informe consensuado por el

Comité.

FASE 5 12dic —18 dic. Difusion del borrador a la comunidad

universitaria.

FASE 6 18dic — 15 de enero Difusién y consenso en Juntas de Seccion,

de Facultad y Audiencia publica.

En reuniones cada semana se discuti6 acerca de los criterios en el seno del CA
llegando a consenso en la mayoria de los aspectos, debilidades, fortalezas y planes de mejora
de cada uno de ellos. Todo el conjunto del borrador fue reescrito por la presidenta y enviado a
los miembros del comité para una segunda lectura con aportacion de enmiendas antes de
hacer puablico el borrador en la pagina web de la Facultad. En general y gracias al gran
conocimiento de la titulacion y al trabajo desarrollado por los miembros del CA se ha podido
abordar satisfactoriamente la redaccién del 1A.

La principal dificultad ha sido el retraso en la informacion que debia aportar la Unidad
Técnica de Calidad. A pesar de los esfuerzos realizados por el miembro de la Unidad de
Calidad que forma parte del Comité, los datos e indicadores han llegado con mucho retraso
impidiendo que la discusidon en el comité se realice con datos objetivos, por ello, ha sido
necesario volver a discutir algunos aspectos del informe cuando se ha dispuesto de
informacion cuantitativa. Algunas de las informaciones derivadas de las encuestas de los
profesores, personal de administracion y servicios, egresados y empleadores se han enviado al
comité después del 18 de diciembre. Los datos cuantitativos referidos a la titulacién se han
enviado incompletos y algunos indicadores no se han podido utilizar en el debate y consenso
de las reuniones del comité. Por todo ello, pensamos que la Unidad Técnica de Calidad no ha
contado con los recursos humanos y/o materiales necesarios para abordar este proceso de
autoevaluacién y que seria conveniente que en futuros procesos de evaluacién y acreditacion
el trabajo de las unidades de calidad estuviese espaciado en el tiempo respecto al trabajo de
los comités y que aquellas contasen con los medios necesarios para poder abordar dichos
procesos con ciertas garantias de éxito.

También seria necesario que las encuestan utilizadas para recabar la opiniéon de todos
los agentes que participan en proceso se revisasen y mejorasen, ya que las que se han
utilizado no contemplan todos los aspectos que la guia demanda. Ademas, seria conveniente
cambiar la escala utilizada incluyendo solo cuatro opciones ya que una escala de cinco
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posibles respuestas dificulta la interpretacién de los aspectos abordados (la mayor parte de las
respuestas se sitlan en la franja central). Asimismo, deberian de revisarse algunos indicadores
como el de la duracién de los estudios que, a juicio del Comité, no refleja fielmente los afios
qgue el alumno permanece en la titulacién y solo refleja este dato referido al Ultimo afio.
Finalmente, se echa en falta el indicador tasa de abandono que, en conexién con la duracion
de los estudios, podria proporcionar informacion valiosa.
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2. EVALUACION DE LA ENSENANZA

PROGRAMA FORMATIVO

Valoracion Descriptiva

El programa formativo tiene definidos sus objetivos. Esta informacién es accesible y

publica.

En primer lugar, indicar que el término “programa formativo” no ha sido utilizado hasta la participacién en el
PEI, por lo que no puede tener definidos sus objetivos. Ahora bien, si se utiliza habitualmente y de modo
similar “Titulacién o Licenciatura en Quimica”, cuyos objetivos estan descritos en el apartado dedicado a la
descripcion de los estudios de la Licenciatura en Quimica de la Guia de las Titulaciones (E-4) que
anualmente edita la Universidad de Murcia (UMU), y que también esta disponible en la direccion http://
www.um.es/infosecundaria/ #, y son:

El titulo de Licenciado en Quimica garantiza los siguientes conocimientos minimos:
-Estructura intima de la materia, sus diferentes formas de agregacion y equilibrios.
-Bases tedricas de la estructura molecular.

-Conocimiento de los distintos equilibrios y procesos quimico-fisicos.

-Analisis y determinacion estructural de compuestos quimicos, organicos e inorganicos.

Asi mismo, en un ftriptico informativo (E-19) editado por la Facultad de Quimica y que se encuentra
disponible para los alumnos en la Secretaria del centro, encontramos la siguiente formulacion de objetivos:

... la titulaciéon de Licenciado en Quimica pretende garantizar la adquisicion por parte de los licenciados de
los siguientes conocimientos minimos:

-Descripcién tedrica de la estructura molecular de la materia y de sus estados de agregacion.

-Conocimiento de los procesos quimicos y de los estados de equilibrio, tanto en sus aspectos energéticos,
cinéticos y moleculares.

-Andlisis, identificacion y determinacién estructural de compuestos quimicos.

-Sintesis de compuestos y descripcion de sus propiedades y aplicaciones industriales, farmacoldgicas,
bioquimicas, ...

A juicio del CA los objetivos propuestos en el segundo documento son mas amplios y coherentes con el
plan de estudios desarrollado. En ambos casos, los objetivos estan expuestos con claridad pero adolecen
de un caracter de excesiva generalidad que impide establecer algun tipo de relacion con los factores de
demanda y entorno socioeconémico que, sin embargo, si se tienen en cuenta en la descripcion de las
salidas profesionales de los Licenciados que se realiza en la misma Guia de las Titulaciones (E-4). Asi
mismo considera que la informacién sobre los objetivos es suficiente y su difusion es adecuada.

La Comision de Coordinacion Académica y Plan de Estudios de la Junta de Seccion de Quimica debe
revisar periédicamente si el tiempo asignado a cada asignatura es acorde con los contenidos que en ella se
imparten, asi como proponer y desarrollar mecanismos que mejoren la coordinacién de los contenidos
impartidos en la titulacién.
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El programa formativo especifica el perfil de ingreso de los alumnos. Esta

informacion es accesible, publica y acorde con los objetivos del programa

formativo.

En la Guia de las Titulaciones de la UMU (E-4) se especifican con claridad los requisitos administrativos
que deben reunir los aspirantes a ingresar en la titulacion.

Por el contrario no existe ningin documento donde se enuncien los requisitos formativos previos de
acceso.

Pese a esta omision, en la encuesta elaborada por la Unidad de Calidad de la UMU entre 224 alumnos de
la Licenciatura en Quimica, solo un 17% consideré que su grado previo de formacion para realizar dichos
estudios era deficiente o muy deficiente. Por su parte, en la correspondiente encuesta realizada entre el
profesorado de la Licenciatura (contestada por 51 profesores), encontramos una opinion muy dividida pues
un 51% de los profesores considera que su grado de conocimiento del perfil de ingreso de los alumnos que
llegan a la titulacién es alto o muy alto, mientras que un 43% lo considera bajo o muy bajo. Es de resaltar
que dos tercios de los profesores considera que el grado de conocimiento del perfil de ingreso por parte de
los alumnos es bajo o muy bajo.

El programa formativo tiene establecidos los conocimientos y las competencias que
los alumnos deben tener al concluir sus estudios. Esta informacién es accesible,

publica y congruente con los objetivos del programa formativo.

El perfil del Licenciado en Quimica es definido por la Junta de Seccion de Quimica y aparece publicado en

la Guia de las Titulaciones de la UMU (E-4) donde se le describe como un experto en andlisis, sintesis,
reaccionalidad, comportamiento y propiedades de la materia. Asi mismo se describen sus posibles salidas
profesionales en la ensefianza, la investigacion, las administraciones publicas y las empresas e industrias,
destacando en este Ultimo caso los sectores empresariales de mayor demanda en la Comunidad Auténoma
de la Region de Murcia.

El Comité de Autoevaluacién considera congruentes los objetivos del programa formativo con las
competencias que ejercen los Licenciados en Quimica, especialmente si se fene en cuenta el tradicional
caracter polivalente de los quimicos. Esta polivalencia queda también convenientemente reflejada en el
correspondiente plan de estudios (E-10).

La encuesta realizada entre los alumnos de la titulacion revela que el 59% de ellos considera que la
informacion sobre las salidas profesionales que tendran cuando terminen sus estudios es deficiente o muy
deficiente.

En la encuesta realizada entre los profesores, un 78% de ellos considera que su grado de conocimiento de
los objetivos de la titulacion es alto o muy alto, mientras que un 61% asume que el correspondiente de los
alumnos es bajo o muy bajo. El 51% de los profesores considera que el grado de relacion entre el perfil de
ingreso y los objetivos de la titulacion es bajo o muy bajo.
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Las materias, asignaturas o0 equivalentes que constituyen el plan de estudios

cuentan con un documento accesible y publico que contiene los elementos basicos.

Durante el primer trimestre de cada afio la Comision Académica y de Plan de Estudios de la Junta de
seccién de Quimica elabora los horarios de la titulacién y el calendario de examenes del siguiente curso
académico. Estos son remitidos a los Departamentos con docencia en la titulacion que elaboran los
correspondientes Planes de Ordenacién Docente donde se especifican los profesores que impartiran cada
asignatura. La distribucion de aulas se realiza en colaboracién con el Coordinador del Campus pues la
mayoria de la docencia de las asignaturas se imparte en edificios que no forman parte de la Facultad de
Quimica. Toda esta informacién se expone en los tablones de anuncios del Centro en torno al mes de junio.
Asi mismo durante el segundo trimestre del afio el Decanato solicita a los Departamentos que le remitan,
para cada asignatura del Plan de Estudios que tengan adscrita, el profesorado que la imparte, el programa
de la asignatura, los criterios de evaluacion y la bibliografia recomendada. Esta informacién junto con el
Plan de Estudios, los horarios y lugar de imparticion de las asignaturas, el Calendario Académico y la
Normativa de reconocimiento de créditos de libre configuracién se recopila en el denominado Libro Azul del
Titulo de Licenciado en Quimica (E-11) que el Centro publica en colaboracion con la libreria Diego Marin. A
comienzos del mes de septiembre, esta libreria remite al Centro un cierto nimero de ejemplares del Libro
Azul que éste envia a cada uno de los profesores miembros de la Junta de Seccion Quimica. Los
ejemplares para los alumnos pueden recogerse gratuitamente en la propia libreria. Adicionalmente toda la
informacion se publica en cuanto esté disponible en la pagina web del Centro: http//www.um.es/f-quimicas/

En lo que respecta a deficiencias en el contenido del Libro Azul correspondiente al Curso Académico
2003/04 observamos que solo falta el programa de una de las 78 asignaturas (consideradas las troncales,
obligatorias y optativas) de la titulacion pero faltan los criterios de evaluacion en 28 de ellas (36%) y no se
incluye la bibliografia recomendada en 15 (19%).

En la encuesta realizada entre los alumnos de la titulacion se pone de manifiesto que un 57% de ellos
considera que la informacion recibida sobre el Plan de Estudios y Normas Académicas del Centro es
deficiente o muy deficiente. Este porcentaje se reduce al 30% cuando se les pregunta sobre si consideran
que los programas de las asignaturas contienen una informacion amplia y detallada.

El plan de estudios es coherente con los objetivos del programa formativo y con el

perfil de egreso.

A juicio del Comité de Autoevaluacion el plan de estudios es coherente con los objetivos previstos para la
Titulacién y, por tanto, con el perfil de egreso del Licenciado en Quimica.

En la encuesta realizada entre los alumnos encontramos que un 83% de los alumnos considera aceptable
0 buena la adecuacion entre los contenidos que se imparten y el perfil de la titulacion.

Un 63% de los profesores considera que su conocimiento del perfil del egreso de la titulacién es alto o muy
alto, si bien s6lo un 49% asume lo mismo por parte de los alumnos y un 33% considera que los alumnos
tienen un grado de conocimiento bajo o muy bajo de dicho perfil.

La estructura del plan de estudios esta bien definida, en cuanto a la secuencia de
las materias, asignaturas o equivalentes, y su articulaciéon horizontal y vertical, y

evita vacios y duplicidades.

La encuesta realizada entre los alumnos revela que un 66% de ellos considera que la estructura del Plan
de Estudios esta lo suficientemente bien definida y para un 28% de ellos, la distribucién de los horarios del
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curso es adecuada.

Asi mismo casi un 80% considera que se cumplen aceptablemente los programas de las asignaturas,
porcentaje que se eleva hasta el 87% cuando se les pregunta sobre si las clases practicas se imparten en
su totalidad. En lo que respecta a la opinién del profesorado, un 12% de los profesores manifiesta que
completa menos del 75% del programa de la asignatura impartido a los alumnos.

En lo que respecta a la coordinacion de los contenidos de las asignaturas dentro de la titulacion un 96% de

los profesores considera que su asignatura tiene poco o ningin contenido coincidente con los de otras
asignaturas. Sin embargo, las coordinaciones intradepartamental e interdepartamental son consideradas
insuficientes o nulas por el 35% y el 76% de los profesores respectivamente. Congruentemente el 61%
considera que la coordinacion entre asignaturas del mismo curso es poca 0 ninguna y un 55% opina lo
mismo respecto a asignaturas de distintos cursos.

El plan de estudios contempla distintas alternativas de contenido curricular que

amplian y complementan la formacion.

En la titulacion se ofertan 41 asignaturas optativas para cubrir las 7 que cada alumno ha de cursar, lo que

corresponde a una ratio de casi 6. Esta ratio unido a la variedad de las asignaturas ofertadas parecen
suficientes, a juicio del Comité de Autoevaluacién para asegurar la diversidad. Asi mismo el Plan de
Estudios (E-10) contempla la existencia de dos posibles intensificaciones, Quimica Fundamental y Quimica
Agricola, si bien no tienen caracter obligatorio de acuerdo a la legislacion vigente.

Es de resaltar que en el Plan de Estudios (E-10) se contempla ademas el reconocimiento de créditos de
libre configuracion como créditos por equivalencia por la realizacién de
-Préacticas en empresas, instituciones publicas o privadas, etc.
-Trabajos académicamente dirigidos e integrados en el plan de estudios
-Estudios realizados en el marco de convenios internacionales suscritos por la Universidad

En la encuesta realizada entre los alumnos, un 30% considera insuficiente el nimero de asignaturas
optativas ofertadas en la titulaciéon, porcentaje casi idéntico al de los que considera que esta oferta de
optatividad no es suficiente para el disefio de itinerarios curriculares. Este resultado es consecuencia de que
los alumnos eligen como libre configuracion parte de las asignaturas ofertadas como optativas en el plan de
estudios (E-10) y por otro lado los horarios restringen su eleccién. En lo que respecta a la calidad de las
asignaturas optativas ofertadas, el porcentaje de descontentos se reduce al 22%.

La actualizacion de contenidos se realiza de manera regulada, sistematica y

periddica.

Los programas que se publican en el Libro Azul de la titulacion (E-11) se solicitan cada afio a los
Departamentos y por tanto estan adecuadamente actualizados. Sin embargo, no existe ninguna normativa
especifica o regulacién en relacion con la actualizacién de los mismos.

En lo que respecta a la opinién del profesorado el 96% considera que el nivel de actualizacién de los
contenidos de los programas de las asignaturas que imparten es alto o muy alto mientras que un 88%
considera también alto o muy alto el nivel de actualizacién de las fuentes.
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El tiempo de aprendizaje del alumno previsto en el plan de estudios permite cumplir

los objetivos del programa formativo.

En la encuesta realizada entre los alumnos, un 38% consideré que la amplitud de los temarios no es lo
bastante acorde con los créditos reconocidos. En lo que respecta a la opiniéon del profesorado, un 12% de
los profesores manifesté que completé menos del 75% del programa de la asignatura. Algo menos de la
mitad de los profesores que no completaron el programa de la asignatura proporcionaron material de la
parte no completada si bien la mayoria de ellos no incluyeron preguntas de esta parte en el examen.
Ademas los profesores consideran en su mayoria que la falta de cumplimiento del programa de su
asignatura tiene poco efecto en la formacion del alumno y en el desarrollo de otras asignaturas posteriores.

La duracidon media de los estudios es de 6,5 afios (R-02) de acuerdo con la tasa de eficiencia (R-01). No se
dispone de estudios sobre el tiempo de dedicacién de los alumnos al conjunto de estudios o disciplinas que
se relinen en la titulacién.
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Valoracion Semicuantitativa

PROGRAMA FORMATIVO

Objetivos del programa formativo

El programa formativo tiene definidos sus objetivos. Esta X
informacion es accesible y publica.

El programa formativo especifica el perfil de ingreso de los
alumnos. Esta informacidon es accesible, publica y acorde con X
los objetivos del programa formativo.

El programa formativo tiene establecidos los conocimientos y
las competencias que los alumnos deben tener al concluir sus X
estudios. Esta informacidon es accesible, publica y congruente
con los objetivos del programa formativo.

Plan de estudios y su estructura

Las materias, asighaturas o equivalentes que constituyen el
plan de estudios cuentan con un documento accesible y publico X
que contiene los elementos basicos.

El plan de estudios es coherente con los objetivos del X
programa formativo y con el perfil de egreso.

La estructura del plan de estudios esta bien definida, en cuanto
a la secuencia de las materias, asignaturas o equivalentes, su X
articulaciéon horizontal y vertical, y evita vacios y duplicidades.

El plan de estudios contempla distintas alternativas de
contenido curricular que amplian y complementan la|X
formacion.

La actualizacion de contenidos se realiza de manera regulada, X
sistematica y periédica.

El tiempo de aprendizaje del alumno previsto en el plan de X
estudios permite cumplir los objetivos del programa formativo.

FORTALEZAS

- Los objetivos del Programa Formativo estan expuestos con claridad, la informacién sobre ellos es
suficiente y su difusién es adecuada.

- Los requisitos administrativos que deben reunir los aspirantes a ingresar en la titulacién estan claramente
definidos y publicitados.

- Los objetivos de la titulacion estan bien definidos.

-El Libro Azul de la titulacion recoge informacion actualizada sobre las asignaturas del Plan de Estudios,
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incluyendo el profesorado que la imparte, el programa de la asignatura, los criterios de evaluacion y la
bibliografia recomendada, los horarios y lugar de imparticion de las asignaturas, el Calendario Académico y
la Normativa de reconocimiento de créditos de libre configuracion.

-Existe un elevado grado de cumplimiento de los programas de las asignaturas del Plan de Estudios.

-La oferta de asignaturas optativas es numerosa y variada.

- El nivel de actualizacién cientifica de los contenidos y las fuentes de los programas de las asignaturas es
elevado.

DEBILIDADES

-Los objetivos del Programa Formativo adolecen de un caracter de excesiva generalidad que impide
establecer algln tipo de relacién con los factores de demanda y entorno socioeconémico.

-No estan definidos los requisitos formativos previos de acceso a la titulacion.

-La dfusion entre los alumnos de la informacién sobre el Plan de Estudios y las Normas Académicas del
Centro es insuficiente.

-Aunque, en general, el grado de cumplimiento de los programas de las asignaturas es elevado, existe en
parte del profesorado y en una fraccidon significativa del alumnado el convencimiento de que el tiempo
asignado es insuficiente.

-No se dispone de estudios que permitan valorar el tiempo de aprendizaje de los alumnos.

-El tiempo de aprendizaje de los alumnos supera las previsiones del programa formativo.

PROPUESTAS DE MEJORA

- Modificacion de la redaccion de los objetivos del Programa Formativo incluyendo su relacion con las
salidas profesionales de los Licenciados.

- Es necesario especificar los requisitos formativos previos de acceso a la titulacion, difundirlos entre
profesores y alumnos y especificar su relacién con los objetivos de la titulacién.

-Conviene subsanar las ausencias detectadas en el Libro Azul en los criterios de evaluacién y la bibliografia
recomendada y asegurar su disponibilidad para todos los alumnos de la titulacion.

-Mejorar la coordinacién intradepartamental e interdepartamental para evitar repeticiones, solapamientos y
ausencias en los contenidos de las asignaturas.

-La Comisién de Coordinacién Académica y Plan de Estudios de la Junta de Seccién de Quimica debe
proponer y desarrollar mecanismos que mejoren la coordinacion de los contenidos impartidos en la
titulacién. Asi mismo dicha Comisién debe revisar periddicamente si el tiempo asignado a cada asignatura
es acorde con los contenidos que en ella se imparten.
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ORGANIZACION DE LA ENSENANZA

Valoracion Descriptiva

Los responsables tienen definidos los principios y politicas para la gestion del

programa formativo. Esta informacién es accesible y publica.

Derivado de los estatutos de la UMU (E-1), corresponde a las Facultades la elaboracion de los Planes de
Estudio y la Organizacion de la Docencia, y el Reglamento de la Junta de Facultad (E-8) define las
funciones de los \icedecanos que se encargan de planificar la docencia de la titulacion que les corresponde,
en coordinacion con la Secretaria de la Facultad. Asi, el Equipo Decanal esta formado por la Decana, la
Secretaria y un Vicedecano por cada una de las titulaciones que se imparten en el centro. En el programa
del Equipo Decanal (E-25) se recogen las politicas de actuacion y los principios que inspiran el desarrollo de
sus funciones, entre los que se encuentran una gestion abierta y transparente, un reparto solidario &
funciones que permite una gestion eficaz y en armonia, con competencias directas y claramente
diferenciadas para cada uno de sus miembros.

La Vicedecana de Quimica es la responsable de la docencia de la Titulaciéon y preside la Junta de Seccion.

La gestion del programa formativo se realiza a través de dicha Junta de Seccion (E-4), en la que se
encuentran representados todos los colectivos implicados en el mismo. Como se indicé en la Introduccién,
de la Junta de Seccién de Quimica emanan tres Comisiones reglamentarias: Comision de Coordinacion
Académica y Plan de Estudios, Comisién de Convalidaciones y Comision de Analisis de Resultados de
Exadmenes. Ademas, el Decanato de la Facultad tiene creada una Comisiéon de Relaciones Internacionales
para todo el centro, encargada de organizar, difundir y hacer un seguimiento de las actividades
complementarias como las estancias en el extranjero (Erasmus); los cursos y seminarios de formacion
externa (Ej. los organizados por COIE, CROEM, etc.) (E-15) y las practicas en empresas los organiza el
Decanato.

Por otro lado, los Departamentos, a través de sus Consejos, elaboran la ordenacién docente de sus
profesores y asignaturas, definen los contenidos teéricos y practicos de los programas y los criterios de
evaluacion, toda esta informacién es trasladada al Decanato del Centro y al Rectorado y es recogida en las
diversas fuentes de informacion.

Los interesados tienen a su disposicién toda la informacion relacionada con el programa formativo en la
pagina web de la Uniwersidad, asi como en la secretaria del decanato (E-19), ademas de en las Guias de la
UMU (E-3 y E-4) y de la Titulaciéon (E-11), que se suministran a los alumnos junto con la documentacion de
la matricula.

La planificacion del programa formativo incorpora la mejora continua.

Con la excepcion de los periodos de matricula que los fija el Consejo de Gobierno, la planificacion de la
Licenciatura en Quimica se realiza a través de la Junta de Seccion de Quimica y las Comisiones
reglamentarias que se reunen periédicamente a lo largo del curso académico; ademas, es supervisada de
modo continuo por la Vicedecana responsable de la Titulacion.

La Vicedecana a través de los Departamentos, solicita a todos los profesores la revision y actualizacion de
los programas, bibliografia, criterios de evaluacion, etc., de las asignaturas tedricas y practicas del Plan de
Estudios y la Comisiébn Académica y Plan de Estudios trata las modificaciones, que posteriormente son
incorporadas a la Guia del Alumno (E-11) (Libro Azul). Esta guia incluye, aparte de los programas,
bibliografia y criterios de evaluacion de las asignaturas, los horarios de las clases teéricas y de las practicas,
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los periodos de ocupacion de las microaulas, y el calendario de los examenes.

Los profesores disponen de evidencias suficientes para revisar y mejorar sus actuaciones, ya que el grado
de satisfaccion de los alumnos con la docencia recibida por parte de cada profesor es evaluado
bianualmente por la Unidad de Calidad de la Universidad (E-15,16), a través de un conjunto de encuestas
que, ademas de evaluar, permiten al profesorado definir estrategias para mejorar su docencia.

La Comision de Relaciones Internacionales, junto con el Decanato, difunde, organiza y distribuye las
actividades complementarias como son las practicas en empresas, estancias Erasmus, cursos y seminarios
de formacioén externa; ademds se encarga de su seguimiento y realizacion.

Recientemente (Junta de Facultad 6-6-03) se ha creado una Comisién de Reconocimiento de Estudios
conforme a la normativa para el reconocimiento de estudios cursados por estudiantes de la Universidad de
Murcia en otras instituciones de ensefianza superior a través del Programa de Movilidad y convenios
interuniversitarios.

La comunicacion interna y externa del programa formativo es efectiva.

La comunicacion interna en la Licenciatura en Quimica se desarrolla fundamentalmente a través de los
diferentes 6rganos de representacion (Junta de Seccion, Comisiones derivadas de la misma y Consejos de
Departamento). Ademas, como politica del Equipo Decanal esta la comunicacion directa con todos los
estamentos de la comunidad universitaria, lo que realizan habitualmente de modo espontaneo y fluido.

La Junta de Seccién se relne periédicamente mediante convocatoria publica a través del correo ordinario
o0 electrénico.

Los directores de departamento convocan a los Consejos de Departamento correspondientes para aprobar
los Planes de Ordenacién Docente.

La comunicacién con los alumnos se realiza a través de la Delegacion de Alumnos mediante correo. En el
caso de las convocatorias de Junta de Seccion ¢ Comisién Académica y cuando se trata de practicas en
empresas o programas de becas la comunicacién se agiliza con carteles anunciadores que se exponen en
todos los tablones de anuncio destinados al efecto.

Los horarios tedricos y practicos y el calendario de examenes se publican durante el curso académico
anterior en el Libro Azul (E-11), se publica en la web de la Facultad y se exponen en los tablones de
anuncio de la Facultad, de los Departamentos y de las aulas correspondientes.

En dicha guia, aparecen publicadas, a partir de julio, las asignaturas, los profesores que las imparten, los
programas, las tutorias, los horarios y lugares de imparticion, la bibliografia recomendada y las fechas de
evaluacion vy los criterios, en la mayoria de los casos. Los alumnos disponen de esta informacién antes de
matricularse.

De modo general, se puede indicar que existe un buen ambiente en la Licenciatura lo que propicia la
comunicacion fluida entre los diferentes estamentos, PDI, PAS y alumnos y entre cualquiera de ellos y el
Equipo Decanal, como muestran las distintas encuestas realizadas.

La universidad ha creado una aplicacién informatica, SUMA, con un espacio virtual para la comunicacion
entre los profesores y los alumnos de las diferentes asignaturas, que contempla la posibilidad de utilizar
este espacio para poner a disposicion de los alumnos los materiales didacticos necesarios para una
determinada asignatura; y ofrece a los profesores la posibilidad de disponer de las listas de matriculados y
enviar las calificaciones de sus asignaturas a la secretaria del centro. Sin embargo, su uso no esta todavia
generalizado.

En cuanto a la comunicacién externa, el CA entiende que también se desarrolla de modo fluido y, aunque
su eficacia no se mide directamente, si se puede hacer por sus resultados y puede considerarse efectiva. El
Decanato edita un triptico informativo (E-19) de La Licenciatura en Quimica que se distribuye desde la
secretaria del centro a los futuros estudiantes y se envia a todos los Institutos de Secundaria de la Regién
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durante el mes de mayo. Ademas, la Facultad recibe, a lo largo del afio, muchas visitas concertadas de
alumnos y profesores de secundaria para dar a conocer las diferentes titulaciones del centro y participa en
charlas de orientacion profesional que organizan algunos centros de Ensefianza Secundaria.

La organizacion de la enseflanza es adecuada a la estructura y objetivos del

programa formativo.

El CA entiende que los principales procesos que afectan a la Licenciatura en Quimica, que junto al de
ensefianza-aprendizaje son los de matricula, asignacién de la docencia, comunicacién, practicas y
relaciones internacionales, estan bien definidos y tienen un responsable que se encarga de su gestion.

El proceso de matricula esta centralizado en la Facultad, mejorado por medio de la automatricula por red
para los alumnos que solicitan una cita previa, en las aulas docentes y de libre acceso (ADLASs). Todo el
proceso estd supervisado por la Secretaria de la Facultad, que ademas se encarga de la gestién de las
aulas para el desarrollo de las actividades docentes, teniendo en cuenta las estadisticas disponibles sobre
ocupacion vy asistida por la Vicedecana de la titulacion. Toda esta informacion se recoge en la aplicacion
informatica ORMUZ que centraliza la gestion académica y docente tanto en lo que afecta a personal
docente como a espacios, esto permite una optimizacion de los recursos econémicos y materiales.

La gestion de uso de las microaulas para el desarrollo de practicas se realiza por una comision
interdepartamental que elabora el calendario de uso durante el mes de mayo del curso precedente, lo que
permite definir también su uso como Aulas Docentes de Libre Acceso, que los alumnos utilizan de modo
libre y gratuito mediante el carnet inteligente.

El Plan de Ordenacion Docente (POD) corre a cargo de los Departamentos, el personal académico estable,

con un alto porcentaje de doctores, elige las asignaturas en funcién de los criterios que acuerden los
Consejos de Departamento, que como se desprende de la encuesta realizada, son la categoria y la
antigledad en el 49,02 % de los casos. El POD aprobado se envia al Decanato y posteriormente al
Rectorado. La organizacion del Equipo Decanal mediante vicedecanos responsables de cada titulacion,
permite una implicacion directa de la Vicedecana de Quimica en la organizacién propia de la ensefianza
(calendarios, ocupacién..) y a su ez una coordinacion con el resto de titulaciones con las que comparte
recursos humanos y materiales. La Organizacion temporal de los laboratorios de practicas corresponde a la
Comisién Académica y de Plan de Estudios y los Departamentos que tienen docencia en distintas
titulaciones, planifican su ocupacién a lo largo del curso para evitar solapamientos. Se tiene la impresion,
por parte del profesorado, de que los medios econémicos que la Universidad asigna a los departamentos
para practicas son insuficientes.

El calendario de examenes y los horarios se elaboran y se aprueban en la Comisién correspondiente
durante el mes de marzo, para estar disponibles para su difusion a través las fuentes de informacion antes
del comienzo del siguiente curso académico.

El Equipo Decanal es responsable de las practicas en empresas y de los programas de intercambio. El
programa de practicas en empresas se canaliza a través del COIE (E-15,17). La Comisidon de Relaciones
Internacionales en colaboracién con los tutores que establecen las relaciones con las Universidades
extranjeras, planifica las estancias, establece el reconocimiento de créditos y gestiona los intercambios.
Estas actuaciones se coordinan con las titulaciones de Bioquimica e Ingeniero Quimico

La gestion de los recursos econdmicos y de infraestructura corresponde a la Secretaria de la Facultad, las
acciones adoptadas se aprueban en al Junta de Facultad.

Por todo lo anterior, el CA entiende que la organizacidon de la ensefianza que se realiza en la Licenciatura
en Quimica facilita la consecucién de los objetivos previstos, siendo coherente con los mismos.
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Los resultados directos del programa formativo, los resultados en los egresados y
los resultados en la sociedad, se tienen en cuenta para la mejora y revision del

programa formativo.

La Comisién de Analisis de Resultados de Examenes debe transmitir a la Junta la informacion de que
dispone tras los anadlisis de tasas de éxito, rendimiento académico, etc (http://www.um.es/f-
gquimicas/reglamentos/reglamento-facultad.html#11). Sin embargo, los remite a la Junta de Seccién y
quedan reflejados en la Memoria Anual del curso académico y aunque los datos son analizados, no se
canalizan hacia una mejora continua del programa formativo.

No existe un procedimiento para analizar los resultados de la Licenciatura en Quimica basandose en la
opinion de sus egresados, y en el caso de los empleadores es insuficiente, por lo que no se han podido
utilizar para la mejora de la titulacion.

La Unidad de Calidad de la Universidad evalla bianualmente la docencia de la Titulacion mediante
encuestas a todos alumnos, y comunica los resultados a los profesores individualmente que los pueden
utilizar para la mejora de su docencia.

El estudio de insercion laboral (E-24) es muy reciente y todavia no se ha utilizado como elemento para
mejorar el programa formativo. Sin embargo, los resultados en la sociedad, a través de la opinion de los
empresarios y titulados, obtenidos con motivo de esta evaluacion son satisfactorios. Los empresarios
satisfechos con la formacion de los titulados (media 3,104) y algo similar ocurre con los egresados (media
2,848) ya que encuentran trabajo en un corto plazo desde que finalizan sus estudios.
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Valoracion Semicuantitativa

ORGANIZACION DE LA ENSENANZA

A B C D El
Direccién y planificacion
Los responsables tienen definidos los principios y politicas
para la gestion del programa formativo. Esta informacion es | X
accesible y publica.
La planificacion del programa formativo incorpora la mejora X
continua.
La comunicacion interna y externa del programa formativo X
es efectiva.
Organizacion y revision
La organizaciéon de la ensefianza es adecuada a la estructura X
y objetivos del programa formativo.
Los resultados directos del programa formativo, los
resultados en los egresados y los resultados en la sociedad, X
se tienen en cuenta para la mejora y revision del programa
formativo.
FORTALEZAS

- En el programa del Equipo Decanal se recogen las politicas de gestion y los principios que inspiran el
desarrollo de sus funciones, entre los que se encuentra una gestion abierta y transparente, un reparto
solidario de funciones que permite una gestion eficaz y en armonia, con competencias directas y claramente
diferenciadas para cada uno de sus miembros. Asi, la Vicedecana de Quimica es la responsable de la
docencia de la Titulacion y preside la Junta de Seccion, a través de la cual se realiza la gestion del
programa formativo.

- Toda la informacion relacionada con el programa formativo estd a disposicion de los interesados en la
pagina web de la Universidad, asi como en la secretaria del decanato, ademas de en las Guias de la UMU y
de la Titulacion que se suministran a los alumnos junto con la documentacién de la matricula.

- La planificacion del programa formativo se realiza a través de la Junta de Seccion de Quimica y las
Comisiones Reglamentarias, que se relnen periddicamente a lo largo del curso académico, y es
supervisada de modo continuo por la Vicedecana responsable de la Titulacién. Los profesores disponen de
evidencias suficientes (evaluaciébn de la docencia por la Unidad de Calidad) para revisar y mejorar sus
actuaciones.

- Existe una adecuada comunicacién entre los miembros implicados en el programa formativo, tanto entre
los responsables (miembros de la Junta de Seccidon y comisiones) como entre estos y los profesores,
alumnos y PAS.

- Todos los procesos fundamentales de la organizacién de la enseflanza: matricula, asignacién de la
docencia, comunicacién, practicas y relaciones internacionales, tienen un responsable que se encarga de su
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gestion y desarrollo. Asi mismo existe una adecuada gestiébn de los recursos econémicos y de
infraestructura.

DEBILIDADES

- La Comision de Andlisis de Resultados de Examenes remite a la Junta de Seccidn la informacién sobre los
analisis de tasas de éxito, rendimiento académico, etc y quedan reflejados en la Memoria Anual del curso
académico. Sin embargo los datos analizados no se canalizan hacia una mejora continua del programa
formativo.

- Aunque la Unidad de Calidad de la Universidad evalla bianualmente la docencia de la Titulacién mediante
encuestas a todos alumnos, y comunica los resultados, estos s6lo se utilizan individualmente por los
profesores para la mejora de su docencia. El estudio sobre insercion laboral es muy reciente y todavia no se
ha utilizado como elemento de mejora del programa formativo.

PROPUESTAS DE MEJORA

- Analizar los resultados académicos de los alumnos de forma periédica para configurar propuestas de
mejora del programa formativo a través de la Comisién de Analisis de Resultados de Examenes.

- Establecer en coordinacién con la Unidad de Calidad estudios / encuestas para recabar la opinién de los
titulados sobre la formacion recibida y su insercion laboral y asimismo recoger la opinién de los
empleadores de nuestros egresados.
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RECURSOS HUMANOS

Valoracion Descriptiva

Personal académico

El personal académico es adecuado a los objetivos del programa formativo y a los

requerimientos de las disciplinas del mismo.

El plan de estudios es impartido por profesores de alto nivel académico, practicamente el 100% son
doctores, de ellos el 63,1 % son titulares de Universidad, el 21,3 % son Catedraticos de Universidad y el
2,5 % Ayudantes. Practicamente en su totalidad con dedicacion a tiempo completo.

El perfil de la plantilla del profesorado vinculado a la titulacion se considera adecuado en cuanto a
formacion y experiencia. No obstante, la edad media del profesorado es elevada y hay grandes dificultades
para la incorporacién de nuevos y jovenes profesores. Atendiendo a la formacién y a la experiencia que
poseen, el CA entiende que existe una adecuada correlacion entre el perfil del profesorado y los objetivos
de la titulacién.

La seleccion del profesorado se realiza sobre la base de unos perfiles docentes, pero el curriculum
investigador del candidato influye de forma determinante en su posible seleccién, por lo que existe una gran
interaccidn entre docencia e investigacion.

La asignacion de la docencia se realiza en los Departamentos mediante la elaboracion del POD vy
generalmente los criterios los acuerda el propio Departamento o se aplican criterios establecidos en Junta
de Gobierno. Generalmente, se realiza la asignacion de las asignaturas de caracter mas general bien por
categoria y antigiedad (49,02 %) o en base a la experiencia de los profesores en la imparticion de la misma
(9,80 %), y en asignaturas de caracter mas especializado, con frecuencia optativas, se suele tener en
cuenta la relacion con las lineas de investigacién (9,80 %). Por lo tanto, puede decirse que la calidad de la
plantilla docente se aprovecha, teniendo en cuenta los perfiles académicos e investigadores de la estructura
del profesorado, a la hora de asignar las distintas asignaturas.

El mecanismo de asignacion del personal académico a Cursos de Postgrado y Masteres
(http://www.um.es/promoedu/index.html) se realiza por iniciativa propia, mientras que la participacion (o
asignacion) en los Cursos de 3" ciclo se realiza en los Consejos de Departamento y forma parte del POD de
los departamentos.

Al tratarse de una plantilla muy consolidada el grado @& movilidad es limitado, sin embargo, el grado de
colaboracion de los grupos de investigacion con los de otras Universidades (nacionales e internacionales)
es elevado, debido a que los contactos estan establecidos y las nuevas tecnologias facilitan enormemente
la comunicacién en ellos. Los Becarios, Ayudantes y Profesores jévenes son los que realizan la mayoria de
las estancias de investigacion de larga duracion. En relacion con los programas de movilidad con fines
docentes existe un Plan de Centros dentro del Programa Erasmus-Socrates (E-56), aunque los fondos
disponibles dentro de este programa son muy escasos. El 21,57 % de los profesores de la Titulacion
indica(en la encuesta realizada) haber participado en programas de intercambio con otros paises.

La participacion del personal académico en tareas de gestion del programa formativo se realiza a través de
la Junta de Seccién (E-1 y E-9) y de las comisiones que de ella emanan, en las que se encuentran
representados todos los colectivos implicados en el nmismo (http://www.um.es/f-quimicas/reglamentos/r-js-
quimica.html).
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El personal académico tiene la formacidn pedagdgica adecuada al programa

formativo.

La implantaciéon del nuevo Plan de Estudios de Licenciado en Quimica de 1995 (E-22) y su posterior
reforma (E-10) en 1999 han supuesto la necesaria reforma de los programas de las asignaturas y por lo
tanto la revision de los contenidos, con una fuerte implicacién y esfuerzo del profesorado que las imparte vy,
en lineas generales se percibe un gran interés del PDI en la mejora de su labor docente (Evaluacion
docente).

En la Universidad, se han puesto en marcha programas formativos (E-15) (Talleres de perfeccionamiento
docente, E-57) de ayuda a la docencia, que se canalizan a través del ICE. No obstante, con frecuencia los
talleres de formacion docente estdn mas orientados a profesores en formacién. Ademas, en general, el plan
de formacién carece de incentivos que motiven la asistencia y aprovechamiento de los mismos. A pesar de
esto, el 54,90 %de los profesores que han realizado la encuesta manifiesta haber participado, en los Ultimos
afios, en actividades de perfeccionamiento docente. De todos modos, el CA entiende que el profesorado de
la titulaciéon tiene una formacion pedagoégica generalmente aceptable, aunque sea basada en su propia
experiencia sin realizacion de cursos especificos sobre ello.

Se considera necesario fomentar la participacion del profesorado en actividades formativas que realmente
resulten accesibles, atractivas y compatibles con sus otras obligaciones, ya que el 66,67 % considera que
los esfuerzos destinados a mejorar la calidad de la docencia estan poco o0 muy poco reconocidos; y el 76,47
% estima que tales esfuerzos estan poco o muy poco compensados econémicamente.

La Unidad Técnica de Calidad realiza encuestas bianuales a los alumnos para evaluar al profesorado de la
titulacién y emite un informe individual, otro por Departamentos y otro por Titulacion (E-27), no obstante los
resultados individuales no son publicos. El promedio de la valoracion de la Titulacién en el curso 00/01 fue
3,43.

El personal académico esta implicado en actividades de investigacion, desarrollo,

innovacion, y éstas repercuten en el programa formativo.

El personal docente estd, en lineas generales, muy implicado en actividades de investigacion.
Practicamente, la totalidad de la plantilla participa en grupos de investigacion y el nivel de actividad y éxito
en conjunto se puede calificar de muy bueno.

El nivel de desarrollo de una investigacion de calidad en I1+D+i es elevado y se refleja en el nimero de
publicaciones realizadas y en la financiacion conseguida en las convocatorias realizadas por el MCYT y
otros organismos publicos y privados. Asi se refleja en el andlisis de la produccién cientifica realizada en la
Region de Murcia (Fundacion Séneca) (E-28), el centro mas productivo en el periodo 98/00 es la Facultad
de Quimica. Sin embargo, la concurrencia y grado de éxito a convocatorias europeas son todavia escasos.

La investigacién que se desarrolla tiene objetivos basicos y también de aplicacion tecnolégica al desarrollo
de la industria regional o nacional. Aunque, en general, los objetivos estan marcados basicamente desde la
politica cientifica nacional y europea.

En cuanto a las relaciones de investigacion mantenidas con empresas, aunque escasa, el grado de
satisfaccion es notable, por ambas partes, lo que se manifiesta en el mantenimiento de una estrecha
colaboracion con algunas de ellas (E-23). No obstante, se manifiesta un mayor grado de colaboracién en
actividades de tipo docente, como practicas en empresa, que en proyectos de investigacion. Aunque se ha
desarrollado alguna iniciativa para dar a conocer el potencial de los grupos de investigacién por parte de la
OTRI, seria deseable, por insuficiente, una mayor difusion de la informacién sobre las actividades y
resultados de investigacion de los grupos.

Los grupos de investigacion tienen un buen nivel de consolidacion y son competitivos. Sin embargo,
aunque existen algunos grupos interdisciplinares, la comunicacion y relacion entre los grupos de
investigacion es escasa, a veces incluso dentro de un mismo departamento. En ciertos casos el tamafio y
disefio de los grupos hace que pierdan competitividad. Seria conveniente establecer una politica de
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acercamiento entre los grupos y difusion de sus lineas de investigacion.

Por otro lado, la docencia se enriquece por transferencia de la experiencia investigadora. Segun los datos
obtenidos del analisis de las encuestas docentes, el 60,78 % de los profesores de la titulacién de Licenciado
en Quimica considera que las actividades de investigacion tienen una alta o muy alta influencia en su
dedicacion a la docencia y el 68,62 % considera que la actividad investigadora repercute de manera positiva
0 muy positiva en la calidad de la docencia.

Existe una tendencia creciente entre parte del profesorado a participar en iniciativas de innovacion
pedagdgica, algunas de las cuales han sido promovidas por el Equipo Decanal siendo esta patrticipacion de
caracter voluntario. Entre estas iniciativas puede destacarse: el uso creciente de nuevas tecnologias, que se
han traducido en una mayor exigencia de medios tales como mayor disponibilidad de microaulas o de
sistemas de proyeccidon mediante ordenador en las aulas, puesta en marcha e imparticion de los Cursos
Cero de Promocion Educativa (E-26 y E-55), un proyecto recientemente concedido por la Fundacién Séneca
de innovacién educativa y, aunque todavia de forma incipiente, la disposicién de material de apoyo a través
del programa SUMA.

Sin embargo, no existe un sistema de reconocimiento del trabajo realizado ni recompensa a los esfuerzos
destinados a la mejora de la calidad en la docencia.

Personal de Administracion y Servi

El personal de administracion y servicios implicado en el proceso formativo es

adecuado a los requerimientos del mismo.

Respecto a la valoracion del Personal de Administracién y Servicios vinculado a la titulacion, cabe destacar

la alta satisfaccion respecto a la cualificaciéon y el trabajo desarrollado por el personal de secretaria,
conserjeria y el que gestiona la Sala de Estudio. Cabe destacar el elevado grado de voluntarismo de las
personas y el escaso grado de reconocimiento publico y académico de su labor. Sus funciones estan bien
definidas (E-51) y el nivel de satisfaccion del resto de personal de la titulacion con labor realizada por el
Personal de Administracién y Servicios es alto o muy alto en un 88,24 %.

El Decanato cuenta, ademas del personal de la secretaria, con una secretaria para la gestiéon de ésta y
otras cuatro titulaciones y, a pesar de la intensa e impecable tarea realizada, seria deseable contar con mas
personal de apoyo para tareas tales como la gestién de las practicas en empresa o la de movilidad, que en
gran parte recae sobre los propios miembros del Equipo Decanal.

En cuanto al personal adscrito a los departamentos, el grado de cualificacion y de satisfaccién del auxiliar

administrativo y del oficial de laboratorio es irregular, seria deseable una mayor adecuacién entre la
formacion y las tareas propias del puesto que desempefian. En general, se demanda un mayor apoyo
administrativo y de personal técnico hacia las tareas propias de los grupos de investigacion.

El establecimiento y evolucion de la plantilla compete a la Universidad y depende de Gerencia. Se adolece
de una politica clara de incentivos para recompensar los esfuerzos de los miembros del PAS para mejorar la
calidad del servicio que prestan a la titulacién y a la Facultad en general. Aunque recientemente se han
aprobado en Consejo de Gobierno unas Normas para la provisién de puestos de trabajo del PAS, esto se ha
producido con la oposicién de la Junta de Personal.

La Gerencia de la Universidad organiza los planes de formacion del PAS que suelen tener buena acogida
aunque deberian tener mas variedad. Existen lagunas en la realizacion de cursos relacionados con los
puestos de trabajo, pero de caracter general, tales como planes de emergencia y evacuacion, empleo de
medios audiovisuales, etc.
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Valoracion Semicuantitativa

Recursos Humanos

Personal académico

El personal académico es adecuado a los objetivos del
programa formativo y a los requerimientos de las disciplinas | X
del mismo.

El personal académico tiene Ila formacion pedagodgica X
adecuada al programa formativo.

El personal académico estd implicado en actividades de
investigacion, desarrollo, innovaciéon, y éstas repercuten en | X
el programa formativo.

Organizacion y revision

El personal de administracién y servicios implicado en el
proceso formativo es adecuado a los requerimientos del X
mismo.

FORTALEZAS

PERSONAL ACADEMICO:

- El plan de estudios es impartido por profesores de alto nivel académico, en su mayoria doctores y con
dedicacion a tiempo completo.

- La plantilla docente es acorde a los objetivos del programa formativo en cuanto a su formacion y
experiencia.

- El profesorado posee una buena formacion, con dedicacion e inquietudes docentes. En general presenta
buena disponibilidad para atender a los alumnos, para incorporar nuevas técnicas docentes y fomentar la
utilizacién de nuevas tecnologias.

- Decidida apuesta por parte de la Facultad en iniciativas de innovacion educativa.

- Personal cualificado para realizar una investigacién de calidad en 1+D+l como se manifiesta por los éxitos
conseguidos en las convocatorias a las que se ha concurrido. Se publica en revistas de alto indice de
impacto. El nimero de comunicaciones que se presentan a congresos es alto.

- La docencia se enriquece por transferencia de la experiencia investigadora.

PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS:

- Elevado grado de satisfaccion, en general, respecto a la cualificacion y el trabajo desarrollado por el
personal de administracién y servicios. Las relaciones entre ellos y con el resto de colectivos del Centro son
muy cordiales.

- El nivel de responsabilidad del PAS en su puesto de trabajo es muy alto.

- Existen cursos de formacion dirigidos al PAS a través del plan de formacion de la Universidad.
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DEBILIDADES

PROPUESTAS DE MEJORA

PERSONAL ACADEMICO

- Establecer mecanismos para la incorporacion de nuevos y jovenes profesores para la necesaria
renovacion de la plantilla.

- Establecer un sistema de reconocimiento de la actividad docente y la recompensa a los esfuerzos
destinados a la mejora de la calidad docente.

- Impulsar y fomentar el desarrollo y la participacién en actividades de perfeccionamiento docente del
profesorado que realmente resulten accesibles, atractivas y compatibles con sus otras obligaciones, sobre
todo de cara al nuevo marco de convergencia europea.

- Potenciar la relacién y el intercambio cientifico entre los grupos de investigacion. Se deberia fomentar la
organizacion de seminarios divulgativos y promover la formacién de grupos interdisciplinares e
interuniversitarios (nacionales e internacionales) para la solicitud de proyectos de caracter internacional o
contratos con empresas, asi como para la elaboracién de los Cursos de Postgrado y Doctorado.

- Establecer una politica de difusién de las lineas de investigacion de los grupos y fomentar el
establecimiento de contratos con las empresas del entorno.

PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS

- Establecer una politica clara de incentivos y consensuar las normas de provisién de puestos de trabajo del
PAS.

- Aumentar las plazas de personal de apoyo especifico para la gestion del decanato (practicas en empresas,
alumnos ERASMUS,..) y en los departamentos para practicas de laboratorio, de apoyo a la docencia
(elaboracion de apuntes, guiones de practicas, relaciones de problemas, etc) y auxiliar de investigacion.

- Establecer una estrategia y politica de los planes de formacién, facilitando e incentivando la participacion.
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RECURSOS MATERIALES

Valoracion Descriptiva

Instalaciones e infraestructuras para el proceso formativo

Las aulas destinadas al proceso formativo y el equipamiento de éstas, se adecuan,
en cantidad y calidad, al nUmero de alumnos y a las actividades programadas en el

desarrollo del programa formativo.

En nuestro Campus, los espacios destinados a la docencia tedrica estan concentrados en Edificios-
Aularios, independientes de las Facultades, en las que si estdn ubicados los espacios dedicados a la
docencia practica. Por este motivo, el nimero de aulas de gestidon propia para el desarrollo docente del
programa formativo, de todos los titulos adscritos a la Facultad de Quimica, es escaso. Sin embargo, una
vez hechas las previsiones, se reparten las aulas de gestién propia y se solicita al Servicio de Planificacion
el resto de las aulas. Por bdo ello, consideramos que existe adecuacién entre el nimero de aulas, su
tamafio y las necesidades de la organizacion docente del programa formativo, asi como a la metodologia
utilizada y al tamafio medio del grupo (RM-01, RM-02, RM-03).

Existe un adecuado equipamiento de las aulas que se ajusta a las necesidades de la organizacion docente
del programa formativo (E-11, RM-01). En todas las aulas se dispone de pizarra, retro-proyector y pantalla
de proyeccién. En algunas aulas se ha instalado proyector de aplicaciones informaticas y ordenador, y
existe una politica Rectoral y Decanal para dotar de equipos multimedia todas las aulas del Campus y del
Centro; mientras, se han habilitado equipos méviles a disposicion del profesorado.

La luminosidad de las aulas es adecuada, provistas de grandes ventanales y suficientes puntos de luz, con
una estimacion media de luminosidad de 350 lumenes/m? a la altura del puesto de trabajo (80 cm). Todas
las aulas disponen de cortinas o similares para su oscurecimiento y de un sistema de climatizacién
adecuado. La acustica varia dependiendo de la tipologia del aula, ésta es buena en general; no obstante, en
algunas aulas se dispone de sistema de megafonia.

Las deficiencias, deterioros 0 problemas que surgen se comunican en Conserjeria, en el Decanato 0 a
miembros del Equipo de Gobierno del Centro que de forma inmediata y derivandolos por los cauces
establecidos, intentan dar solucién a los mismos. Asi procuramos mantener los espacios y el material en las
mejores condiciones posibles.

El edificio presenta un elevado nimero de barreras arquitectonicas, su eliminacion es una tarea que viene
preocupando a todos los equipos de gobierno del Centro. Se ha procurado eliminar estas barreras en los
espacios generales con la instalacion de ascensores, rampas de pendiente suave y salva-escaleras, aunque
aln existen en la casi totalidad de los departamentos en los que el espacio se reparte en dos alturas.

Segun se deriva de la encuesta realizada a los alumnos, su grado de satisfaccién respecto a las aulas y su
equipamiento es elevado, mas del 77% de los alumnos lo considera aceptable, bueno o muy bueno (media
3.165).

Los espacios destinados al trabajo y al estudio de los alumnos, asi como el

equipamiento necesario para el desarrollo de estas tareas, se adecuan, en cantidad
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y calidad, al nUmero de alumnos y a las actividades programadas en el desarrollo

del programa formativo.

El Centro dispone de un espacio gestionado por la Biblioteca General (ANEXO de la Biblioteca General)
con una superficie de 415 nf y 160 puestos de lectura con un servicio de consulta y de préstamo. La
iluminacion, climatizacion y el estado de conservacion son adecuados.

El centro dispone de dos microaulas (salas de ordenadores) de 40 nt y veinticinco equipos informaticos
conectados a la red. Estas salas son de libre acceso, cuando no estan ocupadas en tareas docentes y su
grado de ocupacion es alto. El equipamiento, la iluminacién y el estado de conservacion son adecuados; si
bien, la climatizacién deberia mejorar pues hace un excesivo calor causado por la orientaciéon a poniente, el
calor generado por los equipos informéticos y la ubicacién de dichas microaulas al final del recorrido de la
conduccidn de climatizacidn. Seria deseable la instalacién de un aparato de aire acondicionado en cada una
de estas aulas.

El grado de satisfaccion del alumno respecto a los espacios dedicados al trabajo y estudio es elevado,
segln se deriva de la encuesta realizada a los alumnos; mas del 75% de ellos lo considera aceptable,
bueno o muy bueno (media 3.188).

Existen los espacios y el equipamiento adecuados para el desarrollo y la
coordinaciéon de las funciones del personal académico, de administracion y de

servicios.

El personal académico cuenta con despachos individuales con una superficie entre 10 y 20 nf. Cada
Departamento en promedio, dispone de: Salas de reuniones, Seminario o Blblloteca con una superficie de
25 a 50 nt, 45 laboratorios para mvestl%acmn con una superficie de 50 m® cada uno y dos laboratorios en
la planta baja con una superficie de 75 m” cada uno, dedicados exclusivamente a docencia, en unas bandas
de ocupacion que ellos mismos programan segln sus nece5|dades docentes y de proyectos. También se
dispone de dos laboratorios en la Facultad de Biologia de 100 nt cada uno dedicados a la docencia. El
equipamiento es adecuado aunque no de lujo, y la climatizacion suele funcionar, aunque adolece de
regulacion individual. EI mantenimiento puede considerarse aceptable.

El personal de administracion y servicios a tiempo completo adscrito a los departamentos (tecmco
especialista y administrativo) dispone de un espacio individual con superficies que oscilan entre 7 y 10 m° y
equipos informéticos con conexion a la red. El personal adscrito al Centro (auxiliares técnicos y personal de
administracién), en general, comparte el espacio con una disponibilidad de 10 m° por persona, cada uno de
los puestos de gestion dispone de un equipo informatico y conexién a la red, ademas de otro equipo situado
en la Conserjeria del Gentro. El equipamiento y la climatizacién son adecuados. Si bien, la Secretaria del
Centro y la Secretaria del Decanato deberian disponer de mayor espacio para la atencion al publico y para
el archivo.

Para la celebracion de actos académicos, culturales, asambleas, reuniones, etc. el Centro dispone de un
Salén de Actos con un aforo de 114 personas y una superficie de 150 nf, un aula con un aforo de 90
personas y 100 nf de superficie y una Sala de Juntas con 25 puestos y una superficie de 50 nf; los
primeros dos espacios estan dotados de equipos multimedia y conexién a la red, megafonia y proyector de
video. Estos espacios pueden ser utilizados por cualquier miembro de la Facultad solicitando su reserva
previamente. El Centro carece de una Sala de Grados aunque utiliza, cuando es necesario, las ubicadas en
las Facultades de Biologia y Veterinaria.

El grado de satisfaccion del personal de administracion y servicios respecto a los tipos de espacios
dedicados al trabajo es adecuado, segun se deriva de la encuesta realizada; mas del 68% del personal lo
considera aceptable o bueno (media 2.765).
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Las infraestructuras propias y/o concertadas destinadas a las practicas externas se
adecuan, en cantidad y calidad, al niumero de alumnos y a las actividades

programadas en el desarrollo del programa formativo.

El Centro dispone de convenios para la realizacion de practicas en empresa (E-23) con un total de 31
convenios firmados en 2002, cubriendo una amplia gama de sectores (conservas, laboratorios, Insalud ..) y
ofertando préacticas a un total de 50 alumnos.

La capacidad y tipologia del servicio asi como la satisfacciéon del alumno, la empresa y el tutor, esta
recogida en los informes del COIE. Los resultados indican un alto grado de satisfaccién (E-36). Existen
mecanismos para no renovar los contratos en practicas de aquellas empresas que no cumplan los acuerdos
firmados, aunque no se ha hecho uso de ellos.

La demanda actual por parte de los alumnos para realizar practicas no estd totalmente cubierta,
habitualmente quedan solicitudes por cubrir, debido a que estas se concentran, en su mayor parte, en los
meses de verano y en empresas ubicadas cerca de los centros urbanos. En cualquier caso, la casi totalidad
de los alumnos de ultimo curso que solicitan las practicas en empresas puede realizarlas.

Este Comité desconoce las infraestructuras disponibles para los alumnos en las empresas donde se
realizan préacticas, sin embargo de los informes del COIE se desprende que, en general, la satisfaccion de
los alumnos, sobre las infraestructuras disponibles en estas practicas, es adecuada.

El grado de satisfaccion del alumno respecto a las practicas es elevado, segin se deriva de la encuesta
realizada a los alumnos; el 100% de los alumnos lo considera aceptable, bueno o muy bueno (media 3.700).

Los laboratorios, talleres y espacios experimentales, asi como el equipamiento
necesario para el trabajo en los mismos, se adecuan, en cantidad y calidad, al
numero de alumnos y a las actividades programadas en el desarrollo del programa

formativo.

El numero de laboratorios y espacios experimentales y su tamafio se adecuan a las necesidades de la
Titulacion de Quimica (T-02, RM-07). Respecto al equipamiento, se ha realizado un esfuerzo por adaptar los
laboratorios a las necesidades docentes, a pesar de la escasez de los presupuestos, y consideramos que
en general los alumnos disponen del material suficiente para el desarrollo de las actividades programadas.
El grado de satisfaccion de loa alumnos con los laboratorios y su equipamiento es aceptable (media 3.170).

La conservacién de estos espacios presenta dificultades a causa de los productos empleados, bastante
agresivos en su mayoria. Respecto a la iluminacion y la climatizacion son adecuadas con excepcion de los
laboratorios pertenecientes al Departamento de Quimica Inorganica que carecen de climatizaciéon por
problemas técnicos.

En los laboratorios docentes se dispone de armarios para almacenar los materiales de trabajo y el Centro
pone a disposicion de los alumnos un total de 350 taquillas en espacios generales. Consideramos que estos
espacios son adecuados y suficientes porque todos los afios quedan taquillas libres.

El Centro dispone de un Plan Seguridad (E-40) para la evacuacion del Centro en caso de incendio o de
emergencia. Se han llevado a cabo varios simulacros, el Ultimo se realizd6 en Mayo de 2002. Existen
sensores de alarma, extintores y sefializaciones en todo el edificio. En el afio 2001 se elaboré un informe de
Evaluacion de Riesgos Laborales (E-41), que ponia de manifiesto los puntos que podrian entrafiar riesgo de
accidentes. En el documento “Planificacién de la Accion Preventiva’ (E-42), elaborado en octubre de 2002
por el Servicio de Prevencion de la Universidad de Murcia se marcan los plazos para eliminar los puntos de
riesgo, que recogia el Informe de Evaluacion de Riesgos Laborales. La Junta de la Facultad de Quimica
(15-3-93) cre6 una Comision de Seguridad formada por miembros del Equipo de Gobierno y los
Coordinadores de Zona (el edificio se divide en zonas, considerando al departamento como una unidad de
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zona y los espacios generales se consideran todos como una zona), para velar por el mantenimiento de los
niveles de seguridad del edificio. Los Coordinadores de Zona, nombrados por los departamentos, han
recibido cursos de formacion, se han celebrado charlas informativas para profesores y alumnos de como
actuar en caso de incendio o accidente y se han llevado a cabo practicas del manejo de extintores, con
fuego real, para los profesores.

Los residuos generados por el Centro son depositados en un espacio de facil acceso, habilitado para tal
efecto, en espera de su retirada por una empresa de gestion de residuos. Los residuos depositados se
retiran semanalmente. Si bien, el espacio presenta el inconveniente de estar compartido con el dedicado a
la reposicion de las botellas de gases comprimidos. Consideramos urgente la separacién de estos espacios.

El Centro imparte charlas sobre seguridad para los alumnos, y al comienzo de la docencia experimental se

informa de los riesgos que presenta el material que utilizan, se dispone de botiquines en los laboratorios y
carteles informativos de las frases de riesgo, primeros auxilios y teléfonos de interés. Respecto a los
alumnos matriculados por primera vez, la Facultad ks suministra gratuitamente gafas de laboratorio. En las
clases préacticas es obligatorio llevar puestas las gafas y una bata de algodén. En los laboratorios hay
instalados lava-ojos con ducha de emergencia. El Grado de seguridad de los alumnos es elevado, ya que
los accidentes registrados, por ejemplo en el afio 2002, fueron 3, y todos ellos leves, dato suministrado por
el Servicio de Prevencién de Riesgos Laborales de la Universidad de Murcia.

Las infraestructuras de la biblioteca y salas de lectura estan debidamente
acondicionadas y cuentan con suficiente amplitud espacial y horaria para satisfacer

las necesidades del programa formativo.

La Biblioteca General del Campus de Espinardo se encuentra a 500 m de la Facultad y 100 m del Aulario
General; también dispone de fondos en Ciencias Experimentales y Técnicas con una superficie total de
6.854 ' y 694 puestos de lectura. En este edificio esta también ubicada la Hemeroteca Cientifica con una
superficie de casi 2000 nt y 12 puestos de lectura. Se trata de un moderno edificio dotado de gran espacio
y confort, con una climatizacion e iluminacién adecuada y su servicio de préstamo funciona de lunes a
viernes 13 h / dia.

La Facultad de Quimica dispone de una Sala de Estudio (ANEXO de Ia Biblioteca General) con un total de
160 puestos de lectura y una superficie de 415 m de los cuales 7 m® se dedican al servicio de préstamo,
con un equipo informatico conectado a la red y 8 m’ dedicados al archivo. Ademas de otra sala en el Edificio
D de 50 m’ y 50 puestos de lectura. El grado de ocupacién en periodo de clases oscila entre el 70-90 %. En
época de examenes los puestos de lectura son insuficientes, por lo que un elevado ndmero de alumnos no
puede acceder a uno de ellos. El servicio de préstamo funciona de lunes ajueves y permanece abierto 8 h /
dia y 6 h el viernes, excelentemente atendido por nuestro oficial de biblioteca. El equipamiento, la
iluminacion y la climatizacion son adecuados.

La Facultad de Quimica tiene matriculados en el afio académico 2003-04 un total de 1655 alumnos en los
cinco titulos que imparte; de éstos, 665 corresponden a la Licenciatura en Quimica. El espacio dedicado a
sala de estudio es claramente insuficiente pues cubre apenas el 30% del total de alumnos matriculados en
el Centro. Consideramos que el alumno dispone de un horario suficientemente amplio de estudio y consulta
pero resultan escasos la cantidad de puestos de lectura.

El grado de satisfaccién del alumno respecto a la biblioteca y sala de lectura es elevado, segun se deriva de
la encuesta realizada a los alumnos; mas del 66 % de los alumnos lo considera aceptable, bueno o muy
bueno (media 2.991).

La cantidad, calidad y accesibilidad de la informacion contenida en la biblioteca y

fondos documentales se adecuan a las necesidades del programa formativo.

La Sala de Estudio de la Facultad de Quimica (ANEXO de la Biblioteca General) cuenta con un fondo

Pagina 30 de 92




Programa de Evaluacion Institucional.
Licenciatura en Quimica. . Universidad de Murcia.

bibliografico de 2.425 volimenes, en régimen de consulta y préstamo y 223 diccionarios y enciclopedias.
Dispone de dos ordenadores para efectuar las consultas por el sistema OPAC utilizado en todas las
Bibliotecas de la Universidad de Murcia, ademas de contar con el apoyo del personal de bibliotecas. De los
fondos descritos anteriormente son: 855 de quimica, 401 de ingeniero quimico, 640 de fisica, 268 de
bioquimica y 99 de matematicas. Los fondos depositados en nuestro ANEXO superan la bibliografia
recomendada por el profesorado en los programas de las asignaturas del titulo de Licenciado en Quimica
gue es de 441 libros, en el que participan 17 areas de conocimiento (E-11, E-43). Siempre estan disponibles
todos los libros que demandan los profesores y anualmente se solicita a éstos la actualizacion de los
fondos. Existe un sistema de compra inmediata de los libros mas demandados.

Consideramos que el Centro dispone de unos fondos bibliograficos suficientes y en concordancia con la
bibliografia recomendada por el profesorado en el programa formativo. La demanda de préstamo efectuada
por los alumnos en nuestra Sala de Lectura es de una media de 34 volimenes / dia.

La Biblioteca General dispone de 2484 libros en sus fondos bibliogréficos en areas de Ciencia y Tecnologia
y 1.735 revistas especializadas en su Hemeroteca Cientifica. Como ya se ha comentado el sistema OPAC
es el utilizado para la busqueda bibliografica y se realiza mediante cuatro ordenadores por planta, también
se pueden realizar consultas al personal de la biblioteca.

El grado de satisfaccion de los alumnos respecto a los fondos de la Biblioteca y Sala de Estudios es
aceptable segun la encuesta realizada (media 3.187).
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Valoracion Semicuantitativa

Recursos Materiales

Instalaciones e infraestructuras para el programa formativo

Las aulas destinadas al proceso formativo y el equipamiento
de éstas, se adecuan, en cantidad y calidad, al niGmero de X
alumnos y a las actividades programadas en el desarrollo del
programa formativo.

Los espacios destinados al trabajo y al estudio de los
alumnos, asi como el equipamiento necesario para el
desarrollo de estas tareas, se adecuan, en cantidad y X
calidad, al numero de alumnos y a las actividades
programadas en el desarrollo del programa formativo.

Existen los espacios y el equipamiento adecuados para el
desarrollo y la coordinaciéon de las funciones del personal X
académico, de administracion y de servicios.

Las infraestructuras propias y/o concertadas destinadas a las
practicas externas se adecuan, en cantidad y calidad, al X
namero de alumnos y a las actividades programadas en el
desarrollo del programa formativo.

Los laboratorios, talleres y espacios experimentales, asi
como el equipamiento necesario para el trabajo en los
mismos, se adecuan, en cantidad y calidad, al nUmero de X
alumnos y a las actividades programadas en el desarrollo del
programa formativo.

Las infraestructuras de la biblioteca y salas de lectura estan
debidamente acondicionadas y cuentan con suficiente X
amplitud espacial y horaria para satisfacer las necesidades
del programa formativo.

La cantidad, calidad y accesibilidad de Ila informacién
contenida en la biblioteca y fondos documentales se adecuan | X
a las necesidades del programa formativo.

FORTALEZAS

- El nmero y tamafio de las aulas es suficiente para el nimero de alumnos de la titulacion. El equipamiento,
luminosidad, acustica y climatizacion es suficiente para el desarrollo del proceso formativo y el estado de
conservacién se mantiene en niveles aceptables.

- Los espacios destinados al trabajo y el estudio de los alumnos (Biblioteca, Sala de Estudio y microaulas)
asi como su equipamiento se adecuan en calidad a las actividades programadas en el desarrollo del
programa formativo.

- Los espacios y el equipamiento para el desarrollo y la coordinacion de las funciones del personal
académico, de administracion y de servicios son adecuados.
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- Los laboratorios experimentales y su equipamiento se adecuan al nUmero de alumnos y a las actividades
programadas en el desarrollo del programa formativo. La seguridad de los laboratorios y del Centro es
adecuada y cumple con la normativa establecida.

- La infraestructura de la biblioteca, y de la sala de lectura es adecuada y dispone de un horario
suficientemente amplio. La cantidad, calidad y accesibilidad de la informacién son adecuadas a las
necesidades del programa formativo y existe un procedimiento para la actualizacién de la bibliografia.

DEBILIDADES

PROPUESTAS DE MEJORA

- Realizar las obras necesarias, e instalar elevadores, para salvar las barreras arquitectonicas.

- Habilitar las aulas como sala de lectura cuando no estén ocupadas con docencia.

- Construccion de una biblioteca mas amplia.

- Mejora de la climatizacién de las microaulas

- Reestructuracion de los espacios dedicados a la administracién y atencion al publico en la secretaria.

- Delimitacion de un espacio separado del recambio de gases para la retirada de los residuos.
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PROCESO FORMATIVO

Valoracion Descriptiva

Acceso y formaciéon integral

La captacion y seleccion de los alumnos son acordes con el perfil de ingreso.

Los alumnos acceden a la titulacion a través de las Pruebas de Selectividad (PAAU), procedentes del
Bachillerato LOGSE o de las opciones Ay B de COU y mayores de 25 afios. Los requisitos administrativos
de seleccién que deben reunir los aspirantes para ingresar en la Titulacién estan recogidos en la siguiente
direccion: http://www.um.es/infosecundaria/titulaciones/oferta/ccexperimentales/li-quimica.html#Acceso.

En la actualidad no existe limitacion de plazas pues la oferta supera la demanda (PF-01).

Aunque el perfil de ingreso del titulado en Quimica no esta definido (a juicio de este Comité su definicién
corresponde, en su caso, a las autoridades académicas), los objetivos de la Titulacion si se difunden
ampliamente a través de la pagina web de la Facultad y los Tripticos informativos (E-19) que elabora el
Centro. Ademas, en la web de la Universidad existe una aplicacién orientada hacia los alumnos de
secundaria que estan interesados en ésta u otra titulacion bttp://www.um.es/infosecundaria/) y todos los
afios algunos profesores, elegidos en Junta de Facultad o en reuniones del Equipo Decanal, participan en
charlas informativas en los Centros de enseflanza media de la Regién de Murcia. En estas charlas se
informa de los objetivos de formacién de la Titulaciébn y salidas profesionales (http://www.um.es/f-
quimicas/index.html). La informacién sobre estos procedimientos de captacién se encuentra en la Secretaria
del Decanato de la Facultad, la Biblioteca del Centro, la Delegacion de Alumnos, la pagina Web de la
Universidad (http://www.um.es/) y en la pagina Web de la Facultad (http://www.um.es/f-quimicas/index.html).

La Facultad mantiene relaciones con los Centros de Ensefianza Secundaria de la Region, muchos de los
cuales realizan una visita anual a las distintas dependencias y Departamentos de la Facultad, a fin de
recabar informacion que permita a los posibles alumnos tomar la decision de cursar los estudios. También
colabora con el Colegio de Quimicos en actos que dan publicidad a la Titulacion, tal es el caso de la
organizacion de las Olimpiadas de Quimica (E-53).

En sesiones de Junta de Facultad, se ha planteado elaborar un plan de difusién a través de la prensa sobre

las caracteristicas de la titulacion, perfil de ingreso, salidas profesionales, etc., que formaria parte de la
nueva estrategia de captacién propuesta, o que supondria la creacién de una Comisiéon de Coordinacion y
Seguimiento, cuya posible creacién estaria también contemplada en el Reglamento de la Facultad
(http://www.um.es/f-quimicas/reglamentos/reglamento-facultad.html, Capitulo 11).

Existe un programa de acogida al alumno que le orienta en el funcionamiento y

organizacion en todo lo relacionado con el programa formativo.

Al comienzo del curso, la Decana y la Vicedecana de Quimica realizan una presentacion de bienvenida, en
la que se informa a los alumnos de las normativas que rigen el funcionamiento de la Facultad, asi como de
los servicios que el Centro pone a su disposicion (Libro Azul (E-11),
http://www.um.es/infosecundaria/titulaciones/directorio.html y Jornadas de Acogida al Alumno organizadas a
nivel institucional). Ademas, se tiene constancia de que en el programa de acogida del Centro (Curso Cero)
existe una participacion del 36% del alumnado de nuevo ingreso (PF-02). El grado de satisfaccion de los
alumnos que se desprende de la encuesta realizada al finalizar el mismo es elevado aunque no disponemos
todavia de indicadores de la eficacia del mismo.
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Los servicios de atencién a los alumnos estan organizados del siguiente modo:
- la informacién sobre el Programa Formativo, el Plan de Estudios, los créditos a cursar, la optatividad,
etc., esta disponible en la red:
http://www.um.es/infosecundaria/titulaciones/oferta/ccexperimentales/li-quimica.html#Acceso;
http://www.um.es/infosecundaria/titulaciones/glosario.html;
http://www.um.es/f-quimicas/plan-quimical . htm#PRE-REQUISITOS,
- en el Libro Azul de la Titulacion (E-11) y
- en las Guias editadas por la UMU (E-4, E-2).

Ademas, los alumnos disponen de una oficina permanente de atencién al alumno en la Secretaria del
Centro, dotada de suficientes recursos humanos y materiales, en la que reciben informacién y orientacion
sobre la Titulacién, Plan de estudios, itinerarios curriculares, etc. En general esta informacion se
complementa con la oficina que posee el Servicio de Informacién Universitario (SIU) de la Universidad de
Murcia, ubicada en la proximidad de la Facultad, que atiende al alumno y le informa sobre todos los 6rganos
universitarios que estan a su disposicion durante sus estudios en la Facultad, y en la Universidad en general
(Delegaciones de alumnos, Secretarias de Centros, etc, http://www.um.es/f-quimicas/index.html;
http://www.um.es/infosecundaria/titulaciones/marco/index.html#siu; http://www.um.es/siux/index.html).

Ademas, con objeto de mantener informado a todo el estamento universitario, el SIU ha elaborado una
serie de guias que estan disponibles para su consulta (Guias de la UMU, Titulaciones etc;
http://www.um.es/siu/guias.htm).

Otro punto de informacion es la Sala de la Delegacion de Alumnos, que aunque esta restringida a los
representantes estudiantiles, es fuente de informacion y ayuda a los alumnos de nuevo ingreso. En las
proximidades de la Facultad se encuentra el Centro Social Universitario, un lugar centralizado en el Campus
de Espinardo para el alumnado en general.

No existe la figura del tutor del alumno, por lo que los estudiantes con dificultades académicas o de otro

tipo no disponen de mas orientaciéon y asesoramiento que los facilitados por el Equipo Decanal o de forma
individual por algun profesor con el que contactan. No obstante, también existe el Servicio de
Asesoramiento y Orientacion Personal (SAOP), que pretende dar respuesta a las necesidades de tipo
psicoldgico, rendimiento académico, familiar y juridico, de los distintos sectores de la Comunidad
Universitaria. Para ello, el SAOP dispone de diferentes unidades de intervencién
(http://www.um.es/saop/infgen.htm).

Existen y se desarrollan programas de apoyo al aprendizaje orientados al alumno.

El plan de estudios contempla asignaturas de libre eleccion y optativas orientadas a nivelar y complementar
las carencias formativas de los estudiantes y a dotarlos de habilidades necesarias de cara a su insercion
sociolaboral (E-10).

Desde el curso 2002-03, se ha implantado un curso denominado “Curso Cero” (E-26), que orienta y
prepara al alumno recién llegado para realizar el primer curso de la titulacién (E-55). Esta experiencia que
se realiza por segundo afio en la Facultad, esta facilitando a los alumnos el aprendizaje de las materias
necesarias para abordar las propias de la Titulacion (Informaciéon disponible E11, Secretaria del Centro y
web de la Facultad; http://www.um.es/f-quimicas/). En el presente curso académico 2003-04, el “Curso
Cero” de caracter opcional ha sido seguido por el 36% de los alumnos matriculados por primera vez (E-14).

Ademas, recientemente se ha desarrollado en la UMU una aplicacién informatica denominada SUMA, que
permite la comunicacién profesor-alumno a través de la colocacion en la red del programa formativo, los
materiales didacticos, resolucion de problemas, sugerencias y tutorias personalizadas del profesor al
alumno.

Al principio de cada curso, los departamentos pueden ofertar plazas de alumnos internos (tantas como
profesores a tiempo completo). A cada alumno interno se le asigna un tutor que es el encargado de guiarle y
orientarle en todo momento en el trabajo que tiene que desarrollar en el departamento.

Finalmente, a resultas del indicador R-03 de indice de satisfaccion del alumno (media 3,025) y de la

Pagina 35 de 92




Programa de Evaluacion Institucional.
Licenciatura en Quimica. . Universidad de Murcia.

satisfacciéon con los programas de apoyo pedagégicos y de apoyo al aprendizaje (cuestiéon 4.13, media
2,486) todavia se deben mejorar estos programas orientados al alumno. No obstante en esta Titulacion, a
juicio del Comité, este tipo de programas tiene una importancia relativa en el aprendizaje de los alumnos.

Existen procedimientos para recabar la opinién, evaluar la satisfaccibn y recoger

sugerencias de los alumnos.

De forma institucional, los estudiantes tienen su representacion en los érganos de gobierno de la Facultad,
y a través de sus representantes hacen llegar su grado de satisfaccién y solicitan la mejora de aquellos
ambitos relacionados con la docencia, tanto practica como teoérica, y de desarrollo cultural universitario (E-8;
http://www.um.es/f-guimicas/reglamentos/reglamento-facultad.html).

El cauce para expresar las opiniones de los alumnos sobre la calidad de sus estudios, asi como otras
reivindicaciones, es a través de sus representantes en los diversos Organos estatutarios
(http://www.um.es/siu/infoestu/participacion/organos.htm ):

-Juntas de Facultad y de Seccion.

-Comisiones de las Juntas de Facultad y de Seccién.
-Consejos de Departamento.

-Consejo de Estudiantes de la Universidad de Murcia (CEUMU).
-Claustro Universitario:

-Consejo de Gobierno.

-Consejo Social.

Una evidencia del grado de satisfaccion del alumno con la Titulacién podria estar en el grado de
participacion en las elecciones en los distintos estamentos. El nivel de participacion de los alumnos para la
eleccion de sus representantes es distinto segiin los érganos de los que se trate, una aproximacion podria
ser la siguiente (E-34):

- Delegados de Curso: del 30 al 70% .

- Representantes en Junta de Facultad y de Seccién: del 30 al 70%.

- Consejos de Departamento: del 20 al 30%.

- Claustro de la Universidad y Consejo de Gobierno: menos del 15%.

En general, no existe un gran entusiasmo por participar en las elecciones de estudiantes, las de Delegados
de Curso tienen mayor indice de participacion, debido a que los problemas que intentan resolver son mas
préximos y a que se llevan a cabo en horas lectivas. No obstante, el nivel de participacion siempre es mayor
en los primeros cursos de la Titulacion. Las elecciones de representantes en Juntas de Facultad y de
Seccion alcanzan los mismos porcentajes porque se llevan a cabo simultaneamente con las anteriores, sin
embargo, una vez elegidos su participacion es inferior a la deseable.

En las encuestas realizadas a los alumnos, el nivel de satisfaccién respecto a la Facultad es aceptable,

siendo mayor que respecto a la Titulacion. Por otra parte, no existe un proceso sistematico anual de
encuestacion del alumnado, profesorado y PAS. Se desea implantar esta modalidad
(http://www.um.es/siu/infoestu/participacion/participacion.htm), y se desea, ademas, que los resultados
globales sean publicos a través de la red.

Respecto a los procesos de recogida de sugerencias el Centro cuenta con varios buzones fisicos de
sugerencias, colocados en el vestibulo del Centro y en algunos Departamentos.

Cada dos afios los alumnos son encuestados por la Unidad Técnica de la Calidad para la evaluacion del
profesorado y de la Titulacién (E-27), incluso se obtiene una evaluacién de los propios Departamentos. A
partir de la implantacién de los nuevos planes de estudio, después del periodo de vigencia del plan, se debe
realizar una evaluacién global de la Titulacién, en la que los alumnos pueden manifestar su grado de
satisfaccion dentro de las Comisiones existente al efecto.

Finalmente, en la Universidad de Murcia existe la figura del “Defensor del Universitario” cuya misién es
velar por el respeto a los derechos y las libertades de la institucién universitaria y en su oficina se reciben y
atienden reclamaciones y guejas.
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Existen programas de orientacion profesional para el alumno.

Para facilitar a los alumnos su entrada al mercado de trabajo, la Titulacion (a través del Decanato) ofrece

actividades mas alld de las clases que se mencionan en el programa docente, esto es: charlas sobre
busqueda de empleo y preparacion de un curriculum, practicas en empresas, cursos especificos de
formacion, etc.

Ademas, los alumnos disponen del COIE , que es el servicio de la Universidad destinado a la informacién y
orientacion de empleo bttp://www.um.es/coie/ ). La facultad participa en las Jornadas sobre Orientacién y
Empleo que organiza la UMU en colaboracién con el COIE.

ElI COIE, con una periodicidad anual, realiza charlas informativas, cursos orientativos
(http://www.um.es/coie/index.php?f=cursos.html&t=a%20 ) y practicas en empresas encaminadas a
satisfacer la demanda de los estudiantes que se encuentran finalizando sus estudios y/o comienzan a
ejercer su profesion. El indicador PF-03 para el afio 2002-03 da un indice de 0,22, respecto a la
participacion.

La CROEM (Confederacion Regional de Organizacion de Empresarios), organiza cursos de orientacion
profesional para el alumno que se encuentra finalizando sus estudios y/o comienza a ejercer su profesion.
Este organismo ha certificado que en “El Programa de Cultura Empresarial”, durante los cinco ultimos afios,
han participado un total de 293 alumnos (E-29, E-30). En este programa se imparten un minimo de 10 horas
lectivas por curso.

Finalmente, se debe mencionar que todos estos programas de orientacién profesional se encuentran
debidamente publicitados (E-50). Todos los afios, se establece un nimero de plazas para realizar practicas
en empresas, lo que posibilita la aproximacién del alumno al mundo donde puede ejercer su profesion
cuando finalice sus estudios. No obstante, se considera necesario mantener y generar nuevos contactos
con los diferentes agentes sociales, con el fin de facilitar y dinamizar salidas profesionales para los
egresados. De hecho, los alumnos manifiestan que se deberia ampliar la oferta de plazas y mejorar su
publicidad. En la encuesta realizada a los alumnados, éstos valoran con una media del 2,384 la informacion
sobre salidas profesionales que reciben del centro.

Se establecen actividades para la formacion integral del alumno y se promueve su

participacion.

El plan de estudios, a través de las asignaturas optativas y de libre configuracién, potencia el desarrollo y
formacion integral del alumno en el ambito profesional. Asimismo, y para completarlo, se ofertan actividades
deportivas (Programa de Actividades Deportivas, http://www.um.es/deportes/) y culturales, dentro de una
programacion semanal de actividades culturales organizadas por el Decanato y la Comision Reglamentaria
de Actividades Culturales (http://www.um.es/f-quimicas/actividades.html) o desde el Vicerrectorado de
Extension Cultural y Proyeccion Universitaria (http://www.um.es/scultura/,
http://www.um.es/scultura/cursos.html), si bien @ nivel de participacién en las mismas no es muy elevado
(media 2,922).

Hay otras actividades, que el alumno de la Titulacion tiene la oportunidad de realizar, entre las que cabe
destacar las siguientes:

-Cursos de Promocion Educativa (Gestidon e implantacion de calidad en laboratorios e industrias),
organizados por profesores o por el Centro en colaboracién con el Servicio de Promocion Educativa del
Vicerrectorado de Extension Universitaria y el Colegio de Quimicos.

-Charlas sobre técnicas de busqueda ce empleo, organizadas por el Centro en colaboraciéon con el
Centro de Orientacion e Informacion de Empleo (COIE) y el Colegio de Quimicos (E-53).

-Visitas a empresas del sector en la Regién, organizadas por Departamentos de la Facultad para
alumnos de los Ultimos cursos.

-Visita a la EXPOQUIMIA.

-Las practicas de campo que organiza el Departamento de Geologia, Edafologia y Quimica Agricola
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para los alumnos de la especialidad de Quimica Agricola.

-Practicas en diversas industrias de la Regién para los alumnos del ultimo curso, mediante
convenios que se realizan con las empresas a través del COIE.

-Charlas de empresas que demandan nuevos titulados.

-Charlas sobre temas de interés organizadas por el Decanato.

-Cursos a través del Vicerrectorado de Estudios y Postgrado.

(http://www.um.es/promoedu/ ).

-Cursos de la Universidad del Mar.

-Conferencias relacionadas con la investigacion desarrollada en los Departamentos.

Ademas, existe el Servicio Universitario del Voluntariado (SUV), cuya funcion es la de fomentar la
solidaridad y la concienciacion social en el seno de la comunidad universitaria,
(http://www.um.es/suv/index.html) que todos los afios oferta una convocatoria de becas, organiza cursos de
formacion de voluntarios (con contenidos especificos como mayores, enfermos crénicos, discapacitados
fisicos y psiquicos, medio ambiente,...), conferencias y un premio del Voluntario del Afo.

El nivel de satisfaccion del alumno respecto a las actividades para su formacién integral y participacién es
aceptable (media 2,922). Ademas, los cauces de acceso a esta formacién estan suficientemente
publicitados en tablones de anuncios, giias y pagina web de la Universidad. No obstante, los alumnos de
los primeros cursos manifiestan su falta de conocimiento sobre las distintas posibilidades que tienen a su
alcance, al carecer del habito necesario de consulta en tablones, paginas web, etc.

También existen iniciativas de los propios alumnos que cuentan con el apoyo del Centro, como la
participacién en la limpieza de las playas del desastre del Pretige y el intercambio de alumnos a nivel
internacional para realizar practicas en empresas extranjeras a través de la asociacién IAESTE de la que la
Facultad forma parte.

Proceso de ensefanza- aprendizaje

Los métodos y las técnicas utilizados en el proceso de ensefianza - aprendizaje son

coherentes con los objetivos del programa formativo.

La metodologia méas frecuente entre el profesorado que imparte docencia en la Titulacion es la clase
magistral tedrica (51,82%) en la pizarra (49,55%), apoyada cuando es necesario con otros recursos como
el retroproyector de transparencias (24%), el proyector de aplicacién informatica (5,04%) (con presentacion
de Power Point). A este tipo de metodologia le sigue la resolucion de problemas (17,89%) y la exposicion de
trabajos por parte de los alumnos (3,37%) (PF-04 y 05).

En general, el grado del cumplimiento del programa formativo es bastante elevado (80,39 %).

En cuanto a las estrategias que siguen los profesores habitualmente para impartir sus clases destacan
sobre las demas la leccién magistral en el aula (51,82%) y el trabajo en grupo ( 3,20 %), si bien, esta Ultima
es la mas frecuente en las practicas de laboratorio (20,92%). Sin embargo, habria que distinguir entre los
métodos y la frecuencia con que se utilizan en primer ciclo, con grupos generalmente masificados, y en
segundo ciclo, con grupos reducidos de alumnos.

Las exposiciones de alumnos (3,37%), seminarios (17,89%) y los materiales audiovisuales (video y
aplicacién informatica) (1,02%, 0,63%) se utilizan cuando el tema lo requiere. Cabe destacar también el uso
creciente del ordenador, que si bien un 72,55 % del profesorado manifiesta no utilizarlo nunca, en un 5,04%
de las materias se utiliza cuando resulta oportuno.

La incidencia de actividades organizadas individualmente por los profesores, mas all4 de las clases, tales
como ciclos de conferencias (29,41 %) o seminarios (35,29 %), es todavia baja, aunque también un 25,49 %
de los profesores organizan con frecuencia reuniones con los grupos de investigacion y hacen participes a
los alumnos en la preparacion de publicaciones, sobre todo en segundo ciclo.
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En bastantes asignaturas (92,16 %) se fomenta el aprendizaje independiente y la responsabilidad de los
alumnos a través de la exigencia de trabajos o proyectos individuales o en equipo. En general, si las
caracteristicas de las asignaturas lo permiten, en los trabajos se trata de que los alumnos efectlen aplicaciones
préacticas de los conocimientos adquiridos, con el fin de poner de manifiesto su utilizacion real. No obstante, al
final de la realizacién de los trabajos practicos el profesorado demanda del alumno la presentacion de un
informe, no sélo para que aprenda a presentar resultados, sino ademas, para que aprendan a redactar y
presentar informes. Este aspecto es basico en el ejercicio de la profesion.

En opinidn del profesorado, existen una serie de circunstancias que condicionan la metodologia docente,
especialmente el elevado nimero de alumnos por grupo en algunas asignaturas, de una forma mas patente en
trabajos practicos.

Se considera como un area de mejora a abordar, la necesidad de impulsar las iniciativas de utilizaciéon de
nuevas tecnologias docentes que puedan propiciar una mejora de la enseflanza. No obstante, cada vez se
utilizan mas las aplicaciones informaticas de proyeccion, tanto de presentaciones como de video. En la Facultad
de Quimica son varias las aulas y el propio salén de actos que poseen esas herramientas didacticas. Por ello,
es cada vez mas numeroso el profesorado que los usa en funcién de la materia impartida.

La universidad ha creado una aplicaciéon informatica, SUMA, con un espacio virtual para la comunicacion
entre los profesores y los alumnos de las diferentes asignaturas, que contempla la posibilidad de utilizar
este espacio para poner a disposicion de los alumnos los materiales didacticos necesarios para una
determinada asignatura.

Ademas, en relacidn con nuevas experiencias docentes y sin suplir la clase teérico/practica, en varias materias
el programa formativo con su material, ejemplos y soluciones a cuestiones de autoevaluacion, estan disponibles
en la web de la UMU, para su utlizacion por parte del alumno (por ejemplo,
http://www.um.es/bbmbi/AyudasDocentes/IndexAyuda%20docente.htm).

El proceso de evaluacion de los aprendizajes es coherente con los objetivos del

programa formativo y con la metodologia de ensefianza-aprendizaje.

Existe un nivel de satisfaccién aceptable respecto a los sistemas de evaluacion utilizados, en cuanto a los
contenidos y actividades realizadas (media 3) (exdmenes, exposiciones orales y ejercicios practicos), asi
como en los plazos de publicacion de resultados (media 3,027). En general, en el propio Libro Azul de la
Titulacion (E-11), se indica el tipo de evaluacién en cada asignatura del programa formativo. Ademas, de
acuerdo con el Reglamento de la Facultad (E-8) y Estatutos de la UMU (E-1), los exadmenes se publicitan
en fecha y forma con inclusién de la tipologia.

No obstante, el nivel de exigencia de la titulacion se puede calificar como de muy alto en primer ciclo,
aunque este hecho es, en gran medida, atribuible a la deficiente formacion de los alumnos que acceden a la
misma y en menor medida a la masificacion en los tres primeros cursos de la Titulacién (RM-02).

La asistencia de los alumnos a las clases presenta una distribucion bastante irregular, en términos
generales, a un 60% de las asignaturas asisten entre un 90 y un 100% de los alumnos. Sin embargo,
mientras que a las clases practicas asisten el 100%, ya que la asistencia es requisito indispensable para
superar la asignatura, a las teéricas el porcentaje de asistentes depende de la asignatura y del curso en
que se imparte

Un elevado numero de profesores (92,16 %) fomentan el aprendizaje independiente del alumno a través de
la consulta bibliografica, la participacién activa en clase y practicas o trabajos. Las causas mas importantes
que aducen aquellos que no lo hacen son la masificacion, la elevada demanda de horas de clase y la falta
de predisposicion del alumno.

Evaluacién de los aprendizajes.

La evaluacién del alumno esta sujeta a las directrices generales establecidas en los Estatutos de la
Universidad de Murcia. Cabe destacar los siguientes puntos:
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1. En cada curso académico habra tres convocatorias: la de junio, septiembre y diciembre.

2. Los alumnos dispondran de seis convocatorias por cada asignatura, no contabilizandose aquéllas a las
que el alumno no se haya presentado.

3. Las convocatorias de evaluaciones globales o parciales deberan anunciarse con una antelacion minima
de quince dias y habra de especificarse en su anuncio la modalidad, duracion, criterios de valoracion y
cualquier otra observacion que el Departamento estime oportuna.

El 100% de los profesores manifiestan cumplir con estas disposiciones estatutarias.

Sin embargo, la modificacién de los planes de estudios y la organizacién del curso en cuatrimestres impone
una actualizacién de los Estatutos (E-1), ya que los examenes de las asignaturas del primer cuatrimestre se
llevan a cabo en febrero. Ademas, ante los malos resultados arrojados por la convocatoria de diciembre (en
la que son muchos los alumnos que hacen la tentativa, dejando de asistir a las clases, pero muy pocos los
que realmente llegan a presentarse), se plantea restringirla a casos especiales.

Actualmente, los Estatutos establecen que, a partir de la quinta convocatoria, las evaluaciones globales se
realizaran, salvo renuncia expresa del alumno, ante un Tribunal de tres miembros, nombrado por la Junta de
Facultad/Seccion.

Realizada la evaluacién de una asignatura o parte de ella, los resultados se exponen en el tablon de
anuncios del Departamento que la imparte, estableciéndose un periodo de revisién de los mismos por el
alumno. A partir de este momento, el estudiante puede impugnar total o parcialmente sus resultados ante el
profesor responsable, en virtud de las deficiencias que a su juicio se hayan presentado. Cada Departamento
establece a estos efectos un plazo de impugnacién no inferior a dos dias habiles. De confirmarse la
calificacién, en las evaluaciones globales, el interesado puede solicitar la revision de su prueba al
Decanato, que la debe hacer llegar al Tribunal correspondiente y cuya resolucibn es de obligado
cumplimiento.

En cuanto al tipo de exdmenes ha de diferenciarse entre las materias que se desarrollan en los laboratorios
y las que se llevan a cabo en las aulas. La practica habitual en la titulacion respecto a las asignaturas que
no se imparten en los laboratorios es la realizacion de examenes escritos de la asignatura (70,24 %). En las
practicas de laboratorio se lleva a cabo una evaluacion continuada del alumno a lo largo del periodo en que
se imparten, teniéndose que presentar, en la mayor parte de los casos, un cuaderno de practicas al término
de las mismas y en algunos casos se realiza un examen practico.

No hay establecidos criterios de evaluacion unificados. En general, para aprobar las asignaturas de
laboratorio se pide la asistencia a clase y la realizacion de las practicas. En cuanto al resto de las
asignaturas, aunque los criterios de evaluacion deben ser elaborados por el Consejo de Departamento, éste
suele delegar en el profesor que, de forma individual, suele establecer sus propios criterios.

Se valora en mayor medida los aprendizajes conceptuales, primando la memorizacion-reproduccion. En
menor porcentaje para la calificacion final se tiene en cuenta la realizacion y exposicion oral de trabajos, asi
como las actividades / ejercicios practicos. Los alumnos consideran que los examenes no fomentan su
reflexion critica. En este sentido, seria necesario diversificar las pruebas de evaluacion fomentando la
reflexion del alumnado.

En cuanto a la adecuacion de los examenes a lo explicado en clase, tanto profesorado como alumnado
coinciden en afirmar que se da una adecuacion razonablemente aceptable (media 2,980). Sin embargo, existe
una apreciacion mayoritaria entre el alumnado respecto a que estos examenes no reflejan lo que saben (media
2,388).

En general se puede decir que el proceso de evaluacién de los aprendizajes es coherente con los objetivos
del programa formativo y con la metodologia de ensefianza — aprendizaje. El alumnado estima que el
proceso es aceptable (media 3).

La evaluacion de las practicas realizadas en empresas se realiza, en primer lugar, por el tutor de la empresa
que cumplimenta un cuestionario al efecto (E-35) y, ademas, el tutor de la Universidad, una vez finalizadas
las practicas y tras entrevistar al alumno, con un breve cuestionario informa al COIE y al centro las
cuestiones relativas al cumplimiento de los objetivos de las mismas. Aunque el proceso esta estructurado,
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puede considerarse un area de mejora el seguimiento del desarrollo de las practicas.

Existen mecanismos que fomentan las practicas profesionales en empresas o
instituciones. Estas practicas son congruentes con los objetivos del programa

formativo.

El Plan de estudios contempla la realizacion de practicas en empresas como créditos cursados por los

alumnos (E-10, E-11, E-19 y http://www.um.es/f-quimicas/plan-quimica2.htm#op2ciclo). La Comisién de
Convalidaciones de la Titulacién, realiza su valoracién y reconocimiento (E-9,
http://www.um.es/siu/marco/normas/reconocimiento-movilidad/index.html.).

La mayor parte de las practicas se realizan en empresas que mantienen algun tipo de relacién con los
distintos grupos de investigacion o lo solicitan al COIE. Por otro lado, el nUmero de alumnos que realiza
practicas en instituciones publicas (Universidades Nacionales, Internacionales o Centros del Consejo) o
privadas es escaso.

Los mayores problemas se encuentran en la posibilidad de ofertar estas practicas al total de alumnos que
las solicitan. La valoracion, por parte de los alumnos, es positiva (media 3,7), si bien se demanda mayor
diversidad y posibilidad de elecciéon (media 2,101). En opinién de los alumnos, los mecanismos por los que
se fomentan las practicas profesionales en empresas no estan lo suficientemente publicitados (media
2,577).

Por tanto, el CA puede afirmar que, en general existen mecanismos que fomentan las practicas
profesionales en empresas e instituciones conducentes a la realizacion de trabajos practicos congruentes
con los objetivos del programa formativo (E-36). En coordinacion con el COIE, se revisan y se mejoran los
mecanismos que fomentan estas practicas. No obstante, no se puede estar totalmente satisfecho hasta que
todos los alumnos puedan participar de esta experiencia formativa (PF-08). La valoracion por parte de los
alumnos que han realizado este periodo formativo es de muy aceptable (media 4,4; E-37).

Existen mecanismos que fomentan las estancias de los alumnos en organizaciones
nacionales e internacionales. Estas estancias son congruentes con los objetivos del

programa formativo, y reconocidas a efectos curriculares.

En el Plan de Estudios se contempla la posibilidad de realizar estudios en el marco de programas
internacionales con paises de la Unién Europea (Socrates-Erasmus). Su reconocimiento, homologacién y/o
convalidacion se realiza segin la normativa aprobada en Junta de Facultad de 30-4-96, complementada con
la regulacion de los Créditos por Equivalencia ((E-10, E-11, E-52;
http://www.um.es/internacionales/univ.htm; http://www.um.es/siu/marco/normas/reconocimiento-
movilidad/index.html#particularidades; Junta de Seccion de Quimica de 11/6/2001 y Junta de Facultad de

26/7/2001).

Ademads, existen los programas de movilidad del alumnado a otras instituciones (Estancias en otras
Universidades o] Seneca-SICUE, http://www.um.es/internacionales/univ.htm;
http://www.um.es/siu/marco/normas/reconocimiento-movilidad/index.html#particularidades),  reconocidos a
efectos curriculares. En la actualidad, el intercambio de estudiantes con la Unién Europea no puede
calificarse de satisfactorio. En la mayoria de los casos los alumnos aducen problemas econdémicos para
acceder a los programas de intercambio, si bien, en parte, son subvencionados con ayudas. Asi por
ejemplo, en el curso 2002-2003 solo 2 alumnos de la Titulaciébn que han participado en el Programa
Erasmus, lo que representa un 11,7 % de las plazas ofertadas (17) (E-33).

En cualquier caso, a pesar de la informacion disponible, es necesario difundir y fomentar ain mas la
movilidad y estancias de los alumnos en otras organizaciones y entidades, ya sean internacionales o
naciones fAttp://www.um.es/internacionales/index.html ). Por este motivo, la Facultad ha elaborado un Plan
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de Centro que tiene como finalidad impulsar la participacién de nuestros estudiantes en estos programas a
través de una politica informativa y de la implicacion de los departamentos y profesores (Plan de Centro,
plan formativo, E-56).

En resumen, existen mecanismos que fomentan las estancias de los alumnos en organizaciones
nacionales e internacionales. Estas estancias son congruentes con los objetivos del programa formativo, y
reconocidas a efectos curriculares.

Existe un programa de tutoria que orienta y motiva a los alumnos en lo relativo al

programa formativo y a la organizaciéon de su itinerario curricular.

No existe ninglin programa especifico de tutoria para orientar a los alumnos respecto al programa formativo
y su organizacion curricular. Dicha funcién la realizan los miembros del Equipo Decanal, (como estaba
reflejado en el programa electoral) y la Secretaria del Centro. Ademas para mas informacion curricular, el
estudiante cuenta con un servicio de orientacidon a través de una Oficina de atencién al alumno, que ofrece
atencién personalizada a sus demandas (Secretaria de Centro y SIU; http://www.um.es/siux/estructura-
siu.html ). Esta Oficina posee un espacio en la web de la Facultad, abierta a las consultas de los alumnos en
relacion con el programa formativo y su asesoramiento a la hora de construir su itinerario curricular
(http://www.um.es/f-quimicas/plan-quimica.htm ). En la web deberia existir un apartado sobre preguntas
frecuentes y respuestas, realizadas por alumnos. No obstante, los alumnos valoran entre aceptable/buena
la labor que realiza dicha Oficina (media 3,361).

Por otro lado, uno de los mecanismos de atencién al alumno lo constituyen las tutorias de las asignaturas
que permiten la supervision y orientacion individualizada de aquellos alumnos que deseen hacer uso de las
mismas. La normativa que se aplica en relacion a las tutorias es la que se recoge en el Estatuto del
Profesorado (RD 898/1985, de 30 de abril. BOE de 16 de junio de 1985) y en el Documento sobre Politica
de Profesorado de la Universidad de Murcia, aprobado en Junta de Gobierno de 28-VI1-1996).

Al comienzo de cada curso académico el Centro hace publicos, tanto en los tablones de anuncios de la

Facultad como en las aulas y en los Departamentos los horarios de tutorias. Son los Consejos de los
Departamentos los que tratan las quejas si las hay.

Las horas de tutoria son 6 por semana, salvo que el profesor tenga dedicacion parcial en cuyo caso puede
reducirse hasta 3 horas. En general, los alumnos de los grupos poco numerosos no respetan el horario de
tutorias, ya que la mayor parte de los profesores, dada su permanencia en el centro la mayor parte del dia,
les atienden en cualquier momento. Por razones obvias, los estudiantes de grupos mas masificados, se ven
obligados a hacer uso del horario de atencion al alumno. No obstante, como regla general la labor de tutoria
que realiza el profesor abarca mas alla de los horarios establecidos y es practicamente continua desde el
final de la clase tedrica hasta los horarios de trabajo practico en el laboratorio.
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Valoracion Semicuantitativa

Proceso Formativo

A B C D
Acceso y formacion integral
La captacién y seleccion de los alumnos son acordes con el X
perfil de ingreso.
Existe un programa de acogida al alumno que le orienta en
el funcionamiento y organizacion en todo lo relacionado con | X
el programa formativo.
Existen y se desarrollan programas de apoyo al aprendizaje X
orientados al alumno.
Existen procedimientos para recabar la opinién, evaluar la X
satisfaccién y recoger sugerencias de los alumnos.
Existen programas de orientacion profesional para el X
alumno.
Se establecen actividades para la formacion integral del X
alumno y se promueve su participacion.

Proceso ensefanza — aprendizaje

Los métodos y las técnicas utilizados en el proceso de

enseflanza - aprendizaje son coherentes con los objetivos | X
del programa formativo.

El proceso de evaluaciéon de los grendizajes es coherente
con los objetivos del programa formativo y con la|X
metodologia de ensefianza - aprendizaje.
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Proceso Formativo

Existen mecanismos que fomentan las practicas
profesionales en empresas o instituciones. Estas practicas|X
son congruentes con los objetivos del programa formativo.

Existen mecanismos que fomentan las estancias de los
alumnos en organizaciones nacionales e internacionales. X
Estas estancias son congruentes con los objetivos del
programa formativo, y reconocidas a efectos curriculares.

Existe un programa de tutoria que orienta y motiva a los

alumnos en lo relativo al programa formativo y a la X
organizacion de su itinerario curricular.

FORTALEZAS

- Existencia de un plan de difusién de los objetivos de la Titulacién con objeto de mejorar el sistema de
captacion de alumnos. Esta iniciativa consiste, entre otros aspectos, en publicitar dicho perfil.

- Existencia de una Oficina permanente de atencién al alumno. Entre sus competencias destaca el
asesoramiento y orientacion en cuanto al itinerario curricular, orientacién sobre las salidas profesionales del
titulado en Quimica, etc.

- El Plan de Estudios contempla la posibilidad de cursar asignaturas de Libre Configuraciéon para nivelar y
complementar las carencias formativas e integrales del alumnado, asi como oferta otras optativas
relacionadas con el desarrollo formativo del alumno.

- Existencia de buzones de sugerencias (fisicos y virtual en la web), que difunden a través de la web las
sugerencias de mejora aportadas por los miembros de la comunidad universitaria.

- Existencia de un proceso sistematico de evaluacion de la satisfaccion del alumnado respecto a los
métodos de ensefianza y procesos de evaluacion.

- Existencia de una gran oferta de plazas para realizar practicas en empresas. En general son valoradas
positivamente por parte de los alumnos.

- Existencia de un Plan de Centro para favorecer la movilidad y formaciéon del alumno y una red de plazas
para intercambios de estudiantes dentro del Programa Sécrates-Erasmus.

DEBILIDADES

PROPUESTAS DE MEJORA

- Establecer programas formativos de ayuda y apoyo al aprendizaje que mejoren las tasas de éxito del
alumno.
- Definir programas de captacién de los alumnos de Ensefianza Secundaria.
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- Establecer mecanismos para evitar la desorientacion de los estudiantes respecto al abanico de salidas
profesionales del titulado.

- Fomentar la utilizaciéon de las tutorias durante todo el periodo lectivo.

- Mejorar los canales de informacion al alumno respecto al funcionamiento y gestion de su Titulacion,
Facultad y Universidad.

- Fomentar la participacion del alumnado en el funcionamiento de los drganos de gestion de la Facultad.

- Necesidad de establecer mecanismos periédicos de encuesta para recabar la opinién, evaluar la
satisfaccion y recoger las sugerencias de los alumnos, PAS y PDI.

- Necesidad de diversificar los tipos de pruebas de evaluacion para que fomenten la apreciacion critica y
reflexiva del alumno.

- Apoyar y fomentar la incorporacion de las nuevas tecnologias en la docencia.

- Mayor esfuerzo por difundir los programas de movilidad (Centros Nacionales e Internacionales) y dedicar
mas fondos.

- Mayor orientacion profesional al estudiante. Establecer contactos con los diferentes agentes sociales a fin
de dinamizar salidas profesionales para los egresados.

- Diversificar el nUmero de plazas para realizar practicas en empresas.

- Fomentar una mayor participacion en actividades culturales y deportivas entre los miembros de la
comunidad universitaria (profesorado, PAS y alumnado).
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RESULTADOS

Valoracion Descriptiva

Resultados del programa formativo

El alumno finaliza los estudios en el tiempo previsto por el programa formativo.

Atendiendo al indicador “Prevision de b duracion de los estudios” 6,5 afios (R-02) los alumnos no finalizan
sus estudios en el tiempo previsto en el programa informativo. La “tasa de eficiencia” 76,78% (R-01)
tampoco puede considerarse aceptable.

Del andlisis de los datos utilizados para calcular esta tasa, hay que tener en cuenta que de las 78
asignaturas incluidas en el Plan de Estudios 27 de ellas (34%) tiene tasa de eficiencia entre 50-80% y las 51
restantes (66%) tasas del 90-100%. Particularmente preocupante es el dato de las 8 asignaturas que tienen
tasas de eficiencia en torno al 50-60%, lo que se traduce en que el tiempo que el alumno requiere para
aprobar esas asignaturas es el doble del previsto. De esas 8 asignaturas, 2 se imparten en primer curso,
otras 2 en segundo y 1 en tercero, por lo tanto una vez que los alumnos superan el primer ciclo el progreso
académico mejora.

El alumno esta satisfecho con el programa formativo.

Los datos de las encuestas realizadas a los alumnos permiten establecer las medias de satisfaccion de los

mismos respecto a los siguientes aspectos: organizacion de la ensefianza (media 3,118), instalaciones e
infraestructuras (media 3,131), plan de estudios y su estructura (media 3,083), atencion al alumnado (media
3,245) y proceso ensefianza aprendizaje (media 2,85). La media global de satisfaccién del alumno es 3,025
(R-03). Todos los indicadores rondan el aceptable, el peor resultado corresponde al proceso de ensefianza
y el mejor al de la atencion del alumnado.

La Unidad de Calidad evalla bianualmente la acencia de la titulacion mediante encuestas a todos los
alumnos, y realiza tres tipos de informes: los individuales, que cada profesor recibe, los correspondientes a
los departamentos y otro global de toda la Titulacion que se deposita en el Decanato, la satisfaccion del
alumno con la Titulacion en el informe del curso 00/01 fue 3,43 (E-27).

Los profesores utilizan estos resultados de forma individual para mejorar su docencia y en la Comisién de
Andlisis de Resultados de Examenes deberian analizarse estos indicadores para plantear acciones de
mejora.

Resultados en los egresados

El egresado responde al perfil de egreso previsto por el programa formativo.

El perfil del egreso esta recogido en la Guia de las Titulaciones de la UMU (E-4) y en el Triptico informativo
de la Titulacion (E-19) que la Facultad edita.

La opinién de los profesores sobre los conocimientos que adquieren los egresados es un 49,02 % de buena
a muy buena.

Los empleadores y sus encuestas manifiestan que los conocimientos basicos de los egresados son buenos
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0 muy buenos (cuestion 1.2, media 3,471) y la adecuacion de las habilidades de los titulados con las
funciones que se les demandan es aceptable (media 3,059). En las encuestas realizadas a los egresados
aparece una cuestién (1.2) sobre si los conocimientos teéricos adquiridos le han facilitado una buena base
para la formacién permanente, a la que los encuestados responden que es de aceptable a muy buena en un
84% (media 3,5). Aunque el conocimiento del perfil del egreso es peor valorado (media 2,630) y la media
global de satisfaccion es casi aceptable (media 2,848).

Puede concluirse que un 62,74 % de los profesores estima que se alcanzan los perfiles de egreso previstos
en los objetivos de a Titulacion.

El egresado esta satisfecho con los conocimientos adquiridos y las competencias
desarrolladas.

Hasta el curso pasado la UMU no habia realizado estudios sobre la situacién de sus egresados (E-24). En

las encuestas realizadas por motivo de este proceso de evaluacion se ha pedido la opinién de nuestros
egresados sobre los siguientes aspectos: conocimientos bdasicos (media 2,726), habilidades desarrolladas
(media 2,653), contenidos de la Titulacién (media 2,842), organizacion y servicios (media 3,046 y 2,975),
estos Ultimos aspectos obtienen la mejor valoracion estimada de aceptable, y los primeros ligeramente por
debajo, el indicador global, ya citado en el criterio anterior es 2,848.

Existen estudios de seguimiento periddicos y sistematicos de los egresados que

analizan su insercion en el mercado laboral.

El centro no ha realizado hasta ahora estudios de insercion laboral de sus egresados como Licenciado en
Quimica. La Universidad de Murcia ha realizado un estudio general de insercion laboral que ha presentado
este curso E-24, sin embargo, el nimero de encuestados de la muestra de esta titulacion es demasiado
bajo para considerarla representativa. En todo caso, conviene resaltar que de la muestra, todos los
encuestados estan en activo o estan ampliando estudios y el tiempo transcurrido entre su finalizacion y el
acceso al primer empleo ha sido breve, por ello, podemos considerar que los resultados de este estudio son
buenos para la Titulacion.

Resultados en la sociedad

El programa formativo tiene actividades que le vinculan con la sociedad.

Las actividades que relacionan la Titulacion de Quimica con la sociedad son basicamente:
- Cursos de Promocion Educativa (Gestion e implantacién de calidad en laboratorios e industrias),
organizados por profesores o por el Centro en colaboracion con el Servicio de Promocién Educativa del
Vicerrectorado de Extension Universitaria y el Colegio de Quimicos.

- Charlas sobre técnicas de blsqueda de empleo, organizadas por el Centro en colaboracién con el Centro
de Orientacioén e Informacion de Empleo (COIE) y el Colegio de Quimicos.

- Visitas a empresas del sector en la Regién, organizadas por Departamentos de la Facultad para alumnos
de los Ultimos cursos.

- Visita a la EXPOQUIMIA.

- Las préacticas de campo que organiza el Departamento de Geologia, Edafologia y Quimica Agricola para
los alumnos de la especialidad de Quimica Agricola.

- Préacticas en diversas industrias de la Region para los alumnos del Gltimo curso, mediante convenios que
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se realizan con las empresas a través del COIE.
- Charlas de empresas, que demandan nuevos titulados.
- Charlas sobre temas de interés organizadas por el Decanato.

- Cursos a través del Vicerrectorado de Estudios y Postgrado. (http://www.um.es/promoedu/ ).

- Cursos de la Universidad del Mar.

- Visitas concertadas de alumnos y profesores de secundaria para dar a conocer las diferentes titulaciones
del centro.

- Charlas de orientacién profesional que organizan algunos centros de Ensefianza Secundaria.

En conjunto forman una serie de actividades que vinculan el programa formativo con la sociedad; algunas
de ellas estadn centralizadas, en cuanto a su organizacion, por la UMU pero el centro suele participar
activamente en el desarrollo de las mismas.

El 100% de las empresas que han suministrado datos tienen alumnos en practicas y el grado de
satisfaccion de la experiencia es aceptable (3,417). La satisfaccion con la formacién de los titulados (3,471)

y con las habilidades desarrolladas por los egresados (3,059) también.

Los empleadores y demas grupos de interés estan satisfechos con los

conocimientos y las competencias de los egresados.

La satisfaccion que muestran los empleadores por los egresados del programa formativo en la encuesta es
buena. El “indice de satisfaccién de los empleadores” (R-05) es de 3,699. La valoraciéon de conocimientos
basicos es de 3,55 y el de las habilidades desarrolladas 3,848. Estos son los primeros resultados
cuantitativos que se obtienen de la satisfaccién de los empleadores con el programa formativo. Obviamente,
estos datos se deben ampliar a un mayor nimero de empresas para obtener una opinibn mas precisa de la
satisfaccion de los empleadores que sea Util para la planificacién de acciones de mejora. En todo caso,
consideramos que esta primera muestra debe tenerse en cuenta en los planes de mejora de la titulacion.

Pagina48 de 92



Programa de Evaluacion Institucional.
Licenciatura en Quimica. Universidad de Murcia.

Valoracion Semicuantitativa

Resultados

A B C D El
Resultados del programa formativo
El alumno finaliza los estudios en el tiempo previsto por el X
programa formativo.
El alumno estéa satisfecho con el programa formativo. X
Resultados en los egresados
El egresado responde al perfil de egreso previsto por el X
programa formativo.
El egresado esté satisfecho con los conocimientos adquiridos X
y las competencias desarrolladas.
Existen estudios de seguimiento periédicos y sistematicos de
los egresados que analizan su insercion en el mercado X
laboral.
Resultados en la sociedad
El programa formativo tiene actividades que le vinculan con X
la sociedad.
Los empleadores y demas grupos de interés estan
satisfechos con los conocimientos y las competencias de los X
egresados.
FORTALEZAS

- El alumno estd moderadamente satisfecho con el programa formativo

- Segun las encuestas realizadas al profesorado y a los titulados, los egresados responden al perfil de
egreso del programa formativo.

- Los egresados estdn moderadamente satisfechos con los conocimientos adquiridos y competencias
desarrolladas en el programa formativo.

- El programa formativo tiene actividades que le vinculan con la sociedad.

- Los empleadores estéan satisfechos con los conocimientos y competencias de los egresados.

DEBILIDADES

- El alumno finaliza sus estudios en un tiempo superior al previsto por el programa formativo.

- No se han realizado estudios periddicos de insercion laboral de los egresados de la titulacion.

Pagina49 de 92



Programa de Evaluacion Institucional.
Licenciatura en Quimica. Universidad de Murcia.

PROPUESTAS DE MEJORA

- Realizar un plan de mejora del proceso de ensefianza-aprendizaje para disminuir el tiempo que necesitan
los alumnos para finalizar el programa formativo y aumentar la tasa de eficiencia.

- Difundir el perfil de ingreso de la titulacién (los alumnos manifiestan escaso conocimiento del mismo)
cuando las autoridades académicas lo definan.

- Realizar estudios de insercion laboral periédicos de los egresados.

- Establecer acciones para mejorar las habilidades de los egresados en idiomas, direccion empresarial e
informatica.

- Planificar desde el programa formativo las actividades dirigidas a la sociedad.

- Aumentar la relacién con empresas potencialmente empleadoras.
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3. TABLAS DE DATOS E INDICADORES

PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL

Cdodigo

Catalogo de tablas e indicadores

T-01

Nombre de la Universidad: MURCIA

Fecha de creacion:

TABLA Datos Generales de la Universidad
LICENCIADO EN QUIMICA CURSOS ACADEMICOS
1999 | 2000 | 2001 2002

ESTRUCTURA

N° de campus 3 3 3 3

N° de centros propios 16 16 17 17

N° de centros adscritos 2 2 2 3

N° de departamentos 80 79 81 80

N° de institutos universitarios

TITULACIONES HOMOLOGADAS DE CICLO CORTO
Ne° total de titulaciones 38 19 19 20
Rama de Humanidades (%0) 0 0 0
Rama de Ciencias Sociales y Juridicas (%) 21.25 22.81 21.67 23.33
Rama de Ciencias Experimentales (%0) 1.25 1.75 1.67 1.67
Rama de Ciencias de la Salud (%) 5.00 5.26 5.00 5.00
Rama de Enseflanzas Técnicas (%) 20.00 3.51 3.33 3.33
Ne° total de plazas ofertadas 4.350 3.315 3.438 3.439
Rama de Humanidades (%6) 0 0 0 0
Rama de Ciencias Sociales y Juridicas (%) 57.13 74.33 74.64 75.05
Rama de Ciencias Experimentales (%0) 2.62 3.80 3.81 3.81
Rama de Ciencias de la Salud (%0) 10.64 14.03 12.89 12.47
Rama de Ensefianzas Técnicas (%0) 29.61 7.84 8.67 8.67
N° de alumnos de nuevo ingreso @ 3.081 2.754 2.799 2.823
N° de alumnos matriculados & 11.139 | 10.942 11.048 11.061
N°® de alumnos matriculados en centros

adscritos (20) 7.16 8.20 8.58 9.30
N° de egresados 1.748 1.600 1.698 1.478
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PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCI

ONAL

Coédigo

Catalogo de tablas e indicadores

T-01 (continuacion)

CURSOS ACADEMICOS

1999 | 2000 | 2001 | 2002

TITULACIONES HOMOLOGADAS DE CICLO LARGO
Ne° total de titulaciones 35 33 35 31
Rama de Humanidades (%6) 12.50 17.54 18.33 15.00
Rama de Ciencias Sociales y Juridicas (%06) 12.50 17.54 16.67 16.67
Rama de Ciencias Experimentales (%6) 10.00 14.04 13.33 10.00
Rama de Ciencias de la Salud (%) 3.75 5.26 6.67 6.67
Rama de Ensefianzas Técnicas (%) 5.00 3.51 3.33 3.33
Ne° total de plazas ofertadas 4.828 4.831 5.161 4.554
Rama de Humanidades (%0) 28.02 30.01 30.05 28.70
Rama de Ciencias Sociales y Juridicas (%) 37.24 37.34 38.54 39.28
Rama de Ciencias Experimentales (%6) 22.12 22.46 20.40 18.97
Rama de Ciencias de la Salud (%0) 5.34 5.78 6.63 7.51
Rama de Ensefianzas Técnicas (%0) 7.27 4.41 4.38 5.53
N° de alumnos de nuevo ingreso &V 3.671 3.014 3.023 2.759
N° de alumnos matriculados ) 18.809 | 17.575 | 16.791 | 15.947
N° de alumnos matriculados en centros

adscritos (206) 0] 0] (0] 0]
N° de egresados 2.172 2.044 1.964 1.457

TITULACIONES HOMOLOGADAS DE SOLO SEGUNDO CICLO
Ne° total de titulaciones 7 5 6 9
Rama de Humanidades (%0) 0 0 0 0
Rama de Ciencias Sociales y Juridicas (%06) 3.75 5.26 6.67 11.67
Rama de Ciencias Experimentales (%06) 2.50 3.51 3.33 3.33
Rama de Ciencias de la Salud (%) 0 0 0 0
Rama de Ensefianzas Técnicas (%) 2.50 0 0 0
N° total de plazas ofertadas 525 375 450 675
Rama de Humanidades (%) 0 0 0 0
Rama de Ciencias Sociales y Juridicas (%) 42.86 60.00 66.67 77.78
Rama de Ciencias Experimentales (%) 5.44 40.00 33.33 22.22
Rama de Ciencias de la Salud (%) 0 0 0 0
Rama de Ensefianzas Técnicas (%0) 28.57 0 0 0
N° de alumnos de nuevo ingreso ¢ 275 286 525 748
N° de alumnos matriculados ¥ 608 692 972 1.366
N° de alumnos matriculados en centros

adscritos (%26) 0] 0] 0 5.27
N° de egresados 125 131 139 214

TERCER CICLO

N° de programas de doctorado 141 105 124 98
N° de alumnos matriculados 1352 1403 1502 1376
N° de tesis aprobadas 258 143 179 158

TITULOS PROPIOS DE POSTGRADO

N° de titulos propios de postgrado

N° de alumnos matriculados

M Incluidos los alumnos de centros adscritos.
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PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL

Cédigo

Catalogo de tablas e indicadores

T-01 (continuacion)

ANOS NATURALES

1999 2000 | 2001 | 2002
RECURSOS* (a 31 de diciembre)
N° total de personal académico 1.654 1.707 1.789 1.856
Porcentaje de personal académico permanente 59.85 59.58 58.47 57.65
Porcentaje de personal académico Doctor 72.43 71.06 72.28 71.12
Porcentaje de personal académico permanente
Doctor 53.51 53.37 52.71 52.05
Porcentaje de personal académico a tiempo
completo 74.06 74.34 73.84 72.90
N° de Catedraticos Universidad (CU) 184 196 188 201
N° de Titulares Universidad (TU) 605 622 662 686
N° de Catedraticos Escuela Universitaria (CEU) 37 34 33 34
N° de Titulares Escuela Universitaria (TEU) 173 175 170 168
N° de Ayudantes 101 106 153 124
N° Profesores Ayudantes Doctores
N° Profesores Colaboradores
N° Profesores Contratados Doctores
N° Profesores Asociados 481 499 528 579
N° Profesores Visitantes
N° Profesores Eméritos
N° Profesores Interinos
N° Profesores de Universidad Privada
N° de Otros 18 20 23 33
N° total de personal de administracion Y
servicios (PAS) 897 920 970 995
Proporcion PAS/personal académico 65.16 35.02 35.16 34.90
11931057 | 11651131 | 12024631 | 12857858
Presupuesto Liquidado (Ingresos de la Universidad) 4 7 5 3
GASTOS* (a 31 de diciembre)
Gasto corriente (Cap. presupuestarios 1, 2 y 4) 79940874 | 79616833 | 8623576 | 94584523
Gastos de personal sobre el total de gastos
corrientes (%) 84.93 82.97 82.07 82.79
Gasto corriente por alumno matriculado 2649.33 | 2772.56 | 3094.74 | 3457.04
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PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL

Coédigo

Catalogo de tablas e indicadores

T—-02

TABLA

Datos generales referentes a la matricula en
el programa formativo: Ldo. en Quimica

Cursos académicos

1999 2000 2001 2002
Oferta de plazas 216 207 198 178
Alumnos matriculados de nuevo
ingreso en primero 131 81 51 52
Alumnos matriculados 854 801 734 693
Alumnos a tiempo completo 602 620 631 513
Alumnos matriculados en
asignaturas de 1° ciclo 644 525 355 288
Alumnos matriculados en
asignaturas de 2° ciclo 210 276 379 403
Créditos matriculados en la
enseflanza 48134.5 46942.5 48296 40517
Créditos presentados 38286.5 36871.5 36773 33118
Créditos superados 22983 21621.5 22422 18515.5
Egresados 14 25 32 31
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PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL Codigo
Catalogo de tablas e indicadores T—03
TABLA Estruct_ura del personal acadérpico del programa
formativo: LICENCIADO EN QUIMICA
Numero [b] [b]/[a] *100
N° Catedraticos Universidad (CU) 26 21.3
N° Titulares Universidad (TU) 77 63.1
N° Catedraticos Escuela Universitaria (CEU) 2 1.6
N° Titulares Escuela Universitaria (TEU) 1 0.8
N° Ayudantes (1) 3 2.5
N° Profesores Ayudantes Doctores
N° Profesores Colaboradores
N° Profesores Contratados Doctores
N° Profesores Asociados 3 2.5
N° Visitantes
N° Profesores Eméritos
N° Profesores Interinos
N° OTRO P.D.l. (2) 10 8.2
N° Profesores de Universidad Privada
TOTAL PERSONAL ACADEMICO [a] 122 100 %6
N° de becarios* 8 6.6
N° de Profesores a Tiempo Completo 109 89.3
N° de Doctores 112 91.8
N° de Profesores Permanentes 105 86.1

*Becas de convocatoria publica y competitiva de, al menos, un afio de duracién. El
dato se ha obtenido a fecha 26/11/2003. Se contemplan los becarios de

investigacion.

(1) Laclasificacién quetenemos no discrimina entre Ayudantesy Ayudantes Doctores.

(2) Sehaanadido a latablala clasificacion de OTRO P.D.I., queincluye Profesorado emérito dela
Universidad, profesorado visitanteyy otros PDI no recogido en las clasificaciones anteriores, que
esta asignado al Area en e curso académico al que serefieren losdatos.
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PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL Codigo
Catalogo de tablas e indicadores T—04

TABLA | Profesional colaborador
LICENCIADO EN QUIMICA Numero [b] [b]1/[a] *100

N° de profesionales
colaboradores

[a]= total de personal académico de la tabla T-03.
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PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL

Codigo

Catalogo de tablas e indicadores

T—05

TABLA

Estructura del personal de administracion y

servicios del programa formativo

FACULTAD DE

Categorias

QUIMICA
LICENCIADO EN Grupo | Grupo | Grupo | Grupo | Grupo | Total por | [c]/[d
QUIMICA A/1 | B/2 | C/3 | D/4 E/5 | categoria 1
N° total de personal de
administracién y
servicios implicado en 8 2 18 2 4 34 [d]
el programa formativo
Funcionarios 1 1 9 2 1 14 [c] 0.41
Laborales 7 1 9 - 3 20 [c] 0.59
Con contrato
temporal 1 1 1 3 [c] 0.09
Con contrato fijo 8 3 11 [c] 0.32
Qon contrat_o a 6 6 [c] 0.18
tiempo parcial
Total de PAS con
dedicacién en jornada 1 1 5 7 [c] 0.21
partida

LOSDATOS SE REFIEREN AL PASDEL CENTRO FACULTAD DE QUIMICA, NO ESTA
SEPARADO POR TITULACIONES.

Ademas de este personal,

nombramientos temporales y asignados a proyectos a 31/12/2002.

hay 5 becarios (4 Grupo A y 1 Grupo B) con
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PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL Codigo
Catalogo de tablas e indicadores T— 06
[ TABLA | Plan de Estudios: LICENCIADO EN QUIMICA
Fecha de publicacién del PE en el BOE 14/02/2001
Fecha dltima modificacion del PE 20/06/2003
Afios de duracién de la ensefianza 5
N° de itinerarios en el PE 2
Media de créditos por curso académico 61.8
Précticas requeridas (incluido practicum)
. 110.5
en créditos
N° total de créditos en el PE (incluido
h 309
practicum)
Si/No Créditos
Proyecto Final de carrera No
Practicum No
Practicas en empresas Si 13.5
Se otorgan créditos por equivalencia Si 13.5
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PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL Cddigo

Catalogo de tablas e indicadores T— 06 (continuacioén)

Asignaturas y créditos que deben realizar los alumnos (LICENCIADO EN QUIMICA)

Primer ciclo Segundo ciclo
Total %
Créditos Créditos crédito sobre
Asignaturas Asignaturas s el total
Teoricos | Practicos | Total Teoricos Practicos Total
Troncales 15 56 54 110 12 34 36 70 180 58.25
Obligatorias 7 33.5 16 49.5 3 13 3.5 16.5 66 21.35
Optativas 2 9 5 22.5 31.5 [b] 10.20
Trabajo fin de ) )
carrera
Libre configuraciéon 18 13.5 31.5 10.20
Total 186.5 122.5 309 10026
. . 586%
gff’:r"‘t‘g:j’g: diferentes 9 23.5 17 40.5 32 93 51 144 15[3:]'5
([a]/[bD)
*100

Pagina 59 de 92



Programa de Evaluacion Institucional.
Licenciatura en Quimica. Universidad de Murcia.

PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL Cadigo

Catalogo de tablas e indicadores RH — 01

LICENCIADO EN QUIMICA

| TABLA | Grado de movilidad del personal académico

DEFINICION / SIGNIFICADO DEL INDICADOR

Es la relacidn entre el personal académico implicado en el programa formativo que participa
en programas de movilidad y el total de personal académico implicado en el programa
formativo.

FORMULACION

Numero de personal académico implicado en el (PF) que participa en programas de
movilidad

Total de personal académico implicado en el (PF)
=0,22

Dato obtenido de la encuesta de profesores

PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL Cdodigo

Catalogo de tablas e indicadores RH — 02

LICENCIADO EN QUIMICA

| TABLA | Formacién pedagdgica del personal académico

DEFINICION / SIGNIFICADO DEL INDICADOR

Es la relacion entre el personal académico implicado en el programa formativo (PF) que ha
recibido formacién especifica sobre técnicas para utilizar distintas metodologias en el aula'y
el nimero total de personal académico implicado en el programa formativo.

Se complementa con el nimero total de cursos ofertados.

FORMULACION

Numero de personal académico implicado en el (PF) que ha recibido formacion pedagégica

Numero total de personal académico implicado en el (PF)
27

= - =0,22
122

Numero de cursos ofertados por la universidad = 21
(Centro, ICE, Servicios de Formacioén o similares, etcétera.)
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PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL Ccddigo

Catalogo de tablas e indicadores RH — 03

INDICADOR

Resumen de los resultados de la actividad
investigadora

FORMULACION

DEPARTAMENTOS IMPLICADOS EN LA TITULACION DE LDO. EN QUIMICA

Cantidad

Articulos, Revistas Nacionales (1) 26
Articulos, Revistas Internacionales 152
Patentes -
Libros y Monografias (2) 30
Documentos de Trabajo (3). -
Actas de Congresos (4) 46
Conferencias invitadas en reuniones 3
nacionales

Conferencias invitadas en reuniones 5

internacionales

Premios cientificos

(1) Tendréan este caracter aquellas de cuyo comité editorial forman parte

mayoritariamente investigadores nacionales.

(2) Se consideraran soélo aquellas que posean ISBN.
(3) Prepublicaciones editadas peridédicamente para un sometimiento posterior a

revistas.

(4) Actas de congresos que posean ISBN.

DEPARTAMENTOS IMPLICADOS

- BiologiaVegeta

- Bioguimicay BiologiaMolecular A

- Ciencias Sociosanitarias

- Didécticadelas Ciencias Experimentales
- Fisica

- IngenieriaQuimica

- Mateméticas

- QuimicaAnalitica

- QuimicaFisica

- Quimicalnorganica

- QuimicaOrganica

- QuimicaAgricola, Geologiay Edafologia

- Bioguimicay BiologiaMolecular “B” e Inmunologia

Tecnologia de los Alimentos, Nutricion y Bromatologia
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PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL Cadigo
Catalogo de tablas e indicadores RH — 04
| TABLA | Indice de la actividad investigadora reconocida

LICENCIADO EN QUIMICA

FORMULACION

Numero total de sexenios concedidos x 100

=54.9
NUmero total de sexenios maximos tedéricos posibles
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PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL

Codigo

Catalogo de tablas e indicadores

RM —01

TABLA

Tipologia de espacios destinados al trabajo y

estudio de los alumnos

FORMULACION

PROGRAMA FORMATIVO: LICENCIADO EN QUIMICA

Capacidad Grado de ocupacioén
. N° de . L
Tipo de aula aulas media(n® (horas ocupaciéon*/
alumnos) horas lectivas*) x 100
Anfiteatro 6 160 48,91 %
Sala asientos fijos 1 90 43,75 %
Otros tipos
(especificar)
Capam_dad Grado de ocupacion
_Otras Numero ° media o (horas ocupacion*/
infraestructuras n°® puestos/n horas lectivas*) x 100
alumnos
Laboratorios 10 26/52 13,42 %
Talleres
Espacios
Experimentales
Salas de estudio 1 160/160 100 %
Sala de ordenadores 2 25/50 6,04 %
Espacios de custodia
de materiales y 350 1/2 57 %
trabajos
Infraestructuras de
los centros
colaboradores y
asistenciales
Otras

*referido a 40 h / semana = ocupacion maxima
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PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL Cddigo
Catalogo de tablas e indicadores RM — 02
INDICADOR Tamafio medio de grupo
LICENCIADO EN QUIMICA
Asignatura Alumnos matriculados N° Gruposdeteoria N° Grupo de practicas Total degrupos

05V0 - AMPLIACION DE MATEMATICAS 15 1 0 1
08V8 - AMPLIACION DE QUIMICA ANALITICA 411 1 0 1
05V9 - AMPLIACION DE QUIMICA FISICA 149 1 1 2
04V4 - AMPLIACION DE QUIMICA INORGANICA 144 2 2 4
06VO0 - AMPLIACION DE QUIMICA ORGANICA 190 1 1 2
00W6 - AMPLIACION DE SINTESIS ORGANICA 114 1 1 2
05V7 - ANALISIS INSTRUMENTAL 184 1 12 13
04V5 - BIOLOGIA 31 1 2 3
04V6 - BIOLOGIA MOLECULAR 31 1 2 3
03V9 — BIOQUIMICA 283 2 18 20
07V0 - BIOQUIMICA VEGETAL 11 1 0 1
00W1 - CIENCIA DE LOS MATERIALES 113 1 7 8
00WO - COMPLEMENTOS DE MATEMATICAS 8 1 2 3
06V9 - CONTAMINACION AMBIENTAL 57 1 0 1
07V1 - CRISTALOGRAFIA DE RAYOS X 10 1 0 1
04V7 — CRISTALQUIMICA 7 1 0 1
06V1 - DETERMINACION ESTRUCTURAL 190 1 2 3
09V3 - DIAGNOSTICO Y CALIDAD AGRICOLA 39 1 1 2
09V1 — EDAFOLOGIA 5 1 0 1
00W7 — ELECTROQUIMICA 63 1 1 2
03V0 - ENLACE QUIMICO Y ESTRUCTURA DE LA MATERIA 131 2 0 2
06V6 — ESPECTROSCOPIA 145 1 1 2
08V3 - ESTEREOQUIMICA Y ESTEREOSELECTIVIDAD 8 1 0 1
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05V6 - EXPERIMENTACION EN ANALISIS INSTRUMENTAL 71 1 7 8
03V3 - EXPERIMENTACION EN QUIMICA ANALITICA 57 2 4 6
05V5 - EXPERIMENTACION EN QUIMICA FiSICA R 1 0 1
06V2 - EXPERIMENTACION EN QUIMICA 85 1 4 5
INORGAN.AVANZADA

04V0 - EXPERIMENTACION EN QUIMICA INORGANICA 50 2 4 6
05V4 - EXPERIMENTACION EN QUIMICA ORGANICA 73 1 7 8
06V3 - EXPERIMENTACION EN QUIMICA ORGANICA 76 1 7 8
AVANZADA

00W3 - EXPERIMENTACION QUIMICA FiSICA AVANZADA oY 1 6 7
00W2 - EXPERIMEN.TECNICAS ANALITICAS AUTOMAT.Y 86 1 3 4
SEPAR

03V1 - FISICA | 130 2 7 9
03V2 - FISICA Il 103 2 7 9
09V8 - FISIOLOGIA VEGETAL 9 1 1 2
05V8 - FUNDAMENTOS DE QUIMICA INORGANICA 152 1 1 2
ESTRUCTURAL

03V7 - FUNDAMENTOS DE TERMODINAMICA QUIMICA 195 2 2 4
07V6 - FUNDAMENTOS Y APLICACIONES DE ESTADO 6 1 0 1
SOLIDO

07V4 — GEOQUIMICA 14 1 0 1
05V3 - HISTORIA DE LA QUIMICA 29 1 1 2
09V7 - IMPACTO AMBIENTAL DE RESIDUOS DE 42 1 2 3
PLAGUICIDAS

04V1 - INGENIERIA QUIMICA 161 2 10 1
09V9 - INTRODUCCION A LA ENSENANZA DE LA QUIMICA 18 1 1 2
03V8 - INTRODUCCION A LA QUIMICA INORGANICA 61 2 4 6
EXPERIM.

06V5 — MACROMOLECULAS 193 1 1 2
03V4 — MATEMATICAS 148 2 14 16
00WS5 - METODOS ANALITICOS DE SEPARACION 147 1 4 5
07V7 - METODOS Y TECNICAS ELECTROQUIMICAS 13 1 0 1
AVANZADAS

07V8 - METODOS Y TECNICAS ESPECTROSCOPICAS 6 1 0 1
AVANZADAS

Pagina 65 de 92




Programa de Evaluacion Institucional.
Licenciatura en Quimica. Universidad de Murcia.

07V9 - METODOS Y TECNICAS MACROMOLECULARES 10 1 0 1
AVANZADAS
07V2 - MICROBIOLOGIA APLICADA 5 1 0 1
04V9 - OPERACIONES BASICAS DE LA INGENIERIA 10 1 0 1
QUIMICA
05V1 - PRODUCTOS QUIMICOS: RIESGOS Y PREVENCION 52 1 2 3
04V8 - PROPIEDADES Y TECNICAS ELECTROMAGNETICAS 7 1 2 3
05V2 - QUIMICA AGRICOLA 55 1 3 4
09VO0 - QUIMICA AGROALIMENTARIA R 1 1 2
03V5 - QUIMICA ANALITICA 151 2 7 9
08V6 - QUIMICA ANALITICA APLICADA 41 1 0 1
06V4 - QUIMICA ANALITICA AVANZADA 136 1 4 5
08V2 - QUIMICA BIOINORGANICA 2 1 0 1
09V2 - QUIMICA DE CULTIVOS AGRICOLAS 36 1 1 2
08V4 - QUIMICA DE HETEROCICLOS 4 1 0 1
00W4 - QUIMICA DE LA COORDINACION 119 1 1 2
09V6 - QUIMICA DE LA EDAFOGENESIS 9 1 0 1
08V9 - QUIMICA DEL AGUA DE RIEGO 33 1 1 2
04V?2 - QUIMICA FISICA 257 2 2 4
03V6 - QUIMICA INORGANICA 114 2 2 4
08V0 - QUIMICA INORGANICA APLICADA 13 1 2 1
04V3 - QUIMICA ORGANICA 331 2 0 4
06V8 - QUIMICA ORGANICA AVANZADA 152 1 1 2
08V1 - QUIMICA ORGANOMETALICA 8 1 0 1
09V4 - QUIMICA Y ACCION DE FERTILIZANTES 18 1 1 2
09V5 - QUIMICA Y ACCION DE PLAGUICIDAS 27 1 1 2
07V5 - SINTESIS BIOCATALITICA 3 1 0 1
06V7 - SOLIDOS INORGANICOS 154 1 1 2
08V5 - TECNICAS AVANZADAS EN SINTESIS ORGANICA 4 1 0 1
08V7 - TECNICAS EXPERIMENTALES AVANZADAS 63 1 0 1
07V3 - TECNOLOGIA PARA EL CONTROL DE 21 1 0 1
CONTAMINACION
Totales [a] [b] 93 [d 182 [d] 275
5012

P&gina 66 de 92




Programa de Evaluacion Institucional.

Licenciatura en Quimica. Universidad de Murcia.

Tamafio Tamano medio grupo asignaturas Tamano medio grupo asignaturas
medio de g P g ,g . P 9 Tamarfo medio grupo global
grupo tedricas préacticas

Total de alumnos matriculados por

asignaturafa]
Total de grupos de teoria[b]

Total de alumnos matriculados por

asignaturafa]

Total de grupos de practicas|c]

Total de alumnos matriculados por

asignaturafa]
Total de grupos[d]

63,57

32,48

21,50
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PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL Codigo
Catalogo de tablas e indicadores RM — 03
| TABLA | Disponibilidad de metros cuadrados en aulas

LICENCIADO EN QUIMICA

DEFINICION / SIGNIFICADO DEL INDICADOR

Es la relacion entre la superficie en metros cuadrados de las aulas destinadas a la docencia
y el nUmero de estudiantes a tiempo completo matriculados en el programa formativo.

FORMULACION

Metros cuadrados (en vacio)en aulas destinadas a la docencia 1060

s = amee e =1,59
NUmero de estudiantes a tiempo completo matriculados 665
PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL Cddigo
Catalogo de tablas e indicadores RM — 04
| TABLA | Puestos de ordenadores y conexiones a red por alumno

LICENCIADO EN QUIMICA

DEFINICION / SIGNIFICADO DEL INDICADOR

Es la relacién entre el nUmero de estudiantes a tiempo completo matriculados y el nimero
de puestos en salas de ordenadores y nimero total de conexiones a red (excluidas las
anteriores).

Se entiende por puesto el PC o terminal, salas de libre acceso, de biblioteca, y se excluyen
los situados en despachos y destinados a la gestion de la institucion.

FORMULACION

Numero de estudiantes a tiempo completo matriculados en la Facultad

=1127 /52 = 21,67
Numero total de puestos en sala/s de ordenadores + niimero total de conexiones a red
(excluidas las anteriores)

Numero de estudiantes a tiempo completo matriculados en Quimica

=665/52 = 12,79
Numero total de puestos en sala/s de ordenadores + niimero total de conexiones a red
(excluidas las anteriores)
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PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL Cddigo
Catalogo de tablas e indicadores RM — 05
| TABLA | Disponibilidad de espacios para el personal académico

LICENCIADO EN QUIMICA

DEFINICION / SIGNIFICADO DEL INDICADOR

Es la relacion entre el nimero de personal académico equivalente a tiempo completo
implicado en el programa formativo y la superficie en metros cuadrados destinada a su
trabajo (despachos, salas de reuniones, salas de tutorias, u otros).

FORMULACION

Metros cuadrados de espacios de trabajo del personal académico 5384

= =41,75
Numero de personal académico a tiempo completo 129
PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL Cddigo
Catalogo de tablas e indicadores RM — 06

Disponibilidad de espacios para el personal de

TosEln administracién y servicios

LICENCIADO EN QUIMICA

DEFINICION / SIGNIFICADO DEL INDICADOR

Es la relacion entre el nimero de personal de administracion y servicios asignados al
programa formativo y la superficie en metros cuadrados destinada a sus puestos de trabajo.

FORMULACION

Metros cuadrados de espacio de despachos y espacios de trabajo del PAS 250
= - = 9,62
Numero de personal de administracion y servicios 26
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PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL Ccodigo

Catalogo de tablas e indicadores RM — Q7

Disponibilidad de metros cuadrados en laboratorios,

ElA talleres y espacios experimentales.

LICENCIADO EN QUIMICA

DEFINICION / SIGNIFICADO DEL INDICADOR

Es la relacion entre el nUmero de estudiantes matriculados en practicas en el programa
formativo y la superficie en metros cuadrados en laboratorios, talleres y espacios
experimentales de uso simultaneo al dia.

FORMULACION

Metros cuadrados* en laboratorios, talleres y espacios experimentales 145
= =271
Numero de estudiantes matriculados en préacticas 53,57

* envacio

PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL Cdédigo

Catalogo de tablas e indicadores RM — 08

LDO. EN QUIMICA

| TABLA | Descripcioén de la biblioteca

FORMULACION

- Puntos de consulta
Superficie Puntos de consulta
Puestos de lectura . de bases de
M2 de catalogo . .
informacion
4.125 17.466 91 91
160* 415 2 2

* Anexo de la Facultad de Quimica
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PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL Cddigo
Catalogo de tablas e indicadores RM — 09
| TABLA | Disponibilidad de puestos en la biblioteca

LICENCIADO EN QUIMICA

DEFINICION / SIGNIFICADO DEL INDICADOR

Es la relacién entre el numero de alumnos matriculados equivalentes a tiempo completo en
el programa y el nUmero de puestos de lectura en la biblioteca.

FORMULACION

Numero de puestos de lectura en biblioteca (del Anexo de la Facultad) 160
= - = 0,142

Numero total de alumnos matriculados* equivalentes a tiempo completo 1127

* Alumnos matriculados en las licenciaturas de Quimica, Ingeniero Quimico y Bioguimica

Numero de puestos de lectura en biblioteca (del Anexo de la Facultad) 160
= - = 0,241
Numero total de alumnos matriculados* equivalentes a tiempo completo 665

* Alumnos matriculados en lalicenciatura de Quimica

P4gina 71 de 92



Programa de Evaluacion Institucional.
Licenciatura en Quimica. Universidad de Murcia.

PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL Caodigo
Catalogo de tablas e indicadores RM—10
LICENCIADO EN QUI'MICA
| INDICADOR | Fondos bibliograficos
FORMULACION
Cursos académicos

1999 2000 2001 2002
NUmero total de
ejemplares
Monografias 554.734 556.445 574.358 599.209
Revistas 9.308 8.621 8.219 8.812
Publicaciones 82 250 466 478
electronicas
Bases de datos 30 19 26 30
Nuevas adquisiciones
Gasto total en Euros
Monografias 501.337 551.776 562.227 612.663
Revistas 1.023.332 1.054.337 1.167.487 1.264.645
Publicaciones
electrénicas + Bases de 62.334 72.714 88.019 180.313
datos
Total subscripciones
vivas
Publicaciones 82 250 466 478
electronicas
Revistas 5.179 5.356 5.095 5.117
Bases de datos 30 19 26 30
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PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL Cddigo
Catalogo de tablas e indicadores RM—11
| TABLA | Disponibilidad de la bibliografia y fuentes de informacion.

LICENCIADO EN QUIMICA

DEFINICION / SIGNIFICADO DEL INDICADOR

Es la relacion entre el nimero de titulos de bibliografia disponible en el servicio de biblioteca
asociada con el programa y el numero de titulos recomendados en las asignaturas del
programa formativo.

FORMULACION

Ne de titulos disponibles en el servicio de biblioteca asociada al programa formativo* 2425
= = 5,50

NUmero de titulos recomendados
441

* En el Anexo de la Facultad de Quimica

N° de titulos disponibles en el servicio de biblioteca asociada al programa formativo*
2484

= = 5,63
NUmero de titulos recomendados
441

* En la biblioteca general

Pagina 73 de 92



Programa de Evaluacion Institucional.
Licenciatura en Quimica. Universidad de Murcia.

PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL

Coédigo

Catalogo de tablas e indicadores

PF - 01

LICENCIADO EN QUIMICA

TABLA/INDICADORES

Datos e indicadores relativos a la oferta, demanday
matricula en primer curso

FORMULACION

Demanda Matriculados en nuevo ingreso
o o
Curso N Ne Ne Total N Alu_mnos
._.| Plazas Ne Total . . Matricula % matriculado
académi . .. | Preinscrit | nuevo . -
ofertada| preinscrit . dos 1 | mujere | s 12 opcidn
co os 1= ingreso S
S os opcién [1] opcion S /Total
[2] [21/11]
1999 194 663 103 131 78 48.09 0.60
2000 195 459 60 81 50 48.15 0.62
2001 186 404 54 51 38 62.74 0.75
2002 166 371 51 41 41 67.30 1.00
5 - — -
Curs,o . Yo Prelnscrlpu_o,n en primera %0 total matriculados de nuevo ingreso
académi opcion
CcO PAAU FP =>25 Otros PAAU FP =25 Otros
1999 15.61 85.49 14.50
2000 13.22 93.82 6.17
2001 13.60 94.11 5.88
2002 13.90 100 -
Curso Nota media Media quintil mas elevado*
acaco(')em' PAAU FP PAAU FP
1999 6.11 7.71
2000 6.34 8.15
2001 6.64 8.25
2002 6.76 8.74

*20% superior
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PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL cadigo

Catalogo de tablas e indicadores PF - 02

Participacion de alumnos de nuevo ingreso en programas

VAT de acogida

LICENCIADO EN QUIMICA

DEFINICION / SIGNIFICADO DEL INDICADOR

Es la relacion entre el nimero de alumnos que participan en programas de acogida respecto
del total de alumnos de nuevo ingreso en el programa.

FORMULACION

Numero de alumnos participantes en programas de acogida 23
= - = 0,36
Numero total de alumnos de nuevo ingreso 64
PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL Cddigo
Catalogo de tablas e indicadores PF - 03
| TABLA | Participacion en programas de insercion laboral

LICENCIADO EN QUIMICA

DEFINICION / SIGNIFICADO DEL INDICADOR

Es la relacion entre el nUmero de alumnos del programa formativo que han participado en
programas de insercion laboral respecto el total de alumnos con mas del 70% de créditos
superados.

FORMULACION

N° de alumnos participantes en programas de insercion laboral 29
= - =0,22*
Total de alumnos con mas del 70% de créditos superados 134

* Se harealizado una estimacién en base ala participacion, en los Ultimos cinco afios, en unade las
actividades programadas en la que se expide certificado de asistencia, debido aque en el resto no se controla
laasistencia de los alumnos.
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PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL

Codigo

Catalogo de tablas e indicadores

PF - 04

LICENCIADO EN QUIMICA

TABLA

utilizadas

Tipos de metodologia de ensefianza-aprendizaje

FORMULACION

Metodologia de Creéditos de asignaturas™ [b]l/[a]*100
ensefanza-aprendizaje [b]

Clase magistral 51.82
Sizcglggién de problemas 17.89
Préacticas de laboratorio 20.93
Practicas de campo 0.82
Practicas externas 0.77

Tutorias

HORAS ADICIONALES A
LOS CREDITOS

Exposicion oral del

. 3.37
estudiante
Actividades en grupo 3.2
Trabajos escritos, 1
proyectos
Otras 0.2

Total créditos impartidos

= [

*Créditos de asignaturas; en el caso de que se utilice mas de un método de
ensefianza-aprendizaje en una asignatura, repartir por niumero de créditos.
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PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL Codigo
Catalogo de tablas e indicadores PF - 05
LICENCIADO EN QUIMICA
| INDICADOR | Recursos didacticos utilizados
FORMULACION
Recursos didacticos Créditos de asignaturas™ [b]l/[a]*100
[b]
Pizarra 49.55
Proyector de diapositivas 24
o transparencias
Ordenador y cafién 5.04
Intranet de materias 1.02
Videoconferencia
Laboratorio 18.86
Aulas informaticas 0.63
0.9

Otros

*Créditos de asignaturas; en el caso de que se utilice mas

en una asignatura, repartir por niUmero de créditos.

[a] total de créditos del indicador PF-04

de un recurso didactico
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PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL Codigo
Catalogo de tablas e indicadores PF - 06
LICENCIADO EN QUIMICA
| TABLA | Métodos de evaluacion utilizados
FORMULACION
T - =

Métodos de evaluacion Creditos derzilgnaturas [b]1/[a]*100
Prueba escrita 70.24
Prueba oral 0.61
Exposicion 4.75
Practicas (ejercicios, casos 17.69
0 problemas)
Métodos de evaluacién de
habilidades clinicas o 1.63
asistenciales
Trabajos 4.88
Otros 0.2

*Créditos de asignaturas; en el caso de que se utilice mas de un método de

evaluaciéon en una asignatura, repartir por nimero de créditos.

[a] total de créditos del indicador PF-04
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PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL Caédigo
Catalogo de tablas e indicadores PF - 07
| TABLA | Movilidad de los alumnos

LICENCIADO EN QUIMICA

DEFINICION / SIGNIFICADO DEL INDICADOR

Es la relacién entre el nimero de meses de estancia de alumnos del programa en
organizaciones de educacion superior nacionales e internacionales via programas de
movilidad e intercambio, y el total de alumnos matriculados en el programa formativo. Es un
indice de meses de estancia por movilidad, por alumno matriculado.

Es la relacién entre el nUmero de alumnos del programa que participan en programas de
movilidad en organizaciones de educacion superior nacionales e internacionales, y el total de
alumnos matriculados en el programa.

FORMULACION

Numero total de meses de estancia en programas de movilidad 5+4

= ----=0,013
Numero total de alumnos en el programa formativo 693
NUmero de alumnos que participan en programas de movilidad 2

= -----=0,003
NuUmero total de alumnos en el programa formativo 693
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PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL Codigo
Catalogo de tablas e indicadores PF - 08
[ TABLA [ Practicas externas

LICENCIADO EN QUIMICA

DEFINICION / SIGNIFICADO DEL INDICADOR

Indicador global de practicas externas: es la relacion entre los créditos que los egresados de
un mismo curso académico obtuvieron por la realizacién de practicas externas respecto, al
total de créditos cursados.

Indicador de préacticas externas en TFC(1): es la relacién entre el nimero de alumnos que
realizan su trabajo fin de carrera en instituciones, respecto al total de alumnos que realizan
el trabajo fin de carrera.

Tasa de alumnos que realizan practicas externas: es la relacién entre el nUmero de alumnos
del programa formativo que han realizado practicas externas en instituciones sobre los
alumnos que tienen superados el 50% de los créditos del plan de estudios para un curso
académico determinado.

FORMULACION

Indicador global de practicas externas:

N° de créditos* en practicas externas por los egresados de un curso académico x 100

N° de egresados x créditos totales del plan de estudios

= 96,54 x13 x 100/ 33 x309 = 12,31

*no son reconocidos porque los alumnos no lo solicitan

Indicador de practicas externas en TFC: no se contemplan en el plan de estudios

Numero de alumnos de TFC en précticas externas x 100

N° total de alumnos de TFC

Tasa de alumnos que realizan practicas externas:

Numero de alumnos en practicas externas x 100 50 x1000
= =35,21
N° total de alumnos con el 50% de los créditos superados 142

(1) TFC: trabajo/proyecto fin de carrera.
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PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL Cdédigo
Catalogo de tablas e indicadores R-01
| TABLA [ Tasa de eficiencia

LICENCIADO EN QUIMICA

DEFINICION / SIGNIFICADO DEL INDICADOR

Es la relacion porcentual entre el nimero total de créditos superados en convocatorias
oficiales de examen (y, por tanto, excluidos los adaptados, convalidados, reconocidos...) por
los alumnos de un estudio en un curso académico y el nimero total de créditos
matriculados, para su superacion, a lo

largo de sus estudios.

Expresa el grado de eficiencia anual del programa.

FORMULACION

Numero de créditos superados por los alumnos en un curso académico * 100
=76.78
Numero total de créditos matriculados, para su superacion, a lo largo de sus estudios
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Aptos Aptos

Aptos

Créditos Total de aptos Alum. 12 mat  Alum. 22 mat Alum. 32 mat Cred. Super Cred. Matric. Indicador

Asignatura X Y
(A) (B) © (D) (E) (AxB) A x (C+(2xD)+(3xE)) (X x 100/Y)

Enlace Quimico y Estr. de la 3 27 20 7 81 102 79,41
materia
Fisica | 7 6 6 42 42 100,00
Fisica ll 6 37 25 11 1 222 300 74,00
Experim. en Quimica 6 47 47 282 282 100,00
Analitica
Mateméticas 10 36 23 11 2 360 510 70,59
Quimica Analitica 9 54 21 25 8 486 855 56,84
Quimica Inorganica 10 41 24 13 4 410 620 66,13
Fundamentos de la Term. 6 41 11 25 5 246 456 53,95
Quimica
Intro. Quimica Inorganica 4,5 47 45 2 211,5 220,5 95,92
Experm.
Bioquimica 7 74 19 55 518 903 57,36
Experim. en Quimica 7 43 40 3 301 322 93,48
Inorganica
Ingenieria Quimica 7 45 25 20 315 455 69,23
Quimica Fisica 10 34 12 22 340 560 60,71
Quimica Organica 9 36 6 30 324 594 54,55
Ampliacion de Quimica 6 47 23 24 282 426 66,20
Inorganica
Biologia 4,5 15 15 67,5 67,5 100,00
Biologia Molecular 4,5 21 21 94,5 94,5 100,00
Cristalquimica 4,5 5 4 1 22,5 27 83,33
Propiedades y Técnicas 4,5 5 5 22,5 22,5 100,00
Electromagn.
Operaciones basicas de la 4.5 6 2 4 27 45 60,00
Ing. Quimica
Ampliacion de Matematicas 4,5 13 13 58,5 58,5 100,00
Productos Quimicos: Riesgos 4.5 43 43 193,5 193,5 100,00
y Preven.
Quimica Agricola 4,5 35 34 1 157,5 162 97,22
Historia de la Quimica 4,5 15 14 1 67,5 72 93,75
Experimentacion en Quimica 7,5 51 49 2 382,5 397,5 96,23
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Orgéanica

Experimentacion en Quimica 6 27 27 162 162 100,00
Fisica

Experimentacion Andlisis 5 60 60 300 300 100,00
Instrumental

Analisis Instrumental 9 50 24 26 450 684 65,79
Fundamentos de 6 55 34 21 330 456 72,37
Quim.Inorganica Est.

Ampliacion de Quimica 9 58 26 32 522 810 64,44
Fisica

Ampliacion de Quimica 9 52 17 35 468 783 59,77
Organica

Ciencia de los Materiales 6 55 45 10 330 390 84,62
Experime. Téc.Analiticas Aut. 6 82 80 2 492 504 97,62
y Separ.

Exper. Quimica Fisica 5 90 90 450 450 100,00
Avanzada

Quimica de la Coordinacion 4,5 64 58 6 288 315 91,43
Métodos Analiticos de 6 22 7 15 132 222 59,46
separacion

Ampliacién de Sintesis 6 49 26 23 294 432 68,06
Organica

Electroquimica 4,5 22 12 10 99 144 68,75
Determinacion Estructural 7 45 13 32 315 539 58,44
Complementos de 4,5 6 6 27 27 100,00
Mateméticas

Expermentacion en Quim. 5 79 79 395 395 100,00
Inorg.Avanzada

Expermentacion en Quim. 6 62 58 3 372 384 96,88
Org.Avanzada

Quimica Analitica Avanzada 7 49 34 15 343 448 76,56
Macromoléculas 4,5 60 33 27 270 3915 68,97
Electroscopia 4,5 76 62 14 342 405 84,44
Sdlidos Inorganicos 4,5 72 49 23 324 427,5 75,79
Quimica Organica Avanzada 10 45 14 31 450 760 59,21
Contaminacién Ambiental 4,5 37 35 2 166,5 175,5 94,87
Bioguimica Vegetal 4,5 11 11 49,5 49,5 100,00
Cristalografia de Rayos X 4,5 9 9 40,5 40,5 100,00
Microbiologia Aplicada 4,5 4 4 18 18 100,00
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Tecnologia para el control de 4,5 9 9 40,5 40,5 100,00
contamin.

Geoquimica 4,5 11 11 49,5 49,5 100,00
Sintesis Biocatalitica 4,5 3 3 13,5 13,5 100,00
Fundamentos y Aplic. de 4,5 5 5 22,5 22,5 100,00
estado solido

Métodos y Técnicas 4,5 12 12 54 54 100,00
Electroquim.Avanz.

Métodos y Técnicas 4,5 4 4 18 18 100,00
Espectros. Avanz.

Métodos y Técnicas 4,5 9 9 40,5 40,5 100,00
Macromol. Avanz.

Quimica Inorganica Aplicada 4,5 12 12 54 54 100,00
Quimica Organometalica 4,5 6 6 27 27 100,00
Quimica Bioinorgéanica 4,5 19 18 85,5 90 95,00
Estereoquimica y 4,5 7 7 31,5 31,5 100,00
Estereoselectividad

Quimica de Heterociclos 4,5 4 4 18 18 100,00
Técnicas Avanzadas en 4,5 3 3 13,5 13,5 100,00
Sintesis Organ.

Quimica Analitica Aplicada 4,5 30 27 135 148,5 90,91
Técnicas Experimentales 4,5 60 60 270 270 100,00
Avanzadas

Ampliacion de Quimica 4,5 38 38 171 171 100,00
Analitica

Quimica del Agua de Riego 4,5 37 37 166,5 166,5 100,00
Quimica Agroalimentaria 4,5 25 25 112,5 112,5 100,00
Edafologia 4,5 5 5 22,5 22,5 100,00
Quimica de Cultivos 4,5 36 36 162 162 100,00
Agricolas

Diagndstico y Calidad 4,5 39 39 175,5 175,5 100,00
Agricola

Quimica y Accién de 4,5 14 14 63 63 100,00
Fertilizantes

Quimica y Accién de 4,5 25 25 112,5 1125 100,00
Plaguicidas

Quimica de la Edafogénesis 4,5 8 8 36 36 100,00
Impacto Ambiental de Res. 4,5 39 39 175,5 175,5 100,00
Plaguicidas

Fisologia Vegetal 4,5 8 8 36 36 100,00
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Introd. a la Ensefianza de la
Quimica

4,5

17

17

76,5

76,5

100,00
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PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL Cddigo
Catalogo de tablas e indicadores R- 02
| TABLA | Prevision de la duracion de los estudios

LICENCIADO EN QUIMICA

DEFINICION / SIGNIFICADO DEL INDICADOR

Prevision de la duracién de los estudios de acuerdo con la tasa de eficiencia.

FORMULACION

"n" (afios en los que esté estructurado el estudio) 5
= = 6,51
Tasa de eficiencia en tanto por uno 0,7678
PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL Cddigo
Catalogo de tablas e indicadores R- 03
[ TABLA | indice de satisfaccién del alumno
LICENCIADO EN QUIMICA 3.025

DEFINICION / SIGNIFICADO DEL INDICADOR

Medida de la satisfaccion que expresa el alumno con el programa formativo, como resultado
de una encuesta de satisfaccion a una muestra significativa (de todos los cursos, sélo
asignaturas troncales y obligatorias, y de horario de mafiana y tarde).

FORMULACION

Mediante encuestas al alumno con una escala de graduacion tipo Likert, sobre las
afirmaciones contenidas en los items y relativas a los siguientes temas:

- Organizacion de la ensefianza.

- Instalaciones e infraestructuras para el proceso formativo.

- Plan de estudios y su estructura.

- Acceso y atencion al alumnado.

- Proceso de ensefianza - aprendizaje.

Ante el hecho, méas que probable, de que en cada tema haya distinto nimero de items, el
indicador sera la media de la valoracién de cada tema.
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PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL Cadigo

Catalogo de tablas e indicadores R- 04
| TABLA | Indice de satisfaccion del egresado
LICENCIADO EN QUIMICA 2.848

DEFINICION / SIGNIFICADO DEL INDICADOR

Medida de la satisfaccion que expresa el egresado con |os conocimientos recibidosy las competencias

desarrolladas por €l programaen ellos, como resultado de una encuesta de satisfaccion a una muestra

significativa (recién egresados y tres afios después de la graduacién).

FORMULACION

Mediante encuestas a los egresados con una escala de graduacion tipo Likert, sobre las
afirmaciones contenidas en los items y relativas a los siguientes temas:

- Conocimientos basicos.

- Competencias desarrolladas (las previstas en el perfil de egreso).

Ante el hecho, mas que probable, de que en cada tema haya distinto niimero de items, el
indicador sera la media de la valoracion de cada tema.

PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL Cdédigo

Catalogo de tablas e indicadores R - 05

indice de satisfaccion de los empleadores y demas grupos

TlEls de interés

LICENCIADO EN QUIMICA 3.164

DEFINICION / SIGNIFICADO DEL INDICADOR

Medida de la satisfaccién que expresan los empleadores y demas grupos de interés con los
conocimientos adquiridos y las competencias desarrolladas por los egresados, como
resultado de una encuesta de satisfaccion a una muestra significativa (diversidad de
empleadores y distintos grupos de interés).

FORMULACION

Mediante encuestas a los empleadores y demas grupos de interés con una escala de
graduacioén tipo Likert, sobre las afirmaciones contenidas en los items y relativas a los
siguientes temas:

- Conocimientos basicos (Sobre lista de materias troncales, no asignaturas)

- Competencias desarrolladas (las previstas en el perfil de egreso)

Ante el hecho, mas que probable, de que en cada tema haya distinto niimero de items, el
indicador sera la media de la valoracion de cada tema.

Total de personal académico implicado en el (PF)
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PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL Cddigo

Resumen de
Indicadores

Catalogo de tablas e indicadores

LICENCIADO EN QUIMICA

| TABLA | Resumen de Indicadores
FORMULACION
Cadigo del indicador Valor del indicador
RH — 01 0,22
0,22
RH — 02 ’
21
RH — 04 54,9
RM — 03 1,59
RM — 04 21,67 /12,79
RM — 05 41,75
RM — 06 9,62
RM — 07 2,71
RM — 09 0,24/ 0,14
RM — 11 5,50/ 5,63
PF — 02 0,36
PF — 03 0,22
0,013
PF — 07 0.003
12,31
PF — 08 3521
R-01 76,78
R—02 6,51
R — 03 3,025
R—04 2,848
R - 05 3,164
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4. Relacion de evidencias

1- Edatutos de UMU

2- Ingtruccionesy normas de matricula de UMU (Incluye plan de estudios)

3- LOU

4- Guiade lastitulaciones de UMU (Descripcion de los estudios, sdidas
profesionales, acceso alos estudios y continuacion a otros estudios)

5- Reglamento dd Claustro

6- Reglamento Juntade Gobierno

7- Reglamento del Consgo Socia

8- Reglamento de la Junta Facultad

9- Reglamento dela Junta de Seccion

10- Plan de Estudios

11- Guiadd dumno (libro azul)

12- Listado de los aumnos que han redizado Précticas en Empresas

13- Listado de los Alumnos Eramus

14- Ligtado de los aumnos que han participado en @ curso de promocién educativa:
“Curso Cero en Ciencias’

15- Memoria Académica UMU

16- Programa de Evauacion de la Docenciadel Profesorado

17- Programade Insercion labora (COIE)

18- Programa de Acogida (triptico)

19- Triptico de la Titulacion

20- Informe de la anterior evauacion

21- Programa de mejora de la calidad en la Facultad de Quimicas

22- Plan de Estudios 1995

23- Relacion de Proyectos de Investigacion y Contratos subscritos por |os profesores
gue imparten docenciaen d Titulacion

24- Estudio sobre Insercion Labora de lostitulados de laUMU

25- Programa el ectora

26- Programa Curso Cero

27- Informe de la Unidad de Calidad de Titulacion

28- Andids de la produccion cientifica redizada en la Region de Murcia
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29- Programa de Cultura Empresarid 2003: Seminarios “Juventud y Empresa: La
nueva cultura empresaria” (CROEM)

30- Certificacion del Departamento de Orientacion e Informacidn Profesiona de
CROEM de los alumnos que han participado en € periodo 1998-2003 en los
Seminarios “ Juventud y Empresa: La nueva culturaempresaria “

31- Mesa Redonda Ciencias Experimentales

32- Programa de Actividades Encuentros del CEUMU 2003: Educacién Superior y
Empleo desde la perspectiva de genero

33- Descripcion actividades internacionaes de la Facultad de Quimica curso 02/03
(Vicerrectorado de Extenson Cultura y Proyeccion Universitaria)

34- Edtadistica de participacion curso 02/03

35- Formulario moddo de Convenio con Empresas, incluyendo Anexos e Informes
del Tutor dela Empresa, Tutor dela Universdad y Alumno

36- Actuaciones redlizadas por € COIE parafomentar |as préacticas en empresas 0
indituciones de forma efectiva paralos dumnos, donde se recoge la descripcion
de las mismas. Objetivos, contenidos, acciones, nivel de participacion y
resultados.

37- Estadigticas informes de los alumnaos que han realizado précticas en empresas en
el curso 2002/2003

38- Relacion de empresas con las que la Facultad de Quimica hatenido dumnosen
précticas durante |os tres Ultimos cursos

39- Censo de becarios de la Facultad de Quimica curso 2003

40- Plan de Seguridad

41- Evaduacion de Riesgos Laboraes

42- Planificacion de la Accion Preventiva

43- Memoriade la Biblioteca

44- Encuesta de los dumnos de la Titulacion

45- Encuesta ddl personal académico

46- Encuestadel persond de administraciony servicios

47- Encuesta alos egresados de la Titulacion

48- Encuesta alos Empleadores

49- Comisones de caracter trangtorio de la Junta de Facultad. Fechas de

conditucion y competencias. Comison de Cdidad, Comision de Préctices en
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Empresas, Comisén de Rdaciones Internaciondes y  Comison  de
Reconocimiento Previo de Estudios en programas de movilidad

50- Guia de las Sdlidas Profesonaes de las Titulaciones de laUMU

51- Relacion de los puestos de trabgjo del persond de administracion y servicios

52- Normativa parad reconocimiento de estudios cursados por estudiantes dela
UMU en otras Ingtituciones de Ensefianza Superior através de programas de
movilidad y convenios interuniversitarios

53- Formacién impartida por € Ilustre Colegio y la Asociacion de Quimicos de
Murcia en la Facultad de Quimica

54- Presupuestos ordinarios de la Facultad de Quimica

55- Proyecto de Investigacion o Innovacion

56- Actuaciones para Fomentar laMovilidad Nacional

57- Tdleres de Perfeccionamiento Docente

Catdogo de tablas e indicadores

T-01: Datos generdes de launiversdad

T-02: Datos Generdes referentes alamatriculaen @ programa formativo
T-03: Edtructuradel personal académico del programa formativo

T-04: Profesona Colaborador

T-05: Egtructuradel persond de administracion y servicios

T-06: Plan de estudios

RH-03: Resumen de | os resultados de la actividad investigadora

RM-01: Tipologia de los espacios destinados d trabgjo y estudio de los aumnos
RM-02: Tamafio medio dd grupo

RM-08: Descripcion de labiblioteca

RM-10: Fondos Bibliogréficos

PF-01: Datos e indicadores relativos a la oferta, demanda'y matricula en primer curso
PF-04: Tipos de metodol ogia de ensefianza- aprendizgje utilizadas

PF-05: Recursos didacticos utilizados

PF-06: Mé&odos de evauacion utilizados

INDICADORES

RH-01: Grado de movilidad del persond académico
RH-02: Formacion pedagdgica del persond académico
RH-04: indice de la actividad investigadora reconocida
RM-03: Disponibilidad de n en aulas
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RM-04: Puestos de ordenadores y conexiones ared por dumno

RM-05: Disponibilidad de espacios para e persona académico

RM-06: Digponibilidad de ios parad persond de administracion y servicios
RM-Q7: Disponibilidad de nt en |aboratorios, taleres y espacios experimentales
RM-09: Digponibilided de puestos en la biblioteca

RM-11: Disponibilidad de la bibliografiay fuentes de informacion

PF-02: Participacion de dumnos de nuevo ingreso en programeas de acogida
PF-03: Participacion en programas de insercion labora

PF-07: Movilidad de los dumnos

PF-08: Practicas externas

R-01: Tesade eficiencia

R-02: Previson de laduracion de los estudios

R-03: indice satisfaccion del dumno

R-04: indice satisfaccion del egresado

R-05: indice satisfaccion de los empleadores y demés grupos de interés
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