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1. OBJETIVOS

A través de este tema se debe comprender el estatuto de la Biblioteconomia como disciplina
en el momento presente, en relacion con el conjunto de ciencias que tratan la informacion
documental, su conservacion y su puesta a disposicion de los usuarios. Se trata de un primer
acercamiento alaterminologia de la disciplina, y también se debe iniciar en el conocimiento
de las fuentes de informacién que tiene a su disposicion un bibliotecario o un estudiante de
Biblioteconomia para su futura actividad profesional. Consideramos que el alumno en la
Universidad debe desarrollar su habilidad para acceder alainformacion del campo de estudio
en que se esté especializando. Los contenidos que se transmiten en cada momento pueden
guedar envejecidos, y un buen bibliotecario debe conocer las fuentes donde se recogen las
experiencias y los avances de su profesion. El objetivo es tanto conocer las fuentes como
desarrollar €l habito y la habilidad para utilizarlas, y la conviccién de la importancia de
desarrollar las técnicas para recoger, sintetizar, organizar, producir y comunicar informacion
relacionada con la Biblioteconomia.

2. CONTENIDOS BASICOS.

2.1. La Biblioteconomia como Ciencia

En un sentido amplio se ha considerado la Biblioteconomia como €l conjunto de
conocimientos precisos para lograr que las bibliotecas cumplan sus fines, estrechamente
vinculados a la atencion de sus usuarios. Algunos conocimientos se han considerado
"tedricos", es decir, conceptuales. Otros técnicos o practicos, que se han relacionado con un
saber-hacer, con la capacidad de administrarla para realizar de modo eficiente y eficaz los
fines especificos de la institucién. Segun se haya puesto mas el énfasis en |os aspectos
tedricos o précticos la Biblioteconomia se ha considerado como una ciencia, como una
técnica, 0 simplemente como un conjunto de normas de administracion y organizacion de
bibliotecas. A vecesincluso ha sido paraalgunos un gjercicio artesanal, algo que se basaeny
se adquiere con la experiencia; para otros es una ciencia.

En la actualidad debemos considerar que la Biblioteconomia es una disciplina, un saber
riguroso, porque realiza un enfoque metddico y sistematico de los problemas préacticos que se
afronta en la gestion de Bibliotecas. Existe un cuerpo de generalizaciones o principios de




actuacioén generales, normas, y unas metodologias o sistemas de andlisis de |os resultados
obtenidos, aceptados por los profesionales de las bibliotecas y los organismos de que
dependen. También existe un reconocimiento epistemol 6gico y socia de la Biblioteconomia,
dado por su presencia en las Universidades, por la existencia de revistas cientificas
especializadas, por congresos de |los especialistas del sector, etc. La Biblioteconomia va
alcanzando un carécter cientifico, con un nivel de universalidad similar a de otras Ciencias
Sociales, dando lugar a un cuerpo tedrico basado en la investigacion, contenido en
publicaciones, aplicado, contrastado, ensefiado en la Universidad, y que incluye principios
generales de organizacion y gestion de estas instituciones, normasy sistemas de andlisis de
resultados, metodologias de investigacion de la informacion, la circulacion de las
publicaciones o las necesidades de los usuarios.

Como Carrion explicd en su Manual de Bibliotecas, |0s conocimientos necesarios paraformar
una coleccion, para analizarla de modo que sea posible su uso, y para que llegue a los
usuarios, son ingentes. El estudio cientifico es fundamental para unainstitucion que sale a
buscar las necesidades informativas de la sociedad, a excitarlas cuando es preciso, a
diferenciarlas y satisfacerlas. El que se consideren o no cientificos depende del enfoque,
profundidad y precision de estos conocimientos, "de su sistematizacion, del establecimiento
de reglas estrictas metodol 6gicas y |6gicas para su obtencién, de la posible enunciacion de
leyes de ellos derivadas, de que sean intersubjetivos o con capacidad para ser aceptados con
cierta universalidad".

En caso de la Biblioteconomia, para Carrion se dan ya las dos formas basicas de su
reconocimiento como ciencia: € epistemologico, en primer lugar, pues "por encimade la
mera transmision de datos historicos, de experienciasy de practicas, hay unainvestigacion
sobre el mundo de las bibliotecas realizada con métodos cientificos, cuyos resultados pueden
reunirse en un conjunto de ideas conexasy permiten desarrollar unaterminologia propia’, v,
€l social, en segundo, porgue "existen unos investigadores identificables por su especialidad
como distintos de otros, gue se unen en asociaciones especiales, que exponen |os resultados
de sus estudios en reuniones y publicaciones especializadasy que pueden recibir unaespecie
de consagracion candnica con la aceptacion de sus estudios como disciplina universitaria’.

Y Carrion concluye: "La biblioteca, nacida siempre con el anhelo de totalidad (todo el
conocimiento) al que el nacimiento de la biblioteca publica afiadi6 el de universalidad (para
todos), se vio histéricamente obligada a la diversificacion (...). Larealidad, sobre todo la
historica y social, con su complejidad ha hecho asi diversificarse el conocimiento
bibliotecario, pero, al mismo tiempo, ha hecho nacer unanuevaramaen el arbol delaciencia
la ciencia de lo que tienen en comun entre si todas las bibliotecas. No hay inconveniente
alguno en que, conservando un viejo y prestigioso nombre, la llamemos Biblioteconomia’.

2.2. La Biblioteconomia en el sentido de "estudio de la gestién", en el ambito de las
Ciencias de la Documentacion.

Desde nuestro punto de vista, la estabilizacion de la Biblioteconomia como ciencia o como
conjunto integrado y riguroso de conocimientos, técnicas y habilidades viene dado por su
integracion en el seno de las Ciencias de la Documentacion, y por su orientacién hacia el
estudio de la gestion de las bibliotecas.

En primer lugar, la integracién en las ciencias de la informacion documental, porque €l

concepto clave de éstas, su nacleo, yalo denominemos "proceso informativo-documenta"” o
"recuperacion de informacion”, es también definitorio de la Biblioteconomia. Al pasar a
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primer plano en e mundo bibliotecario € problema de la informacion, su acceso y su
recuperacion, las bibliotecas y |a Biblioteconomia se introdujeron por completo en el campo
de las Ciencias de la Documentacion, dentro de las ciencias que podrian tener en €l paradigma
delarecuperacion de informacion sunicleo de desarrollo. LaBiblioteconomia pretenderiala
organizacion de este proceso en un tipo de institucion particular, con unas misiones, unos
usuarios, unos recursos, etc., que se deben articular a través de procedimientos normalizados
y eficaces. En laactualidad el area de estudio e investigacion propia de la Biblioteconomia
esta principal mente relacionado con el establecimiento de propuestasy soluciones rigurosas
de los problemas de organizacion de las bibliotecas, y en el disefio, aplicaciony evauacion de
modelos que permitan a nuestras unidades de informacion cumplir sus fines de manera
Optima.

La Biblioteconomia tiene una historia como disciplina que es previa ala configuracion de la
Documentacion, un conjunto de modos de hacer establecidos, y tiene tras de si igualmente un
colectivo de profesionales que han realizado una préctica. La existencia de una
Biblioteconomiatradicional y de una Biblioteconomia cientifica anterioresa nacimiento dela
Documentacion plantea problemas de delimitaci én tedrica de lo que hoy se debe entender por
Biblioteconomia. La preponderancia excesiva de la idea de coleccion como elemento
definitorio de labibliotecay su ciencia, y unaatencion casi exclusivaalo que se entiende por
"proceso técnico”, serian elementos a modificar, estando presentes alin en numerosas
definiciones recientes de Biblioteconomia.

Antes de la integracién de la Biblioteconomia en las Ciencias de la Documentacion ésta era
una disciplina generalista cuyo objeto eratodo lo relacionado con la Biblioteca: 1a coleccion,
el proceso técnico realizado y los catalogos, la descripcion del libro y su conservacion, la
administracion, reglamentacion y servicio de la biblioteca, etcétera. Al incluirse entre las
Ciencias de la Documentacién se produce una transformacion, desde un saber general de las
bibliotecas, relacionado con la experiencia, el oficio y el saber hacer en éllas, haciala
especializacion en la gestion cientifica de la biblioteca como sistema. Este seria el objeto dela
Biblioteconomia actual .

Al mismo tiempo que la Biblioteconomia en sentido estricto se especializa, las Ciencias de la
Documentacion que han ido creciendo estos arios han ido tomando mas firmemente partes del

objeto que tradicionalmente le correspondia a nuestra disciplina. Estas Ciencias han ido

creciendo por especializacion, uno de los modos més habitual es de maduracion de |os saberes,
y han obligado ala Biblioteconomia a buscar también un sector en el que especializarse, un
lugar en el que poder establecersey tener la oportunidad de conseguir un auténtico estatus de
cientificidad.

De este modo, la Biblioteconomia haido dejando de ser un saber generalista, para, en nuestra
opinién, especializarse en un area muy concreta de actuacion profesional e investigacion, que
serialarelacionada con el disefio, laaplicacion y laevaluacion de metodologias y modelos de
organizacion de los procesos que tienen lugar en las bibliotecas. La validacion de estos
model os sera la que permita el desarrollo de normas, las generalizacionesy la propuesta de
soluciones a los problemas bibliotecarios. El desarrollo e investigacion de muchos de los
procesos técnicos o documentales que se realizan en |as bibliotecas ha sido asumido por las
disciplinas que investigan el andlisis documental, la recuperacion de informacion, y por las
tecnologias que desarrollan normas, modelos y sistemas de gestion y transmision
automatizada y andlisis del conocimiento.
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Es cierto que un bibliotecario como profesional tiene que ser un experto en recuperacion de
informaci6n, procurando conocer y utilizar las ciencias que profundizan en estatarea. Pero el

desarrollo de las ciencias que abordan en profundidad los distintos aspectos de la
recuperacion de informacion no puede protagonizarlo solo la Biblioteconomia. Nos quedala
otra parte: lagestion de lasinstituciones en las que se producen |0s procesos de recuperacion
de informacion, y esto si que lo consideramos Biblioteconomia en sentido estricto. Investigar
sobre como mejorar |os procesos de prestacion de los servicios bibliotecarios, aplicar megjoras
de la gestion de los recursos bibliotecarios, resolver problemasy disefiar, aplicar y evaluar
programas para todo ello, dirigidos a distintos tipos de bibliotecas, distintos colectivos de
usuarios, distintos servicios: Esta es mision de la Biblioteconomia como ciencia. Al hacerlo,
se ayuda a crear model 0s, contrastar métodos y encontrar medios de conseguir mejor los fines
bibliotecarios.

A lavez, conforme la Biblioteconomia se integra en el modelo descrito y se especializaen el
estudio cientifico de la gestion bibliotecaria, se aleja de las disciplinas a las que se la
relacionaba cuando se ceflia a la organizacion técnica de colecciones librarias: Bibliologia
(estudio de los aspectos materiales, intelectuales, histéricos y sociales del libro),
Bibliotecografia (estudio de la historia, estadistica y composicion bibliografica de las
bibliotecas) Bibliotecnia (estudio de las técnicasindustrialesy comerciales del libro, asi como
de su conservacion y restauracion).

Un modo muy pragmatico de confirmar la evolucion de los contenidos de |a Biblioteconomia
es analizar |os contenidos de los manuales a través de los cuales se sintetiza y trasmite. Dentro
de la comunicacion y la educacion cientifica, es sabido que los manuales tienen como fin
presentar, con pretensiones principalmente didéacticas, el modelo, el paradigma aceptado y
vigente en una disciplina, con un enfoque sistematico de la concepcion de una ciencia, sus
problemas, y |os modos validos de solucionarlos. De ese modo, €l contenido de los manuales
debe darnos cuenta de la vision de la disciplina en el momento presente.

Pues bien, dos de los manuales internacionales de Biblioteconomia de caracter sistemético

mas difundidos en Espafia (J. Bryson Técnicas de gestion para bibliotecas y centros de

documentacion, y Robert D. Stueart y Barbara B. Moran Gestion de bibliotecas y centros de

informacion), tienen en lagestion su nacleo principal, abarcando sus contenidos principal es:
» Laplanificacion y sus factores

Las estrategias para el establecimiento de metas,

Laorganizacion

La gestion de personal y la direccién,

Los sistemas y técnicas de control, como la evauacion, la medicion del

rendimiento o la gestion del cambio.

>
>
>
>

Estos textos incluyen una concepcién sistémica de la biblioteca, constituida por unos
elementos interrelacionados, y varios subsistemas. Sus contenidos nos explicitan los
contenidos vigentes en Biblioteconomia, desde € punto de vista de la gestion, que habremos
de estructurar en el proceso de ensefianza, armonizandol os con los niveles universitariosy el

resto de asignaturas existentes. Respecto alos manual es espariol es, también reflejan en cierto
modo la evolucion de la Biblioteconomia, que queda patente al comparar € enfoque del

Manual de Bibliotecas de Carridon con manuales mas recientes coordinados por Orera Orera
(Manual de Biblioteconomia, en Sintesis), y Magan Wals (Tratado bdsico de
Biblioteconomia, dela Complutense). El de Carrion, editado en 1987, magnificamente escrito,
mantiene tdavia una concepcion generalista de la Biblioteconomia (con temas sobre el
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proceso técnico muy desarrollados, por ejemplo, que hoy se relacionan con otras disciplinas, y
donde €l Unico capitulo sobre gestién esta casi al final de laobra). En cambio, 1os otros, como
el nuestro, atienden més alos problemas de la gestion, que concretan en |os distintos tipos de
biblioteca, |os servicios, etcétera.

Ademas de lo relativo a la gestion tal como se sistematiza en estos manuales, la
Biblioteconomia incluye, como puntos de partida, €l estudio de los rasgos definitorios de las
bibliotecas, sus elementos (colecciones, instalaciones, recursos humanos), tipos, sus procesos
y servicios, sus relaciones, sus usuariosy sus actuaciones, a los que habré que aplicar los
principios de organizacién. De todo ello podriamos concluir que la Biblioteconomia es la
disciplina que dentro de las Ciencias de |la Documentacion estudia las misionesy servicios de
las bibliotecas, y los procesos de gestion que hacen posible su logro.

2.3. Evolucién y definiciones de la Biblioteconomia

2.3.1 Evolucion de la Biblioteconomia.

El primer autor que usd propiamente el término Biblioteconomia fue Gabriel Naude,
bibliotecario de los cardenales Richelieu y Mazarino, que ya en 1627 habia escrito la obra
gue sera considerada como el primer tratado de biblioteconomia, Advis pour dresser une
bibliothéque. En esta obra copia catal ogos de otras bibliotecas como fuente parala seleccion.
Distingue claramente entre las bibliotecas privadas, que pueden sa especializadas, segin las
necesidades de sus duefios, y la biblioteca publica donde deben depositarse libros de todas
clases para que cada usuario encuentre en ellalo que necesita. Recomienda |a ordenacién del
catdlogo por facultades: teologia, medicing, derecho, historia, filosofia, mateméticas y
humanidades, que, a su vez se subdividen. Ademas, propone que la biblioteca moderna
incorpore globos, mapamundis, esferas, pinturas, animales, piedrasy otras curiosidades del
artey lanaturaleza. El acceso a cualquier persona que necesite consultar los fondos debe ser
librey, por supuesto, el préstamo de libros debe estar presente en tales instituciones. Afios
mas tarde, en 1633, acufia el término Biblioteconomia, utilizandola por primera vez en €l
sentido que hoy posee, con una visién moderna de la biblioteca.

Pero hemos de esperar a fines del XIX para superar la etapa de la biblioteconomia
precientifica, determinada por una orientacion préctica, de conservacion, inventario y
catalogacion. Se trata de una fase artesanal y erudita, que no posee bases tedricas ni mucho
menos principios, leyes o hipotesis, de ahi que, hasta el momento, no se pueda hablar de una
cienciade labiblioteca. A fines del XIX, Laaparicion de bibliotecas sostenidas con fondos
publicosy abiertas atodos |os ciudadanos en un plano de igualdad, supuso un cambio radical
en lafuncion bibliotecaria, y forzara avances en la Biblioteconomia. Este tipo de bibliotecas
representan un nuevo model o de concepcion de la educacion y de los derechos individuaes.
La creacion de hibliotecas publicas hace avanzar |a Biblioteconomia al orientar lainstitucién
desde su mision de memoria del pasado hacia unamisién educativa, cultural y social. En esta
nueva funcion social asumida por la biblioteca van ajugar un papel fundamental los padres de
la moderna Biblioteconomia: bibliotecarios como Cutter, Cotton Dana o Melvil Dewey,
ayudaron a difundir y consolidar la institucion. Todos ellos participaron activamente en la
creacion y funcionamiento de laAmerican Library Association (ALA), asi como en larevista
de los bibliotecarios americanos, Library Journal, y gracias a€llos se unificdy difundio el
moderno pensamiento bibliotecario.

Los bibliotecarios americanos adoptaron técnicas comunes, establecieron servicios de
cooperacion entre bibliotecas para constituir un sistema nacional donde las bibliotecas,
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intimamente entrelazadas, perseguian las mismas finalidades, utilizaban iguales medios y
procedimientos. Crearon también servicios de préstamo interbibliotecario poniendo a
disposicion de todos los recursos bibliogréficos de lanacidn. Y aellos se debe también la
puesta en marcha de los primeros cursos de formacion profesional paralos bibliotecarios a
nivel universitario.

En cuanto a la reflexion tedrica sobre la Biblioteconomia como disciplina que aspira a
considerarse cientifica, se marca un avance en laobra del aleman Scherettinger. Este define la
Biblioteconomia como una disciplina cientifico-técnica que incluye el conjunto de
conocimientos y habilidades necesarias para la gestion de la biblioteca, y la divide en una
parte relativa al estudio de la institucion, sus finesy objetivos, y otra sobre la ordenacion,
disposicion y clasificacion de los libros y catalogos.

Pero consideramos que es especiamente Otlet, al promover la inclusion de la
Biblioteconomia en la Documentacion, y los autores que estén claramente movidos por |os
problemas del acceso alainformacion cientifica-Shera especialmente- |os que hacen avanzar
definitivamente nuestra disciplina hacia la cientificidad.

Una aportacién que nos parece interesante mencionar es la de Ranganathan. (S. R.

Ranganathan, en The five laws of Library Science (Bombay. Asia Publising House, 1931). V.

Lancaster, W. F. Evaluacion de la Biblioteca. Madrid: ANABAD, 1996). Si en

Biblioteconomiaes dificil establecer generalizaciones, y principa mente aspiramos aformular

normas y recomendaciones técnicas paralos distintos tipos de bibliotecas, o areaizar andlisis

de casos que lleven a model os que mejoren la gestié n, este autor se atrevié aformular unos
sencillos principios de actuacion para las bibliotecas, muy directos y basados en la
experiencia bibliotecaria. Aungue no sean estrictamente leyes, estan llenos de sentido comun,

y aln hoy se les puede resaltar, pues introducen claramente la biblioteconomia en el ambito

de la gestion y la evaluacion de la biblioteca desde el punto de vista de la eficacia 'y los

usuarios:

1) Loslibros son para ser usados. Lancaster sefiala, a propdsito de este principio, que es
obvio, pero que aveces €l bibliotecario ha parecido més interesado por la preservacion
que por el uso, perpetuando laimagen del bibliotecario como un guardidn més que como
alguien dedicado ala explotacion de los recursos bibliogréficos. La consecuenciade esta
primeraley serialaimportancia que la Biblioteconomia debe atribuir ala evaluacion de
coleccionesy servicios en términos de | as necesidades de los usuarios. Un dinero gastado
en un libro poco usado supone menos dinero para libros de méas demanda o duplicadosde
éstos. Debemos buscar el maximo de accesibilidad: ¢ES capaz €l servicio de conseguir
para el usuario un item en el tiempo necesario, sea cual sea su origen, en un formato
aceptable?

2) A cadalector sulibro. No basta con que los datos de los libros prestados o usados crezcan
cada afio. A veces |los usuarios se han de llevar libros que no eran |os que principa mente
deseaban. Tenemos que asegurarnos que el usuario localice el volumen particular, o sobre
un tema, en el momento necesario. Habriaque mejorar la disponibilidad. No esbastante
que un libro esté, sino que esté cuando se |0 necesita. Estaley quiere decir: a cada lector
lo que necesita, ya sean libros o respuestas concretas.

3) A cadalibro su lector. Es un complemento de lo anterior. No basta con que d lector sdga

delabiblioteca con un libro, un documento o unainformacion. Las bibliotecas tienen que
ser mas dinamicas. Una funcion importante debe ser que la gente conozca las nuevas
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publicaciones de interés. La biblioteca debe relacionarse tanto con la accesibilidad como
con la exposicion. El significado de esta ley es que los libros necesitan encontrar sus
usuarios tanto como los usuarios a sus libros. Cada item adquirido por la biblioteca (o
incluso, parallevar esto asu conclusion |6gica, cada item publicado) tiene unos lectores
potenciales en la comunidad, alos que hay que llegar. Una biblioteca deberia evaluarse en
relacion con su capacidad parainformar ala gente de los materiales de uso potencial para
ellos, por e éxito que tiene cuando informa a los usuarios de las novedades. Y cuando
hacemos bol etines de novedades general es nos deberiamos preguntar: ¢cuanto delo que se
presenta a usuario es realmente importante para su interés? ¢Cuanto de lo importante era
desconocido previamente al usuario?. ¢Qué proporcién de los items obtenidos desea ver?.

4) Ahorretiempo al lector, o e tiempo del usuario vale. Es unaley que impregnaatodas las

5)

M.

demés. Los servicios de informacion deben estar implicados no solo con la satisfaccién de
necesidades, sino con hacerlo de la manera més eficiente posible. Es bien sabido que la
accesibilidad a los servicios de informacion es el mayor determinante de su uso. Es
posible que un servicio se juzgue inaccesible si requiere demasiado esfuerzo para su uso.
No se puede considerar gratuito el tiempo del usuario, porque el tiempo que pierden en la
biblioteca podrian ocuparse de cosas mas productivas.

Labiblioteca crece. Esta quintaley indica que la biblioteca es un organismo que se debeiir
adaptando a las nuevas condiciones. Adaptabilidad a condiciones cambiantesy a nuevos
desarrollos tecnol 6gicos. Hay que evaluar hasta qué punto la biblioteca se esfuerza por
adoptar la innovacion, incluyendo nuevas formas de publicacién y distribucion de la
informacion. Las nuevas tecnologias estan cambiando nuestro concepto de biblioteca.
Permiten el acceso alos materiales mas que la posesion directa de dichos materiales.

B. Line ha hecho ver la actualidad de las propuestas de Ranganathan, reflexionando

irénicamente sobre el hecho de que en muchas bibliotecas se aplican todavia en un sentido
contrario: Los libros son para coleccionarlos. A Algunos lectores sus libros. A algunos libros
sus lectores. Haga perder el tiempo al lector. La biblioteca es un mausoleo en crecimiento.
(M.B. Line. Analisis of use of library materials. The University of Pittsburg Study. College
and Research Libraries, 40, 1979, p. 557-558).

Estas maximas, como vemos, orientan plenamente la Biblioteconomia en sentido estricto
haciala mejorade la gestion, en unalinea en que creemos que esta especialmente desde los
anos sesenta, marcada por aspectos como:

» Laatencion a problema de la recuperacion de la informacion en las bibliotecas,
gue ocupa a autores del ambito anglosajon como Line y Lancaster

La investigacion sobre como integrar y aplicar las tecnologias de la informacion
El desarrollo de la investigacion en temas como la calidad en los servicios, los
usuarios, o la evaluacion de las colecciones y |os servicios.

El apoyo de las organizaciones internacionales como Unesco a favor de la
normalizacion y el desarrollo de las bibliotecas.

La actuacion de las asociaciones profesionales (ALA, Library Association, IFLA),
para el desarrollo de normas, la publicacion de revistas y la celebracion de
Congresos cientificos en el area.

vV V VYV

Podemos concluir que la Biblioteconomia evoluciona de la mano de la evolucién de la
biblioteca, de sus misiones, y del contexto en el que ésta se ha desarrollado. No se pueden
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obviar, en este sentido, los avances tecnol 6gicos, la evolucion de las ciencias que abordan la
informacion y la documentacién en general, o € crecimiento de la produccion documental. En
el XIX -y hasta mediados del X X- labiblioteca era un lugar de conservacion organizada de
los libros, y por eso la Biblioteconomia se centraba en el estudio de la elaboracion de
catdlogos y len unas normas elementales de administracion. Hoy la biblioteca es un sistema
de informacion y comunicacién social, y por eso se centra en como conseguir de modo
Optimo la comunicacion de lainformacién gue contiene o puede ser accesible desde €ella. El
crecimiento de la produccion documental y de las instituciones documentales, el esfuerzo por
mejorar la accesibilidad y disponibilidad de la informacion, la elevacion de los costes de
personal, instalaciones y recursos, un contexto general en el que se exige a los servicios
publicos el buen aprovechamiento de los fondos que les son destinados, los recortes
econdmicos y la necesidad de producir resultados comprobables del uso y la satisfaccion
proporcionada por los servicios publicos, todo esto hace que se integren los principios de la
gestion o administracion, provenientes originariamente de las empresas y organizaciones
lucrativas, en las bibliotecas y servicios de informacién. La Biblioteconomiavaincorporando
laplanificacion, la evaluacion (de la coleccion, de los servicios), el marketing, la cooperacion,
la normalizacion, los estudios de usuarios, los productos y servicios bibliotecarios, etc.

Por ello es una ciencia con contactos interdisciplinares con las Ciencias Sociales, con las
ciencias relacionadas con la gestion administrativay econdmica, con las ciencias que estudian
la comunicacion, con la Teoria de Sistemas, etc. Para gestionar bibliotecas hay que saber
planificar, gestionar recursos econdémicos, conocer el funcionamiento de los sistemasy las
organizaciones, conocer las tecnologias de lainformacion y sus aplicaciones, etc. Todas las
ciencias que tratan estos aspectos interesan a la Biblioteconomia, que toma de €ellas ideasy
métodos para mejorar €l funcionamiento de la biblioteca. Basicamente, la Biblioteconomialo
gue debe lograr es la buena gestion de los recursos de informacion para los usuarios.

2.3.2. Definiciones y términos empleados

L as definiciones de |a Biblioteconomia son muy abundantes, pero frecuentemente se algjan de
lavisién actual, son contradictorias, o estan desconectadas entre si 0 al margen de cualquier
tradicion tedrica consolidada, dando a entender |a existencia de una publicacion muy dispersa
en e &ea A veces confunden Biblioteconomia con Documentacion y hay incluso
definiciones que la descalifican como disciplina rigurosa.

Etimol 6gicamente el término Biblioteconomia se forma a partir de Biblion (libro), theke (Cga
0 armario) y nomos (regla, norma, uso, ley). Es decir, seria la ciencia que estudia los
conocimientos relativos ala organizacion de unabiblioteca. La palabra Bibliotecol ogia resulta
casi sinbnima, pero tiene menos aceptacion en nuestro entorno para referirse a nuestra
disciplina

Lanorma UNE 50-113-92, parte 12, Conceptos basicos de Informacion y Documentacion,
define la Biblioteconomia como "la ciencia de la informacién aplicada a la organizacion,
administracién y funcionamiento de las bibliotecas'. Nos parece una buena definicion, que
recoge los significados de nuestra disciplina vinculados a la gestion, incluyéndola sin duda
entre las ciencias de la informacion documental.

Buonocuore, en su Diccionario la define como el "Conjunto de conocimientos tedricos y
técnicos relativosalaorganizacion y administracion de una biblioteca. Comprende una parte
doctrinaria que estudia la teoria de la seleccion y adquisicion de libros, catalogacion,
clasificacion y el régimen econéomico administrativo de la biblioteca: recursos, local y
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mobiliario, personal, conservacién de los libros y uso de la biblioteca, y una parte que se
relaciona propiamente con el arte de administrarla, de gobernarla, para realizar con la
mayor eficacia y el menor esfuerzo los fines especificos de la institucion. Laprimerapatees
cientifico-técnica. La segunda, en cambio, es politico-administrativa, pues comprende el
estudio de los métodos, medios y formas mas convenientes para asegurar un buen servicio
puiblico de lectura”. ES una definicion que, aungue identifica demasiado biblioteca con
colecciény servicio con lectura, incluye esa dimension de la biblioteconomia como ciencia de
la gestion o administracion por la que especiamente abogamos, una vez que la parte
doctrinaria ha sido asumida por otras disciplinas.

Segun Orera, la Biblioteconomia es la Ciencia documental que tiene por objeto €l estudio de
la biblioteca, entendida como sistema de informacién, su tipologia, y las distintas formas de
cooperacion bibliotecaria, sobre todo las redes y sistemas. Es una definicién muy generd, que
tiene de positivo la consideracion de |a biblioteca como sistema, y que destaca dentro de su
objeto la organizacién de las relaciones interbibliotecarias que dan lugar a redes o sistemas
bibliotecarios, lo que constituye obviamente un aspecto a considerar.

Dentro de las definiciones méas comprometidas, en tanto vinculan la Biblioteconomia como su
mision de difusion social de la informacién, tenemos las de Sheray Serrai. Para Sherala
Biblioteconomia tiene como objeto el estudio de b produccién, de la integracion y del
consumo de toda forma del pensamiento transmitido en el interior de la estructura social; de
esta disciplina emergera, afirma, un nuevo cuerpo de conocimiento y de actividad social. La
Biblioteconomia aqui se entiende del modo mas global: la ciencia que trata del proceso de
gestion del conocimiento para hacer maximala actividad social de los registros escritos, 10
gue laharialamasinterdisciplinar de todas |as ciencias. Esta definicién destaca su interés por
lamision de lainstitucion bibliotecaria, algo cuyo andlisis consideramos objeto basico de la
Biblioteconomia.

Y también es muy generalistala de Serrai, para el que la Biblioteconomia tiene como objeto
de estudio laestructuray el funcionamiento del sistema quetiene confiado el recoger y poner
en relacion unos productos intel ectuales y de informacién de unos hombres, con la necesidad
intelectual y de informacion de otros, que por |o general quedan lejos en el tiempo o en €l
espacio. Las amplias funciones dela Biblioteconomia segun este autor abarcan:

» Organizaciéon de la cultura y los documentos destinados a la consulta, la
conservacion y al consumo.

» Estudio e investigacion de sus principios y procedimientos mas eficaces parala
mediacién entre consultay consultante, paralamayor eficiencia de los métodos de
conservacion libraria, asi como para la seleccion, ordenamiento, distribucion y
difusion del documento

» Adiestramiento para aprender la normativay los procedimientos adoptados en la
catalogacion, en las operaciones de conservacion y difusion

» Disciplina académica, en si misma, como teoria de laindizacion y la bibliometria
y, en relacién con otras disciplinas, como investigacion operativa, de analisis de
sistemas, tratamiento y elaboracion automética de datos, etc.

> Didéctica e investigacion de la disciplina

» Caracterizacion y legitimacion de la Biblioteconomia
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En cuanto aladefinicién del profesor Molina Campos, la describe como "Cienciay técnicade
la organizacion que media entre un depdsito de informaciones registradas y €l uso individual
o social que se hace de ellas".

Por su parte, Jose A. Merlo ha definido la Biblioteconomia como "la ciencia que estudia
(factor estético) y realiza (factor dinamico) teorias précticas acerca de las bibliotecas y sus
agentes'. Esta definicién intenta reflgjar el doble componente de nuestro saber, uno mas
tedrico o general, y otro aplicado, que consistiria en el aprovechamiento de las
generalizaciones realizadas por la Biblioteconomia en su fase més abstracta o basica parala
mejora de los servicios bibliotecarios y el avance de la biblioteca: "Precisamente, algo que
diferencia alas bibliotecas de otras ciencias es su caracter dinamico, sus teorias deben ser
llevadas a la practica (...). Se trata de crear pautas o normas para aplicar en la actividad
bibliotecaria".

Otro aspecto que destaca Merlo es el concepto de agentes: Una biblioteca es un conjunto de
elementos intercomunicados e interdependientes. Es un todo formado de partes. L os agentes
mas féciles de identificar en una biblioteca son |os usuarios, |os documentosy |os servicios
(incluyendo aqui a quienes los prestan y los métodos para prestarlos). Hay quien reduce el

campo de la Biblioteconomia al ultimo elemento: técnicasy procedimientos bibliotecarios,
pero los otros dos agentes son de vital importancia. La biblioteca actia de puente o

intermediario entre una col eccién de documentos y aquellas personas que deseen consultarl os.
Estaintermediacion se realiza a través de unos servicios, que podran ser méas amplios o menos
abundantes en virtud de la capacidad operativa de la propia biblioteca. Pero los servicios
requieren una planificacion, una administracion, una organizacion, unas actividades y un

seguimiento que regule su funcionalidad. Todo €ello es labor de la biblioteca en su papel de
intermediario entre quienes buscan unainformacion y los documentos que la ofrecen y, por
consiguiente, es también funcion de la Biblioteconomia, como ciencia de las bibliotecas.

A esta ciencia se la denomina en Gran Bretaia Librarianship (Profesion que se ocupa de
aplicar € conocimiento necesario parael establecimiento, preservacion, organizaciony uso de
los fondos de las bibliotecas, y de la difusion de la informacién a través de los medios
indicados para ello. Es una definicion con un énfasis mayor en su caracter aplicado). En
Estados Unidos la denominacion preferida esLibrary Science, que sedefine, seginlaALA,
asi: Conocimientos necesarios para seleccionar, adquirir y organizar la informacion
registrada, utilizandola para cubrir las necesidades y demandas de los lectores.

En Francia, Italiay Alemania se utilizan respectivamente los términos Bibliothéconomie,
Biblioteconomia y Bibliothekswissenschaft, parareferirse alaciencia que estudiala biblioteca
como sistema (Itdia), las técnicas usadas en las Bibliotecas (Francia), o el conjunto de
conocimientos relacionados con la gestion de la Biblioteca (Alemania).

En conclusién, para nosotros la Biblioteconomia es una disciplina que estudia la biblioteca
como unainstitucién documental constituida por una serie de elementos, sus interrelaciones
internas y con el contexto exterior, y los procesos de gestion (abarcando planificacion,
organizacion, ejecucion y control) que hacen posible el logro de sus fines.

2.4. Biblioteconomia General y Especializada.

El objeto de la Biblioteconomia se podria estudiar desde un punto de vista de |os principios
definitorios y generales, los procesos, los elementos comunes en toda biblioteca como
sistema, dando lugar auna Biblioteconomia General, y desde un punto de vista centrado en
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los problemas especificos de organizaciéon y servicio en los distintos tipos de biblioteca,
configurando la Biblioteconomia aplicada o especializada. En términos de B. Calenge,
habria:

- Una Biblioteconomia pura, centrada en la modelizacién de las situaciones y procesos
relativos ala actividad bibliotecaria, en los métodos generales de gestion de coleccionesy
servicios, realizados con el fin de resolver y prevenir las dificultades sociales de
apropiacion del saber.

- UnaBiblioteconomiaaplicada, relativaa disefio y realizacién de medios de diagndstico
de los problemas colectivos de informacion, y a desarrollo de instrumentos y
procedimientos concretos pararesolver o prevenir esos problemas mediante coleccionesy
servicios bibliotecarios.

2.5. Las fuentes de informacién para la practica profesional

Las fuentes documentales que tiene un bibliotecario a su disposicion para la préctica
profesional son muy numerosas, y ningun repertorio es exhaustivo, pues el punto devisgaod
objeto de investigacion convierten en fuente importante a documentos 0 recursos que en
principio se escapaban de nuestra delimitacion.

Ademas de las fuentes bibliograficas estan las personales. |os expertos, 10s colegas de otras
bibliotecas, |0s profesionales, |os docentes, con |os que contactaremos mediante la entrevista
personal, la visita a sus bibliotecas, |a participacion en listas de distribucién o el correo
electronico.

Las fuentes estadisticas son imprescindibles para conocer las bibliotecas. Todas las
bibliotecas realizan Memorias, y muchas las editan o difunden en sus péginas web. También
hay que tener en cuentalos Anuarios Estadisticos de |as diferentes comunidades auténomas,
gue suelen incluir apartados sobre | as bibliotecas municipales, subvenciones, etc. Las propias
paginas web de distintas bibliotecas y redes hibliotecarias (CSIC, REBIUN, ConsorcioS de
Bibliotecas) dan informacion estadistica de interés en este ambito, que es especiamente
interesante cuando hacen evaluaciones de sus servicios que publican en sus portales web.

Dentro de las fuentes destacan cada vez mas las electrénicas: |as bases de datos en linea,
accesibles por web, o las soportadas en cd-rom. Y lacomodidad de uso de Internet convierte
en fuente cada vez méas usada los catdlogos de bibliotecas, y el contacto con fuentes
personales e institucional es, que tienen paginas con documentos propiosy enlaces a fuentes
deinformacién del sector. En el anexo se puede ver algunas de las mas importantes fuentes, a
sabiendas del rapido envejecimiento de todo repertorio.

3. APLICACION PRACTICA. Consultay acceso a informacion de interés para
Biblioteconomia y Documentacion a través de Internet

OBJETIVO: Conocer los medios para obtener informacién de interés profesional parala
practica de la Biblioteconomia

PROCESO: Desde e directorio de recursos de la  asignatura
(http://gtil.edu.um.es:8080/[gomez/bibgen/bookmgo.htm), localizar informacién como la
siguiente:

1. Direcciones de correo electrénico y datos profesionales de algunos bibliotecarios.
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2. Localizar los datos basicos de bibliotecas publicas municipales.

3. Localizar articulos en la base de datos del CINDOC-DC sobre bibliotecas digitales...

4. Indicar ks plazas convocadas para trabajar en bibliotecas recientemente, a través de la
Consultaal Correo Bibliotecario o INFODOC.

5. Ver qué cursos sobre bibliotecas se van a celebrar en Espafia proximamente, através de la
consultaa Correo Bibliotecario.

6. Consultar articulos de Revista Anales de Documentaciéon sobre "habilidades de
informacion”

7. Consultar el catélogo de las Bibliotecas Publicas del Estado. Localizar en qué bibliotecas
hay una edicion de una obra particular.

8. En €& Catdlogo del Patrimonio Bibliografico localizar, por ejemplo, los Discursos
Historicos de la Ciudad de Murcia, de Francisco Cascales.

9. Localizar los objetivos del Col’legi de Bibliotecaris de Cataluiia, y indicar sus servicios.
10. Localizar el precioy laeditorial de un libro titulado “Un plato de Blandibl(” atravésdela
base de datos ISBN

11. Describir la estructura de Travesia, €l servicio para las bibliotecas publicas espafiolas

4. CUESTIONES DE REFLEXION Y EVALUACION

¢Qué predomina en la Biblioteconomia, el aspecto de ciencia o el de técnica? ¢Eslégicala
especializacion en el campo de lagestion de la Biblioteconomia?. Respecto alas fuentes, tras
este tema el alumno debe ser capaz de localizar informacién sobre aspectos tales como:

¢Cuantos articulos se han publicado en Esparia recientemente sobre gestion de calidad en
bibliotecas?. ¢En gque publicaciones han aparecido? ¢Qué bibliotecas de Biblioteconomia
tienen esos articulos?. ¢(Como puedo informarme de ladireccion y los datos de las bibliotecas
espariolas concretas?. ¢Qué lineas de investigacion existen sobre |os usuarios de bibliotecas?.
Debe familiarizarse con las bibliotecas de la Universidad, |as bases de datos accesibles desde
ellas, el catdlogo como instrumento para informarse de los recursos documentales de la
Universidad, etcétera.
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ANEXO: FUENTES DE INFORMACION PARA LA PRACTICA BIBLIOTECARIA

1. Diccionarios, enciclopedias, repertorios de obras de referencia impresos sobre gestion de
bibliotecas.

- ASLIB. Handbook of Specia Librarianship and Information work. London: A.S.L.I.B., 1982.

- BENITO, M. Diccionario multilingiie de terminologia bibliotecaria: espariol-inglés-francés-sueco-alemdn.
Boras, Suecia: Taranco, 1996.

- BUONOCORE, D. Diccionario de Bibliotecologia. Buenos Aires. Marymar, 1976.

- CALVO, G., SAUPPE, E. Diccionario de Biblioteconomia. MUnchen: Saur, 1997.

- GLOSARIO A.L.A. de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién. Madrid: Diaz de Santos, 1988.

- GUIDE to Reference Books. Ed. by E.P. Sheehy. Chicago and London: American Library Association, 1986.
(loth. ed.). Dedica un amplio capitulo a los materiales de referencia impresos en Biblioteconomia y
Documentacion.

- KENT, A., LANCOUR, H. Enciclopedia of Library and Information Science. New Y ork: Marcel Dekker,
1968- Cada afio publica un nuevo volumen con textos amplios de | os principal es avances en Biblioteconomia.
- Los LIBROS del Bibliotecario. Biblioteca del Bibliotecario. Educacién y Biblioteca, 68, (1996), 27-42.
- LOZANO PALACIOS, A. Vocabulario inglés-espaiiol espaiiol-inglés para los estudios de Biblio-
Documentacién. Granada: El autor, 1996.

- MARTINEZ DE SOUSA, J. Diccionario de bibliologia y ciencias afines. Madrid: Pirdmide; Salamanca
F.G.S.R., 1989.

- PRYTHERCH, R.(comp.) Harrod's Librarian's Glossary of Terms used in Librarianship, Documentation and
the Book Crafts, and Reference Book. Aldershot: Gower, 1990. (7th. ed.)

- WALFORD's Guide to Reference Material. Ed. by A. J. Walford. London: Library Association, 1991-1994.
(5th. ed.) Recoge las obras de referencia mas importantes en Biblioteconomiay Ciencias de la Informacién.

2. Publicaciones periédicas.

- Advanced technology libraries. -- Knowledge Industry Publications. Inc. Boston. 1971- . Mensual

- Advances in Librarianship. -- Academic Press. San Diego. Anual. 1970- . Anual.

- ALEBCI. -- Asociacion Latinoamericana de Escuelas de Bibliotecologiay Ciencias de lalnformacion. México.
1972- . Trimestral.

- American Libraries. -- American Library Association (ALA) Chicago (U.S.A). 1907- . Mensual

- American Society for Information Science Bulletin. -- American Society for Information Science. Washington.
1974- . Trimestral

- Anales de Documentacién. Universidad de Murcia -- Facultad de Ciencias de |la Documentacion. Murcia
1998-. Anual. http://www.um.es/fccd/anales/

- Annali della Scuola Speciali per Archivistici e Bibliotecari. -- ScuolaSpeciali per Archivistici e Bibliotecari.
Roma. Semestral.

- Annual Review of Information Science and Technology. -- American Society for Information Science.
Amsterdam. 1966- . Anual.

- Anuario de Bibliotecologia. -- Colegio de Bibliotecologia. México. 1961- . Anual.

- Anuario Socadi de Documentacié i Informacio. SOCADI. -- Barcelona, 1997- Anual.

- Aslib Information. -- Adlib Association for Information Managemert. London. 1973- . Mensual.

- Aslib Proceedings. -- Adlib Association for Information Management. London. 1949- . Mensual.

- Biblioteche oggi. Rivista bimestrale di informazione ricerca e dibattito.-- Editricebibliografica Milano. 1983
. Bimestral.

- Il Bibliotecario. Rivista di Biblioteconomia, Bibliografia e Science dell'Informacio. -- Bulzoni editore. Roma.
1984- . Trimestral.

- BiD. Textos universitaris de Biblioteconomia y Documentacid: -- Universtat de Barcelona. Biblioteconomiay
Documentacid. Barcelona. 1998- http://www.ub.es/biblio/bid

- Boletin de la AABADOM -- AsociaciOn Asturiana de Bibliotecarios, Archiverosy Documentalistas. Oviedo.
1990-. Trimestral.

- Boletin de la ANABAD. -- Asociacion Espariola de Archiveros, Bibliotecarios, Arquedlogos, Musedlogosy
Documentalistas. Madrid. 1977- . Trimestral.

- Boletin de la Asociacion Andaluza de Bibliotecarios. -- Asociacion Andaluza de Bibliotecarios Mdaga. 1985
. Trimestral. www.aab.es

- Boletin de la Direccién General de Archivos y Bibliotecas. -- Direccion General de Archivosy Bibliotecas.
Madrid. 1900-1979. (Tit. ant.: Revista de Archivos, Bibliotecas y Museos)

- Boletin de la Unesco para las Bibliotecas. -- Paris: Unesco. 1953-1978. Bimestral. (A partir de 1978, véase
Revista de la Unesco de Ciencias de la Informacion, Bibliotecnologia y Archivistica)
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- British Librarianship & Information Work. -- Library Association. Londres. 1972- . Quincenal.

- British Library Journal. -- British Library. Londres. 1975- . Semestral

- Bulletin des Bibliothéques de France (BBF). -- Bibliotheque Nationale. Paris. 1956- . Bimestral.
(http://www.enssib.fr/Enssib/bbf .htm)

- Bulletin du bibliophile. -- Asociation International de Bibliophilie. Paris. 1920- . Bimestral.

- Canadian Library Journal. -- Canadian Library Association. Ottawa. 1944- . Bimestral.

- Collection Management: Devoted to the Management of Library Collections . -- Haworth PressInc. New Y ork.
1975- . Trimestral.

- College & Research Libraries. -- University of lllinois. Chicago. 1939- . Bimestral.

- Computers in Libraries. -- Meckler. Reino Unido. 1989- Mensual.

- Correo Bibliotecario. Subdireccion General de Coordinacion Bibliotecaria. Madrid. 1996- Mensual.
http://www.bcl.jcyl.es/correo/

- Cuadernos de Documentacién Multimedia. Universidad Complutense. Facultad de Ciencias de la Informacion.
Madrid. 1993-. Anual. (http://www.ucm.es/info/multidoc/revista)

- Cuadernos EUBD Complutense. Universidad Complutense. E.U. de Biblioteconomia y Documentacion.
Madrid. 1991- . Irregular. A partir de 1992, v. Revista General de Informacion y Documentacion

- Current Research in Library & Information Science. -- Library Association. London. 1974- . Trimestral.
- Documentacion de las Ciencias de la Informacion. -- Universidad Complutense. Facultad de Cienciasdela
Informacion. Madrid. 1976- . Anual.

- Documentaliste: Sciences de 'information. Association Francaise des Documentalistes et des Bibliothecaires
Specialises. Paris. 1964-. Bimensua. (http://www.adbs.fr/adbs/prodserv/document/html/1som.htm).

- Documentation et bibliotéques. -- ASS. pour 'avancement des Sciences et Techniques de la Documentation
(ASTED). Montreal. 1955- . Trimestral.

- Educacién y Biblioteca. Revista de Documentacion y recursos diddcticos. -- Asociacion Educacion y
Bibliotecas Madrid. 1989- . Mensual.

- Education for Information. -- North Holland Publishing Company. Amsterdam. 1983-. Trimestral.

- Extral-Net. Revista de Infonomia. ESADE. Barcelona. 1995-. http://www.extra- net.net.

- The electronic library. The International Journal for Minicomputer, Microcomputer and Sofware Applications
in Libraries. -- Learned Information Ltd. Reino Unido. 1983- . Bimensual.

- FID News Bulletin. F.1.D. -- LaHaya. FID. 1951- . Mensual.

- IFLA Journal. -- International Federation of Library Associations. Mnich. 1975-. Trimestrd. <http:/Aww.nic-
bnc.califla/V/iflg/index.htm>

- Information and Library Manager. -- M.C.B. University Press. Bradford. 1981- . Trimestral.

- Information Development: The International Journal for Librarians, Archivists and Information Specialist . --
Mansell Publishing Ltd. London. 1985 . Trimestral.

- Information Retrieval & Library Automation (IRLA). -- Lomond Publications. Estados Unidos. 1965- .
Mensual.

- Information world en Espariol. -- IWE. Madrid. 1993-1997. Mensual. (Desde 1997, v. El profesional de la
Informacion)

- Inter-CDI. -- CEDIS. Centre d'étude de la documentation et de I'information scolaires. Paris. 1974-. Bimedrd.
- International Information & Library Review. -- Academic Press. London, San Diego. 1992- Trimestral.
- Investigacion Bibliotecoldgica. -- Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecoldgicas. Méico. 1986-
<http://cuib.laboral es.unam.mx/publicaciones/revista/ca_rev.html>

- Item. Revista de Biblioteconomia y Documentacién. -- Col'legi Oficia de Bibliotecaris Documentalistes de
Catalunya. Barcelona. 1987- . Semestral.

- Journal of Academic Librarianship. -- Mountainside Publishing, Inc. Box. 1975 . Bimestral.

- Journal of Documentation. -- Adib Association of Specia Librariesand Information Bureaux. London. 1945- .
Trimestral.

- Journal of Education for Library and Information Science. -- Assodiation for Library and Information Science
Education. Park Lane. 1960- . Semestral.

- Journal of Information Science: Principles and Practice. -- Inditute of Information Scientists. London. 1979- .
Semestral.

- Journal of Librarianship and Information Science. -- British Library Associaion. Bowker-Saur. London. 1991-
Trimestral.

- Journal of Librarianship. -- Library Association. London. 1983- . Trimestral.

- Journal of the American Society for Information Science. -- International Federation Science and Technology.
American Society for Information Science. Estados Unidos. 1970- . Bimestral.

- Journal of Youth Services in Libraries -- American Library Association. Association for Library Serviceto
Children and Y oung Adult Services Division. Chicago. 1946- . Trimestral.

- Librarian's Handbook. -- Library As. Publishing. London. 1980- . Irreg.
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- Libraries and Culture. -- University of Texas Press. Texas. 1988- . Trimestral.

- The Library. -- University. Oxford. 1899 . Trimestral.

- Library & Information Science Research. -- Norwood, New Jersey. Ablex Publishing Corporation. 1979-.
Trimestral .<http://www.lib.siu.edu/swen/iclc/lisr.htm>

- Library Journal. -- R.R. Bowker Co. New York. 1876- . Quincenal. <http://www.ljdigital.com/ljdigital>
- Library Management. -- MCB Publications. Y orkshire. 1976- . Trimestral.

- The Library Quarterly. -- University of Chicago. Graduate Library School. Chicago. 1931- . Trimestral.
- Library Resources & Technical Services. -- American Library Association. Headquarters Library. Chicago.
1957- . Trimestral.

- Library Review: a quarterly devoted to information transfer, conservation and explotation -- MCB Univarsty
Press Ltd. West Yorshire. 1927- . Trimestral.

- Library Technology Reports. -- American Library Association. Chicago. 1965- . Bimestral.

- Library Trends. -- University of Illinois. Graduate School of Library and Information Science. Illinois. 1952-.
Trimestral. (http://edfu.lis.uiuc.edu/puboff/catal og/trends/toc.html)

- Library. Hi Tech Journal. -- The Pierian Press. Estados Unidos. 1986- . 1983- . Trimestral.

- Library. Hi Tech News. - Pierian. Estados Unidos. 1984- . Trimestral.

- LIBRES: Library and Information Science Research. Electronic Journal -- Kent Sate Universty. Ohio. 1991-
Semanal. http://indigo.lib.Isu.edu/epubs/libres/

- Libri: International Library Review. - Copenhagen. 1951- . Trimestral.

- LITA Newsletter. -- Library and Information Technology Ass. http://www.lita.org/newd ett/index.html

- MC Journal: The Journal of Academic Media Librarianship. --http://wings.buffal o.edu/publications/mcjrnl/
- Métodos de informacion. -- Asociacion Valenciana de Especialistas en informacion. 1994- Trimestral
(http://www.uv.es/cde/mei/)

- Newsletter of the IFLA Section on Acquisition and Collection Development . -- IFLA. Chicago. 1989-.
Semestral

- On-line & CD-ROM Review. -- Learned Inf. Reino Unido. 1977- . Bimensual.

- Outlook on Research Libraries. The Monthly Review of National and International Research Library
Management. -- Elsevier Advanced Technology Publications. Oxford. 1979- . Mensual.

- El profesional de la Informacién. — Swets. Barcelona. 1997-. Mensual. http://www.doc6.es/nexo.htm

- Public Libraries. -- American Library Association. Public Library Association. Chicago. 1970- . Trimestral.
- Public Library Journal. -- Library As. Public Library Group. London. 1986- Bimestral.

- Public Library Quarterly. - Haworth Press. Inc. New York. 1979- . Trimestral.

- Revista Brasileira de Biblioteconomia e Documentagao. -- Federagao Brasileira de Associacoes de
Bibliotecarios. Sao Paulo. 1965- .

- Revista de la Unesco de Ciencias de la Informacion, Bibliotecologia y Archivistica. Paris. -- Unesco. 1979-
1983. Bimestral. (Tit. anterior: Boletin de la Unesco para las Bibliotecas).

- Revista Espariola de Documentacion Cientifica. Consejo Superior de Investigaciones cientificas. -- Madrid.
1978-. Trimestral. <http://www.cindoc.csic.es/revind.htm>

- Revista General de Informacion y Documentacion. -- Universidad Complutense. Madrid. 1992-. Semestrdl.
http://www.eubd.ucm.es/publicaciones/revista.html

- Revista Interamericana de Bibliotecologia. -- Escuelalnteramericana de Bibliotecologia. Medellin, 1978- .
Semestral.

- Scandinavian Public Library Quarterly. -- The Nationd Board of General Education Library Bureau. Helsinki.
1968- . Trimestral.

- Scientometrics. -- Elseviers. Amsterdam. 1978-. Bimestral.

- The School Librarian. School Library Ass. Swindon. 1937- . Trimestral.

- School Library Media Quarterly. -- American Library Association. American Association of School Librarians,
Chicago. 1952- . Trimestral.

- School Libraries Group News. -- Library Association. School Librarians Group. London. 1980-. Semestral.
- Scire. -- Universidad de Zaragoza. Zaragoza. 1995- Semestral.

- Special Libraries. - Specia Libraries Ass. Washington. 1910- . Mensual.

- Vine. -- Library & Information Technology Centre, Politechnic of Central London. London. 1971-. Trimestrd.

3. Fuentes estadisticas para las bibliotecas espafiolas.

- Anuario Estadistico de las Bibliotecas Universitarias y Cientificas. Barcelona: Universitat Auténoma de
Barcelona, REBIUN, 1994- http://www.uma.es/rebiun/informeEstadistico.html

- Bibliotecas Publicas del Estado. Estudio Estadistico. Madrid: Subdireccién General de Coordinacion
Bibliotecaria, 1983

- Estadistica de Bibliotecas. Madrid: INE, 1973- http://www.ine.es/inebase/menu2.htm
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4. Bases de datos y publicaciones referenciales, electrénicas o impresas de interés en
Biblioteconomia y Documentacion.

- BUBL's Journals. -- (http://bubl.ac.uk/journals. Joint Information Systems Comitee. Londres. 1990-
- Current Research in Library and Information Science. Library Ass. 1995-.
- Datatheke. Facultad de Traducciéon y Documentacion Universidad de Salamanca. 1997-
http://milano.usal .es/dtt.htm
- Dissertation abstracts. Ann Arbor, Michigan: University of Microfilm Internationd. 1.500.000 de citasdetesis
leidas o publicadas en més de 1.000 universidades de todo €l mundo, desde 1861. Incluye todos |os campos del
conocimiento, por tanto también permite conocer las relacionadas con Biblioteconomia.
- Gale directory of databases. (Ed. By K. Young). Detroit, London, Gale Research, 1993- Silver Platter.
Directorio de bases de datos disponibles através de 800 servicios online internacionales, 3.000 bases en CD-
ROM, disquete, cinta magnética, etc., 5.000 organizaciones, sistemasy servicios rel acionados con laproduccion
y distribucién y 2.300 organizaciones de sistemas y servicios de telecomunicacion.
- Infobila: Informacién y Bibliotecologia Latinoamericana. Centro Universitario de |nvestigaciones
Bibliotecol 6gicas de la Universdad Nacional Auténoma de México. 1986- Contiene unos 6200 registros de
publicaciones sobe humanidades, archivos, bibliotecas y temas relacionados.
- Information Science Abstracts. Silver Platter. Recoge mas de 450 revistas internacionales, libros, patentes,
actas de congresos e informes. A diferencia de Lisa cubre en profundidad los aspectos tecnoldgicos:
telecomunicaciones, CD-ROM, online, robética, redes hipermedia de los Ultimos 25 afios.
- ISBN. AgenciaEspafioladel ISBN. 1966-. Mas de 750.000 document os, incluyendo todos los libros editados
en Espafia. http://www.mcu.es/bases/spa/isbn/ISBN.html.
- ISOC. Madrid. CINDOC. 1982- . Base de datos con | as publicaciones espafiol as de Ciencias Sociaes, y entre
ellas, las de Biblioteconomia y Documentacién Cientifica En cdrom o en web:
http://www.bdcsic.csic.es:8084/I SOC/BA S| S/isoc/isocwww/docu/SF
- ISSN.- Centre National del ISDSy Chadwyck, contiene registros de més de 650.000 pub licaciones periddicas
de 193 paises y 144 lenguas. Asi mismo recoge laList of Serials Tittle Word Abbreviations. La distribuye
Chadwyck-Healey. http://www.issn.org/online/.
- Library & Information Science Abstracts. Londres. Bowker-Saur 1969- . Mensual la version impresa,
trimestral la base de datos en cd-rom, denominada L1SA Plus. Es la mas importante base de datos en nuestro
campo. LISA resume més de 500 publicaciones periddicas, actas de congresos, tesis e informes. Induye CRLIS,
Current Research in Library and Information Science.
- Library Literature. New York. H.P. Wilson, Silver Platter, 1984-. Base de datos especializada en
Biblioteconomiay Documentacién en CD-ROM Yy por Internet en http://www.hwwilson.com/liblit.html. Andiza
maés de 225 publicaciones periddicas y mas de 600 libros y publicaciones de congresos.
- Library Reference Center. EBSCO. http://www.epnet.com/Irc.html. Base de datos de acceso gratuito queindiza
y resume cerca de 30 revistas profesional es de Biblioteconomiay Documentacion, sobre todo anglosajonas.
- Library Spot. http://www.libraryspot.com/
- Libros en Venta en Hispanoamérica y Espana Plus. Bowker- Saur. 150.000 registros de obras en castellano
editadas por alrededor de 5.000 editores de 36 paises, sobre todo | atinoa mericanos, aunque también de otros
como Estados Unidos o China.
- REDINET http://www.mec.es/redinet2/html/Esta base de datos facilita informacion de las investigaciones
educativas espafiolas. Interesa porque contiene trabajos sobre bibliotecas escolares, Internet aplicado a educacion
y ensefianza de habilidades de informacion...
- TESEO Madrid: Ministerio de Cultura, 1976. < http://www.mcu.es/TESEO/teseo.html> Tesis doctorales
leidas en las universidades espafiolas

5. Fuentes personales e institucionales: Asociaciones, profesionales, centros especializados,
bibliotecas.

- ADBS. <http://www.adbs.fr/> Asociacion de | os profesionales de la informacion franceses. Ademas de datos
sobre laasociacion y sus actividades, incluye documentos de interés profesional, asi como los resimenes de la
revista Documentaliste.

- American Library Association (ALA) http://www.ala.org/ Asociacién de bibliotecarios més importante del

mundo.

- American Library Directory. Silver Platter. Directorio de més 36.000 bibliotecas de todo tipo y de todas las
materias del ambito norteamericano, canadiense y mexicano.

- Bibliotecas espariolas... y de todo el mundo http:/ww.unileon.es/dp/abd/bibliot.htm. Directorio de bibliotecas
espafiolas, aunque también se recopilan enlaces a hibliotecas nacionales y a directorios de bibliotecas

extranjeras.
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- Directorio de Bibliotecas espariolas DIBI. Madrid. Ministerio de Cultura. Chadwyck Healey. Accesible desde
la Biblioteca Naciona http://www.bne.es/esp/cat-frahtm Relacion de bibliotecas espafiolas. Se ofrece la
direccién, tipo, fondos y tematica.
- Directorio de correo electronico de profesionales de documentacion y bibliotecas en Espaiia. CINDOC
Relacion de correos electronicos de profesionales de la informacion espafioles
- Directorio de la Asociacion Andaluza de Bibliotecarios y Documentalistas. Maaga: Asociacion Andauzade
bibliotecarios, 1996.
- Directorio de SEDIC. Madrid: Sedic, 1996.
- Directorio IWE de bibliotecarios-documentalistas. http://bibliotecnica.upc.es/diriwe/
- Directory of library and information professionals. Washingon: ALA. Datos de 50.000 profesionales dela
informacién y la documentacion.
- Empresas espariiolas de servicios en el ambito de la archivistica, biblioteconomia y documentacion . Madrid:
Ministerio de Cultura, 1994.
- European book world. Anderson Rand. En tres CD-ROM se dainformacién de 18.000 editores europeosy
7.500 organismos relacionados, 45.000 bibliotecas y 35.000 librerias del continente eurpeo.
- Guia de bibliotecas piiblicas espaiiolas. Madrid: Germén Sanchez Ruipérez, 1996.
- International Federation for Information and Documentation (FID) <http:/ffid.conicyt.d:8000/> Paginasweb
de la Federacion Internacional de Documentacion.
- International Federation of library Associations and Institutions (IFLA) <http://www.nlc-
bnc.ca/iflalhome.html> Web de |a federacion mas importante en materia de bibliotecas del mundo. También en
<http://iflainist.fr/>
- The Library Association <http://mww.la-hg.org.uk/> Web de la asociacién britanica de profesionales de la
informacion.
- Library Reference Plus. London. Bowker. Informacién referencial completa sobre todas las bibliotecas
norteamericanas, librerias, distribuidores, editores, mayoristas, comercio editorial, etc. Incluye el Directorio de
Bibliotecas Americanas.
- Libray-Oriented List and Electronic Serials. http://info.lib.uh.edw/liblists/liblists.htm. Universidad de Houston.
Directorio de listas de distribucion y publicaciones electrénicas de interés para bibliotecas.
- Multimedia and CD-ROM directory. TPFL. Informacion sobre 6.000 titulos en CD-ROM vy cerca de 4.000
empresas. Ademas da datos sobre hardware, software, etc.
- Portela Pefias, P. Escobar Vidal, P. Directorio de entidades consultoras y de servicios de Informacion y
Documentacion en Espaiia. Madrid: CINDOC, 1997.
- Professional Organizations in the Information Sciences. Base de datos de organizaciones en €l &readelas
Ciencias de la Documentacién http://witloof.sj su.edu/peo/organi zations.htm. Recopilacién de asociaciones de
bibliotecarios, documentalistas y profesionales de la informacion de todo el mundo.
- Publishing market place reference plus. London: Bowker. Mé&s de 83.000 bibliotecas mundiales, 32.000
librerias y 80.000 editores
- Quien es quien en Informacion y Documentacion en Espaia. Madrid: CSIC.
(http://www.olivo.csic.es:4500/ALEPH/spa/MAR/QEQ/Quien/FILE[base-info ).
- World guide to libraries plus. London: Bowker Saur. Cita 47.000 instituciones de 18 paises.
- World List of Departments and Schools of Information Studies
<http://lwww.shef .ac.uk/~ig/lecturer/tom2a.html> Directorio de Universidades donde se imparten estudios sobre
informacion y documentacion.

6. Internet como fuente de informacién y recurso para la Biblioteconomia.

6.1 Directorios de recursos sobre Biblioteconomia

- BUBL: Library and Information Sciences <http://bubl.ac.uk/link/lis.html> Universidad de Strathclyde.
Recursos sobre Biblioteconomia y Documentacion, con un pequefio resumen de cada documento o enlace, asi
como el nimero de clasificacion DDC correspondiente.

- INFOBILA. México: CUIB (Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecol dgicas). 1985- Base de datos
Informacién y Bibliotecologia Latinoamerica, que reune la literatura especializada en hibliotecologia,
informacion y archivonomia producida en y sobre América Latina.
http://132.248.104.4:4500/ALEPH/SPA/IBL/IBL/IBL /Start

- International Federation of library Associations and Institutions (IFLA). Library & Information Science.
General Resources. http://www.ifla.org/

- Library and Information Science Resources (Library of Congress) http://lcweb.loc.gov/global/library
Biblioteca del Congreso de Estados Unidos. Se incluyen categorias como recursos generales, bibliotecas
nacionales, catdlogos en linea, informacion y referencia, asociaciones profesionales, etc.
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- Travesia http://travesia.mcu.es Portal web para las bibliotecas publicas espafiolas elaborado por la
Subdireccion General de Coordinacion Bibliotecariadel Ministerio espafiol de Educacion, Culturay Deportes.

6.2. Listas de distribucion de interés para la Biblioteconomia y Documentacién

- IWETEL <http://www.rediris.es/list/info/iwetel .html> Foro de debate de profesionales de la bibliotecasy la
documentacién en general. Fue puesta en marcha en 1993 por |o redactores de la revistalnformation World en

Espaiiol. Es utilizada para solicitar informacion, peticidn de documentos, cooperacion bibliotecaria, etc. Esuna
lista cerrada que solo admite mensaje de los miembros, aunque los mensgjes pueden ser consultados en

http://chico.rediris.ed/archives/iwetel.html

- Listas de distribucion (RedIRIS) <http:/mww.rediris.es/list/> Pagina de RedIRIS destinada ainformar sobre las
listas de distribucion alojadas en estared cientifica. Se facilitan todos |os datos para conocer qué listas espafiolas
e internacionales existen y como suscribirse alas mismas. Posibilitala suscripcion directaamuchas de las listas
incluidas.

- Publicas. Listade distribucion para el debate y la comunicacién de experiencias de las bibliotecas piblicas
espafiolas. Para suscribirse hay que enviar un mensgje alistserv@listserv.bcl.jcyl.es. Y paraver |os mensajes
distribuidos, http://listas.bcl.jcyl.es

6.3. Directorios de bibliotecas

- Bibliotecas espariolas... y de todo el mundo. http://exlibris.usal.es/bibesp/index.htmDirectorio de bibliotecas
con informacion en Internet elaborada por José A. Merlo. Principalmente relne bibliotecas espafiolas,

indicandose si el OPAC se puede consultar en linea o si, por el contrario, solo aporta informacion de las
bibliotecas. También facilita una completa relacion de bibliotecas nacionales y de enlaces a directorios de
bibliotecas de otros paises.

- Bibliotecas y centros de documentacion en RedIRIS http://www.rediris.es/recursos/bibliotecas Relacion de
bibliotecas y centros de informacién a lo que se puede acceder a través de lared de investigacion RedIRIS.
Ofrece €l enlace alas paginas web de la biblioteca, asi como al catélogo, ya sea consultable através de telnet o
de WWW. Recientemente se han introducido en esta pagina nuevas informaciones sobre los fondos de la
biblioteca, ubicacién, etc.

- CIRBIC. Catdlogos Informatizados de las bibliotecas del CSIC. También en cd-rom, editado por Micronet.
Catélogo colectivo de las bibliotecas del CSIC. Existe un fichero CIRBIC-libros, que recoge mas de 600.000
monografias y otro, CIRBIC-revistas, con 44.000 titulos de publicaciones periodicas en los fondos del CSIC.

- EUROPAGATE <http://olivo.csic.es/> Pasarela parala consulta de Catdlogos y Bases de Datos que soporten

protocolo z39.50 o ISO/SR. Esfruto del proyecto del mismo nombre del programa Telematicsfor Librariesdela
Unién Europea. Facilita la consulta simultanea o independientes a una veintena de catalogos bibliotecarios
€uropeos.

- Gabriel Gateway to Europe’s National Libraries < http://portico.bl.uk/gabriel/en/welcome.html > Interesante
iniciativa de la Conferencia de Bibliotecas Nacionales Europeas (CENL) que facilitainformacion sobre todas las
bibliotecas nacionales europeas. Las paginas dedicadas a la biblioteca nacional de cada pais informan de sus
colecciones, servicios, etc. Incluyen el enlace ala pagina web principal y alos catdlogos en linea.

- Web Cats: Library Catalogues on the World Wide Web < http://library.usask.ca/lhywebcat/>. Divide las
bibliotecas por paises, tipos de software de recuperacién y tipologia bibliotecaria. Completa al tradicional

Hytelnet, directorio realizado por Peter Scott, el mismo autor de Web Cats, para facilitar el acceso telnet a
distintas bibliotecas. EI mayor problema de ambos directorios es que se centra demasiado en bibliotecas de
Estados Unidos y Canada.
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