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0.1 Resumen.

El presente trabajo propone el disefio e implementacion de un sistema integrado de
gestion de tesauros en la web: iISGAT. La metéafora global de este sistema se concibe
dentro de una arquitectura de base de datos relacional. Los distintos grupos de
usuarios conformaran una dindmica de trabajo en grupo destinada a la creacion de
microtesauros. iISGAT permitira la gestion de los términos y relaciones del
microtesauro, dentro de un entorno colaborativo de gestion del conocimiento. Al mismo
tiempo el sistema permitird la asignacion de descriptores a direcciones de Internet,
configurando asi un modelo de recuperacién de informacién para la web basado en
descriptores. De esta forma, diferentes grupos de trabajo podran desarrollar unos
repositorios de conocimiento previamente indizados, que favoreceran la difusion de los
documentos de mayor interés en sus areas de trabajo. Esto convierte a iISGAT en una
herramienta ideal para comunidades virtuales de usuarios dentro del ambito de la
investigacion cientifica y tecnologica.

Palabras clave: Indizacion, Tesauros, Web, Trabajo Colaborativo en Grupo, Sistemas
Integrados de Gestidon de Tesauros

0.2 Abstract.

The present work proposes the design and implementation of an thesauri integrated
management integrated system for the World Wide Web: iSGAT. This system is
conceived within a relational database architecture, The different groups of users will
give form to a groupware environment aiented to the thesauri construction. iISGAT
allows the management of the terms and relations of the thesaurus into a collaborative
environment of knowledge organization. At the same time, the system the allocation of
description to web resources, forming therefore a web information retrieval model with
documentary characteristics. On this form, several groups will be able to develop
knowledge repositories, indexed previously, that will favor the diffusion of documents of
interest in their areas of work. This turns to iSGAT in an ideal tool for virtual
communities interested within the scope of the scientific research and technological.

Keywords: Indexing, Thesuari, Web, Groupware, Thesauri Integrated Management
Systems

1. Introduccion.

La elaboracion de Tesauros ha sido durante mucho tiempo una tarea compleja. Dicha
complejidad se ha debido fundamentalmente a la necesidad de coordinar distintos
grupos de trabajo y por el uso de multiples fuentes de informacion en la elaboracién de
la terminologia y su posterior estructuracion.

El uso de aplicaciones informaticas especializadas para la construccion de estos
tesauros, proporciona una mayor rapidez en el proceso de creacion de estos lenguajes
documentales, fomentando asi su uso en los centros e instituciones documentales.



Asimismo, la gestion informatica permite un control mas eficaz sobre los términos
recogidos en el mismo, aumentando el control de la consistencia de los términos
recogidos. Por otro lado, la gestion informatica favorece la generacién automatica de
distintos tipos de presentaciones e indices. Estas ventajas han propiciado el desarrollo
de un conjunto de aplicaciones informaticas con este propésito.

Una reciente y completa revision del software utilizado para la gestion de tesauros, ha
sido realizada por Moya Martinez y Gil Leiva en un trabajo publicado en la revista
Ciencias de la Informacion (2001). Este articulo evaluaba las caracteristicas de cinco
paquetes informaticos: BEAT, MultiTes, Stride, TCS-Y2K y SGAT". Las conclusiones
principales de este trabajo destacan una adecuada gestion de las relaciones y de los
formatos de visualizacién, no pudiéndose decir lo mismo de los formatos de impresion
de los tesauros y de la gestibn de las notas explicativas; también se valoraban
positivamente las capacidades de exportacion de ficheros a otros sistemas.

En Internet, es cada vez mas frecuente encontrarse un nUmero interesante de
Tesauros en linea que generalmente permiten la consulta de sus términos y sus
relaciones. Una amplia seleccién de estos tesauros en linea la encontramos en el
trabajo de Alejandro de la Cueva® y en la pagina web de Eva Méndez®, dedicada al
soporte para la construccion de tesauros en Internet, donde recoge algunos de
tesauros analizados en el trabajo anterior y presenta varias recopilaciones de tesauros
en linea, junto a un conjunto de planteamientos tedricos y metodoldgicos de la
construccion de tesauros.

! SGAT es un software de gestion de tesauros desarrollado por el técnico de informacion y
grofesor de la Universidad de Murcia, Juan Antonio Pastor Sanchez, coautor de este trabajo.
De la Cueva presenta mas de veinte tesauros, algunos de ellos son los mas reconocidos en
su campo. La lista completa es: Medical Subject Headings (MeSH); Tesauros del Instituto de
Investigacion Getty: The Art & Architecture, Thesaurus Browser, The Union List of Artist Names
Browser, Getty Thesaurus of Geographic Names; Tesauros de la Library of Congreso: Global
Legal, Information Network (GLIN) Thesaurus; Legislative Indexing Vocabulary (LIV);
Thesaurus for Graphic Materials I: Subject Terms (TGM |); Thesaurus for Graphic Materials Il:
Genre and Physical Characteristic Terms (TGM II); Prints and Photographs Division
International Astronomical Union. Astronomy, Thesaurus. Eric Thesaurus (Educacién); General
European Multilingual Environment Thesaurus (Medio Ambiente); Roget's Thesaurus; OECD
Macrothesaurus; NASA Thesaurus; Tesauro de Ciencias Ambientales del CINDOC; Directorios
de Thesauros online: Web Thesaurus Compendium; American Society of Indexers (ASI);
Theshauri online. (De la Cueva, 2000).
® Esta pagina web estd ubicada en la URL: <http://rayuela.uc3m.es/~mendez/tesauro.htm>
[Consulta: 20 de octubre 2003]



3 PRESENTACION SISTEMATICA DEL TESAURD - Microsoft Intes

J Archivo  Edicion “er  Fawontoz  Hemramientas  Aypuda

SEE | QA
Alraz Adelatte Detener  Actualizar Inicio Brizqueda

J Drireccidn I@ hittp A v U esd gtiveebfrarndtes auras sistematica. hitm

TESAURO DE REDES DE ORDEMNADORES

PRESENTACION SISTEMATICA DEL TESAURO

ARQUITECTURA Y DISERD DE REDES
Arguitectura de Red Local
ARCnet
F.0.0.I.
Redes Ethernet
Ehternet 10Base 2
Ethernet 10Base 5
Ethernet 10Base T
Token Ring
Arguitectura de Redes Metropolitanas
F.O.O.I.-2
5.0.0.B.
R.D.S.I.
R.0.5.1. de Banda Ancha
F.D.5.1. de Banda Estrecha
Redes &.T.M.,
Protocolos de Redes AT.M.
Fedes Centralizadas
Redes de Comunicacidn Wia Satelite
Comunicacion YWia Satélite de Orhita Baja
Cormunicacidn Yia Satélite Geosincranico
Redes de Conmutacidn de Circuitos
Redes de Almacenariento ¥ Reenvio
Fedes de Conmutacion de Mensajes
Reders de Conmmitarinin de Panuetes de Natns

— S
llustracion 1: Seccion Tesauro de Redes de Ordenadores.
Fuente: <http://www.um.es/gtiweb/fimm/tesauro/>

Realmente ocurre que la
mayoria de los tesauros en
linea que podemos encontrar
en la web, a pesar de su
variedad tematica, se agrupan
basicamente en dos Unicas
categorias: presentaciones
(sisteméaticas o alfabéticas), y
diccionarios terminoldgicos.

Un ejemplo del primer grupo
es el Tesauro de Redes de
Ordenadores®,  desarrollado
con el sistema SGAT, del cual
mostramos un fragmento de
su presentacion sistematica.
Verdaderamente, este tipo de
tesauros solo hace uso de la
web para difundir mas sus
contenidos y aumentar asi su
utilidad.

El segundo grupo mas
abundante de tesauros en
linea son diccionarios de
términos, mMmas 0 menos
elaborados y que aprovechan
la interactividad de la web
para la realizacibn de
consultas a su contenido.

De este segundo grupo de tesauros en linea, proponemos como ejemplo la web
Hypertext Webster Gateway,” que proporciona una interface de consulta a algunos de
principales diccionarios en linea de Internet. Su uso es muy simple, basta con insertar
el término a buscar en el recuadro de texto correspondiente, y el sistema realiza la
busqueda pertinente en varios diccionarios al mismo tiempo. La siguiente imagen
muestra el resultado de una busqueda cuya entrada fuera “Information Science”.

From WordNet (r) 1.7 (wn)

Hypertext Webster Gateway: "information science"

information science n - the sciences concerned with gathering and manipulating and storing and retrieving and classifying

recorded information [syn: {informatics} , {information processing}, {IP}]

llustracion 2: Seccion de la web Hypertext
<http://www.bennetyee.org/http_webster.cgi?>

Webster

Gateway. Fuente: URL

4 . . . . .
Este tesauro, desarrollado por Francisco Javier Martinez Méndez y Juan Carlos Garcia

GOmez, se encuentra publicado en la URL:

<http://www.um.es/gtiweb/fimm/tesauro/>.

LConsuIta: 10 de noviembre de 2003]. Recibe mas de mil visitas al mes.
Esta web se encuentra en la URL <http://www.bennetyee.org/http_webster.cgi?>. Consulta:

[20 de octubre de 2003]



Como se puede observar en la ilustracion anterior, este sistema, ademas de presentar
al usuario una definicibn del término solicitado, aprovecha las caracteristicas
hipertextuales de la web para proporcionar acceso a las definiciones de los términos
empleados en la definicién de “Information Science”.

Si al uso de la web como medio de presentacion del tesauro o como vinculo interactivo
para su consulta, le afiadiéramos la posibilidad de realizar la construccion del tesauro
en linea (por parte de un grupo de un grupo de trabajo desarrollado sobre una red
colaborativa), las prestaciones de estos sistemas aumentarian enormemente,
especialmente en los procesos de implementacion y mantenimiento, por no hablar de
las inherentes ventajas que se obtendrian en las posteriores operaciones de
recuperacion de informacion).

Internet en general, y la web en particular, constituyen como unos espacios de
intercambio y colaboracion cientifica muy adecuados para la implantacion de sistemas
gestores de tesauros en linea, ya que:

* Internet permite establecer grupos de trabajo, incluso muy alejados en espacio
y banda horaria, que pueden colaborar en la elaboracién de un tesauro. El uso
de bases de datos relacionales a través de una interfaz web, junto con el uso
del correo electrénico permitiria establecer una dinamica de trabajo alrededor
de una serie de flujos de trabajo para la creacion y mantenimiento de términos
y relaciones del tesauro.

» La filosofia cliente-servidor subyacente en todas las aplicaciones de la red
Internet (y muy particularmente en la web), permitira construir en comin un
corpus léxico documental, integramente adaptable a las caracteristicas
particulares de cada usuario, por medio del desarrollo de aplicaciones cliente
especificas para diversos propositos.

= De forma casi consuetudinaria con la propia naturaleza de la web como
sistema de informacion, se pueden extender las capacidades del tesauro
gestionado, convirtiéndolo en un instrumento muy valido para la recuperaciéon
de informacion.

En definitiva, con el desarrollo de iISGAT, se pretende construir un sistema que permita
el desarrollo de tesauros en linea dentro de la red Internet, aprovechando al maximo
las prestaciones de sistema cliente/servidor de la tecnologia web y convertirlo en un
medio para un Optima recuperacion de informacion dentro de una coleccion de
documentos previamente indizados.

2. Objetivo y fases del proyecto.

Una herramienta informatica de la naturaleza de iISGAT permitira construir tesauros en
linea de forma sencilla y altamente interactiva. Ademas, posibilitara implantar un
control de usuarios para la identificacion de los mismos, un sistema de validacion de
los contenidos y un sistema de consulta del propio tesauro. De forma adicional, este
tesauro podria emplearse para la indizacion de un conjunto de documentos especifico
(o repositorio de documentos), e iISGAT realizaria de forma suplementaria la labor de
motor de busqueda, aprovechandose de la indizacion previa. Gracias a la
interactividad y versatilidad de la web, estos recursos pueden formar parte de la
Intranet de una organizacion o pueden ser depositados directamente en la propia web.



Para la obtencion de esta serie de objetivos, resulta necesario establecer una serie de
fases de desarrollo que permitan pasar de la concepcion inicial del sistema iISGAT a
su implementacion definitiva:

A. Desarrollo conceptual del sistema. En esta fase se han de identificar las
funciones y los elementos de cada uno de los médulos y entidades que
conformaran posteriormente el sistema iISGAT.

B. Implementacion en entorno Web. Tras realizar la descripcion conceptual, hay
gue proceder a desarrollar los diferentes médulos para su funcionamiento a
través de Internet. Sera en este momento cuando se decida qué herramientas
de trabajo emplear (lenguajes de programacion, gestor de bases de datos,
interfaz de usuario, etc.)

C. Conversion de Tesauros especializados. Una vez desarrollado un prototipo del
sistema se introduciran algunos tesauros especializados y se utilizaran para la
indizacion de recursos Internet / Intranet, con el fin de verificar el
funcionamiento de los modulos implementados y de valorar las prestaciones
del trabajo en grupo.

D. Apertura del sistema a cualquier usuario, tras las verificaciones efectuadas
sobre el disefio original, fruto de la fase anterior.

De este conjunto de fases destaca, en virtud de su complejidad procedimental, la
dedicada a la implementacion de la aplicacion informatica, que va a seguir la siguiente
serie de pasos:

1. Definicion clara y concisa de las operaciones de gestion de tesauros
sistematicos monolingles y agrupamiento de estas operaciones en perfiles de
usuarios. Esto permitira el establecimiento de un entorno de trabajo en grupo y
la determinacién de una serie de flujos de trabajo, asi como el control de las
fuentes de informacion utilizadas para la elaboracion de la terminologia y su
estructuracion.

2. Descripcién de las funciones propias de gestion y consulta del tesauro en un
sistema informatico distribuido, basado en una interffaz comdn y en una
arquitectura cliente/servidor. En este punto resulta esencial la especificacion de
la forma en la que se crean, validan y eliminan los descriptores, no descriptores
y los campos semanticos del tesauro, asi como la dindmica de creacion de
relaciones y los distintos modos de consulta y navegacion.

3. Desarrollo de un sistema de indizacion de documentos en Internet en el cual se
asocien descriptores y documentos. A través de un lenguaje de interrogaciéon
se podran recuperar documentos con base en los descriptores del sistema,
reutilizando los resultados para obtener una mayor eficacia en la recuperacion
de informacion.

3. Entorno de Trabajo en Grupo para la gestion de tesauros con
ISGAT.

Dentro de las tareas propias de un entorno de trabajo en grupo, se establece una
dinamica de reparto de tareas basada en un sencillo esquema de flujo de trabajo. Es



posible definir una serie de funciones que pueden realizar los usuarios dentro del
proceso de gestion de un tesauro:

= Crear Tesauro: El propésito de esta funcion es la de crear las tablas
relacionales que sirvan de base para el tesauro.

= Crear Usuarios: El administrador o el responsable del mantenimiento del
tesauro podra crear nuevos usuarios asociados, especificando ciertos datos de
identificacion (nombre, palabra clave, e-mail) y definiendo las funciones
asignadas dentro de la dindmica de flujo de trabajo.

= Gestionar / Validar Términos, Relaciones o Indizacién: El usuario que tiene
asignada alguna de estas funciones puede crear nuevos términos, relaciones o
emparejamientos entre descriptores y recursos Internet o bien validar los que
han propuesto los usuarios que tienen asignadas las funciones
correspondientes para proponer términos, relaciones o indizacion.

= Proponer Términos, Relaciones o Indizacion: Es necesaria la separacion
entre el gestor de términos, relaciones o indizacion, y los usuarios que
proponen la creacion, modificacién o supresion de dichos elementos. Al realizar
una propuesta dicho elemento debe validarse por parte del gestor
correspondiente para que los cambios se incorporen al tesauro. La definicion
de los términos permitira la inclusion de notas explicativas y/o definicion de los
mismos, Si se considera necesario.

= Control de Fuentes: Esta funcion permite crear registros de fuentes de
informaciéon que se han utilizado para la obtencion de la terminologia del
tesauro. Asi, posteriormente se pueden asociar dichas fuentes a los diferentes
términos y realizar revisiones o actualizaciones.

= Consultar Indizacion: Mediante una serie de formularios de busqueda,
integrados con una interfaz de navegacién del tesauro, los usuarios

autorizados pueden recuperar los términos descriptores y los documentos
asociados.

= Consultar Tesauro: El usuario que tenga asignada esta funcion podra
consultar el tesauro a través de la presentacion alfabética o de la presentacion
sistematica. La consulta del tesauro lleva implicita la posibilidad de poder
realizar busquedas por descriptores.

Segun el nimero de funciones que tengan asignadas los distintos usuarios de iISGAT,
se pueden definir los siguientes perfiles de usuario que interactuaran segun el
esquema de flujo de trabajo recogido en la siguiente ilustracion:
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llustracion 3: Esquema del flujo de trabajo en el sistema iISGAT.

» Administrador: usuario orientado a la creacion de las tablas relacionales
necesarias para la creacion del tesauro y a la inclusion de nuevos usuarios en
el sistema. Aunque también esta habilitado para crear nuevos usuarios, como
norma general solo debera crear a un usuario con perfil de Gerente.

= Gerente: es el responsable de la gestion de contenidos e indizacion de un
tesauro en iISGAT. También puede crear usuarios a los que puede asignarles
diferentes perfiles (esta funcion también esta disponible por los administradores
aunque se recomienda que no la lleven a cabo).

= Editor: este usuario tiene las mismas funciones que el Gerente, sin embargo no
le sera posible crear nuevos usuarios. Sus funciones estan orientadas
Unicamente a la gestiébn conceptual del tesauro.

= Autor: como autor se entiende al usuario que puede proponer términos,
relaciones e indizaciones. Se trata de los gestores del contenido. Los autores
tienen asignados por defecto un editor que sera el responsable de validar las
diferentes propuestas (en realidad el editor asume un papel de supervisor de la
integridad del sistema).

= Lector: los usuarios con este perfil podran consultar el tesauro, asi como
realizar busquedas en la tabla de indizacion. En dltimo término, si el tesauro se
implementa como sistema de indizaciébn y consulta de un repositorio de
documentos, les sera posible recuperar informacion.

= Anénimo: en realidad no se trata de un perfil, sino de un usuario especial que
accede al sistema sin necesidad de un identificador de usuario ni de una clave.
Por regla general el usuario andnimo tendra asignadas solamente las funciones
de consulta del tesauro y de la indizacion.

Administrador | Gerente | Editor | Autor | Lector | Andbnimo
Crear Tesauros Si NO NO NO NO NO
Crear Usuarios Sl Sl NO NO NO NO
Gestionar / Validar NO Sli Si NO NO NO
términos
Gestionar / Validad NO SI Si NO NO NO
Relaciones




Gestionar / Validar NO Si Si NO NO NO
Indizacion

Proponer Términos NO Sl Sl Sl NO NO
Proponer Relaciones NO Sl Sl Sl NO NO
Proponer Indizaciéon NO Sl Sl Sl NO NO
Control de Fuentes NO Sl S SI NO NO
Consultar Indizacién Sl Sl Sl Sl Sl SI
Consultar Tesauro Sl Sl S SI SI Sl
Consultar Repositorio Si Si S Si Si Si

Tabla 1: Perfiles de usuario y funciones dentro del sistema de trabajo en grupo de iSGAT.
Fuente: elaboracién propia.

4. Funciones de Gestion de Tesauros. (PASO 2)

En este apartado se van a presentar las funciones que iISGAT dispone para la gestion
integral de los tesauros. Un tesauro precisa, para su correcta construccion por parte
del grupo de trabajo encargado, de la definicion previa de una serie de pardmetros, el
tipo de términos a manejar, el idioma o idiomas del tesauro, la naturaleza de las
relaciones a establecer en el tesauro y su notacién, las restricciones de tipo
semanticos que pudieran establecerse y las presentaciones del contenido del tesauro.
Para ello, en iISGAT se definira el siguiente conjunto de operaciones.

= Tipologia de términos: dentro del tesauro se van a distinguir dos tipos de
términos, descriptores y no descriptores. Pueden utilizarse tanto unitérminos
como términos compuestos. Ambos tipos de términos podran incorporar una
nota explicativa de su significado y/o funcién en el sistema de indizacion.
También van a definirse los campos semanticos del tesauro, como grandes
areas sobre las que se va a estructurar el tesauro.

= Definicion del idioma: iISGAT es un sistema orientado a la creacién y gestion de
tesauros a través de la web, por lo que cabe la posibilidad de que algin grupo
de trabajo desee elaborar un tesauro multilingtie. Asi, el sistema incorpora esta
funcion, que permitira la gestion de hasta seis idiomas. Para cada idioma se
debera definir un usuario tipo Gerente (que puede ser el mismo en alguna
ocasion).

= Naturaleza de las relaciones y notacion. El sistema iSGAT lleva integradas las
normas y recomendaciones recogidas en la norma ISO 2788 para tesauros
monolingiies (traduccion espafiola: UNE 50-106-90), y en la norma ISO 5964
para tesauros multilingies. A la hora de la creacion del tesauro, y tras la
indicacion del numero de idiomas del mismo, se elegirdn las relaciones
(jerarquicas, asociativas y de sinonimia) presentes en el mismo y se indicara
cual sera el simbolo que las denota.

= Establecimiento de restricciones. En el momento de crear el tesauro resulta
necesario establecer una serie de restricciones a los usuarios autores. Estas
restricciones estan relacionadas con la posibilidad de identificar distintos
campos semanticos dentro de un tesauro y, en su caso, con el establecimiento
de relaciones de tipo asociativo entre descriptores de distintos campos.
Asimismo, iISGAT exige la adscripcion de un término (descriptor / no descriptor)
a un campo semantico, con el fin de mantener homogénea la estructura
semantica del tesauro. También deben incluirse restricciones relacionadas con
la escritura de los términos del tesauro que debe llevarse a cabo de forma
univoca (cual una clave primaria), y si llegara a ser necesario repetir la entrada



de un término en el tesauro, éste deberia ir acompafiado de nota. Por ultimo,
sera necesario mantener una estructura coherente en la definicion de
relaciones jerarquicas, evitando incongruencias semanticas.

La importancia que posee mantener la integridad y la coherencia del tesauro, pone de
manifiesto la necesidad de desarrollar, dentro del sistema iISGAT, un mddulo de
verificacion del cumplimiento de estas restricciones, que sélo podra ser modificado por
el usuario Gerente, de manera que los autores se encontraran trabajando dentro de
una disciplina de grupo que garantizard la integridad de la indizacion.

Una vez los Gerentes / Editores hayan realizado este conjunto de tares, corresponde a
los Autores la insercion de los componentes del tesauro, es decir, de sus términos y
relaciones. Al mismo tiempo que van dotando de contenido al tesauro, van realizando
alguna de las siguientes funciones:

» Insercion del término (y de sus notas explicativas, si procede).
= Adscripcion de término (descriptor / no descriptor) a un campo semantico.
= Establecimiento de la equivalencia interlingtistica (tesauros multilingues).

= Establecimiento de la equivalencia intralingtistica (relacién de sinonimia en
tesauros monolingues).

= Establecimiento de relaciones de jerarquia.
= Establecimiento de relaciones asociativas.

Aungue es deseable que los Autores (debidamente supervisados por los Editores) no
cometan fallos que afecten a la integridad y a la coherencia de la semantica del
tesauro, el médulo de verificacion de las restricciones de integridad, actuara como
garante de una adecuada edicién de contenidos.

5. Aplicacién de iISGAT a la indizacion y recuperacion de
documentos en Internet. (PASO 3)

Rodriguez Maniega recoge en su sitio web dedicado a los tesauros diferentes empleos
de los mismos en Internet, siendo la recuperacion de informacion el dltimo de ellos. La
autora muestra un ejemplo de aplicacion de un tesauro en linea (mas concretamente
el Tesauro sobre el Sindrome de Inmunodeficiencia Adquirida elaborado por la
iniciativa canadiense para el intercambio de informacion sobre esta enfermedad),
como instrumento para mejorar la recuperacion de informacion en bases de datos en
linea (Rodriguez Maniega, 2000).

Tal como se ha comentado en la introduccion de este trabajo, ésta es precisamente
una de las ventajas adicionales del desarrollo de repositorios de conocimiento con
iISGAT, ya que va a permitir a bibliotecas, centros de documentacion, archivos o
equipos de trabajos multidisciplinares recopilar recursos en la red que van a ser
posteriormente indizados dentro del mismo entorno de trabajo, con el fin de facilitar a
los usuarios Lectores / Invitados una recuperacion de informacion oOptima y eficaz
sobre un campo determinado del conocimiento.

iISGAT va a permitir las siguientes modalidades de recuperacién de informacion:



= Recuperacién de informacion por medio de la navegacion a través de la
presentacion alfabética o sistematica del tesauro.

» Busquedas por término exacto o aproximado.

= Busquedas sobre la Metainformacion de los recursos o sobre el conjunto de
términos descriptores y no-descriptores que conformaran el tesauro.

= Al recuperar un documento se visualizaran los descriptores con los que ha sido
indizado, lo que permitira la realizacion de busquedas paralelas de otros
conjuntos de documentos terminolégicamente relacionados.

Mavegacion | Helaciones del
Alfahética o ! términe ¥
sigtematica | > FECUTE0S
e
Busquedaen | Lista de dg::“? E)
términos del ==  términos 'y
tesaure | recuperados
Bisquedaen | Lista de Recurso
e tain for T 10 y—— FECUISO0S v descriptores
recursos | recuperados asignados

llustracién 4: Recuperacion de informacién con iSGAT.

Los repositorios de documentos gestionados por iISGAT van a tener la siguiente serie
de ventajas adicionales frente a los tradicionales directorios de recursos en la web:

= Los documentos van a ser descritos / indizados con una mayor exhaustividad
gue en un clasico directorio web.

= Este mayor nivel de exhaustividad redundara en una mayor precision en la
recuperacion de informacién que cuando se recuperan documentos de una
materia determinada en un directorio web.

» Las operaciones de recuperacion de informacion van a estar auxiliadas de un
lenguaje documental construido por expertos profesionales e investigadores, lo
gue conlleva un amplio valor afiadido a la efectividad de las basquedas.

= La creacion de repositorios especificos permite focalizar el objeto de interés de
los usuarios del mismo, frente a la dispersibn de temas presente en un
directorio web.

= El conocimiento de la estructura y el contenido del tesauro favorecera la
correcta elaboracion de las consultas.

Todo usuario Autor / Editor de iISGAT podra proponer la insercion de nuevos
documentos en el repositorio, por lo que la alimentacion del mismo y su crecimiento
guedan paralelos al interés del grupo de trabajo que ha desarrollado el tesauro en
disponer de un almacén de documentos debidamente actualizados, consultables a



través de un tesauro en permanente evolucion. En cierto modo, iISGAT delega la
calidad y efectividad del sistema en la responsabilidad de sus usuarios.

6. Estructurarelacional de iISGAT.

El sistema iISGAT se va a desarrollar sobre un entorno de programacién PHP /
MySQL, de software libre y que estara abierto a posibles modificaciones por parte de
todos los usuarios interesados en el mismo.

Las razones del empleo de esta plataforma son ldgicas, este sistema nace con una
voluntad de integracion de los esfuerzos de distintos equipos de trabajo a través de la
web. Estos equipos precisan de una plataforma Unica para el desarrollo de sus
trabajos y ausente de los problemas relacionados con el copyright o la propiedad
industrial de la aplicacion informatica. Tanto el lenguaje de programacion PHP como
el gestor de bases de datos relacional MySQL lo permiten y ademas son herramientas
informéticas lo suficientemente poderosas como para desarrollar iISGAT con todas las
garantias de éxito.

El disefio de tesauros sobre un esquema de base de datos relacional ha sido
suficientemente debatido por nuestro grupo de investigacion (Rodriguez Mufioz et al,
1990), (Martinez Méndez et al, 1992), (Pastor Sanchez, 1992), (Rodriguez Mufioz,
1992), (Rodriguez Mufioz et al, 1995), quedando patente el alto grado de implicacion
entre un lenguaje documental claramente asociativo y un gestor de bases de datos
basado en las relaciones entre entidades. Las posibilidades de integrar tesauros
disefiados sobre entornos relacionales en hipertextos también ha sido adelantada por
nuestro grupo de investigacion (Saorin Pérez y Pastor Sanchez, 1993), (Pastor
Sanchez y Saorin Pérez, 1999), constituyéndose iSGAT en la plasmacion de una serie
de iniciativas y postulados teoricos anteriormente realizados dentro de una linea
comun de trabajo.

Una vez implementado, bbs distintos usuarios de iISGAT confluiran a un portal en el
cual, dependiendo de su perfil, podran realizar las tareas que tengan asignadas. Cada
usuario o grupos de usuarios asociados a un tesauro especifico dispondran de una
cuenta en el portal, que implicitamente viene acompafiada de una serie de tablas en el
gestor MySQL vinculadas a este tesauro. Este conjunto de tablas relacionales esta
formado por:

= Usuarios: en esta tabla se almacenaran los datos de identificacion de los
usuarios del tesauro, el login y la palabra de acceso, y sus funciones
asignadas. También se reflejara si el usuario esta o no activo.

» Perfiles: definicion de los distintos perfiles de usuario del sistema y del conjunto
de funciones asignadas a cada perfil.

= Fuentes: esta tabla ha de recoger la fuente utilizada para la edicion de los
contenidos del tesauro, qué autor la ha empleado, el afio de edicién de la
fuente y la fecha de la ultima consulta (muy importante si se trata de una
pagina web).

= Términos: esta tabla ha de recoger todos los términos que forman parte del
tesauro, su nota explicativo, qué usuario tipo Autor lo ha incorporado y la fecha
de la ultima modificaciéon (en una primera instancia esta fecha coincide con la
de creacion).

» Referencias: tabla destinada a vincular un término con una fuente.

» Relaciones: esta tabla recoge los términos relacionados y el indicador del tipo
de relacion existente entre ellos.



Documentos: si iISGAT es usado como repositorio de conocimiento, en esta

tabla se almacenan

las referencias a las paginas web que forman parte del

mismo, junto con la fecha de ultima actualizacion.
Indizacion: esta tabla vincula a los documentos del repositorio de conocimiento
con los términos de indizacion, en funcién del andlisis de contenido realizado.

Descripcioén técnica de las tablas.

id_usuario Identificador del usuario

Nombre Nombre del usuario

Login Identificacion de entrada al sistema (debe usarse
conjuntamente con el contenido del campo “clave”)

Clave Palabra clave de entrada al sistema (debe usarse
conjuntamente con el contenido del campo “login”)

Email Correo electrénico del usuario

id_perfil Clave ajena de la tabla Perfiles

patronusuario Descripcion del conjunto de funciones asignadas mediante
patron binario.

Estado Activo / No Activo

Tabla 2: descripcién de

la tabla Usuarios.

id_perfil

Identificador del perfil de usuario

patronperfil

Descripcion de las funciones asignadas mediante patron
binario.

Tabla 3: descripcién de

la tabla Perfiles.

id_fuente Titulo

Autores Clave ajena de la tabla Usuarios
ARo afio de la edicién de la fuente
Fecha fecha de la Gltima consulta

Tabla 4: descripcion de

la tabla Fuentes.

id_termino descripcién

Tipo Nota

Fecha creacion Fecha de modificacién
id_pusuario id_vusuario

Tabla 5: descripcion de

la tabla Términos

id_termino

id fuente

Localizacion

Tabla 6: descripcion de

la tabla Referencias

id terminol

id termino2

Tiporelacion

id_pusuario

id_vusuario

Tabla 7: descripcion de

la tabla Relaciones

id_documento

Titulo

url

Fecha actualizacion

Tabla 8: descripcion de

la tabla Documentos

[ id termino




| id documento |
Tabla 9: descripcion de la tabla Indizacion

7. Conclusiones.

Con el desarrollo de un sistema de esta naturaleza y envergadura creemos que Se
aporta una herramienta muy eficaz para la coordinaciéon de usuarios en la elaboracion de
tesauros cooperativos a través de la web o de una intranet.

En el caso de la web, se estd ofreciendo una alternativa altamente interesante a las
organizacion por categorias de los directorios de recursos, que podria ser perfectamente
integrable en estos sistemas mediante la realizacién de los cambios oportunos (aunque
implicaria costosos procesos de re-indizacién, por lo cual quedaria restringido su alcance a
nuevos proyectos).

Finalmente, la gestiébn conjunta y en colaboracién de tesauros, fuentes y recursos de
informacién, conforman un entorno de gestidbn del conocimiento muy apropiado para
organizaciones o comunidades virtuales de usuarios, por no hablar de las amplias posibilidades
gue se presentan en el campo de la difusién de la informacion y documentacion administrativa
(Lépez Carrefio et al, 1999), donde los tesauros podrian desempefiar un impagable papel de
desenmascaramiento del contenido de los documentos a los usuarios.
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