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Como podemos observar, el potencial de expansión en el mercado de las iniciativas 
emprendedoras ha mejorado entre el año 2006 y 2007, sobre todo en el ámbito de al-
guna expansión con uso de nuevas tecnologías y en el de expansión notable. Respecto a 
las iniciativas consolidadas, observamos un importante incremento en la califi cación de 
alguna expansión con uso de nuevas tecnologías, pues en el 2006 ninguna de las inicia-
tivas logró esta califi cación y en 2007 un 5,3%. Ambas iniciativas muestran un descenso 
de casi un 20% en el ámbito de alguna expansión sin uso de nuevas tecnologías.
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FINANCIACIÓN DEL PROCESO EMPRENDEDOR

5.1. Introducción

A pesar del importante incremento que, tanto desde el ámbito público como desde el 
privado, está experimentado la fi nanciación específi ca para nuevas iniciativas empresa-
riales, el acceso a las fuentes fi nancieras sigue siendo uno de los principales obstáculos 
a la creación de empresas citados por los emprendedores. 

Los inversores formales, que proporcionan fondos provenientes del capital riesgo 
y, principalmente, de las entidades fi nancieras –bancos y cajas de ahorro-, a quie-
nes los emprendedores acuden en primera instancia, suelen suponer una fi nanciación 
costosa, difícil de obtener en algunos casos debido a la exigencia de numerosas ga-
rantías y que, además, no suelen cubrir la demanda total de capital necesario en las 
etapas iniciales del proceso emprendedor. En este sentido, los inversores informales 
–o business angels- se presentan, así, como una fuente de fi nanciación alternativa que 
permite, en cierta medida, cubrir esta brecha fi nanciera de las primeras fases de la 
creación de empresas. 

¿Cuál es realmente la necesidad de fi nanciación y la importancia de las distintas 
fuentes en estas etapas iníciales? En los diferentes epígrafes de este capítulo vamos a 
tratar de responder a estas cuestiones desde la perspectiva del propio emprendedor 
de la Región de Murcia. Así, en primer lugar, se hace referencia al capital necesario o 
capital semilla (seed capital) que ha necesitado para iniciar el negocio. A continuación 
se identifi can las diversas fuentes de fi nanciación que ha utilizado el emprendedor para 
obtener el capital, así como la importancia que ha tenido cada una de ellas. Finalmente, 
se analiza la fi gura del inversor informal: cantidad que ha aportado al proceso empren-
dedor, rendimiento esperado de la misma y relación que le une con el benefi ciario de 
la inversión. 
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Es necesario señalar que, a lo largo de todo el capítulo, cuando se hable de fondos 
necesarios para la creación de negocio, de necesidades de fi nanciación y de fuentes de 
fi nanciación, se hace referencia en todo momento a las empresas nacientes (o start-up) 
de la Región de Murcia, es decir en aquellas que llevan como mucho tres meses en el 
mercado. 

En defi nitiva, en este capítulo se trata un importante conjunto de información que 
nos va a permitir detectar tendencias y emitir recomendaciones que puedan contribuir 
tanto a proveedores de fondos como a sus benefi ciarios y que, en conjunto, permitan 
mejorar la calidad del proceso de fi nanciación del emprendedor de la Región de Mur-
cia. 

5.2. Capital inicial necesario para poner en marcha una empresa en la Región 
de Murcia

Según los resultados de la encuesta GEM, tal y como se puede ver en la tabla 5.1, 
cada iniciativa emprendedora puesta en marcha en el 2007 en la Región de Murcia ne-
cesitó en media un capital semilla de 87.543 Euros. Si lo comparamos con el dato del 
año anterior, situado en 71.712 Euros, se confi rma una tendencia claramente creciente, 
así como con si se tiene en cuenta el dato de España -78.893 Euros-. Esta cifra tiene 
dos lecturas posibles: por una parte, el dato sugiere que emprender es cada año más 
costoso, pero, por otro, la cifra creciente estaría también indicando la creación de em-
presas cada vez de mayor envergadura, lo cual en principio sería bueno para el proceso 
emprendedor en su conjunto.

No obstante, a la vez que aumenta la cifra media lo hace también la variabilidad 
de la misma, lo que sugiere cautela a la hora de establecer implicaciones sobre 
la base del análisis del dato medio y señala la necesidad de utilizar medidas más 
fiables en casos de alta dispersión. En particular, la moda –o caso más frecuente- 
se sitúa en los 30.000 Euros, 6.000 Euros por encima del año anterior. También 
la mediana, o el capital medio aportado por el 50% de los emprendedores de la 
muestra, aumenta en 15.000 Euros y se sitúa en los 45.000. Finalmente el análisis 
de los percentiles muestra una distribución menos homogénea, en la que el míni-
mo y máximo capital inicial necesario se han incrementado, aumentando asimismo 
en todos los percentiles, excepto en el último. Estos datos, por lo tanto, parecen 
indicar de forma definitiva, un aumento significativo del capital semilla medio para 
todos los tipos de empresas, independientemente de su tamaño y de la envergadura 
de su inversión.
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Tabla 5.1 Características y distribución del capital semilla en el 2007
CAPITAL 

SEMILLA TOTAL 
POR EMPRESA 

NACIENTE
(Euros) 

CAPITAL SEMILLA 
APORTADO 

POR EL 
EMPRENDEDOR 

(Euros)

CAPITAL SEMILLA 
APORTADO 

POR EL 
EMPRENDEDOR 
(% sobre total)

Media 87543 44109 50,4
Mediana 45000 30000 75,0
Moda 30000 30000 100,00
Desviación Típica 125614 71446 34,7
Mínimo 10000 0 0,0
Máximo 700000 500000 100,0
Percentiles 10 14400 7800 10,0

20 22400 12000 27,3
30 30000 15000 50,0
40 35000 20000 58,3
50 45000 30000 75,0
60 58000 30000 100,0
70 78000 40000 100,0
80 120000 49000 100,0
90 204000 90000 100,0

En relación a la procedencia de estos fondos, el 40,4% de los emprendedores na-
cientes afi rman haber aportado el 100% del capital semilla para iniciar la actividad, lo 
que supone una disminución signifi cativa del 16% con respecto al año pasado. El resto, 
un 59,6%, han utilizado fuentes de fi nanciación ajenas, además de sus aportaciones 
propias, para fi nanciar su actividad. Si nos centramos en la cantidad que aportan 
dichos emprendedores -segunda y tercera columnas de la tabla 5.1-, vemos que el 
porcentaje medio de fondos aportados por el emprendedor se sitúa en torno al 50%, 
siendo la cantidad media de 44.109 Euros, algo superior a los 41.500 Euros aporta-
dos el año anterior. La mediana y la moda es de 30.000 Euros, cantidad superior en 
6.000 Euros a la aportada el año pasado por el emprendedor. Estos datos parecen 
sugerir que los emprendedores aportan más cantidad de dinero para iniciar proyectos 
de mayor envergadura y por ello recurre en mayor medida a la fi nanciación ajena para 
fi nanciarlos.

También es interesante señalar que el capital medio aportado únicamente por los 
emprendedores que afi rman no poner la totalidad del capital –que, como se ha co-
mentado anteriormente, constituyen el 59,6% del total- se sitúa en torno a los 26.000 
Euros, con una mediana de 20.000 y una moda de 30.000 y que esto supone una 
aportación media en términos porcentuales del 29,6% con una mediana y una moda 
del 50%.
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5.3. El retorno de la inversión esperado por el emprendedor

Los emprendedores de la Región de Murcia comprometen una gran parte de su patri-
monio en la creación de su nueva empresa, tal y como se ha visto en el epígrafe anterior. 
Dado el alto nivel de riesgo que asumen con esta inversión, nos parece interesante cono-
cer cuál es el nivel de rentabilidad o rendimiento que esperan obtener de la misma. Para 
ello se ha preguntado a los emprendedores nacientes qué parte de la inversión realizada 
esperan recuperar. 

La fi gura 5.1 muestra los resultados obtenidos con respecto a esta cuestión. Como se 
puede observar, las expectativas de los emprendedores en relación con los rendimientos 
esperados de sus proyectos muestran una gran variabilidad. Un porcentaje muy elevado, 
un 32,8% no es capaz de estimar el rendimiento que espera del proyecto, lo que resulta 
lógico dado lo incipiente de los proyectos (menos de tres meses de vida). Un 29,3% de 
los emprendedores espera rendimientos entre dos y cinco veces lo invertido, mientras 
que sólo el 12% esperan recuperar entre diez y veinte veces el capital invertido. En el 
otro extremo, 10,3% no espera ni pérdidas ni ganancias, sino únicamente recuperar lo 
invertido, mientras que sólo un 3,4% de los emprendedores esperan pérdidas. 

Figura 5.1 Parte de la inversión que el emprendedor espera ver recuperada
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Estas cifras, aunque indican una visión relativamente optimista del emprendedor de 
la Región de Murcia, si las comparamos con el año anterior, indican unas expectativas 
de rentabilidad netamente inferiores, así como con respecto a los datos medios nacio-
nales.

5.4. Las fuentes de fi nanciación que se utilizan en el proceso emprendedor

El aumento del capital inicial necesario para poner en marcha una empresa y las 
preferencias del emprendedor por utilizar fuentes de fi nanciación ajenas, tal y como 
se ha mostrado en apartados anteriores, ponen de manifi esto la cada vez mayor rele-
vancia de las fuentes de fi nanciación externas en apoyo del proceso emprendedor en 
la Región de Murcia. Como se mencionó en la introducción, el proyecto GEM permite 
desagregar dichas fuentes y realizar así un análisis mas detallado del origen de estos 
fondos.

La tabla 5.2 muestra la importancia de cada una de estas fuentes de fi nanciación 
externas según la respuesta del emprendedor que no ha puesto el 100% del capital 
inicial, comparando sus respuestas con las de la edición anterior. Una vez más, las 
instituciones bancarias se revelan como la fuente externa más importante para el em-
prendedor (37,9%), con porcentajes muy parecidos aunque relativamente más altos en 
2007. En 2006 la segunda posición fue ocupada por las ayudas gubernamentales, que 
siguen una trayectoria descendente y se sitúan en 2007 en el 10,3% frente al 30,1% 
del año anterior. Este descenso podría deberse a una mayor exigencia de calidad de 
las iniciativas a las que se otorga fi nanciación por parte de las entidades públicas que 
las ofertan. Compartiendo con las ayudas gubernamentales esta segunda posición se 
encuentra la familia directa, también con un 10,3% en 2007, lo que supone un ligero 
aumento con respecto al año anterior. También hay que destacar el considerable incre-
mento de los compañeros de trabajo, que se sitúa en un 6,9% en 2007, muy superior 
al 1,9% del 2006.

Tabla 5.2 Fuentes de fi nanciación utilizadas por el emprendedor
y parte media del total necesario que aporta cada fuente.

¿Ha recibido o espera recibir dinero para la 
empresa naciente de....?

% Sí % Sí % medio 
que aportan

2007 2006 2007
Su familia directa 10,3 8,6 58,7
Otras relaciones familiares menos directas 1,7 1,9 100,0
Compañeros de trabajo 6,9 1,9 53,3
Desconocidos 0,0 8,9 -
Amigos o vecinos 1,7 3,0 100,0
Bancos e instituciones fi nancieras 37,9 34,9 94,3
Programas del Gobierno 10,3 30,1 68,0
Cualquier otra fuente diferente de las anteriores 0,0 5,8 -
NS/NC o rechaza 5,2 0,0 -
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Los resultados indican que, aunque existan algunos cambios entre las distin-
tas ediciones en cuanto a la distribución de cada uno de sus componentes, la 
financiación informal procedente del entorno mas cercano al emprendedor (lo que 
en el mundo anglosajón se conoce como las 3Fs: Family, Friends & Foolhardy), 
representa una parte sustancial de la financiación destinada a nuevos proyectos, 
imprescindible para cubrir la brecha financiera a los que éstos se enfrentan. Así, 
en el 2007 casi un 21% de los emprendedores reconocía haber recibido fondos 
de su entorno más cercano, ya fuera procedente de familia, amigos, compañeros 
de trabajo u otros. Estos resultados, además, son muy similares a los obtenidos a 
nivel nacional. 

Aunque la información anterior no contiene los datos apropiados, es clara la existencia 
de un porcentaje de fi nanciación que corresponde a business angels profesionales o, 
lo que es lo mismo, a inversores particulares que toman participaciones normalmente 
minoritarias en proyectos en fases de arranque aportando no solo capital, sino también 
experiencia en gestión empresarial. En los dos siguientes epígrafes se analiza su papel 
así como su perfi l.

5.5. El papel del Inversor Informal en la Región de Murcia y en el entorno 
GEM

Los datos referentes a las fuentes de fi nanciación externas utilizadas por el em-
prendedor de la Región de Murcia hablan por sí solos de la importancia de la inversión 
informal en el apoyo a la creación de empresas. De hecho la aportación de fondos por 
parte de estos inversores informales es vital, pues permite cubrir la brecha fi nanciera 
hasta alcanzar el tamaño y el desarrollo sufi ciente para poder cumplir con los criterios 
más exigentes de inversión en una primera etapa de desarrollo de la empresa nacien-
te. 

Por este motivo, el Proyecto GEM dedica un apartado específi co al estudio de esta 
inversión informal en su sentido más amplio, clasifi cando como inversor informal a 
todo aquel que ha invertido dinero propio en un negocio ajeno en los últimos tres 
años. 

En el caso de la Región de Murcia, en el 2007 un 2,4% de la población adulta actúo 
como inversor informal, lo que supone un signifi cativo descenso con respecto a 2006 
(3,9%). También se aprecia un porcentaje notoriamente inferior a la media nacional, la 
cual se sitúa en el 3,2% en el 2007. Por tanto, parece clara la disminución del número 
de personas que han realizado labores de fi nanciación informal para apoyar el proceso 
emprendedor durante este año.

También se corrobora lo anterior si hacemos una comparación entre comunidades 
autónomas. Como se observa en la fi gura 5.2, únicamente dos comunidades muestran 
proporciones de inversores informales inferiores a las de la Región de Murcia –Madrid y 
Aragón-, así como Ceuta y Melilla. 
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Figura 5.2 Porcentaje de personas que han actuado como
inversores informales. Contexto GEM internacional.

Este dato, a diferencia del año anterior, no parece tener relación con la propor-
ción de emprendedores nacientes de la Región de Murcia. Así, este año 2007 el 
porcentaje de emprendedores nacientes se sitúa en el 3,2%. El porcentaje de inver-
sores informales, como ya se ha comentado, cae desde el 3,9% en 2006 al 2,4% en 
2007. Este dato quizá puede interpretarse en el sentido de que los emprendedores 
nacientes prefieren utilizar fuentes de financiación formales –instituciones financie-
ras o ayudas gubernamentales- frente a inversores informales. Por otro lado, las 
menores expectativas económicas generales y la mayor incertidumbre también han 
podido influir en la confianza de estos inversores informales que les ha llevado a 
reducir su apoyo financiero para la creación de empresas en la Región de Murcia 
en 2007. 

La comparación internacional a nivel de países agregados muestra, al igual que en 
años anteriores, a España –con un 3,2%- situada en línea con otros países de nuestro 
entorno más cercano como Italia o Portugal y por debajo de otros con mayor nivel de 
desarrollo como EEUU o Francia. Asimismo la India, China y Perú siguen mostrando los 
ratios de inversión informal más elevados. 

5.6. El perfi l del Inversor Informal en la Región de Murcia

La información proporcionada por la encuesta permite establecer una radiografía del 
inversor informal en la Región de Murcia, cuyos principales aspectos se recogen en la 
tabla 5.3. Ésta muestra como el perfi l se mantiene bastante estable con respecto a la 
edición anterior. Asimismo, también se puede afi rmar que los rasgos del inversor infor-
mal murciano son muy similares a los de la media nacional. 
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Así, se puede establecer el perfi l del inversor informal en la Región de Murcia como el 
de un hombre, en torno a los 43 años, con estudios universitarios, renta familiar media, 
en activo, que trabaja por cuenta ajena y con residencia en una zona urbana.

Tabla 5.3 Perfi l del inversor informal en la Región de Murcia
Preferentemente un hombre Hombres = 71,4% Mujeres = 28,6%
Edad media está en torno a 43,6 años
Preferentemente con estudios superiores 32,7% tiene estudios superiores
Están, predominantemente, en situación laboral activa (75,5%) y trabajando por cuenta 
ajena en casi dos terceras partes de los casos (61,2%)
Suele situar su renta mensual media entre los 600 y los 1200 euros (28,6%)
Reside siempre en zona urbana (> 5000 hb) (100%)
Un 6,1% son emprendedores nacientes (de 3 a 42 meses); un 10,2% son empresarios 
consolidados (más de 42 meses); un 14,3% piensa emprender próximamente; un 6,1% 
ha cerrado un negocio en los últimos meses
Un 46,9% piensan que hay buenas oportunidades para emprender próximamente; un 
57,1% considera tener las habilidades y conocimientos necesarios para emprender; un 
59,2% afi rman que el miedo al fracaso no suele ser un obstáculo para emprender.
El 46,9% tiene una relación familiar directa con el benefi ciario. El 34,7% tiene una 
relación de amistad o vecindad con el emprendedor. 
La inversión media que realizan es de unos 16.500 euros. El mínimo invertido es de 
1.050 euros y el máximo de 100.000 euros. La mediana se sitúa en 12.000 euros.
La mayoría (24,5%) no espera ningún retorno de su inversión, mientras que un 22,4% 
espera la devolución del mismo capital.
El tipo de negocio en el que invierten es muy variado, destacando la inversión en bares/
cafeterías, en negocios inmobiliarios, en tiendas de ropa y en agricultura.

De estos inversores informales, un 14,3% piensa emprender en los próximos tres 
años, un 6,1% son, a su vez, emprendedores nacientes (con negocios de 3 a 42 meses 
de antigüedad y un 10,2% son ya empresarios consolidados (con actividades de más de 
42 meses de antigüedad).

En cuanto al tipo de negocio en el que participa el inversor informal, como se informa 
en la tabla 5.3, se puede afi rmar que, en general, es muy variado, destacando la inver-
sión en bares/cafeterías, en negocios inmobiliarios, en tiendas de ropa y en agricultura. 
Si consideramos la inversión en términos monetarios, por término medio, suele destinar 
unos 16.500 Euros por proyecto.

Por último, el análisis de la relación del inversor con el benefi ciario de la inversión, 
muestra tal y como se ha mencionado al analizar el fenómeno desde el punto de vista del 
emprendedor (epígrafe 5.4), que la mayoría –un 46,9%- ponen dinero en proyectos de 
familiares, mientras que un 34,7% lo hace para fi nanciar a un emprendedor con el que le 
une una relación de amistad o vecindad. 

¿Cómo ha evolucionado este perfi l? Si lo comparamos con el 2006, las principales di-
ferencias radican únicamente en que el inversor informal murciano actual tiene una edad 
un poco más elevada, es, en mayor porcentaje, hombre, e invierte una cantidad media 
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sensiblemente inferior, manteniéndose el mismo perfi l para el resto de características. 
Por lo que respecta a España, las similitudes son bastante grandes y no existen diferen-
cias signifi cativas que destacar.

En general, estos datos demuestran la enorme importancia del entorno familiar para 
la creación de empresas en la Región de Murcia y en España, al tiempo que un lento 
desarrollo de la fi gura del inversor informal profesional, que invierte en negocios ajenos 
en los que no tiene ninguna relación con el emprendedor, un perfi l que está mucho mas 
desarrollado en el mundo anglosajón.

Tabla 5.4 Retorno esperado por el inversor informal
Retorno esperado de la inversión por el 
inversor informal %

Nada 24,5
La mitad 4,1
Lo invertido 22,4
Una vez y media 6,2
Dos veces 10,2
Cinco veces 2,0
Diez veces 2,0
Veinte veces 2,1
No sabe 14,3
Rechaza 12,2
TOTAL 100,0

Esta composición de la inversión informal en la Región de Murcia explicaría la dis-
tribución del retorno esperado de la inversión por el inversor informal, que se muestra 
en la tabla 5.4. Un alto porcentaje de inversores, un 24,5%, invierte a “fondo perdido”, 
es decir, no espera recuperar nada de la inversión realizada. Este porcentaje, aunque 
es el más importante, ha disminuido signifi cativamente con respecto a 2006 (36,2%). 
Un 4,1% espera recuperar sólo la mitad y un 22,4 % espera recuperar simplemente lo 
invertido –porcentajes similares a los de 2006-. Así pues, aproximadamente la mitad de 
los inversores que fi nancian un proyecto empresarial incipiente no lo hace esperando 
obtener un benefi cio económico. En el otro extremo, existe un grupo de inversores, un 
10,2% que esperan obtener el doble de lo invertido y, aún más reducido, un 6,1%, que 
espera rendimientos de al menos 5 veces lo invertido (proporciones muy parecidas a las 
del año anterior). 

Por lo tanto, globalmente, en 2007, se puede afi rmar que, con respecto a 2006, se 
detecta un mayor pesimismo de los inversores informales murcianos en relación con la 
rentabilidad que esperan de su inversión. No obstante, si comparamos estos datos con 
la media nacional, se observa que las perspectivas del inversor informal de la región son 
más positivas que las del inversor español.

Finalmente, el proyecto GEM ha incluido por primera vez una pregunta con el objeti-
vo de captar la reacción de la población ante una solicitud de inversión de capital tipo 
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business angel o inversor informal. Tal y como se muestra en la tabla 5.5, un 33,4% de 
los encuestados se guiarían mas por criterios puramente empresariales, analizando la 
viabilidad del proyecto antes de invertir. Del resto, un 32,5% lo harían dependiendo de la 
identidad del solicitante, mas concretamente de su relación con él, y un 28,7%, nunca 
pondría dinero en un proyecto ajeno. Estos resultados son muy similares a los obtenidos 
para el conjunto de España. 

Tabla 5.5 Reacción de la población ante una solicitud
de inversión de capital tipo inversor informal

Tipo de reacción %
Pediría todo tipo de documentación acerca del proyecto antes de invertir 33,4
Dependiendo de la relación con el solicitante, se la proporcionaría o no 32,5
Ni siquiera consideraría la posibilidad de poner dinero en un proyecto ajeno 28,7
No sabe 3,5
Otro caso 1,8
Rechaza 0,6
Total 100,0
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MUJER EMPRENDEDORA

6.1. Introducción

En las últimas décadas se viene observando una creciente incorporación de la mujer 
al mercado laboral que se ve refl ejada en un mayor número de iniciativas empresariales 
femeninas. 

Este capítulo se centra en profundizar sobre las características de la actividad empren-
dedora femenina en la Región de Murcia con el fi n de describir la situación que presenta y 
de conocer su posición relativa desde una perspectiva tanto nacional como internacional. 
Asimismo, se pretende conocer el perfi l de la emprendedora murciana a la vez que se ana-
lizan las diferencias de género en diferentes factores relacionados con dicha actividad.

6.2. La actividad emprendedora femenina en la Región de Murcia

La tasa o índice de actividad emprendedora femenina (TEAfemenino) indica el porcentaje 
de mujeres sobre la población adulta femenina que han acometido una iniciativa em-
presarial. En el caso de la Región de Murcia este índice alcanza un valor de 6,4 para 
2007; cifra que refl eja un incremento del 28% respecto al índice de 2006. Por su parte, 
el TEAmasculino ha pasado de 8,1 en 2006 a un valor de 8,6 en 2007, lo que representa 
un incremento de sólo el 6%. Según se ha comprobado en diferentes ediciones del pro-
yecto internacional GEM esta disparidad en el ritmo de crecimiento es frecuente pues la 
actividad emprendedora femenina es más sensible que la masculina ante situaciones de 
marcada bonanza o recesión económica.

El primer aspecto abordado es el análisis comparativo de la actividad emprendedora 
femenina, a través del índice TEAfemenino, desde una perspectiva internacional; análisis que 
se ha realizado a dos niveles: para todos los países participantes en el proyecto GEM 
2007 (fi gura 6.1) y para los países de la Unión Europea que han participado en dicho 
proyecto (fi gura 6.2).
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Figura 6.1 Actividad emprendedora masculina y femenina en los países GEM 2007

Entre los 42 países que participan en el proyecto (fi gura 6.1) Murcia se sitúa en la 
posición 15, mientras que España en su conjunto ocupa el lugar 196. Este dato refl eja 
un importante ascenso si tenemos en cuenta que en 2006 la Región de Murcia ocu-
paba la posición 21. Aunque esta posición pueda parecer discreta se ha de tener en 
cuenta que la mayoría de países mejor situados que Murcia presentan bajo desarrollo 
económico y en estos países la actividad empresarial constituye la principal alternativa 
a la escasa oferta laboral. Si diferenciamos entre países de altos ingresos, donde se 
incluye a España, y países de ingresos medianos y bajos, observamos cómo Murcia 
se coloca en tercera posición entre los países de mayor renta, detrás de Islandia y 
Estados Unidos. 

Con el fi n de conocer cuál es la posición relativa de la Región de Murcia respecto a 
otras zonas geográfi cas que presentan similares condiciones económicas, políticas y 
sociales se ha comparado su actividad emprendedora femenina con la de otros países 
de la Unión Europea. Como se puede observar en la fi gura 6.2, Murcia se sitúa en prime-
ra posición (TEAfemenino=6,4) y con casi tres puntos de diferencia sobre la tasa media en 
estos países, tasa que para 2007 es de 3,6.

España, sin embargo, muestra distinta tendencia puesto que, además de ver reducido 
su TEAfemenino (5,5) en dos décimas, ha descendido dos posiciones en el contexto europeo 
respecto a 2006 situándose, ahora, por debajo de Portugal e Irlanda.

6  Excluyendo a Murcia del conjunto de países.

% Iniciativas nacientes y jovenes masculinas (TEAmasculino)
% Iniciativas nacientes y jovenes femeninas (TEAfemenino)
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Figura 6.2 Actividad emprendedora masculina y femenina
en países GEM 2007 de la UE

Figura 6.3 Actividad emprendedora masculina y femenina en las CCAA españolas

Si comparamos la actividad emprendedora de la Región de Murcia con la del resto 
de comunidades autónomas españolas (fi gura 6.3), observamos que Murcia es una de 

% Iniciativas nacientes y jovenes masculinas (TEAmasculino)
% Iniciativas nacientes y jovenes femeninas(TEAfemenino)
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las diez comunidades que han visto crecer, durante el último año analizado, la actividad 
emprendedora dentro del colectivo femenino. En cuanto a su posición relativa Murcia ha 
mejorado de forma ostensible, pues ha pasado del duodécimo lugar que ocupaba en 
2006 al octavo puesto en 2007. Con mayor índice emprendedor encontramos comuni-
dades como Canarias, Cantabria, la Rioja, Castilla-La Mancha o Asturias que ya en 2006 
mostraban mayor TEAfemenino y las comunidades de Navarra y Baleares que han mejorado 
su posición respecto a Murcia en este último año. 

Por otra parte, también conviene destacar que el índice TEAfemenino de Murcia supera 
en más de medio punto al índice medio de las comunidades autónomas españolas que, 
para 2007, presenta un valor de 5,8.

Con el objetivo de conocer el grado de equilibrio existente entre géneros a la hora de 
iniciar una actividad emprendedora se ha utilizado la ratio TEAfemenino/ TEAmasculino. 

El valor de esta ratio para la Región de Murcia en 2007 es de 0,74, lo que indica 
que por cada 100 emprendedores existen 74 emprendedoras. Este valor en compa-
ración con el del resto de países GEM (fi gura 6.4) coloca a Murcia en una posición 
destacada, pues sólo es mayor para ciertos países sudamericanos y asiáticos en los 
que tradicionalmente la participación femenina en actividades empresariales ha sido 
muy elevada.

Figura 6.4 Ratio TEAfemenino / TEAmasculino para los países GEM 2007

Si tenemos en cuenta el valor medio de la ratio para los países GEM (0,61) podemos 
confi rmar la trayectoria positiva que está experimentando Murcia, pues mientras que en 
2006 su ratio no alcanzaba la media internacional, en 2007 supera esa cifra en más de 
un 20%.
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Figura 6.5 Ratio TEAfemenino / TEAmasculino para los países GEM 2007 de la UE

Centrando el análisis en los países de la Unión Europea (fi gura 6.5), donde el valor 
medio de la ratio permanece bastante estable (0,48 en 2006 y 0,47 en 2007), ob-
servamos que la región murciana ha ido avanzando posiciones en este ámbito hasta 
situarse en primer lugar. Sin embargo, España, que ocupaba el tercer lugar entre los 
países europeos, ha descendido una posición al ver reducido el valor de la ratio a 0,56 
como consecuencia de un aumento en el TEAmasculino, acompañado de una disminución 
en el TEAfemenino.

Figura 6.6 Ratio TEAfemenino / TEAmasculino para las CCAA españolas
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La posición relativa de la Región de Murcia en el contexto nacional, en relación al 
grado de equilibrio entre hombres y mujeres emprendedores (fi gura 6.6), también 
muestra una evolución favorable si consideramos que el valor ideal de la ratio hacia 
el que se debe de tender es de 1, es decir, de equilibrio entre géneros. Murcia ha 
incrementado su ratio en casi un 20% pasando del duodécimo puesto de 2006 al 
quinto lugar en 2007. En mejor situación que Murcia sólo se encuentran las comu-
nidades de Asturias, Canarias y Navarra, mientras que Cantabria es la única de las 
regiones españolas que presenta un desequilibrio inverso con más emprendedoras 
que emprendedores. 

6.3. Motivación para emprender de la mujer emprendedora murciana

Los motivos que llevan a acometer una actividad empresarial varían en función del 
contexto en el que se desarrolle. Cuando se trata de países desarrollados con un nivel 
de ingresos altos, la actividad emprendedora busca explotar oportunidades que se 
detectan en el mercado; sin embargo, cuando el país está poco desarrollado y sus 
ingresos pueden ser califi cados de medianos o bajos, la principal razón de acometer 
una actividad empresarial se encuentra en la búsqueda de una alternativa ante la esca-
sa oferta laboral. En consecuencia, conviene distinguir entre tasa emprendedora por 
necesidad y tasa e mprendedora por oportunidad con el fi n de interpretar adecuada-
mente el signifi cado del índice TEA.

Figura 6.7 Actividad emprendedora femenina por oportunidad
y por necesidad en los países GEM

TEA femenino por oportunidad TEA femenino por necesidad
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En el marco descrito por la totalidad de países participantes en el proyecto 
GEM (figura 6.7) la tasa de actividad emprendedora femenina por necesidad co-
loca a Murcia en un lugar intermedio (posición 20), aunque el valor de este índice 
para Murcia (0,9), como era de esperar por ser una zona de elevados ingresos, 
queda más de un punto por debajo del índice medio (2,05). En cuanto a la tasa 
femenina por oportunidad observamos una situación más favorable (posición 12), 
si bien, el valor que presenta (5,2) queda más próximo a la media internacional 
(4,52).

Figura 6.8 Actividad emprendedora femenina por oportunidad
y por necesidad en países GEM de la UE.

Respecto a los países de la Unión Europea (fi gura 6.8) la tasa femenina por necesidad 
es de las más elevadas, siendo superada únicamente por la de Hungría que es uno de 
los países de este grupo con renta más baja. No obstante, la interpretación de este dato 
debe ser matizada por el hecho de ser Murcia, a la vez, la zona con mayor tasa femenina 
por oportunidad. 

En lo que se refi ere al ámbito nacional (fi gura 6.9) Murcia, con una tasa emprendedora 
femenina por necesidad igual a la media del resto de regiones, mantiene una posición 
discreta a pesar de haber aumentado su índice en más de medio punto. En cuanto a la 
tasa femenina por oportunidad, Murcia se mantiene por encima de la tasa media, que 
en 2007 es de 4,7, y muestra una ligera mejoría al pasar de la novena a la octava po-
sición.
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Figura 6.9. Actividad emprendedora femenina por oportunidady por necesidad 
en España

6.4. Perfi l socio-demográfi co de la mujer emprendedora murciana

Un aspecto que aborda el estudio GEM desde sus primeras ediciones es el estudio 
de las diferencias socio-demográfi cas entre las características de hombres y mujeres 
emprendedores.

En relación a la edad de los emprendedores (fi gura 6.10 y fi gura 6.11), se observan 
ciertas diferencias de género en cuanto a la edad media, siendo ésta de 36 años para 
las mujeres y de 39 años para los hombres. También se observan diferencias en la dis-
tribución por tramos de edad. La mayor concentración entre las mujeres se da entre los 
25 y 34 años, intervalo en el que se encuentra casi el 43 % de las emprendedoras. Sin 
embargo, en el caso de los hombres observamos que se concentran por igual en dos 
intervalos contiguos, 25-34 años y 25-44 años, aglutinando cada uno de ellos a un 30% 
de los emprendedores. Esta diferencia se debe a que a partir de los 35 años muchas 
mujeres encuentran difi cultades para compaginar actividades laborales y familiares. 

    Figura 6.10 Edad emprendedoras  Figura 6.11 Edad emprendedores
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En cuanto a los niveles de formación (fi gura 6.12 y fi gura 6.13) se observan im-
portantes cambios respecto a 2006. El porcentaje de emprendedores con estudios 
superiores se ha reducido en ambos sexos, aunque la reducción entre las mujeres 
ha sido más acusada (15 puntos porcentuales). En contraposición, ha aumentado el 
porcentaje de emprendedores con estudios básicos u obligatorios, produciéndose el 
mayor incremento entre las mujeres (7 puntos). Finalmente, es de destacar el cambio 
que se ha producido en torno a los estudios de formación profesional. Estos estudios 
tradicionalmente han sido más frecuentes entre hombres, sin embargo en 2007 el 
porcentaje de emprendedoras murcianas con estos estudios casi se ha duplicado e, 
incluso, ha superado en 9 puntos al de los hombres.

 Figura 6.12 Formación emprendedoras  Figura 6.13 Formación emprendedores

Respecto al nivel de renta familiar (fi gura 6.14 y fi gura 6.15) de los emprende-
dores también se aprecian ciertas diferencias de género, sobre todo en los tramos 
de rentas más bajas. Hay mayor porcentaje de mujeres que de hombres con rentas 
inferiores a 1200 euros; porcentaje que, además, se ha visto incrementado en 2007. 
El porcentaje de emprendedoras con rentas superiores a 1800 euros ha pasado de 
un 34% en 2006 a un 20% en 2007, mientras que el porcentaje de hombres con esa 
renta ha aumentado hasta el 25%, lo que representa un incremento de 10 puntos. Por 
último, cabe destacar que, aún habiendo aumentado el porcentaje de emprendedoras 
con una renta entre 1200 y 1800 euros, este porcentaje sigue siendo inferior al de los 
hombres. 
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Figura 6.14 Renta de emprendedoras  Figura 6.15 Renta de emprendedores

Estas diferencias de genero detectadas en los niveles de renta de los emprendedores y los 
cambios observados respecto a 2006, permiten explicar, en parte, la motivación para em-
prender y la evolución que ha seguido (tabla 6.1). En este sentido, vemos cómo la reducción 
de rentas entre las emprendedoras se refl eja en un incremento de la motivación por necesidad 
y en un descenso de la motivación por oportunidad. Por el contrario, en el caso de los hombres 
se ha experimentado un ascenso en el nivel de renta que se ha visto traducido en un incremento 
de la motivación por oportunidad y en un descenso de la motivación por necesidad.

Tabla 6.1 Motivación para emprender
MOTIVACIÓN DE LOS 
EMPRENDEDORES

MUJER (%) HOMBRE (%)
2006 2007 2006 2007

Oportunidad 88,2 81,0 75,9 77,8
Necesidad 6,0 14,6 17,3 14,7
Otros motivos 5,8 4,4 6,8 7,5
Total 100 100 100 100

Otro factor que puede repercutir en la actividad emprendedora, y que tradicionalmente 
se ha considerado una diferencia de género, es el tiempo dedicado al desarrollo de una 
actividad empresarial. Cómo se observa en la tabla 6.2, aunque la mayoría de mujeres 
se dedica plenamente al negocio iniciado, el porcentaje de mujeres que lo hace a tiempo 
parcial es el doble que el de hombres.

Tabla 6.2 Dedicación a la actividad emprendedora
DEDICACIÓN MUJER (%) HOMBRE (%)
Dedicación a tiempo parcial 12,0 5,9
Dedicación plena 88,0 94,1
Total 100 100

EDAD EDAD

P
or

ce
nt

aj
e

40

30

20

10

0

23,8

8,7
11,9

25,225,2

5,3

N
S

/N
C

>2
.4

00
€

1.
80

0-
2.

40
0€

1.
20

0-
1.

80
0€

60
0-

1.
20

0€

< 
60

0€

P
or

ce
nt

aj
e

40

30

20

10

0

19,9

11,1
14,4

31,8

17,7

5,0

N
S

/N
C

> 
2.

40
0€

1.
80

0-
2.

40
0€

1.
20

0-
1.

80
0€

60
0-

1.
20

0€

< 
60

0€



119

Finalmente, si tenemos en cuenta el sector hacia el que se dirige la actividad em-
prendedora (tabla 6.3), se comprueba que, tanto hombres como mujeres, se orientan 
esencialmente a sectores caracterizados por su bajo componente tecnológico, no apre-
ciándose diferencias de género signifi cativas. 

Tabla 6.3 Distribución sectorial de las empresas nuevas y nacientes
SECTOR MUJER (%) HOMBRE (%)
Sector de bajo componente tecnológico 96,0 94,1
Sector de alto o medio componente tecnológico 4,0 5,9
Total 100 100

A partir de los resultados observados en este epígrafe podemos establecer el perfi l 
de la emprendedora murciana en los siguientes términos: mujer de 36 años, con 
estudios básicos o medios, con un nivel de renta familiar medio-bajo y que ha decidido 
acometer un proyecto empresarial para aprovechar una buena oportunidad de negocio, 
en un sector de bajo componente tecnológico y al que se dedica plenamente.

6.5. El género y los determinantes psicológicos y sociales de la actividad em-
prendedora femenina en la Región de Murcia

Las sucesivas ediciones del proyecto GEM muestran que existe una relación signifi ca-
tiva entre determinados factores psico-sociales y la decisión de acometer una iniciativa 
empresarial.

Uno de los principales factores que infl uye en esa decisión es la seguridad que tiene el 
individuo de poseer los conocimientos y habilidades requeridos para afrontar un negocio 
(tabla 6.4). En este sentido, las mujeres murcianas se muestran más inseguras que los 
hombres incluso las emprendedoras, entre las cuales casi una cuarta parte duda de su 
capacidad para crear una empresa.

Otro aspecto analizado por constituir una importante barrera a la decisión de empren-
der es el miedo a fracasar. En la Región de Murcia, este temor parece frenar más a las 
mujeres que a los hombres (53,6% de los que expresan este temor son mujeres y el 
45,1% hombres); sin embargo, entre la población emprendedora (tabla 6.4) este temor 
es mayor en los hombres -32,4%- mientras que en las mujeres sólo lo tienen el 28%.

El hecho de conocer a alguien del entorno próximo que haya emprendido un negocio 
recientemente, también se suele considerar como un factor que impulsa la intención de 
emprender. En el caso de la Región de Murcia comprobamos que las mujeres disponen 
en menor medida que los hombres de este tipo de contactos que podría facilitar a los 
noveles el inicio de su andadura. 

Por último, se ha indagado sobre la percepción de buenas oportunidades en el mer-
cado a corto plazo, observándose que los hombres perciben en mayor proporción que 
las mujeres estas oportunidades (tabla 6.4), circunstancia que con frecuencia se debe 
al mayor nivel de exigencia de la mujer respecto a las condiciones económicas para 
arriesgarse a iniciar un negocio.
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A pesar de que este análisis muestra un panorama menos favorable para las mujeres 
que para los hombres, si tenemos en cuenta la tasa de cierre de empresas, no parece 
que infl uya signifi cativamente en los negocios ya iniciados,. En este sentido, sólo un 
0,2% de las mujeres de la región manifi esta haber cerrado o abandonado un negocio en 
los últimos 12 meses, mientras que para los hombres este porcentaje es ligeramente 
superior (0,7%)

Tabla 6.4 Factores psico-sociales en función del género para la Región de Murcia
Emprendedores (%) No emprendedores 

(%)
Mujer Hombre Mujer Hombre

Posee las habilidades 
necesarias para la 
creación de empresas

Si 77,8 100,0 34,8 43,9
No 22,2 0,0 65,2 56,1
Total 100% 100% 100% 100%

El temor al fracaso le 
frena a crear empresa

Si 28 32,4 53,6 45,1
No 64 61,8 41,1 48,8
NS/NC 8 5,8 5,4 6,1
Total 100% 100% 100% 100%

Conoce algún 
emprendedor 

Si 50,0 61,8 25,8 36,2
No 45,8 35,3 72,7 62,4
NS/NC 4,2 2,9 1,5 1,3
Total 100% 100% 100% 100%

Percibe oportunidades 
empresariales en su 
zona

Si 32,0 44,1 24,2 30,4
No 44,0 35,3 43,6 42,3
NS/NC 24,0 20,6 32,1 27,3
Total 100% 100% 100% 100%

6.6. Alternativas a la participación femenina en la actividad emprendedora: la 
mujer inversora

Actuar como un inversor informal (Business Angel) aportando fondos propios para 
fi nanciar el inicio de un negocio ajeno constituye una alternativa a la actividad empren-
dedora, cuando no se dispone del tiempo o de los recursos necesarios para afrontar la 
iniciativa en solitario. 

El análisis realizado arroja resultados similares a los obtenidos para el conjunto de Es-
paña pero, por lo general, las diferencias de género observadas están más acentuadas 
en el caso de Murcia

En la Región de Murcia la proporción de mujeres que invierten en negocios ajenos es 
muy baja y menor a la de los hombres (1,4% frente a 3,4%). Los principales destinata-
rios de estos fondos son, para ambos casos, familiares cercanos, pero las mujeres los 
prefi eren en mayor medida que los hombres (60% de las inversoras frente a un 43% de 
los inversores).
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La inversión media realizada por las murcianas (8.326€) resulta sustancialmente infe-
rior a la de realizada por los hombres (4.273€) debido, en gran parte, a que el nivel de 
renta femenino es más bajo.

Tabla 6.5 Inversión informal
Población total
Mujer Hombre

En los últimos 3 años ha 
proporcionado fondos personales 
para ayudar en la puesta en marcha 
de un negocio de otros.

Si 1,4 3,4
No 98,6 96,6

Total 100% 100%

Qué retorno espera aproximada-
mente los próximos 10 años sobre 
la inversión que ha puesto en ese 
negocio

Ninguno 50 33,3
La mitad de lo invertido - 11,1
Lo mismo que lo invertido 25 33,3
Vez y media lo invertido 25 -
Dos veces lo invertido - 22,2
Cinco veces o más lo invertido - -
Total 100% 100%

En cuanto al retorno que se espera obtener sobre la inversión realizada, se observa 
que el 50% de las inversoras no esperan retorno alguno, mientras que para los inverso-
res esto sólo se produce en el 33% de los casos. Probablemente esta diferencia se deba 
a la mayor preferencia de las mujeres por invertir en negocios familiares.
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ACTIVIDAD EMPRENDEDORA EN FUNCIÓN
DEL ORIGEN DEL EMPRENDEDOR

7.1. Introducción

Desde el año 2005, el observatorio GEM de nuestro país viene prestando atención a 
la parte de nuestra actividad emprendedora que se debe a emprendedores cuyo origen 
no es el español. Al igual que en el 2007, se ha podido constatar un crecimiento de dicha 
actividad, cuyas características y evolución se explican a continuación.

7.2. La evolución de la inmigración en España

La Secretaría de Estado de Inmigración y Emigración, facilita anualmente los datos 
referentes al número de extranjeros que tienen permiso de residencia en España. Dicha 
Secretaría, ofrece los datos estadísticos distinguiendo entre los de régimen general y los 
de régimen comunitario, tal y como se muestra en la Figura 7.1.

Figura 7.1 Composición de la población extranjera
con permiso de residencia en España

Extranjeros de Régimen 
General 

Extranjeros de Régimen 
Comunitario 

 
Procedentes de países 
en vías de desarrollo 

incluyendo los menos 
desarrollados de la UE 
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relacionada con la UE 

Extranjeros con 
Permiso de residencia  
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Observando las series de la Figura 7.2, se puede ver claramente como entre los años 
1996 y 1999, el fl ujo de extranjeros que venía a España era muy parecido entre los que 
responden al régimen comunitario y los que responden al régimen general, siendo las 
cifras de ambos, relativamente discretas y, siempre con superioridad de los extranjeros 
procedentes de países desarrollados. El año 2000, se produce un importante cambio 
cuantitativo y, por primera vez, la cifra de inmigrantes de régimen general, supera a la 
de régimen comunitario.

A partir de ese momento, aunque ambas series siguen una evolución ascendente, no 
hay duda de que la correspondiente al régimen general aumenta a un ritmo mucho más 
rápido que la correspondiente al régimen comunitario, evidenciando la cada vez más 
masiva llegada de inmigrantes que acuden a nuestro país por necesidad, es decir, por 
falta de alternativas de trabajo o subsistencia en su propio país. Sin embargo, también 
es muy importante señalar que la cifra de extranjeros comunitarios también está expe-
rimentando un interesante auge que se puede deber a que nuestra nación es fuente de 
oportunidades de negocio y también un lugar atractivo de retiro en el cual vivir al llegar 
la jubilación.

Figura 7.2 Evolución de la inmigración en España en la última década

Fuente: Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, Secretaría de Estado de Inmigración y 
Emigración, Información Estadística.

7.3. Actividad emprendedora incipiente de los extranjeros en el año 2007

El desglose de la tasa de actividad emprendedora incipiente total o TEA registrada 
en España en los años 2005, 2006 y 2007 que corresponde a extranjeros es la que se 
muestra en la tabla 7.1.

Total extranjeros Régimen general Régimen comunitarioSerie:

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
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Tabla 7.1 Actividad emprendedora total registrada en España desglosada
en función del tipo de origen del emprendedor y su evolución

Año Españoles Extranjeros Total TEA
2005 94,3% 5,7% 100%
2006 88,3% 11,7% 100%
2007 86,8% 12,8% 100%

Los resultados permiten concluir que entre el 2005 y el 2006 se produce un notable 
salto en la participación extranjera en el total de nuestra actividad emprendedora, que 
continua una progresión ascendente, pero más amortiguada entre el 2006 y el 2007.

En defi nitiva, es innegable que el fenómeno de la inmigración, ya sea de régimen gene-
ral o comunitario, afecta a la composición de nuestra actividad emprendedora pudiendo 
enmascarar algunas de las características de la misma en cuanto a su desarrollo neta-
mente español. De ahí, la necesidad de su seguimiento y análisis en los años sucesivos 
mientras no remita o se estabilice el fl ujo migratorio que venimos afrontando de forma 
creciente desde el año 2000.

La tabla 7.2 muestra la tasa real de actividad emprendedora incipiente en los colecti-
vos de españoles, inmigrantes por necesidad (régimen general) e inmigrantes por otros 
motivos (régimen comunitario). Las diferencias observadas son estadísticamente signifi -
cativas. La última columna recoge el índice de actividad emprendedora total registrado 
en España en el 2007, mientras que las otras columnas proporcionan esa tasa en cada 
parte de la población considerada individualmente. La parte de actividad emprendedora 
que corresponde a la población extranjera, en general, sobre el TEA07 cuyo valor es del 
7,6% es el 0,4%, la diferencia entre la tasa generada por españoles y la total (7,6-7,2 = 
0,4). Si se tiene en cuenta que en el 2005 esta cifra era 0,2% y en el 2006 un 0,5%, se 
puede concluir que se comienza a percibir cierta estabilización en este indicador, que 
afecta más a los extranjeros de régimen general.

Tabla 7.2 Porcentaje de población que emprende y que no
que lo hace en cada colectivo según su origen y su evolución

Año Actividad Españoles Extranjeros 
comunitarios

Extranjeros 
régimen general

No facilitan 
su origen Total

2005 Emprende 5,4% 10,2% 14,0% 0,0% 5,7%
2005 No emprende 94,6% 89,8% 86,0% 0,0% 94,3%
2005 Total 100% 100% 100% 100% 100%
2006 Emprende 6,8% 10,4% 14,2% 19,1% 7,3%
2006 No emprende 93,2% 89,6% 85,8% 80,9% 92,7%
2006 Total 100% 100% 100% 100% 100%
2007 Emprende 7,2% 11,5% 13,0% 23,7% 7,6%
2007 No emprende 92,8% 88,5% 87,0% 76,3% 92,4%
2007 Total 100% 100% 100% 100% 100%

Inmediatamente se extraen diversas conclusiones:
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- Los extranjeros son, proporcionalmente, más emprendedores que los españoles
- Los extranjeros en régimen general de permanencia son, proporcionalmente, más 

emprendedores que los españoles y que los extranjeros comunitarios
- El año 2006 comienza a surgir un colectivo que no desea responder acerca de su 

lugar de origen. Este colectivo (que no aparecía en el 2005), aumenta en el 2007 y, 
tanto este año como el anterior, es el proporcionalmente más emprendedor de to-
dos. Este colectivo puede responder a personas que tienen desconfi anza en cuanto 
a revelar su procedencia, si bien, el hecho de que estén al frente de una actividad 
implica forzosamente que tienen que tener permiso para su apertura y desarrollo y, 
por consiguiente, no debe asociarse a inmigración ilegal, en principio

Así como las lógicas preguntas relacionadas con las mismas:

- ¿Por qué son más emprendedores los extranjeros que los españoles?
- ¿Por qué se acentúa este fenómeno entre los extranjeros de régimen general?
- ¿Qué mecanismos alientan a estas personas a emprender en España?

La explicación de este fenómeno, así como la respuesta a las anteriores preguntas se obtie-
ne a partir de datos procedentes de la encuesta a la población adulta que evidencian interesan-
tes diferencias de mentalidad. Así, entre otros, se han observado los siguientes resultados:

Tabla 7.3. Diferencias de mentalidad entre extranjeros y españoles en el 2007

Rasgo analizado
(% de respuesta afi rmativa) Españoles Extranjeros 

comunitarios

Extranjeros 
régimen 
general

No 
facilitan 
su origen

Piensa emprender en 3 años 5,6% 11,3% 22,1% 21,1%

Ha cerrado en los 12 meses previos 1,0% 0,9% 2,3% 13,2%

Ha conocido a un emprendedor en los 
2 últimos años 35,4% 35,3% 43,3% 28,9%

Temor al fracaso 46,7% 39,6% 40,1% 33,3%

Emprender es buena opción 
profesional 59,9% 62,3% 67,2% 73,7%

Posee habilidades y conocimientos 
para emprender 46,7% 56,6% 52,4% 73,0%

Perciben buenas oportunidades 24,3% 27,5% 35,4% 21,1%

Prefi eren un nivel de vida estándar en 
la población 55,7% 45,6% 58,2% 63,2%

El éxito como emprendedor conduce 
a alcanzar un buen estatus 53,1% 50,5% 56,8% 54,1%
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Por consiguiente:

- Los extranjeros tienen, proporcionalmente mayor propensión a emprender, es-
pecialmente, los de régimen general y ello se debe a dos motivos: por un lado 
una mentalidad más desarrollada en relación a crear iniciativas y, por otro lado, 
una mayor necesidad de hacerlo por subsistencia en los que son de régimen 
general

- Los extranjeros comunitarios y los españoles tienen una tasa de abandono o cierre 
de iniciativas inferior a los de régimen general debido a que pueden, en general, 
tener más recursos monetarios y apoyo institucional

- Los extranjeros de régimen general conocen en mayor proporción emprendedores 
que los españoles y los comunitarios, resultado natural si se piensa en las elevadas 
tasas de actividad emprendedora de los países en vías de desarrollo

- Los extranjeros, especialmente, los comunitarios tienen menor miedo al fracaso 
que los españoles porque han sido educados de forma diferente con respecto a la 
asunción de riesgos y a afrontar el fracaso en un negocio

- Los extranjeros están proporcionalmente más convencidos de que emprender es 
una buena salida profesional y, también afi rman en mayor medida que los españoles 
el estar en posesión de los conocimientos y habilidades básicos para emprender un 
pequeño negocio

- Los extranjeros, especialmente, los de régimen general, tienen una mayor percep-
ción de oportunidades

- Los extranjeros comunitarios son bastante más competitivos que los españoles y 
que los extranjeros de régimen general, ya que muestran un menor porcentaje de 
preferencia por un nivel de vida igualitario en la población

- Los extranjeros de régimen general y los españoles están más convencidos que los 
comunitarios de que el éxito como emprendedor puede conducirles a alcanzar un 
buen estatus social

7.4. Diferencias entre los perfi les socio-económicos de los emprendedores en 
función de su origen

El perfi l de los emprendedores ha ido variando a lo largo de los tres años observa-
dos en los tres grupos analizados en algunos aspectos y se ha mantenido en otros. 
Así, en cuanto a la edad media, se observa una estabilidad en la correspondiente 
a los emprendedores españoles, una progresión ascendente entre los de régimen 
comunitario, bastante estabilidad entre los de régimen general y una tendencia a 
la baja entre aquellos que no facilitan su origen. El emprendedor extranjero es más 
joven que el español, especialmente el de régimen general, pues a partir del 2006, 
la edad media de los comunitarios supera a la de los españoles. En la tabla 7.4 se 
muestran estos datos.
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Tabla 7.4 Evolución de la edad media de los emprendedores en función de su origen
Emprendedor Edad media 

Españoles
Edad media 
Comunitarios

Edad media 
Rg. General

Edad media 
Sin origen

Edad media 
Total

2005 38,06 años 36,79 años 34,37 años - 37,87 años
2006 38,25 años 39,78 años 34,14 37,07 años 37,88 años
2007 38,30 años 39,94 años 34,71 años 24,18 años 37,89 años

En cuanto a la participación masculina y femenina en el total de la actividad emprendedora 
(tabla 7.5), se observan interesantes oscilaciones. Por un lado, el claro predominio de la 
actividad masculina frente a la femenina entre los españoles, si bien, en el año 2006 hubo un 
incremento en la participación de las mujeres. Por otro lado, el brusco cambio de tendencia 
entre los emprendedores de régimen comunitario, pues en el año 2005, se registraba un 
20% más de actividad femenina que masculina, mientras que en los dos años siguientes la 
participación de la mujer decae ostensiblemente y se sitúa por debajo de la que hay entre 
las españolas. En cuanto a la distribución del género entre los emprendedores de régimen 
general, se observa una tasa de participación femenina superior a la española en los tres 
años, que si bien no alcanza a la masculina, se le acerca bastante, hasta el año 2007 en que 
decae. Finalmente, entre los que no declaran su origen, el año 2006 predomina la actividad 
femenina y el año 2007 se invierten los porcentajes a favor del emprendedor masculino. En el 
total, se puede apreciar en el año 2006 una clara infl uencia de la emprendedora de régimen 
general en la tasa femenina, ayudando a que ésta sea superior. Tras haber analizado la ac-
tividad emprendedora durante nueve años, se ha constatado que la tasa femenina española 
global tiende a estar por debajo de la masculina y a retraerse cuando el entorno es menos 
favorable. La mujer es menos propensa a correr riesgos, suele tener más difi cultades para 
lograr capital semilla y tiende a replicar más negocios existentes, siendo menos innovadora 
que el hombre. A cambio, es más constante una vez entra en el mercado. Sin embargo, tam-
bién es cierto que la mentalidad de la mujer emprendedora que proviene de países en vías de 
desarrollo es diferente de la de la mujer comunitaria, especialmente, en cuanto a la asunción 
de riesgos y la búsqueda de oportunidades.

Tabla 7.5 Evolución de la participación masculina y femenina en la
actividad emprendedora en función del origen de los emprendedores

Emprendedores Españoles Comunitarios Rg. General Sin origen Total
Año y Sexo H M H M H M H M H M
2005 64,0% 36,0% 40,0% 60,0% 52,9% 47,1% - - 63,1% 36,9%
2006 61,5% 38,5% 70,7% 29,3% 53,0% 47,0% 55,6% 44,4% 60,9% 39,1%
2007 64,8% 35,2% 67,4% 32,6% 58,4% 41,6% 44,4% 55,6% 64,1% 35,9%

La tabla 7.6 muestra las distribuciones de nivel de estudios de los emprendedores de cada 
origen. En España, la tendencia se está invirtiendo rápidamente hacia el predominio de empren-
dedores con estudios superiores, mientras que entre los de régimen comunitario, la distribu-
ción se está diversifi cando y pareciendo más a la española cuando, en el 2005, había estado 
absolutamente decantada hacia personas con estudios superiores. Entre los emprendedores 
de régimen general se observa también un cambio muy notable entre el año 2005, en que 
predominaban los emprendedores con niveles bajos de estudios hacia un incremento general 
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de la categoría más elevada de éstos, si bien, todavía no equiparable a la comunitaria o a la 
española. Entre los que no informan del origen predominan los niveles educacionales bajos.

Tabla 7.6 Evolución del nivel de estudios de los emprendedores
en función de su origen

2005 Español Comunitario Reg. General No informa Total
Primarios 51,4% 7,1% 55,8% - 51,1%
Secundarios 13,3% 7,1% 7,7% - 13,0%
Superiores 35,2% 85,7% 36,5% - 35,9%
2006 Español Comunitario Reg. General No informa Total
Primarios 28,7% 12,2% 17,6% 50,0% 47,9%
Secundarios 40,7% 31,7% 39,9% 20,0% 40,3%
Superiores 30,5% 56,1% 42,4% 30,0% 32,2%
2007 Español Comunitario Reg. General No informa Total
Primarios 27,2% 23,9% 19,5% 88,9% 26,6%
Secundarios 21,0% 21,7% 37,2% 0,0% 22,6%
Superiores 51,8% 54,3% 43,3% 11,1% 50,8%

Por otro lado, en cuanto al nivel de renta, a pesar de que es una variable con tasas 
notables de no respuesta, se puede apreciar que el emprendedor inmigrante de régimen 
general suele situarse en el tercio inferior de ingresos, si bien, la distribución mejoró el 
año 2006 hacia los tercios medios y superior, volviendo a retraerse un tanto en el 2007 
hacia el tercio inferior y medio. En el año 2005, los emprendedores de régimen comuni-
tario tenían en todos los casos niveles de renta, cuando menos medios. Su distribución 
se ha ido equiparando más a la española, pero siempre predominando las rentas medias 
y altas. En particular, en el 2007, son estos emprendedores los que presentan una pro-
porción más elevada de personas situadas en el tramo superior.

Tabla 7.7 Evolución del nivel de renta de los emprendedores en función de su origen
2005 Español Comunitario Reg. General No informa Total
Tercio inferior 22,3% 0,0% 44,2% - 23,0%
Tercio medio 24,5% 46,7% 28,8% - 25,0%
Tercio superior 28,6% 11,5% 26,7% - 27,7%
NS/NC 24,7% 15,4% 26,7% - 24,3%
2006 Español Comunitario Reg. General No informa Total
Tercio inferior 21,9% 17,0% 21,4% 50,0% 22,9%
Tercio medio 23,6% 24,4% 17,2% 0,0% 22,9%
Tercio superior 28,6% 29,3% 28,8% 50% 28,7%
NS/NC 25,9% 29,3% 21,7% 0,0% 25,4%
2007 Español Comunitario Reg. General No informa Total
Tercio inferior 22,3% 20,0% 35,0% 62,5% 23,8%
Tercio medio 22,1% 22,2% 27,0% 0,0% 22,6%
Tercio superior 30,8% 42,2% 25,7% 0,0% 30,4%
NS/NC 24,7% 15,6% 12,4% 37,5% 23,3%

En conclusión, las diferencias más remarcables en cuanto al perfi l de los emprendedores 
extranjeros y españoles es el de una mayor juventud entre los que están en régimen general, una 
edad media más elevada entre los comunitarios y, en medio de ambas se sitúan los españoles.

La participación femenina es casi siempre inferior a la masculina, pero entre los inmi-
grantes de régimen comunitario, las diferencias se acortan ostensiblemente. La proporción 
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de emprendedores con nivel educacional superior es mayor entre los comunitarios y los 
españoles, pero no es nada desdeñable el porcentaje de emprendedores inmigrantes en 
régimen general que también lo poseen. Finalmente, en cuanto a renta, los emprendedores 
procedentes de países en vías de desarrollo son claramente los menos favorecidos.

7.5. Características de la actividad emprendedora extranjera en el 2007

La distribución sectorial de la actividad emprendedora en función del origen del em-
prendedor presenta una interesante evolución en los tres años en que ha sido observada 
(tabla 7.8). Así, en el 2005, las actividades emprendedoras en el sector extractivo esta-
ban únicamente desarrolladas por españoles y tenían una muy discreta repercusión en 
el conjunto total. Las mayores proporciones de emprendedores se ubicaban en el sector 
orientado al consumo, con especial énfasis en el caso de los inmigrantes de régimen 
general. En el sector transformador se veía una mayor proporción de emprendedores 
comunitarios y en el de servicios a empresas, de inmigrantes de régimen general.

En el 2006, se incrementa notablemente la proporción de iniciativas en el sector prima-
rio, en el cual comienzan a involucrarse inmigrantes de régimen general. El sector orientado 
al consumo sigue predominando sea cual sea el origen del emprendedor, pero se advierte 
una tendencia hacia una mayor diversifi cación, especialmente entre los españoles.

El año 2007, desciende un tanto el peso del sector primario, si bien, resulta de gran 
importancia ver la notable entrada de emprendedores comunitarios en el mismo. Estos 
emprendedores muestran una mayor tendencia a la diversifi cación que en años anterio-
res, aunque la mayor concentración de iniciativas de hasta 42 meses de actividad se 
siga dando en el sector orientado al consumo.

Tabla 7.8 Evolución del sector de las iniciativas en
función del origen del emprendedor

2005 Español Comunitario Reg. General No informa Total
Extractivo 3,0% 0,0% 0,0% - 3,0%
Transformador 23,1% 33,3% 10,0% - 22,9%
Servicios a empresas 22,5% 16,7% 25,0% - 22,5%
Orientado al consumidor 51,4% 50,0% 65,0% - 51,6%
2006 Español Comunitario Reg. General No informa Total
Extractivo 7,0% 0,0% 2,3% 0,0% 6,4%
Transformador 29,9% 13,5% 32,2% 50,0% 29,8%
Servicios a empresas 24,6% 23,7% 35,1% 37,5% 24,8%
Orientado al consumidor 38,5% 41,8% 51,4% 12,5% 39,0%
2007 Español Comunitario Reg. General No informa Total
Extractivo 5,1% 4,8% 1,4% 0,0% 4,7%
Transformador 28,8% 9,5% 25,8% 0,0% 28,0%
Servicios a empresas 26,4% 31,0% 22,6% 0,0% 26,0%
Orientado al consumidor 39,6% 54,8% 50,2% 100,0% 41,4%

Otros datos relacionados con las características de las actividades emprendedoras 
de los extranjeros en comparación con las españolas, y su correspondiente evolución, 
se ofrecen en las siguientes tablas:
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Tabla 7.9 Etapa en que se halla la iniciativa emprendedora
según el origen del emprendedor

2005 Español Comunitario Reg. General No informa Total
Naciente 40,3% 73,3% 70,6% - 42,2%
Nuevo 59,7% 26,7% 29,4% - 57,8%
2006 Español Comunitario Reg. General No informa Total
Naciente 40,1% 63,4% 49,0% 33,3% 41,4%
Nuevo 59,9% 36,6% 51,0% 66,7% 58,6%
2007 Español Comunitario Reg. General No informa Total
Naciente 44,8% 54,3% 52,4% 22,2% 45,8%
Nuevo 55,2% 45,7% 47,6% 77,8% 54,2%

Tabla 7.10 ¿Cuántos clientes consideran el producto o
servicio ofrecido completamente nuevo?

2006 Español Comunitario Reg. General No informa Total
Todos 17,9% 20,0% 18,2% 22,2% 18,0%
Algunos 29,7% 20,0% 28,8% 22,2% 29,8%
Ninguno 52,4% 40,0% 53,0% 55,6% 52,2%
2007 Español Comunitario Reg. General No informa Total
Todos 19,9% 33,3% 18,7% 87,5% 20,3%
Algunos 28,9% 28,9% 24,0% 12,5% 28,3%
Ninguno 51,2% 37,8% 57,3% 0,0% 51,4%

Tabla 7.11 ¿Qué grado de competencia enfrentan los emprendedores?
2006 Español Comunitario Reg. General No informa Total
Mucha 60,1% 61,0% 63,6% 55,6% 60,4%
Alguna 30,9% 34,1% 28,3% 44,4% 30,8%
Poca 9,1% 4,9% 8,1% 0,0% 8,8%
2007 Español Comunitario Reg. General No informa Total
Mucha 59,1% 32,6% 58,8% 66,7% 58,5%
Alguna 31,2% 50,0% 35,8% 22,2% 32,1%
Poca 9,7% 17,4% 5,3% 11,1% 9,4%

Tabla 7.12 ¿Qué grado de antigüedad tienen las tecnologías
utilizadas para desarrollar el producto o servicio?

2006 Español Comunitario Reg. General No informa Total
< de 1 año 0,2% 0,0% 0,5% 0,0% 0,2%
1-5 años 18,2% 17,1% 15,2% 20,0% 17,9%
> 5 años 81,5% 82,9% 84,3% 80,0% 81,8%
2007 Español Comunitario Reg. General No informa Total
< de 1 año 9,7% 15,2% 14,6% 66,7% 10,6%
1-5 años 16,9% 19,6% 16,4% 11,1% 16,8%
> 5 años 73,4% 65,2% 69,0% 22,2% 72,6%

Proporcionalmente, los extranjeros siguen siendo mayor fuente de generación de ini-
ciativas nacientes que los españoles. Los comunitarios van algo por delante en cuanto 
a innovación de oferta al cliente, uso de nuevas tecnologías y enfrentamiento de menor 
competencia. Sin embargo, el potencial de expansión en el mercado es más favorable 
para el español en el discreto tramo más elevado.
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Tabla 7.13 ¿Qué potencial de expansión en el mercado tienen las iniciativas
emprendedoras en función del origen de los emprendedores?

2006 Español Comunitario Reg. General No informa Total
Ninguna 64,3% 58,5% 67,2% 60,0% 64,4%
Pequeña 35,5% 41,5% 32,3% 40,0% 35,3%
Media 0,2% 0,0% 0,5% 0,0% 0,2%
Elevada 0,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,1%
2007 Español Comunitario Reg. General No informa Total
Ninguna 57,2% 28,9% 58,0% 11,1% 56,5%
Pequeña 33,1% 57,8% 27,4% 22,2% 33,0%
Media 7,2% 13,3% 12,8% 55,6% 8,1%
Elevada 2,5% 0,0% 1,8% 11,1% 2,4%

Los extranjeros comunitarios también están más avanzados en temas de exportación, 
pero ponen menos capital semilla medio en sus negocios. Tienden en mayor medida a 
emprender en solitario, pero también presentan la mayor proporción de negocios con 
20 o más empleados.

Tabla 7.14 Internacionalización de las iniciativas emprendedoras
en función del origen de los emprendedores

2006 Español Comunitario Reg. General No informa Total
75-100% 6,2% 25,0% 9,2% 28,6% 6,9%
25-75% 11,2% 17,5% 22,7% 14,3% 12,5%
1-25% 19,9% 10,0% 21,6% 28,6% 19,9%
No exporta 62,7% 47,5% 46,5% 28,6% 60,7%
2007 Español Comunitario Reg. General No informa Total
75-100% 7,3% 22,7% 10,6% 55,6% 8,2%
25-75% 12,1% 27,3% 26,6% 11,1% 13,9%
1-25% 21,4% 15,9% 21,7% 11,1% 21,3%
No exporta 59,2% 34,1% 41,1% 22,2% 56,6%

Tabla 7.15 Evolución del capital medio semilla necesario para la puesta en mar-
cha de iniciativas emprendedoras en función del origen de su impulsor (en euros)

2005 2006 2007
Español 52589,59 63528,90 74352,94
Comunitario 55425,50 83008,87 63729,31
Reg. General 37023,24 59892,86 67506,04
No informa - 47269,60 99152,68
Total 51813,95 63534,38 73463,43

Tabla 7.16 Evolución del número de empleados en función del origen del impulsor 
de la iniciativa (datos porcentuales sobre cada tramo de número de empleados)

Año 2005 2006 2007
Empleados 0 1-5 6-19 20+ 0 1-5 6-19 20+ 0 1-5 6-19 20+
Español 18,6 60,6 17,7 3,1 21,6 65,8 11,2 1,2 44,1 42,0 11,8 2,1
Comunitario 14,3 71,4 14,3 0,0 35,7 64,3 0,0 0,0 61,9 19,0 0,0 19,0
Reg. General 21,6 52,9 21,6 3,9 11,1 77,8 8,1 3,0 34,9 54,7 8,5 1,9
No informa - - - 14,3 57,1 14,3 14,3 28,6 14,3 42,9 14,3
Total 18,7 60,4 17,9 3,1 20,8 66,8 10,8 1,5 43,5 42,6 11,5 2,5
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7.6. Procedencia de los emprendedores extranjeros

La evolución de la distribución de los emprendedores extranjeros en función de su país de 
nacimiento y, ordenada por orden de importancia en cuanto a participación, es la siguiente:

Tabla 7.17 País de nacimiento declarado por los emprendedores extranjeros
País % 2005 País % 2006 País % 2007
Argentina 15,4% Argentina 12,5 Ecuador 12,8
Bolivia 10,7% Colombia 12,1 Argentina 11,4
Perú 8,2% Venezuela 8,0 Colombia 10,0
Colombia 6,5% Ecuador 6,8 Venezuela 7,0
Venezuela 6,1% Marruecos 5,6 Rumania 6,3
Grecia 5,4% Perú 4,9 Perú 5,5
Francia 5,1% Francia 4,7 Francia 5,5
Argelia 5,1% Bolivia 4,1 Bolivia 3,8
Suiza 4,8% Ns/Nc 3,8 Marruecos 3,4
México 4,5% Rumania 3,6 Ns/Nc 3,1
Hong Kong 3,9% R. Dominicana 3,5 Brasil 2,9
Camerún 2,8% México 3,3 China 2,7
Escocia 2,7% Alemania 3,3 Chile 2,7
Brasil 2,2% Rusia 2,2 Alemania 2,6
Italia 2,2% Suiza 2,2 R. Dominicana 2,6
Gales 2,1% Chile 1,9 México 2,0
Ecuador 1,7% Portugal 1,9 Suiza 1,9
Chile 1,5% China 1,8 Portugal 1,7
Serbia 1,5% Brasil 1,6 Rusia 1,4
Uruguay 1,4% Bélgica 1,2 Cuba 1,2
Filipinas 1,2% Irlanda 1,2 Italia 1,2
África 1,0% Paraguay 1,0 Inglaterra 1,1
India ,9% Uruguay 1,0 Senegal ,9
Marruecos ,7% Panamá ,9 Uruguay ,8
Estados Unidos ,7% Polonia ,9 Bulgaria ,7
Alemania ,7% Honduras ,8 África ,7
R. Dominicana ,6% Pakistán ,8 Paraguay ,7
Honduras ,4% Italia ,8 Holanda ,6
Polonia ,3% Estados Unidos ,8 Japón ,6
Total 100,0% Ucrania ,7 Irlanda ,5

Senegal ,7 Albania ,3
Palestina ,7 Moldavia ,3
Japón ,4 Suecia ,3
Cuba ,2 Palestina ,2
Total 100,0 Polonia ,2

Bélgica ,2
Camerún ,1
India ,0
Total 100,0%

Fuente: GEM España, Instituto de Empresa

Argentina ha sido el país que mayor proporción de emprendedores extranjeros de 
régimen general ha proporcionado en los años 2005 y 2006. En el 2007 se ve despla-
zada por Ecuador. Los colectivos de Ecuador, Colombia, Venezuela y Rumania han ido 
escalando posiciones en la distribución a los largo del 2006 y el 2007. Francia es el país 
comunitario que más emprendedores proporciona a España en todo el período analiza-
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do. La presencia de suizos ha ido disminuyendo y, en cambio se ha incrementado la de 
alemanes. La diversidad de procedencias es cada vez mayor.

El emprendedor extranjero se decide a poner en marcha una iniciativa cuando ya lleva 
cierto tiempo residiendo en nuestro país. En la Tabla 7.18 se aprecia que la media de 
tiempo, que era estable en los años 2005 y 2006 para los extranjeros de régimen comu-
nitario, se incrementa en el 2007. En cambio, en el caso de los extranjeros de régimen 
general, la media tiende a acortarse entre los años 2005 y 2006, estabilizándose, por el 
momento en torno a algo más de siete años.

Tabla 7.18 Evolución del tiempo medio de residencia
en España de los emprendedores extranjeros (en años)

2005 2006 2007
Comunitario 18,60 años 18,06 años 21,77 años
Reg. General 10,95 años 7,42 años 7,73 años
No informa - 34,04 años 7,51 años
Total 12,64 años 9,81 años 10,0 años

Los resultados obtenidos para tres años consecutivos indican además, que esta con-
tribución económica puede ser cambiante y presentar múltiples facetas que hay que 
analizar cautelosamente año a año por cuanto pueden infl uir en alguna media en las que 
presenta la tasa total de actividad emprendedora en España.

Si en el 2005, se apreciaba una mayor participación de inmigrantes con menos es-
tudios e iniciativas modestas, los años 2006 y 2007, muestran que el panorama ha 
cambiado muy ostensiblemente y que el emprendedor que proviene de países en vías de 
desarrollo tiene un perfi l mucho más parecido al español de lo que parecía al principio. 
Por su parte, el emprendedor comunitario siempre parece ir un paso adelante en diver-
sos temas como son la innovación, la internacionalización y la búsqueda de oportunida-
des más competitivas.

Estos cambios, ponen de manifi esto que la actividad emprendedora no siempre es 
accesible a todos los colectivos que vienen a nuestro país y que existe una mayor proba-
bilidad de que aquellos que vienen con niveles educativos superiores acaben poniendo en 
marcha iniciativas empresariales de mayor calidad y más equiparables a las españolas.

La desaparición de muchos inmigrantes emprendedores procedentes de países del 
este, Magreb y otros orígenes que se aprecia en los años 2006 y 2007, debe tener su 
explicación en la mayor rigurosidad con que se aplica el proceso de regularización. Asi-
mismo, este resultado puede deberse a una mayor mortandad de iniciativas modestas y 
autónomos de régimen general que no han logrado sobrevivir y también a una mayor faci-
lidad para introducirse en el ámbito empresarial entre los inmigrantes de habla hispana.

Asimismo, los resultados obtenidos por otros autores (Checa, 1998 y otros7) en estu-
dios de ámbito geográfi co mucho más restringido también sacaron a la luz la existencia 

7  CHECA, F. (ed.).(1998) Africanos en la otra orilla. Trabajo cultura e integración en la España Mediterrá-
nea. Barcelona: Icaria, 1998. CHECA, F.(ed.). (2001) El Ejido: la ciudad-cortijo. Claves socioeconómicas 
del confl icto étnico. Barcelona: Icaria, 2001. CHECA, F. y SORIANO, E. (eds.). (1999) Inmigrantes entre 
nosotros. Trabajo, cultura y educación intercultural. Barcelona: Icaria, 1999.
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de problemas de aceptación de determinados tipos de etnias que forzaban el cierre de 
negocios o que forzaban a los empresarios a convertirse en soporte de su propia etnia1. 
El caso de El Ejido en Almería (referido en el artículo Formación del empresariado extra-
comunitario y contexto social. el caso del poniente almeriense, escrito por María de los 
Ángeles Asensio Hita) fue un precedente en este sentido, de forma que se ha demostra-
do que el contexto social incide en la viabilidad de las empresas dirigidas por extranjeros 
extracomunitarios. Su éxito depende pues en parte de las actitudes de aceptación o 
rechazo de la población autóctona hacia la instalación y permanencia de sus negocios 
en una parte de los casos.

También se ha observado que la media de años de residencia de los emprendedores 
extranjeros en España es de casi 10-7 años para los inmigrantes de régimen general y 
de 18-21 para los que proceden de países comunitarios. Este resultado apunta hacia 
la existencia de un tiempo de espera para todos ellos antes de emprender y hacia una 
mayor antigüedad de los negocios desarrollados por emprendedores comunitarios. En 
segundo lugar, no hay duda de que el marco legislativo y normativo español está mejo-
rando e infl uyendo en el tiempo necesario para establecerse de forma autónoma salvan-
do las difi cultades que impone la tramitación de la documentación exigida a los extranje-
ros no comunitarios. Por todo ello, y por la mayor diversifi cación apreciada en el 2007 
en cuanto a los tipos de sectores en que se emprende, es de esperar que el fenómeno 
emprendedor inmigrante se vaya equiparando al español en los próximos años.

Sin embargo, el FMI advierte de una recesión económica para el 2008 que podría 
afectar a España, por lo que es difícil efectuar un pronóstico acerca de la evolución del 
peso relativo que puede tener la actividad emprendedora extranjera el próximo año. De 
momento, la evolución de los tres años analizados ha sido positiva, tanto para españoles 
como para extranjeros, pero la pequeña oscilación registrada entre el 2006 y el 2007 
parece augurar un estancamiento, o incluso un cierto retroceso de la tasa de actividad 
total en el 2008, que podría afectar especialmente a los extranjeros de régimen general, 
pues en su caso se incrementa la difi cultad de hallar fuentes de fi nanciación, uno de los 
mayores obstáculos a superar en la puesta en marcha de cualquier negocio.

Habiéndose confi rmado la tendencia de cambio entre el 2005 y el 2006 hacia empren-
dedores con más medios económicos en el 2007, la actividad emprendedora inmigrante 
en España del 2008 podría tender a ofrecer empleo a una minoría selecta de extranjeros 
y podría dejar de constituir una vía de regularización para inmigrantes más modestos. 
Los elevados costes inmobiliarios, la difi cultad de obtención de fuentes de fi nanciación y 
otros factores relevantes parecen haber puesto cierto freno al tipo de actividad empren-
dedora que se vislumbró en el año 2005 decantándola hacia los colectivos que pueden 
superar las barreras apuntadas con más facilidad.

En el caso de España es importante seguir analizando la evolución de la actividad em-
prendedora inmigrante, por cuanto forma parte de la total y puede contribuir a su aumen-
to o disminución en función de las condiciones de entorno que haya en cada momento.

El Informe GEM 2007, muestra cómo la Comunidad Autónoma de las Islas Canarias, 
una de las más afectadas por la llegada de inmigrantes de régimen general e ilegales, 
se ha puesto este año a la cabeza con una tasa que bate sus cifras anteriores. La expli-
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cación de este notable incremento tiene que estar forzosamente relacionada con el fe-
nómeno migratorio que se traduce inmediatamente en el desarrollo de nuevas iniciativas 
que den servicio y acogida a este numeroso colectivo que no cesa de fl uir.

España sigue siendo un país de oportunidades y nuestra baja tasa de natalidad favore-
ce el asentamiento de extranjeros que las aprovechan. Será interesante ver la evolución 
de esta parcela de estudio en el 2008, cuando se lleven a cabo las operaciones del 
próximo Informe GEM.



CAPÍTULO 8

MOTIVACIÓN Y CAPACIDAD PARA
EMPRENDER EN LA REGIÓN DE MURCIA
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MOTIVACIÓN Y CAPACIDAD PARA EMPRENDER 
EN LA REGIÓN DE MURCIA

8.1. Introducción

El que una persona tome la decisión de poner en marcha una iniciativa emprendedora 
está infl uida en buena parte por el grado de motivación que tenga ésta para iniciar una 
actividad que supone un proyecto de futuro y una forma de desarrollo profesional y 
personal.

Sin duda, optar por la creación de una empresa, no es una opción carente de riesgo 
y difi cultades, lo que supone que este tipo de vida no sea el escogido por la mayoría de 
personas que se encuentran en edad de hacerlo, y que generalmente prefi eren orientar 
su vida profesional hacia el trabajo por cuenta ajena.

Esta situación, que no sólo se da en la Región de Murcia, sino en el resto de Comuni-
dades Autónomas, complica las perspectivas futuras de generación de empleo a medio 
plazo. Para salvar el problema del alargamiento de la estancia media de los trabajadores 
en sus puestos, sin generar desempleo, es necesario optar por otras formas de autoe-
mpleo y creación de nuevos puestos de trabajo.

El fomento de la actividad emprendedora es una de las formas que más pueden apor-
tar a la solución de este tipo de problemas, y en ese sentido mejorar la motivación de 
las personas para comenzar nuevas iniciativas emprendedoras es uno de los retos que 
afrontan la mayoría de los países desarrollados.

Aunque a simple vista motivar para emprender puede parecer una tarea relativamente 
sencilla, supone en realidad un apartado complejo, dado que no es fácil determinar cua-
les son los factores que más motivan a la población, y sobre los que en consecuencia 
deberían estructurarse las políticas de fomento de la actividad emprendedora.

En este capítulo del informe, se pasa revista a las opiniones facilitadas por la pobla-
ción activa murciana y por el conjunto de expertos regionales que han proporcionado 
diagnósticos acerca de algunos de los aspectos que se consideran más relacionados 
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con la motivación, como pueden ser la personalidad y valores del emprendedor, la edu-
cación recibida y el fomento del espíritu emprendedor proporcionado, la existencia de 
oportunidades y la capacidad para percibirlas en el entorno o la percepción social de la 
fi gura del empresario.

De los resultados obtenidos se observa la positiva evolución que tienen en la Región 
en algunos de estos aspectos considerados de gran importancia para la mejora de la 
motivación para emprender.

8.2. La percepción de buenas oportunidades para emprender

Uno de los indicadores que nos permite evaluar el nivel de motivación existente 
entre la población murciana, es el porcentaje de personas entre 18 y 64 años que 
percibe la existencia de buenas oportunidades para emprender para los meses de 
Julio a Diciembre de 2007. Este indicador para este año 2007, se sitúa en el 28,9%. 
Si bien es cierto que se encuentra ligeramente por encima del 25% registrado para 
el conjunto de España, el aspecto más negativo tiene que ver con el descenso experi-
mentado en la Región respecto al año 2006, año en que se encontraba en un 32,6%. 
Un descenso, que se sitúa en línea con la tendencia a la baja que viene mostrando 
este indicador a nivel nacional desde el año 2000, año en que se inició el Proyecto 
Gem en España.

Si comparamos con la percepción que existe sobre las buenas oportunidades para 
emprender en el resto de países que participan en el proyecto Gem, podemos ver 
como nuestra Región aún situándose por debajo del nivel medio, registra niveles supe-
riores a los de EEUU y de algunos países comunitarios como Francia, Irlanda, y Reino 
Unido.

Figura 8.1 Comparación internacional del porcentaje de población de 18-64 
años que ve buenas oportunidades para emprender en su respectivo país.
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Figura 8.2 Comparativa entre Comunidades Autónomas del porcentaje
de población de 18-64 años que ve buenas oportunidades para emprender.

Extendiendo esta comparación al resto de Comunidades Autónomas españolas participan-
tes en el proyecto GEM, vemos como Murcia mantiene su posición optimista en relación al 
resto de Comunidades Autónomas en cuanto a las oportunidades existentes para empren-
der, si en el año 2006 era Aragón quien mostraba un mayor optimismo, este año sólo la 
Comunidad Valenciana percibe mejores oportunidades para su comunidad que Murcia.

Para completar la opinión facilitada por la población adulta, se ha consultado a 36 
expertos que trabajan en nueve ámbitos de infl uencia en la creación empresarial, distri-
buidos según se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 8.1 Distribución de los expertos entrevistados
en la Región de Murcia en el 2007

Ámbito de infl uencia Nº Expertos Porcentaje
Apoyo fi nanciero 4 11,1
Políticas gubernamentales 4 11,1
Programas gubernamentales 4 11,1
Educación y formación 4 11,1
Transferencia de I+D 4 11,1
Infraestructura comercial y profesional 4 11,1
Apertura del mercado 4 11,1
Acceso a infraestructura física 4 11,1
Normas sociales y culturales 4 11,1
Total 36 100,0

Como refl eja la tabla 8.2, existe una mejora generalizada en la percepción que tienen 
los expertos respecto a los diferentes aspectos relacionados con las buenas oportuni-
dades existentes en la Región de Murcia para emprender. Especialmente relevante es el 
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optimismo de los expertos sobre la positiva evolución que están teniendo las oportuni-
dades para emprender en la Región de Murcia en los últimos 5 años, factor que alcanza 
la máxima puntuación (3,92), aumentando considerablemente respecto al año anterior, y 
que indica una confi anza en las oportunidades para emprender en la Región, superior a 
la que tienen los expertos en las oportunidades para el conjunto de España (3,07).

Tabla 8.2 Valoración media de los expertos acerca de un conjunto de
afi rmaciones sobre la existencia de oportunidades para emprender en España
Valoración media de los expertos en escalas de 
1 = completamente falso a 5 = completamente cierto

Medias sobre un total 
de 36 entrevistas

Año en que se realiza la consulta 2007 2006
En Murcia, las buenas oportunidades para la creación de nuevas 
empresas han aumentado considerablemente en los últimos 5 años 3,92 3,58

En Murcia, hay muchas y buenas oportunidades para la creación de 
nuevas empresas 3,58 3,29

En Murcia, hay más oportunidades buenas para crear nuevas empresas 
que gente preparada para explotarlas 3,22 2,69

En Murcia, hay muchas y buenas oportunidades para crear nuevas 
empresas de rápido crecimiento 3,09 2,67

En Murcia, es fácil para las personas dedicarse a explotar oportunidades 
empresariales 3,06 2,57

A pesar de esta mejoría en las oportunidades para emprender, los expertos son más 
moderados al opinar sobre la sufi ciencia de las mismas, y puntúan con un 3,58 la cuantía 
y calidad de las mismas, en línea con la percepción para el conjunto de España.

Según los expertos, el aspecto en el que se perciben mayores avances es en la exis-
tencia de un mayor equilibrio entre las oportunidades que existen y la gente que está 
preparada para explotar estas oportunidades, señal de los avances que se están produ-
ciendo en la formación y cualifi cación de la población, fruto de los esfuerzos que desde 
diferentes ámbitos regionales se vienen realizando en el fomento de un mayor espíritu 
empresarial entre la población. 

Otros de los aspectos en los que se han producido grandes avances desde el punto de 
vista de los expertos, son las oportunidades que existen para crear empresas de rápido 
crecimiento, y la mejoría en la facilidad para explotar las oportunidades empresariales, 
ambos factores registran puntuaciones ligeramente por encima de 3, pero muy superiores 
a las que dan los expertos en el conjunto de España (2,63 y 2,71 respectivamente). 

8.3. El estado del entorno social del emprendedor como factor de motivación 
y capacitación para emprender

Existen ciertos aspectos del entorno en el que se mueven los emprendedores que se 
consideran factores potencialmente motivadores para éstos. En este sentido, la cercanía 
o el contacto con otras personas que hayan iniciado proyectos empresariales, tienen un 
efecto mimético importante sobre aquellos que tienen una cierta predisposición empre-
sarial. La percepción general positiva que la sociedad pueda tener de aquellas personas 
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que optan por la puesta en marcha de empresas, o la continua aparición de noticias so-
bre las nuevas iniciativas empresariales de éxito, también motivan y animan a que nuevas 
personas inicien su andadura empresarial. 

Así, hemos preguntado a la población murciana de entre 18-64 años sobre diversos 
factores que tienen ese impulso motivador.

Según indica la tabla 8.3, se generaliza aún más entre la población la opinión positiva 
sobre la creación de empresas como opción profesional (73,6%), y en aunque en menor 
medida también aumenta la consideración favorable que la sociedad tiene de aquellas 
personas que tienen éxito en su iniciativa empresarial (65,9%). Estos dos factores mues-
tran como la percepción que la sociedad murciana tiene de la fi gura del emprendedor 
no sólo está mejorando, sino que es bastantes mejor que la que existe para el conjunto 
de España (60,4% y 53,3%), convirtiéndose así en un elemento que orienta el comporta-
miento de la población animando a ésta a iniciar nuevos proyectos empresariales. 

Esta favorable percepción se refl eja también en el hecho de que existe menos miedo a 
iniciar un proyecto empresarial, más de la mitad de la población ya no considera el miedo 
como un impedimento para crear una empresa.

Sin embargo dos factores que ejercen una infl uencia signifi cativamente importante sobre 
la motivación, por el efecto mimético que generan en la misma, han experimentado un retro-
ceso respecto al año anterior. El porcentaje de personas que dicen conocer a un emprende-
dor ha disminuido de forma importante desde un 40% hasta el 27,6% de 2007, incluso por 
debajo del 35,5% de población española que afi rma conocer personalmente a un empren-
dedor. También ha disminuido aunque en menor medida, la importancia que los medios de 
comunicación conceden a la difusión de estas nuevas experiencias empresariales (del 50,2% 
al 45,9%), situándose más en línea con la opinión de la población española (43,7%).

Al comparar la opinión de los expertos acerca del estado de factores que infl uyen en la 
motivación para emprender, con la de la población, observamos como las mejores puntua-
ciones son igualmente para el reconocimiento social de la fi gura del emprendedor.

Tabla 8.3 Resultados de las preguntas relacionadas con el entorno social
y la motivación para emprender en la población española

Preguntas a la población adulta relacionadas con la motivación para emprender % de la población 
de 18-64 años

Año en que se realiza la consulta 2007 2006
Ha conocido personalmente a un emprendedor en los 2 últimos años 27,6% 40,0%
El miedo al fracaso no sería un obstáculo para emprender 52,2% 49,5%
Poner en marcha una empresa o negocio es una buena elección profesional 73,6% 66,0%
Le gustaría que todo el mundo tuviese un nivel de vida similar 64,1% 55,1%
Triunfar al poner en marcha una nueva empresa o negocio proporciona un buen estatus social 65,9% 58,8%
Los medios de comunicación proporcionan buena cobertura en noticias relacionadas con 
nuevos empresarios 45,9% 50,2%

Disminuye, al igual que ocurre con la población, la frecuencia con la que los medios de 
comunicación hacen referencia a noticias sobre empresarios de éxito.

Sin embargo es destacable, que la puntuación alcanzada en todos los factores es 
superior a la que han otorgado los expertos a nivel nacional, pero aún más relevante, 
nos parece la tendencia positiva que en opinión de los expertos regionales presentan los 
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factores motivadores del entorno social, especialmente cuando se está observando la 
evolución inversa para el conjunto de España.

Tabla 8.4 Evaluación media de expertos de la Región de Murcia
sobre factores que infl uyen en la motivación para emprender

Factores medidos en escalas de
1 = Totalmente Falso a 5 = Totalmente Cierto

Media 
2007

Media 
2006

Los empresarios de éxito gozan de gran reconocimiento y prestigio 
social 3,69 3,69

La mayoría de la gente piensa que los empresarios son individuos 
competentes e ingeniosos 3,42 3,17

Es frecuente ver noticias en los medios de comunicación sobre 
empresarios de éxito 3,31 3,40

La creación de empresas es una forma de hacerse rico 3,17 3,17

Convertirse en empresario es una opción profesional deseable 3,17 3,03

Por otro lado, los expertos señalan que existe un empeoramiento general de las capa-
cidades y habilidades que la población posee para iniciar una actividad emprendedora. Lo 
cual muestra que o bien los esfuerzos que se están realizando en la capacitación y forma-
ción emprendedora de la población son insufi cientes, o que estos son inefi cientes.

Esta situación es especialmente preocupante si tenemos en cuenta no sólo que para el 
resto de España existe una leve mejoría de las capacidades emprendedoras de la pobla-
ción, lo que supone un distanciamiento de la Región respecto de esta tendencia positiva, 
sino que estamos perdiendo la posibilidad de aprovechar un crecimiento de las oportunida-
des emprendedoras superior a la media de España, como ya se vio el apartado anterior.

Tabla 8.5 Evaluación media de expertos de la Región de Murcia acerca
de las habilidades y conocimientos que tiene nuestra población para emprender
Factores medidos en escalas de
1 = Totalmente Falso a 5 = Totalmente Cierto

Media 
2007

Media 
2006

Mucha gente tiene los conocimientos y habilidades necesarios para 
poner en marcha y dirigir un pequeño negocio 3,00 3,47

Mucha gente puede reaccionar rápidamente en la detección de 
nuevas oportunidades de negocios que se presentan 3,00 3,12

Mucha gente está preparada para organizar los recursos necesarios 
para la puesta en marcha de un pequeño negocio 2,75 2,85

Mucha gente tiene experiencia en la puesta en marcha de negocios 2,72 2,77
Mucha gente tiene los conocimientos y habilidades necesarios para 
poner en marcha y dirigir un negocio con alto potencial de crecimiento 2,42 2,57

8.4. Posicionamiento regional en el plano internacional con respecto a las varia-
bles clave relacionadas con la motivación y capacitación para emprender.

Más allá del análisis de la situación de la motivación y capacidad para emprender en 
la Región, es interesante comparar esta situación con el resto de países y Comunidades 
Autónomas que participan en el Proyecto Gem.
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Figura 8.3 Media resumen acerca de la percepción de los expertos
internacionales en el bloque en que evalúan las oportunidades para emprender

Así, en la fi gura 8.3, podemos ver como la Región de Murcia se sitúa por encima del 
nivel medio del conjunto de los países en cuanto a las oportunidades que se identifi can 
en cada zona o país, aunque se encuentra aún lejos de alcanzar los niveles que se perci-
ben en Estados Unidos o Emiratos Árabes Unidos, superiores a 4 puntos.

Si extendemos esa comparación al resto de Comunidades Autónomas de España que 
participan en el proyecto Gem 2007, vemos como Murcia, junto con Andalucía y Madrid, 
son las zonas donde mayores oportunidades para emprender se perciben.

Figura 8.4 Media resumen acerca de la percepción de los expertos
regionales en el bloque en que evalúan las oportunidades para emprender
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En la fi gura 8.5, se aprecia que nuestra población no “aprueba” en cuanto a la posesión 
de conocimientos y habilidades para la creación de pequeños negocios, pero la posición de 
nuestra Región es intermedia e incluso mejor que la de Italia, Bélgica y del Reino Unido.

Figura nº 8.5 Media resumen acerca de la percepción de los expertos 
nternacionales en el bloque en que evalúan la posesión de conocimientos

y habilidades en la población para emprender.

Figura 8.6 Media resumen acerca de la percepción de los expertos
de las Comunidades Autónomas en el bloque en que evalúan la posesión

de conocimientos y habilidades en la población para emprender.
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En comparación con el resto de Comunidades Autónomas participantes, observamos 
cómo los expertos de la Región de Murcia tiene una opinión acerca de la capacidad de su 
población para crear empresas, ligeramente por encima de la mayoría de Comunidades 
Autónomas, pero a cierta distancia de las comunidades más capacitadas para empren-
der, Baleares y Madrid.

Y, fi nalmente, en la Figura 8.7 se puede ver que nuestra población supera la media de 
3 puntos, lo cual es muy positivo dado que constituye una parte importante del apartado 
relacionado con la motivación. 

Figura 8.7 Media resumen acerca de la percepción de los expertos
en el bloque en que evalúan el apoyo social a la fi gura del emprendedor

No cabe duda que la gran difusión del papel del emprendedor que en medios de 
comunicación y diferentes foros empresariales ha tenido lugar en los últimos años está 
contribuyendo sin duda, junto a los planes de fomento que ya están en marcha y los que 
se pondrán en breve, a elevar el conocimiento de esta alternativa profesional.

En el plano nacional, la Región se sitúa entre aquellas que mejor percepción social 
tienen de la fi gura del emprendedor, aunque todavía hay que realizar esfuerzos en este 
sentido, dado que se trata de uno de los elementos que ejercen una infl uencia positiva 
sobre la población, motivando y orientado su comportamiento hacia la puesta en marcha 
de iniciativas emprendedoras.
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Figura 8.8 Media resumen acerca de la percepción de los expertos en el 
bloque en que evalúan el apoyo social a la fi gura del emprendedor
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CONDICIONES ESPECÍFICAS DEL ENTORNO
PARA EMPRENDER EN LA REGIÓN DE MURCIA

EN 2007

9.1. Introducción

En este capítulo, como indica su título, se analiza el papel que juega el entorno como 
agente infl uyente en la creación de empresas en la Región de Murcia. Comienza con el 
análisis de los factores del entorno considerados como condicionantes de la actividad 
emprendedora. Se utilizan para ello los datos obtenidos de una encuesta personal rea-
lizada a una selección de expertos. A continuación, se estudian los obstáculos, apoyos 
y recomendaciones puestas de relieve por dichos expertos. Finalmente se compara la 
situación regional con la nacional y con la existente en el resto de comunidades autóno-
mas.

La creación de empresas se encuentra enormemente condicionada por las circuns-
tancias del entorno específi co en el que se desarrolla, hecho que tiene su refl ejo en el 
modelo conceptual GEM, que sirve de base para este estudio. Dicho modelo, tal como 
establece la literatura especializada, analiza el estado de los factores del entorno que 
tienen una mayor incidencia en la actividad emprendedora. Estos factores se agrupan 
en las categorías siguientes: (1) apoyo fi nanciero, (2) políticas gubernamentales, (3) 
programas gubernamentales, (4) educación y formación, (5) transferencia tecnológica y 
de I+D, (6) acceso a infraestructura comercial y de servicios, (7) apertura del mercado, 
(8) acceso a infraestructuras físicas, (9) normas sociales y culturales, (10) percepción de 
oportunidades de negocio, (11) habilidades para crear y desarrollar una empresa, (12) 
motivación para crear una empresa, (13) apoyo institucional y derecho intelectual, (14) 
apoyo a la mujer emprendedora, (15) fomento del crecimiento y desarrollo empresarial 
y (16) atención a la innovación.
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Tabla 9.1. Factores del entorno considerados en el estudio8

Condición de entorno Nº items Alfa de Cronbach8

1. Acceso a fi nanciación 6 0,738
2. Políticas gubernamentales:

• énfasis medidas 3 0,779
• burocracia, trámites 4 0,830

3. Programas Gubernamentales 6 0,878
4. Educación y formación:

• Educación primaria/secundaria 3 0,738
• FP y estudios superiores: fomento emprendedor 3 0,815

5. Transferencia tecnológica e I+D 6 0,842
6. Infraestructura comercial y de servicios 5 0,833
7. Apertura del mercado interior:

• Dinámica 2 0,905
• Barreras 4 0,720

8. Acceso a infraestructuras físicas 5 0,714
9. Normas sociales y culturales 5 0,843
10. Percepción de oportunidades de negocio 5 0,760
11. Habilidades para crear y desarrollar una empresa 5 0,888
12. Apoyo social al emprendedor 5 0,776
13. Respeto a la propiedad intelectual 5 0,785
14. Apoyo a la mujer emprendedora 5 0,658
15. Fomento del crecimiento y desarrollo empresarial 5 0,705
16. Atención a la innovación 5 0,842

Con el fi n de analizar la idoneidad de las circunstancias del entorno regional para la 
creación de empresas, se ha llevado a cabo una entrevista a expertos cuidadosamente 
seleccionados. En dicha entrevista se solicita su opinión con respecto a la situación de los 
factores citados en el párrafo anterior en la Región. La consulta se ha realizado sobre la 
base de un cuestionario estructurado, que incluye dos bloques de preguntas. El primero de 
ellos recoge un amplio espectro de afi rmaciones relacionadas con los citados factores del 
entorno, en las que el experto ha de expresar su opinión en una escala de 1 a 5 (desde 1 = 
completamente falso a 5 = completamente cierto). En la tabla 9.1 se refl ejan las condicio-
nes del entorno analizadas y la fi abilidad de las escalas de medida utilizadas para ello. 

El segundo bloque incluye una serie de preguntas abiertas; en ellas se solicita al encues-
tado que identifi que cuáles son los factores que limitan en mayor medida la creación de 
empresas, cuáles la favorecen, y que formule recomendaciones para mejorar la situación.

9.2. Análisis general del entorno en que se desarrolla la creación empresarial 
en la Región de Murcia

Se analiza en primer lugar la valoración media dada por los expertos a las dimensiones 
del entorno consideradas. El factor del entorno mejor valorado es acceso a infraestructu-
ras físicas (3,95); a continuación se encuentran infraestructura comercial y de servicios y 
percepción de oportunidades, con unas valoraciones de 3,43 y 3,39 respectivamente.

En el extremo opuesto se encuentran educación primaria y secundaria (2,17), dinámi-
ca del mercado interior (2,26) y transferencia de I+D entre universidad y empresa (2,52), 
como se puede apreciar en la fi gura 9.1.

8  El coefi ciente alfa de Cronbach se utiliza para evaluar la fi abilidad de una escala de medida. General-
mente, se aceptan escalas cuyo índice sea superior a 0,6-0,7 (0 ≤ α ≤ 1)
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A tenor de las valoraciones otorgadas por los expertos, se puede concluir que las cir-
cunstancias para emprender en la Región no son especialmente negativas, aunque tam-
poco se puede afi rmar que sean las más propicias (ninguno de los factores considerados 
alcanza una puntuación de cuatro y sólo uno de ellos supera el tres con cinco). Hemos 
de mencionar que ésta no es una situación atípica, pues si se analizan las puntuaciones 
obtenidas en el conjunto de España se aprecia una situación similar (en el apartado 9.5, 
se comparan con más detalle ambas situaciones).

Dado que ya en 2006 se realizó este mismo estudio en la Región, se analiza ahora la evolu-
ción sufrida por estos factores. Hemos de aclarar que se trata de un ejercicio interesante pero 
que, al disponer únicamente de dos valores, sólo es posible señalar las diferencias entre ellos 
–si las hay-, sin que podamos identifi car la existencia de tendencias y extraer conclusiones. 

Cómo se puede comprobar en la tabla 9.2, los dos factores más valorados en ambos años 
son los mismos (infraestructura física e infraestructura comercial y de servicios). Coincidencia 
que prácticamente se obtiene también en los factores que ocupan los últimos lugares.

Los cambios más importantes se producen en percepción de oportunidades y en 
políticas gubernamentales en sus dos facetas. Tales factores ocupan lugares más rele-
vantes en 2007 que en el año anterior. Por el contrario, pierden bastantes posiciones en 
el ranking normas sociales y culturales, por un lado, y educación superior y postgrado, 
por otro. Cabe destacar también el caso de conocimiento y habilidades para emprender, 
aunque experimenta un descenso menos importante que los anteriores.

Figura 9.1 Valoración media del estado de las condiciones
de entorno para emprender en la Región de Murcia
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Tabla 9.2 Valoración de las condiciones del entorno
para emprender. Murcia 2006 - 2007

Valoración media Ranking
2006 2007 2006 2007

Infraestructura física 3,62 3,95 1 1
Infraestructura comercial y servicios 3,39 3,43 2 2
Percepción de oportunidades 3,00 3,39 8 3
Apoyo social al emprendedor 3,33 3,35 3 4
Programas gubernamentales 3,17 3,23 4 5
Apoyo al crecimiento empresa 3,12 3,17 6 6
Atención a la innovación  3,05 7
Políticas gubernamentales (énfasis) 2,86 3,03 12 8
Políticas gubernamentales (burocracia) 2,92 2,99 11 9
Barreras mercado interior 2,79 2,98 13 10
Apoyo a la mujer emprendedora 3,00 2,96 9 11
Normas sociales y culturales 3,14 2,93 5 12
Respeto propiedad intelectual 2,70 2,85 15 13
Conoc. y habilidades para emprender 2,95 2,79 10 14
Educación superior y posgrado. 3,08 2,78 7 15
Apoyo fi nanciero 2,73 2,69 14 16
Transferencia I+D 2,49 2,52 16 17
Dinámica mercado interior 2,23 2,26 17 18
Educación primaria y secundaria 2,22 2,17 18 19

A continuación se analiza la valoración dada por los expertos a cada uno de los ítems 
que componen el cuestionario, ítems que miden los diferentes factores del entorno inclui-
dos en el modelo en el que se basa este estudio (modelo GEM), al que se ha hecho refe-
rencia en el apartado 9.1. En las tablas que siguen se muestra la valoración media de cada 
uno de los citados ítems en los años 2006 y 2007. Esta valoración se basa en escalas 
Likert de 5 puntos en las que 1 = completamente falso y 5 = completamente cierto.

Como era de esperar, en términos generales no se aprecian grandes variaciones en 
el entorno en los años analizados, dado que en ambos momentos había circunstancias 
similares; si bien, en 2007 no eran pocos los que ya comenzaban a hablar de crisis, des-
aceleración, ralentización, etc. No obstante, a grandes rasgos, se aprecia un aumento 
en las cifras de este año con respecto a las del año anterior.

Tablas 9.3 Valoración media de los expertos acerca de
aspectos particulares de cada uno de los factores del entorno

Acceso a fi nanciación
Afi rmaciones valoradas por los expertos. En mi Comunidad Autónoma... 2006 2007
Hay sufi ciente fi nanciación disponible a través de la salida a bolsa para las empresas nuevas y 
en crecimiento. 1,76 1,89

Hay sufi ciente fi nanciación disponible procedente de inversores privados, distintos de los 
fundadores, para las empresas nuevas y en crecimiento. 2,47 2,35

Hay una oferta sufi ciente de capital riesgo para las empresas nuevas y en crecimiento. 2,55 2,56
Hay sufi cientes subvenciones públicas disponibles para las empresas nuevas y en crecimiento. 3,00 3,11
Hay sufi cientes medios de fi nanciación ajena para las empresas nuevas y en crecimiento. 3,48 3,51
Hay sufi cientes fuentes de fi nanciación propia para fi nanciar las empresas nuevas y en 
crecimiento. 2,91 3,57
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Políticas gubernamentales
Afi rmaciones valoradas por los expertos. En mi Comunidad Autónoma. 2006 2007
Las nuevas empresas pueden realizar todos los tramites administrativos y legales (obtención de 
licencias y permisos) en aproximadamente una semana. 2,23 2,60

Las políticas del gobierno favorecen claramente a las empresas de nueva creación (por ejemplo 
licitaciones o aprovisionamiento públicos). 2,63 2,86

El apoyo a empresas nuevas y en crecimiento es una prioridad en la política del gobierno 
estatal. 2,66 2,94

Llevar a cabo los trámites burocráticos y obtener las licencias que marca la ley para desarrollar 
empresas nuevas y en crecimiento no representa una especial difi cultad 2,94 2,91

El apoyo a empresas nuevas y en crecimiento es una prioridad en la política de la administración 
autonómica. 3,23 3,39

Los impuestos y tasas NO constituyen una barrera para crear nuevas empresas e impulsar el 
crecimiento de la empresa en general. 3,29 3,09

Los impuestos, tasas y otras regulaciones gubernamentales sobre la creación de nuevas empresas 
y el crecimiento de las establecidas son aplicados de una manera predecible y coherente. 3,32 3,47

Programas gubernamentales
Afi rmaciones valoradas por los expertos. En mi Comunidad Autónoma. 2006 2007
Casi todo el que necesita ayuda de un programa del gobierno para crear o hacer crecer una 
empresa, puede encontrar algo que se ajuste a sus necesidades. 2,82 3,00

Los programas gubernamentales que apoyan a las empresas nuevas y en crecimiento son 
efectivos. 2,85 3,09

Los parques científi cos e incubadoras aportan un apoyo efectivo a la creación de nuevas 
empresas y al desarrollo de las que están en crecimiento. 3,06 2,94

Los profesionales que trabajan en agencias gubernamentales de apoyo a la creación y al 
crecimiento de nuevas empresas son competentes y efi caces. 3,24 3,34

Existe un número adecuado de programas que fomentan la creación y el crecimiento de nuevas 
empresas. 3,26 3,20

Puede obtenerse información sobre una amplia gama de ayudas gubernamentales a la creación 
y al crecimiento de nuevas empresas contactando con un solo organismo público. (Ventanilla 
única).

3,56 3,82

Educación y formación
Afi rmaciones valoradas por los expertos. En mi Comunidad Autónoma. 2006 2007
En la enseñanza primaria y secundaria se dedica sufi ciente atención al espíritu empresarial y a la 
creación de empresas. 1,91 1,91

En la enseñanza primaria y secundaria, se estimula la creatividad, la autosufi ciencia y la iniciativa 
personal. 2,34 2,44

En la enseñanza primaria y secundaria, se aportan unos conocimientos sufi cientes y adecuados 
acerca de los principios de una economía de mercado. 2,39 2,24

Las universidades y centros de enseñanza superior proporcionan una preparación adecuada y de 
calidad para la creación de nuevas empresas y el crecimiento de las establecidas. 2,86 2,46

Los sistemas de formación profesional (FP) y formación continua proporcionan una preparación 
adecuada y de calidad para la creación de nuevas empresas y el crecimiento de las 
establecidas.

3,00 2,91

La formación en administración, dirección y gestión de empresas, proporciona una preparación 
adecuada y de calidad para la creación de nuevas empresas y el crecimiento de las 
establecidas.

3,26 3,06
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Transferencia de I+D
Afi rmaciones valoradas por los expertos. En mi Comunidad Autónoma. 2006 2007
Las empresas nuevas y en crecimiento se pueden costear las últimas tecnologías. 2,16 2,20
Existe el apoyo sufi ciente para que los ingenieros y científi cos puedan explotar económicamente 
sus ideas a través de la creación de nuevas empresas. 2,45 2,26

Las nuevas tecnologías, la ciencia, y otros conocimientos se transfi eren de forma efi ciente 
desde las universidades y los centros de investigación públicos a las empresas nuevas y en 
crecimiento.

2,54 2,51

La ciencia y la tecnología permiten la creación de empresas de base tecnológica competitivas a 
nivel global al menos en un campo concreto. 2,71 2,82

Las subvenciones y ayudas gubernamentales a empresas nuevas y en crecimiento para adquirir 
nuevas tecnologías son sufi cientes y adecuadas. 2,72 2,76

Las empresas nuevas y en crecimiento tienen el mismo acceso a las nuevas investigaciones y 
tecnologías que las ya establecidas. 2,80 2,67

Acceso a infraestructura comercial y de servicios
Afi rmaciones valoradas por los expertos. En mi Comunidad Autónoma. 2006 2007
Las empresas nuevas y en crecimiento pueden asumir el coste de subcontratistas, proveedores 
y consultores. 2,88 2,86

Las empresas nuevas y en crecimiento tienen fácil acceso a buenos proveedores, consultores 
y subcontratistas. 3,09 3,31

Existen sufi cientes proveedores, consultores y subcontratistas para dar soporte a las empresas 
nuevas y en crecimiento. 3,54 3,54

Las empresas nuevas y en crecimiento tienen fácil acceso a un buen asesoramiento legal, 
laboral, contable y fi scal. 3,63 3,72

Las empresas nuevas y en crecimiento tienen fácil acceso a buenos servicios bancarios (apertura 
de cuentas corrientes, transacciones comerciales con el extranjero, cartas de crédito y similares). 3,94 3,94

Apertura del mercado interno
Afi rmaciones valoradas por los expertos. En mi Comunidad Autónoma. 2006 2007
Los mercados de bienes y servicios de consumo cambian drásticamente de un ejercicio a otro. 2,13 2,27
Los mercados de bienes y servicios para empresas cambian drásticamente de un ejercicio a otro. 2,34 2,24
Las empresas nuevas y en crecimiento pueden entrar fácilmente en nuevos mercados. 2,56 2,77
Las empresas nuevas y en crecimiento pueden asumir los costes de entrada al mercado. 2,62 2,76
Las empresas nuevas y en crecimiento pueden entrar en nuevos mercados sin ser bloqueadas 
de forma desleal por las empresas establecidas. 3,00 3,00

La legislación antimonopolio es efectiva y se hace cumplir. 3,18 3,31

Infraestructura física, estado y acceso
Afi rmaciones valoradas por los expertos. En mi Comunidad Autónoma. 2006 2007
Una empresa nueva o en crecimiento puede proveerse de servicios de telecomunicaciones en 
aproximadamente una semana (teléfono, Internet, etc.). 3,36 3,80

Las infraestructuras físicas (carreteras, telecomunicaciones, etc.) proporcionan un buen apoyo 
para las empresas nuevas y en crecimiento 3,40 3,64

Una nueva empresa o en crecimiento puede tener acceso a los servicios básicos (gas, agua, 
electricidad, alcantarillado, etc) en aproximadamente un mes. 3,72 3,94

No es excesivamente caro para una empresa nueva o en crecimiento acceder a sistemas de 
comunicación (teléfono, Internet, etc.). 3,77 3,89

Las empresas de nueva creación y en crecimiento pueden afrontar los costes de los servicios 
básicos (gas, agua, electricidad, etc). 3,89 3,97
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Normas sociales y culturales
Afi rmaciones valoradas por los expertos. En mi Comunidad Autónoma. 2006 2007
Las normas sociales y culturales estimulan la asunción del riesgo empresarial. 2,94 2,74
Las normas sociales y culturales estimulan la creatividad y la innovación. 2,94 2,58
Las normas sociales y culturales enfatizan la autosufi ciencia, la autonomía, y la iniciativa 
personal. 3,24 3,09

Las normas sociales y culturales enfatizan que ha de ser el individuo (más que la comunidad) el 
responsable de gestionar su propia vida. 3,35 3,20

Las normas sociales y culturales apoyan y valoran el éxito individual conseguido a través del 
esfuerzo personal. 3,43 3,26

Percepción de oportunidades de negocio
Afi rmaciones valoradas por los expertos. En mi Comunidad Autónoma. 2006 2007
Hay muchas y buenas oportunidades para la creación de nuevas empresas. 3,29 3,58
Hay más oportunidades buenas para crear nuevas empresas que gente preparada para explotarlas. 2,69 3,22
Las buenas oportunidades para la creación de nuevas empresas han aumentado 
considerablemente en los últimos cinco años 3,58 3,92

Es fácil para las personas dedicarse a explotar oportunidades empresariales. 2,57 3,06
Hay muchas y buenas oportunidades para crear nuevas empresas de rápido crecimiento. 2,67 3,09

Habilidades para crear y desarrollar una empresa
Afi rmaciones valoradas por los expertos. En mi Comunidad Autónoma. 2006 2007
Mucha gente sabe cómo crear y dirigir una empresa de alto potencial de crecimiento. 2,57 2,42
Mucha gente está capacitada para dirigir una pequeña empresa. 3,47 3,00
Mucha gente tiene experiencia en la creación de nuevas empresas. 2,77 2,72
Mucha gente tiene una gran capacidad de reacción ante buenas oportunidades de negocio. 3,12 3,00
Mucha gente está capacitada para organizar los recursos necesarios para crear una empresa. 2,85 2,75

Motivación para crear una empresa
Afi rmaciones valoradas por los expertos. En mi Comunidad Autónoma. 2006 2007
La creación de nuevas empresas esta considerada como una manera adecuada para hacerse rico. 3,17 3,17
La mayoría de la gente considera que convertirse en empresario es una opción profesional deseable. 3,03 3,17
Los empresarios que tienen éxito gozan de un gran reconocimiento y prestigio social. 3,69 3,69
Es frecuente ver noticias en los medios de comunicación sobre empresarios de éxito. 3,40 3,31
La mayoría de la gente piensa que los empresarios son individuos competentes e ingeniosos. 3,17 3,42

Legislación y estado de registros, patentes y similares
Afi rmaciones valoradas por los expertos. En mi Comunidad Autónoma. 2006 2007
La venta ilegal de copias piratas de software, videos, CDs y productos registrados no está 
muy extendida. 2,00 2,13

La legislación sobre derechos de propiedad intelectual se hace cumplir de manera efi caz. 2,70 2,89
La legislación sobre derechos de propiedad intelectual es muy completa y comprensible. 2,81 3,26
Una nueva empresa puede confi ar en que sus patentes, derechos de autor y marcas 
registradas serán respetadas. 2,97 3,00

Se acepta en general que los derechos de los inventores sobre sus invenciones deberían ser 
respetados. 3,50 3,28
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Apoyo a la mujer emprendedora
Afi rmaciones valoradas por los expertos. En mi Comunidad Autónoma. 2006 2007
Existen sufi cientes servicios sociales disponibles para que las mujeres puedan seguir 
trabajando incluso después de haber formado una familia. 2,46 2,50

Las mujeres tienen igual acceso a buenas oportunidades para crear una empresa que los 
hombres. 2,86 3,03

Se fomenta entre las mujeres el auto-empleo o la creación de empresas. 3,00 3,43
Crear una empresa es una opción profesional socialmente aceptada para la mujer. 3,11 3,44
Las mujeres tienen el mismo nivel de conocimientos y habilidades para la creación de 
empresas que los hombres. 4,29 4,17

Creación de empresas de alto potencial de crecimiento y desarrollo
Afi rmaciones valoradas por los expertos. En mi Comunidad Autónoma. 2006 2007
Existen muchas iniciativas que son especialmente diseñadas para apoyar a nuevas actividades 
empresariales con alto potencial de crecimiento y desarrollo 2,82 3,06

El apoyo a las empresas de rápido crecimiento es un tema prioritario de la política pública de 
creación de empresas 2,82 2,79

El potencial de rápido crecimiento y desarrollo de las empresas se usa a menudo como 
criterio de selección de las entidades que son susceptibles de recibir apoyos a la creación 
empresarial.

3,31 3,15

La gente que trabaja en temas de apoyo a la creación de empresas tiene sufi cientes 
habilidades y competencias para proporcionar apoyo a nuevas empresas con alto potencial de 
crecimiento y desarrollo.

3,35 3,17

Los que diseñan las políticas públicas son conscientes de la importancia de la actividad 
empresarial con alto potencial de crecimiento y desarrollo. 3,37 3,43

Innovación
Afi rmaciones valoradas por los expertos 2006* 2007
En las empresas de mi CA, se nota que hay un interés por experimentar con nuevas 
tecnologías y probar nuevas formas de hacer las cosas 2,82

A los consumidores de mi CA les gusta probar nuevos productos y servicios 3,23
En mi CA, la innovación es altamente valorada por las empresas 3,00
En mi CA, la innovación es altamente valorada por los consumidores 3,42
En general, las empresas consolidadas de mi CA están abiertas a la posibilidad de utilizar 
como proveedoras a fi rmas emprendedoras de reciente creación 2,67

En mi CA, los consumidores están abiertos a la compra y uso de servicios proporcionados 
por fi rmas emprendedoras de reciente creación 2,97

* sin datos para 2006

9.3.Factores que obstaculizan, factores que apoyan y recomendaciones para la 
creación de empresas.

Para realizar este apartado, hemos analizado las respuestas de las expertos a las pre-
guntas abiertas del cuestionario y las hemos clasifi cado según los factores considerados 
por el modelo GEM (teniendo en cuenta para ello, los rasgos defi nitorios de dichos facto-
res establecidos en el modelo). De esta forma, se pueden identifi car directamente cuáles 
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son los factores del entorno que actúan como obstáculos y cuáles fomentan la actividad 
emprendedora. Por otro lado, al unifi car las respuestas, se permite la comparación de 
resultados con los de otras comunidades autónomas e, incluso, con otros países.

Como ya se ha expuesto anteriormente, en la segunda parte del cuestionario se pide 
al encuestado que indique cuáles son, a su juicio, los principales obstáculos y apoyos 
con los que se encuentra la creación de empresas, así como sus recomendaciones para 
fomentarla9. 

En la tabla 9.4 se muestra el porcentaje de expertos que ha citado cada uno de los 
factores del entorno, al ser preguntados por los principales obstáculos que encuentra 
la creación de empresas en la Región.

La mitad de los entrevistados señala la falta de apoyo fi nanciero; seguidamente se 
encuentra educación y formación (47,1%) y, a continuación, políticas gubernamentales, 
citadas por el 35,3% de los expertos. Cierran la lista apertura de mercado y composi-
ción percibida de la población (indicados por el 2,9%) e infraestructura comercial y de 
servicios y capacidad emprendedora, las cuales son consideradas como obstáculos por 
el 5,9% de los expertos.

Tabla 9.4. Obstáculos a la creación empresarial en la Región de Murcia.

Clasifi cación de los factores 
citados por los expertos como 
obstáculos a la creación de 
empresas.

Región de Murcia España

2006 
(% Sí)

Ra
nk

in
g

 2007
(% Sí)

Ra
nk

in
g

2007
(% Sí)

Ra
nk

in
g 

Apoyo fi nanciero 52,8 1 50,0 1 39,4 1
Educación, formación 41,7 2 47,1 2 24,5 4
Políticas gubernamentales 27,8 3 35,3 3 35,0 3
Contexto político, social e intelectual 19,4 6 23,5 4 22,3 5
Transferencia de I+D 27,8 4 20,6 5 11,5 8
Normas sociales y culturales 22,2 5 20,6 6 38,0 2
Acceso a infraestructura física 19,4 7 17,6 7 18,1 6
Programas gubernamentales 11,1 9 11,8 8 10,2 9
Estado del mercado laboral 5,6 10 11,8 9 8,8 11
Clima económico 5,6 11 8,8 10 14,6 7
Capacidad emprendedora 16,7 8 5,9 11 22,3 5
Infraestructura comercial y profesional 5,6 12 5,9 12 10,0 10
Apertura de mercado, barreras 2,8 13 2,9 13 8,6 12
Composición percibida de la población ,0 14 2,9 14 2,2 13

Estos factores prácticamente coinciden con los obtenidos en la encuesta de 2006, 
tanto si se atiende al porcentaje de encuestados que los citan como a su posición en 
el ranking. Lo más destacable es que transferencia de I+D y, especialmente, capacidad 

9  En general, las opiniones de los expertos constituyen un barómetro sólido y lleno de interés acerca del 
estado y la evolución del entorno para emprender. Por ello, es muy apreciable su contribución informa-
tiva para el diseño y corrección de las políticas públicas de fomento de la creación empresarial. Este 
hecho se ha corroborado a lo largo de las cinco ediciones del proyecto GEM a nivel nacional, en las que 
dichos expertos han manifestado su opinión y ésta se ha visto refrendada año tras año, a pesar de que 
el conjunto de expertos cambia en cada edición.
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emprendedora son citados como obstáculos por un menor número de expertos que en 
2006; sin embargo, sucede lo contrario con estado del mercado laboral (tabla 9.4).

Al comparar los resultados de Murcia con los obtenidos a nivel nacional se aprecian 
algunas diferencias, entre las que destacan las siguientes: capacidad emprendedora se 
sitúa en quinto lugar a nivel nacional, mientras que en el caso de la Región desciende 
hasta el puesto undécimo. Normas sociales y culturales que aparece en sexto lugar en 
Murcia, ocupa el segundo a nivel nacional. Otras diferencias también destacables son las 
que se dan en transferencia de I+D y clima económico. 

En la identifi cación de factores que suponen un apoyo a la creación de empresas 
en la Región de Murcia, uno de ellos destaca sobremanera con respecto a los restan-
tes; se trata de clima económico, citado por el 57,1% de los encuestados (tabla 9.5). 
Bastante lejos se encuentran contexto político, social e intelectual (28,6%) y políticas 
y programas gubernamentales, mencionados por el 25,7% de los expertos, cada uno 
de ellos. Los factores que contribuyen en menor medida a la creación empresarial son: 
estado del mercado laboral (2,9%), transferencia de I+D, normas sociales y culturales, 
acceso a infraestructura física y apoyo fi nanciero, todos ellos presentes en el 8,9% de 
las respuestas.

Con respecto a 2006, las diferencias más signifi cativas se encuentran en infraestruc-
tura comercial y profesional, composición percibida de la población y capacidad empren-
dedora. De ellos, los dos primeros ganan posiciones en el presente año, mientras que el 
tercero experimenta la evolución contraria.

Tabla 9.5. Apoyos a la creación empresarial en 2006, Región de Murcia y España

Clasifi cación de los factores citados 
por los expertos como apoyos a la 
creación de empresas.

Región de Murcia España

2006 
(% Sí)

Ra
nk

in
g

 2007
(% Sí)

Ra
nk

in
g

2007 
(% Sí)

Ra
nk

in
g 

Clima económico 50,0 1 57,1 1 31,7 3
Contexto político, social e intelectual 22,2 4 28,6 2 13,7 9
Políticas gubernamentales 19,4 5 25,7 3 40,3 1
Programas gubernamentales 25,0 3 25,7 4 32,5 2
Capacidad emprendedora 30,6 2 22,9 5 15,8 7
Apertura de mercado, barreras 19,4 6 22,9 6 13,4 10
Infraestructura comercial y profesional 5,6 13 20,0 7 9,5 13
Educación, formación 19,4 7 14,3 8 20,8 5
Composición percibida de la población 5,6 14 11,4 9 5,4 14
Apoyo fi nanciero 16,7 8 8,6 10 21,7 4
Acceso a infraestructura física 11,1 11 8,6 11 18,0 6
Normas sociales y culturales 13,9 10 8,6 12 15,6 8
Transferencia de I+D 16,7 9 8,6 13 13,2 11
Estado del mercado laboral 8,3 12 2,9 14 9,8 12

Al comparar con los factores identifi cados a nivel nacional, las diferencias son pal-
pables, como se puede comprobar en la tabla 9.5. Destaca clima económico, principal 
factor de apoyo en la Región de Murcia (57,1% de expertos lo citan), que a nivel nacional 
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desciende hasta el tercer puesto y el 31,9%. También es bastante superior en la Región 
de Murcia contexto político, social e intelectual -segundo factor de apoyo-, mientras que 
en el caso de España ocupa la novena posición. Otros factores que también presentan 
importantes diferencias son apertura del mercado, barreras, infraestructura comercial y 
profesional, composición percibida de la población y apoyo fi nanciero.

Para fi nalizar este apartado, nos hacemos eco de las recomendaciones de los ex-
pertos tendentes a crear un entorno que favorezca la creación de empresas. En la tabla 
9.6 se ofrece una síntesis de las respuestas obtenidas. En 2007 los expertos regionales 
hacen una apuesta clara por la educación y formación como factor de apoyo a la crea-
ción de empresas (el 58,8% de los mismos así lo considera). Le siguen políticas guber-
namentales y apoyo fi nanciero, con unos porcentajes de 47,1 y 38,2, respectivamente. 
Es interesante mencionar que existe un grupo numeroso de factores que no han sido 
considerados en las recomendaciones de los expertos, entre los que se pueden citar 
capacidad emprendedora y clima económico. 

Con respecto a 2006, destaca el factor programas gubernamentales, citado por el 50% 
de los encuestados en dicho año, frente a un 29,4% de los mismos en 2007. Se produce 
también un descenso importante en contexto político, social e intelectual, que se reduce 
en ocho puntos. Al mismo tiempo, se produce un aumento de la misma cuantía en infraes-
tructura comercial y profesional. El resto de factores o no experimenta grandes cambios 
en cuanto a frecuencia de respuestas o no presenta grandes cambios en el ranking.

Tabla 9.6. Recomendaciones de políticas públicas para mejorar
el entorno de la creación empresarial, Región de Murcia y España

Clasifi cación de los temas 
citados por los expertos al hacer 
recomendaciones que pueden 
favorecer la creación de empresas

Región de Murcia España

2006 
(% Sí)

Ra
nk

in
g

 2007
(% Sí)

Ra
nk

in
g

2007
(% Sí)

Ra
nk

in
g 

Educación, formación 47,2 2 58,8 1 52,5 1
Políticas gubernamentales 36,1 4 47,1 2 52,5 2
Apoyo fi nanciero 44,4 3 38,2 3 36,2 3
Programas gubernamentales 50,0 1 29,4 4 35,4 4
Transferencia de I+D 22,2 5 29,4 5 15,4 6
Normas sociales y culturales 16,7 7 17,6 6 15,8 5
Infraestructura comercial y profesional 8,3 10 17,6 7 10,9 7
Acceso a infraestructura física 11,1 8 11,8 8 10,6 8
Contexto político, social e intelectual 16,7 6 8,8 9 8,9 9
Apertura de mercado, barreras 2,8 12 2,9 10 6,3 11
Capacidad emprendedora 8,3 9 0,0 11 8,2 10
Clima económico 2,8 11 0,0 12 1,5 12
Estado del mercado laboral 0,0 14 0,0 13 1,1 13
Composición percibida de la población 0,0 13 0,0 14 0,6 14

Al comparar estos resultados con los obtenidos a nivel nacional, se aprecian pocas 
diferencias, las cuales se encuentran en las recomendaciones situadas en los primeros 
lugares. Es de destacar el caso de políticas gubernamentales, citadas por el 36% de 



164

los expertos regionales, frente al 50% de los nacionales. También es digno de mención 
transferencia de I+D, con un 22,2% de expertos de la Región de Murcia que hacen 
referencia a la misma, frente a un 12,8% de los del conjunto de España. Finalmente, 
cabe mencionar también las diferencias existentes en programas gubernamentales y en 
educación y formación. A partir de la recomendación séptima los resultados regionales 
y nacionales prácticamente son los mismos.

Si se comparan ambos niveles (regional y nacional), tomando como referencia el ran-
king de recomendaciones, se observa que apenas existen diferencias entre ambos.

9.4. Aspectos favorables, desfavorables y recomendaciones: hablan los ex-
pertos

En este apartado se reproduce una selección de las respuestas dadas por los exper-
tos a las preguntas abiertas, con el objeto de completar e ilustrar mejor lo expuesto en 
las líneas anteriores. De acuerdo con ello, y teniendo en cuenta los principales obstá-
culos, apoyos y recomendaciones identifi cados en el apartado 9.3, a continuación se 
exponen las respuestas más signifi cativas para cada uno de ellos. 

9.4.1. Obstáculos

El obstáculo citado con mayor frecuencia por los expertos es apoyo fi nanciero. 
Algunas de las respuestas son: 

• No existen sufi cientes apoyos fi nancieros para la creación de nuevas empresas 
de base tecnológica, fundamentalmente por la falta de capital semilla inicial. Las 
ayudas públicas son escasas y fragmentadas

• Falta de ayudas sufi cientes para la puesta en marcha o la ampliación
• No hay sufi ciente confi anza en el sector fi nanciero. Tienes que tener dinero para 

que te presten dinero
• No existen sufi cientes fuentes de fi nanciación para nuevos proyectos innovadores. 

Escasísima implantación de mecanismos de fi nanciación basados en fórmulas de 
capital riesgo.

• Falta de alternativas fi nancieras reales cuya obtención esté basada en el propio 
proyecto

• Falta de herramientas fi nancieras acordes a la demanda. No existe una política en 
este sentido acorde a la inmensa mayoría de los emprendedores

• En el caso de las mujeres, el hecho de que tengan menos apoyo de su entorno 
cercano y mayores difi cultades para conseguir fi nanciación.

• Falta de recursos fi nancieros. No hay verdaderos inversores que apuesten por nue-
vos proyectos

Educación y formación ha sido el segundo factor considerado obstáculo para la 
creación de empresas en la Región. Entre las respuestas obtenidas, se encuentran:

• Bajo nivel de idiomas, que frena el intercambio de experiencias en el extranjero
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• Es importante hacer notar que uno de los frenos a la creación de empresas puede 
venir por la hasta ahora escasa atención que se ha prestado en todos los estadios de 
la educación (primaria, secundaria y universitaria) a fomentar el espíritu empresarial

• Defi ciente preparación del emprendedor. Ni la universidad ni la formación profesio-
nal fomentan el espíritu emprendedor ni enfocan sus contenidos en esa dirección

• Poca capacidad empresarial debido a la escasa formación empresarial y técnica de 
la mayoría de los gerentes

• Escasa formación real y práctica a profesionales que les inciten a la creación o 
generación de proyectos

• Profesionalización de los equipos directivos. No existen equipos directivos profesionales; 
al ser un alto porcentaje de empresas familiares se incorporan familiares sin preparación

• Sistema educativo orientado a trabajar por cuenta ajena (funcionario o empleado). En 
general la orientación de la mayor parte de las materias, incluso en carreras universi-
tarias relacionadas con el ámbito de la gestión de empresas, es que hay que formarte 
en “tal materia” debido a que las empresas están demandando profesionales … o 
bien esta materia suele aparecer en los temarios de las oposiciones de..

Las Políticas Gubernamentales han ocupado el tercer lugar entre los obstáculos. 
Algunas opiniones acerca de este tema son:

• Políticas públicas de apoyo no defi nidas y falta de apoyo económico concreto
• Políticas de apoyo a la actividad emprendedora insufi cientes
• Complejidad en los procesos burocráticos de constitución de empresas dado el 

gran número de instituciones y organismos para tramitar las licencias de alta
• Exceso de impuestos y costes de puesta en marcha de una empresa (alquiler, cos-

te del suelo industrial, seguridad social sin incentivos para emprendedores, …)
• La gran descompensación que en términos sociales existe entre alguien que está 

dado de alta en el régimen autónomo de la Seguridad Social con respecto al régi-
men general

• Las barreras administrativas materializadas en la necesidad de realizar un elevado 
número de trámites con la Administración, constituyen otro freno a la creación de 
empresas. No obstante, cabría señalar que gracias a servicios de apoyo y asesora-
miento de emprendedores, … esta difi cultad se encuentra parcialmente atenuada. 
Sin embargo, no por ello han de decaer los esfuerzos tendentes a simplifi car el 
proceso de constitución de una sociedad.

• La falta de apoyo público para ayudar a jóvenes emprendedores

9.4.2. Apoyos

Entre los factores identifi cados por los expertos como facilitadores del proceso de 
creación de empresas, se encuentra en primer lugar el clima económico. De las res-
puestas obtenidas hemos seleccionado las siguientes: 

• Dinamismo económico regional, nacional e internacional
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• Crecimiento inversor de los últimos años
• Actual ciclo expansionista de la economía murciana, con notable incremento de las 

inversiones foráneas
• Cierto repunte del sector industrial de la Región, mientras que se observa cierto 

desarrollo del sector servicios en actividades básicas y dinamizadoras (servicios 
exportables vs. ligados al territorio)

• El gran crecimiento del sector metalmecánico y la enorme escasez de mano de 
obra especializada se traduce en la transformación de empleados por cuenta ajena 
en empleados por cuenta propia y en la creación de pymes y micropymes. Por 
ejemplo, soldadores, electricistas, carpintería metálica, … ganan mucho más dine-
ro estableciéndose por su cuenta que estando contratados por empresas.

• Bonanza económica. Existe mucho dinero disponible, lo que reduce el riesgo del em-
prendedor, y atrae a más gente dispuesta a montar empresas con recursos ajenos

• Los datos económicos de crecimiento continuado y la disponibilidad de mano de 
obra -propia o de servicios contratados- animan a la creación de empresas

• Crecimiento económico regional = más oportunidades. Nuevos sectores, mayor 
población, más riqueza, más preparación, más infraestructuras; en defi nitiva, más 
oportunidades para todos

• El desarrollo inmobiliario, con el consiguiente aumento de la renta per cápita y el 
aumento de la población

En segundo lugar se encuentra el contexto político, social e intelectual. Algunas 
opiniones al respecto se exponen a continuación.

• Posibilidad de nuevos negocios relacionados con la sostenibilidad y el medio ambiente
• Gran auge de empresas de servicios relacionadas con el turismo
• La competencia internacional que ha provocado la crisis de sectores económicos 

tradicionales y la necesaria búsqueda de nichos de mercado alternativos
• Entrada de mano de obra inmigrante
• Elevadísimo nivel de subcontratación a trabajadores autónomos, que crean peque-

ñas empresas
• Clima político, social y laboral muy estable y con pocos confl ictos.
• Considerable mejora de las infraestructuras de la Región, especialmente en trans-

porte y telecomunicaciones. Disponibilidad de técnicos y profesionales
• El fomento de la investigación en términos generales
• Las acciones de concienciación y apoyo a la puesta en marcha de iniciativas em-

presariales, fi nanciadas o cofi nanciadas (la mayor parte de ellas) con fondos proce-
dentes de Europa

Las Políticas Gubernamentales se encuentran en tercer lugar. Entre las razones 
esgrimidas, se pueden señalar las siguientes:

• Menos requisitos para la creación de nuevas empresas y más servicios de cara a 
estas constituciones
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• Aunque no existen sufi cientes incubadoras de empresas, es de esperar que con la 
puesta en marcha del CEEIM este problema se solucione, al menos en parte

• El INFO está poniendo en marcha programas de apoyo, pero son pocos.
• Inversión europea a través del Instituto de Fomento
• Los diversos programas de ayuda que actualmente facilitan la fi nanciación de in-

versiones en I+D+i. Tanto programas de ayuda a fondo perdido, como préstamos 
subsidiados o incentivos fi scales. También son muy importantes las líneas de ayuda 
para la contratación de tecnólogos en las empresas. 

• Políticas de apoyo. Desde la administración se promueve (vía ayudas, programas, 
etc.) la creación de empresas, el estímulo empresarial y la innovación

• Existen programas fi nanciados por la Comunidad Autónoma y que ayudan a deter-
minar la viabilidad de un determinado proyecto de creación o crecimiento

• Puesta en práctica de políticas de apoyo a la creación de empresas como los par-
ques tecnológicos y los viveros de empresas.

9.4.3. Recomendaciones de los expertos

Relacionadas con educación y formación, los expertos hacen, entre otras, las si-
guientes recomendaciones:

• Fortalecimiento de la capacidad innovadora de la mujer, mediante políticas activas 
de discriminación positiva a la contratación o autoempleo de ésta

• Complementar la formación profesional o universitaria con formación de postgrado 
adecuada a las necesidades reales del mundo empresarial

• Fomento social y educativo de las actividades empresariales. Inclusión de asignatu-
ras de carácter económico antes de los estudios universitarios

• Mejora de la formación profesional
• Acciones para el estímulo temprano del espíritu empresarial. Desde edades tem-

pranas se debería transmitir la importancia de las empresas y la posibilidad del 
autoempleo como salida profesional.

• Incrementar en la formación, a todos los niveles (primaria, secundaria y formación 
profesional), las actividades que fomenten la creatividad y la innovación

• Formación y apoyo gratuito de consultores a la puesta en marcha de una iniciativa 
emprendedora

• Inculcar un cierto espíritu emprendedor a las personas que se están formando, de 
modo que tengan entre sus opciones no sólo ser trabajadores por cuenta ajena o 
funcionarios, sino también la opción de empresario (o autoempleo)

En programas gubernamentales, segundo tema de la tabla de recomendaciones 
de los expertos, destacan las siguientes opiniones:

• Supresión de trámites administrativos y simplifi cación del proceso para la creación de 
una empresa…. acciones como el establecimiento de un documento electrónico único 
para crear una empresa, así como la simplifi cación de las obligaciones contables y el 
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aplazamiento del pago de impuestos en los primeros años de andadura de la empresa, 
podrían suponer el impulso preciso para potenciar el surgimiento de nuevas empresas.

• Unifi cación de los servicios de información, asesoramiento y prestación de servi-
cios para la creación de empresas en un solo organismo.

• Puesta en marcha de sistemas efi caces y transparentes de capital semilla
• Impulsar políticas realistas de apoyo al sector emprendedor, no sólo en el área 

económica, sino también en materia de asesoramiento y puesta a disposición de 
infraestructuras adecuadas

• Fomentar políticas de igualdad para lograr una mayor incorporación de la mujer a 
la actividad emprendedora

• Creación de viveros de empresas en cada uno de los municipios, gestionados de 
manera privada con el apoyo de la administración local y autonómica.

• Adaptar la formación, a todos los niveles, a las necesidades del mercado
• Subvenciones a los emprendedores. Ello hará que no se vayan a otras regiones

En apoyo fi nanciero, es el tercer tema destacado por los expertos en cuanto a 
recomendaciones:

• Poner a disposición de proyectos empresariales novedosos las fuentes fi nancieras 
precisas para su puesta en marcha, permitiendo el inicio de la actividad con los 
medios necesarios para ello. … Así como el fomento de inversores del tipo “ángel 
inversor” que aparte de activos fi nancieros aporta un valor añadido gracias a sus 
habilidades comerciales, conocimiento del negocio, experiencia empresarial y con-
tactos. Y el apoyo a las sociedades de garantía reciproca que facilitan el acceso 
de las Pymes a la fi nanciación que necesitan en las mejores condiciones, y a las 
sociedades de capital-riesgo, entre otras. 

• Ayudas que garanticen la integridad y continuidad de las empresas para los casos 
de separación de socios, sucesiones, etc.

• Confi anza fi nanciera de las entidades bancarias y ayuda en gestión y control de las 
empresas

• Mejorar el régimen fi scal y desarrollar una política de subvenciones y ayudas públi-
cas a proyectos innovadores mucho más intensa

• Diversifi car e incrementar los instrumentos de fi nanciación, con especial incidencia 
en las fórmulas capital-riesgo

• Aumentar las ayudas fi nancieras durante el arranque de las iniciativas empresaria-
les. Los tres primeros años son los más complicados. La inseguridad fi nanciera 
hace que muchos emprendedores no se lancen. Más ayudas públicas. Facilitar 
dinero ajeno. Redes de inversores, …

• Más ayudas fi nancieras reales y una mayor implicación de los organismos e institu-
ciones que intervienen en el proceso

• Instrumentos de apoyo fi nanciero a buenas ideas empresariales con verdadera 
asunción de riesgo o aportaciones a fondo perdido

• Créditos blandos a los emprendedores
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9.5. Posición de la Región de Murcia en el ámbito nacional GEM acerca del 
estado de las condiciones de entorno evaluadas por los expertos

En la tabla 9.7 se comparan los resultados obtenidos en la Región de Murcia con los 
del conjunto de España. La conclusión principal a la que se llega es que no aparecen 
grandes diferencias entre ambos, ni en lo que se refi ere a valoraciones, ni en la posición 
que ocupa cada uno de los factores. 

El factor más valorado en ambos casos es acceso a infraestructura física; infraestructu-
ra comercial ocupa el segundo lugar en la Región de Murcia, mientras que a nivel nacional 
se ubica en tercer lugar. En lo que a los factores menos valorados se refi ere no hay diferen-
cias entre las opiniones de los expertos de la Región y los del conjunto de España. 

Las únicas diferencias reseñables se refi eren a normas sociales y culturales, que en el caso 
de Murcia se sitúan en cuarta posición, la cual desciende hasta la undécima si se considera Es-
paña; algo similar-aunque con menor diferencia- sucede con percepción de oportunidades. Sin 
embargo, el factor apoyo a la mujer emprendedora ocupa la undécima posición en la Región 
de Murcia, mientras que en el conjunto de España se ubica en segundo lugar. Por otro lado, 
las políticas gubernamentales en sus dos vertientes aparecen ligeramente mejor valoradas 
en la Región que en el conjunto de España. Situación contraria se presenta con los factores 
protección de la propiedad intelectual y FP y estudios superiores: fomento emprendedor.

Las siguientes fi guras muestran la posición relativa de la Región de Murcia en el con-
texto nacional; se han considerado para ello las condiciones evaluadas por los expertos 
con relación al entorno específi co en cada una de las Comunidades Autónomas. 

Tabla 9.7 Comparación de las valoraciones medias de las
condiciones de entorno Región de Murcia y España

Condiciones del entorno Valoración media(*) Ranking Conclusión;
Murcia está:Murcia España Murcia España

Acceso a infraestructura física 3,95 3,56 1 1 Igual
Infraestructura comercial 3,43 3,23 2 3 Igual
Percepción de oportunidades 3,39 3,03 3 8 Mejor
Apoyo social al emprendedor 3,35 3,17 4 5 Igual
Programas Gubernamentales 3,23 3,13 5 6 Mejor
Fomento del crecimiento 3,17 3,04 6 7 Igual
Atención a la innovación 3,05 3,18 7 4 Peor
Política Gubernamental: énfasis medidas 3,03 2,90 8 10 Peor
Política Gubernamental: burocracia, trámites 2,99 2,80 9 12 Mejor
Apertura mercado interno: barreras 2,98 2,76 10 13 Mejor
Apoyo a la mujer 2,96 3,30 11 2 Peor
Normas sociales y culturales 2,93 2,74 12 14 Poco mejor
Protección Derecho Intelectual 2,85 2,92 13 9 Peor
Conocimientos y habilidades para emprender 2,79 2,65 14 16 Poco mejor
FP y estudios superiores: fomento emprende 2,78 2,82 15 11 Peor
Apoyo fi nanciero 2,69 2,67 16 15 Igual
Transferencia Tecnología e I+D 2,52 2,53 17 17 Igual
Mercado interno: capacidad de reacción 2,26 2,09 18 18 Igual
Educación primaria y secundaria 2,17 2,00 19 19 Igual
(*) En una escala desde 1 = Defi ciente a 5 = Óptima.
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En términos generales, el entorno de la Región de Murcia con relación al resto de 
comunidades autónomas, se puede califi car de medio-alto. Si se analizan los factores 
que componen dicho entorno de forma individual, se pueden hacer las consideraciones 
siguientes (fi guras 9.2).

• Un grupo de factores del entorno en la Región de Murcia son valorados por los 
expertos en forma similar a la media nacional. Se trata de: apoyo fi nanciero, pro-
gramas gubernamentales, educación superior y postgrado, transferencia de I+D 
entre universidad y empresa, y apoyo al crecimiento empresarial.

• Con valores inferiores a la media nacional se encuentran: respeto a la propiedad 
intelectual, apoyo a la mujer emprendedora y atención a la innovación.

• Finalmente, obtienen una valoración positiva en la Región los factores que siguen. 
Ligeramente por encima de la media se encuentra el factor políticas gubernamen-
tales en sus dos vertientes: medidas de apoyo y burocracia. Situación similar pre-
sentan conocimientos y habilidades para emprender, apoyo social al emprende-
dor, normas sociales y culturales, y educación primaria y secundaria. Por último, 
percepción de oportunidades, dinámica del mercado interior, barreras de acceso 
al mercado, infraestructura física e infraestructura comercial y de servicios, son 
factores cuyas cifras se sitúan por encima de la media nacional.

Figura 9.2. Situación de la Región de Murcia en el contexto nacional con res-
pecto a las condiciones del entorno.
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ANEXO II: FICHA TÉCNICA DEL INFORME GEM 
2007 EN LA REGIÓN DE MURCIA

Los datos e indicadores ofrecidos por el observatorio GEM en la Región de Murcia y 
en España se basan en la información recogida a partir de tres fuentes de información:

1. Encuesta a la población adulta española de 18-64 años de edad, realizada en Junio 
de 2007

2. Encuesta a expertos de los ámbitos: financiero, políticas y programas guber-
namentales, infraestructura física, infraestructura comercial y de servicios a 
empresas, educación y formación, normas sociales y culturales, transferencia 
de I+D y apertura del mercado interno. Realizada entre Mayo y Junio de 2007. 
Se ha entrevistado a 36 expertos en la Comunidad Autónoma de la Región de 
Murcia.

3. Variables secundarias procedentes de las siguientes fuentes:

 - Crecimiento y desarrollo nacional: IMF
 - Empleo: ILO, OCDE, WDI
 - Exportación: WTO, CL-CC
 - Demografía: US Census, Eurobarómetro
 - Educación: WDI
 - Tecnología e información: ITV, WDI, WCY
 - Papel del Gobierno en temas económicos: WCY, WDI y otras
 - Productividad: PROD NOTE
 - Renta: WDI
 - Competitividad: GCR, WCY, IEF
 - Capital Riesgo: VCNOTES, BRL, ICGR
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Siendo:

BRL = Bankruptcy and Reorganisation Laws
CL-CC = Company Law or Commercial Code
GCR = Global Competitiveness Report
ICRG = International Country Risk Guide
IMF = World Economic Outlook Data Base, International Monetary Fund
IEF = Index of economic freedom (Heritage Foundation & The Wall Street Journal)
ILO = International Labour Organization
ITV = NUA Internet Surveys
OECD = Organization for Economic Coordination and Development
PROD NOTE = WCY, IMF, ILO
USCENSUS = US Census Bureau International Database
WDI = The World Bank, World Development Indicators 

FICHA TÉCNICA DE LA ENCUESTA A LA POBLACIÓN DE 18-64 AÑOS

Universo (1) 916.663 habitantes residentes en la Región de Murcia 
de 18 a 64 años.

Muestra 2.000 individuos mayores de 18 años y menores de 65 
años (985 hombres y 1015 mujeres).

Selección de la muestra

Muestreo polietápico: selección aleatoria de ciudades y 
municipios según ámbito y cuotas de población residente 
en municipios mayores de 5.000 habitantes (población 
urbana) y municipios menores de 5.000 habitantes 
(población rural).

En una segunda etapa se obtienen aleatoriamente 
números de teléfono correspondientes al municipio. 
Finalmente, se selecciona al individuo entre 18 y 64 
años.

Metodología Encuesta telefónica asistida por ordenador (sistema 
CATI).

Error muestral (+/-) (2) ± 2,19% para el conjunto de la muestra.
Nivel de confi anza 95,5%
Periodo encuestación Junio de 200
Trabajo de campo Instituto Opinometre
Codifi cación y base de datos Instituto Opinometre  

(1) Fuente Eurostat-INE
(2) El cálculo del error muestral se ha realizado para poblaciones infi nitas, hipótesis: 
p=q=50% o de máxima indeterminación.

Los datos que se han utilizado en la confección de este informe pertenecen al 
Proyecto Global Entrepreneurship Monitor (GEM) que es un Consorcio compuesto, 
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en la edición 2006, por equipos investigadores de las siguientes naciones: Alema-
nia, Argentina, Australia, Bélgica, Brasil, Canadá, Colombia, Croacia, Chile, China, 
Dinamarca, Emiratos Árabes Unidos, Eslovenia, España, EEUU, Filipinas, Finlandia, 
Francia, Grecia, Holanda, Hungría, India, Indonesia, Irlanda, Islandia, Italia, Jamaica, 
Japón, Letonia, Malasia, Méjico, Noruega, Perú, R. Unido, R. Checa, Rusia, Singapur, 
Sudáfrica, Suecia, Tailandia, Turquía y Uruguay. Asimismo, son componentes regio-
nales del Proyecto, los equipos de: Andalucía, Asturias, Canarias, Castilla la Mancha, 
Castilla y León, Cataluña, Comunidad Valenciana, Escocia, Extremadura, Gales, Ga-
licia, Irlanda del Norte, Madrid, Murcia, Navarra y País Vasco. Los nombres de los 
miembros de todos los equipos españoles están publicados en el Informe Nacional 
Español. Asimismo, existe el Informe Global Entrepreneurship Monitor y los Informes 
del resto de naciones participantes que pueden obtenerse en: www.gemconsortium.
org. GEM Global agradece a todos los investigadores del proyecto y a sus patrocina-
dores, su trabajo y su apoyo, que son los que hacen posible que esta investigación 
vea la luz cada año.

Universo (Eurostat-INE 2007) 916.663 habitantes residentes en la Región de 
Murcia de 18 a 64 años.

Muestra 2.000 individuos mayores de 18 años y menores de 
65 años (985 hombres y 1015 mujeres).

Selección de la muestra

Muestreo polietápico: selección aleatoria de ciudades 
y municipios según ámbito y cuotas de población 
residente en municipios mayores de 5.000 habitantes 
y municipios menores de 5.000 habitantes.
Obtención aleatoria de números de teléfono 
correspondientes al municipio. Selecciona al individuo 
entre 18 y 64 años.

Metodología Encuesta telefónica asistida por ordenador (sistema 
CATI).

Error muestral (con p=q=50%)
Nivel de confi anza: 95,5% ± 2,19% para el conjunto de la muestra.

Periodo encuestación Junio 200
Trabajo de campo Instituto Opinometre
Codifi cación y base de datos Instituto Opinometre  






