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INFORME	SOBRE	LOS	RESULTADOS	DE	LA	ENCUESTA	DE	SATISFACCIÓN	DEL	PERSONAL	DE	
APOYO	CON	LA	TITULACIÓN	DE	MÁSTER	UNIVERSITARIO	EN	PRODUCCIÓN	Y	GESTIÓN	

ARTÍSTICA	(PA03)�	
	 	

(Aprobado	en	Comisión	Académica	del	MUPGA	de	6	de	septiembre	de	2023)	
	
	
La	encuesta	se	envía	a	8	personas,	respondiéndola	solo	una	de	ellas	(12,5%),	obteniéndose	una	
escasa	participación,	muy	por	debajo	de	la	obtenida	el	pasado	curso,	cuando	la	respondieron	6	
personas.	
	
La	 encuesta	 incluye	 7	 preguntas	 para	 medir	 la	 satisfacción	 del	 Personal	 de	 Apoyo	 con	 la	
Titulación,	obteniéndose	una	puntación	media	de	5	puntos,	en	realidad	todos	los	ítems	reciben	
esta	puntuación,	en	una	escala	que	va	del	1	al	5.	Estos	resultados	suponen	una	ligera	mejoría	
con	respecto	a	los	recibidos	el	pasado	curso,	cuando	la	puntuación	de	los	ítems	osciló	entre	el	
4.6	y	el	4.8,	y	la	satisfacción	general	con	la	Titulación	fue	de	4.8.	
	
Para	aumentar	la	participación	en	los	procesos	de	recogida	de	opiniones	del	Personal	de	Apoyo	
al	MUPGA,	se	acuerda	enviar	por	mail	a	sus	participantes	diversos	recordatorios	de	los	plazos	
de	apertura	y	finalización	de	la	encuesta.		
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

Fdo.:	Aurora	Alcaide	Ramírez	
Coordinadora	del	Máster	Universitario	en	Producción	y	Gestión	Artística	
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