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INFORME	SOBRE	LOS	RESULTADOS	DE	LA	ENCUESTA	DE	SATISFACCIÓN	DEL	PERSONAL	DE	
APOYO	CON	LA	TITULACIÓN	DE	MÁSTER	OFICIAL	EN	PRODUCCIÓN	Y	GESTIÓN	ARTÍSTICA	

(PA03)�	

(Aprobado	en	Comisión	Académica	del	MUPGA	de	21	de	julio	de	2022)	

Aunque	en	el	documento	resumen	de	los	resultados	de	la	encuesta	(Anexo	3.1)	se	indica	que	se	
consigue	una	participación	del	31,2%	(5	encuestas	cumplimentadas	de	las	16	que	se	lanzan),	en	
realidad	 la	encuesta	se	envía	a	8	personas,	solo	que	se	vuelve	a	reenviar	para	conseguir	una	
mayor	participación,	por	eso	al	 final	 aparecen	el	doble	de	encuestados.	 Teniendo	en	 cuenta	
esto,	la	participación	real	es	del	62,5%	(5/8).	1	encuesta	es	cumplimentada	por	un	hombre,	3	
por	mujeres	y	1	deja	sin	rellenar	este	apartado.		

La	 encuesta	 incluye	 7	 preguntas	 para	 medir	 la	 satisfacción	 del	 Personal	 de	 Apoyo	 con	 la	
Titulación,	obteniéndose	una	puntación	media	que	oscila	entre	el	4.6	y	el	4.8	en	una	escala	que	
va	del	1	al	5.	La	satisfacción	general	con	la	Titulación	es	de	4.8,	puntuación	bastante	elevada,	
por	lo	que	no	se	propone	ninguna	acción	de	mejora.		

Fdo.:	Aurora	Alcaide	Ramírez	
Coordinadora	del	Máster	Universitario	en	Producción	y	Gestión	Artística	

ANEXO 3.


