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1. Introduccién

La Junta de Centro de la Facultad de Medicina, solicité en Julio de 2000, que las
titulaciones de Licenciado en Medicina, Licenciado en Odontologia y Diplomado en
Fisioterapia se incorporaran alalV Convocatoria del Plan Nacional de Evaluacion de la
Calidad de las Universidades.

El proceso de evaluacion se inicio en septiembre , con la designacion por parte
de la Junta de Facultad de los comités internos, quedando constituido el Comité Interno
de Evaluacion de Fisioterapia por 1os siguientes miembros:

- Jesis Matamoros de Villa. Director del Departamento de Fisioterapia.
- Antonio Pérez Lozano . Vicedecano de Fisioterapia.

- Mariano Martinez Gonzélez .Prof. Dpt°. de Fisioterapia

- Pedro Martinez Sanchez Prof. Dpt°. de Fisioterapia

- Ricardo Carles Hernandez Prof. Dpt°. de Fisioterapia

- Antonia Gomez Conesa Prof. Dpt°.de Fisioterapia

- M2a Angeles Peiré Garrigues. Prof. Dpt°. de Fisioterapia

- Fernando Santonja Medina. Prof. Dpt°. de Fisioterapia

- Francisco Javier Salazar Aparicio. Dpto.de Fisiologia.

- M2 Angeles Abad Mateo. Dpto. de Psiquiatriay Psicologia.

- Adelina Zuasti Elizondo. Dpto. de Biologia Celular.

- Sebastian Peris Sanchez. Alumno

- Diego Saez Paredes. Alumno

- M2 |sabel Martinez Gracia. Alumna

- Francisco Ruiz Salmerén. Alumno

- Francisco Manuel Arnedo Martinez. Jefe Secretaria de |a Facultad.

- Miguel Angel Bafios Fernandez. Auxiliar de Biblioteca.

- M2 Carmen Hernandez Cantero. Auxiliar administrativo. Dpt°. de Fisioterapia.
- José Antonio Lépez Pina. Unidad parala Calidad

La primera reunion del CEIl se celebro € 6 de octubre, en la que se designé a
Presidente del CEl y a los miembros del mismo que acudirian a las Jornadas de
Formacion Metodol 6gica. Asimismo se acordd, €l plan general de trabajo a seguir.

En sucesivas reuniones se elaboraron las encuestas destinadas a los diferentes
colectivos y se solicité a la Unidad para la Calidad la informacion complementaria
necesaria (tablas) para poder elaborar € Informe de Autoevaluacion.

En e mes de febrero, recogida toda la informacién, el comité se subdividio
temporalmente, para elaborar 1os respectivos apartados de ensefianza, investigacion y
gestion.

Tras consensuar en €l CEl € Informe de Autoevaluacion, éste fue sometido a
exposicion publica para que cualquier miembro de la Titulacion pudiera presentar las
alegaciones oportunas y posteriormente dicho informe fue remitido a los miembros de
Comité de Expertos Externos (CEE )
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El CEE designado por € Consgo de Universidades estd compuesto por los
siguientes miembros.

Presidente y experto académico:
- D. Fausto José Barbero Iglesias. T.E.U. Area Fisioterapia . Universidad de
Salamanca

Experta en metodologia de la evaluacion:
- D2 Isabel Brincones Calvo. ICE Universidad de Alcala de Henares

Profesional externo ala Universidad:
- D. Carlos Villarén Casales.

Durante los dias 9, 10 y 11 de mayo, €l CEE visito la Facultad, desarrollando €
programa previsto, reuniones , audienciasy visitas.

Finamente, tras la recepcion del Informe de Evaluacion Externa, e Comité Interno
ha elaborado el presente Informe Final de la Titulacion de Diplomado en Fisioterapia.

2. Valoracion del Proceso de Autoevaluacion y de la Evaluacion Externa

2.1. Valoracion del Proceso de Autoevaluacion

El proceso de autoevaluacion se desarroll6, siguiendo las directrices de la Guia
de Evaluacion publicada por € Consgjo de Universidades parala |V Convocatoria del
Plan Nacional de Evaluacion de la Calidad de las Universidades y con la colaboracion y
asesoramiento de la Unidad parala Calidad.

La recogida de informacion y datos se reaizd por varias vias. Por una parte
mediante encuestas destinadas a |los diferentes colectivos implicados; la participacién en
dichas encuestas fue muy elevada en e caso de aumnos y PAS, media entre los
profesores y baja en los egresados. Por otra parte la Unidad para la Calidad nos
proporciond las tablas de datos sobre ensefianza e investigacion, provenientes de las
bases de datos de la Universidad. Por ultimo se habilitd una direccion de correo
electrénico para que cualquier miembro de la comunidad pudiera hacer llegar sus
opiniones, dicho sistema fue utilizado por los estudiantes para transmitir quejas y
jpreocupaci ones.

Finalizada la fase de recogida de informacion, se procedio a andlisis de los
resultados, discusion y laelaboracion del informe de autoeval uacién, cabe destacar que
la totalidad del autoinforme fue consensuado y aprobado por unanimidad en el seno del
CEl, posteriormente fue sometido a exposicion publica para que todo miembro de la
Titulacion pudiera presentar las alegaciones que considerara oportunas. Finalizado
dicho periodo sin haber recibido ninguna alegacion, e informe fue remitido a los
miembros de Comité de Expertos Externos.
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2.2 Valoracion de la Evaluacion Externa

La visita del CEE se produjo los dias 9, 10 y 11 del mes de mayo de 2001,
desarrollandose € programa previsto para la misma con alguna pequefia modificacion a
solicitud del propio CEE. En este sentido llama la atencion que en su informe el CEE
sefiale " De las audiencias cabe sefialar que el tiempo destinado ha sido muy justo, con
excesiva concentracion de las mismas en el dia central de la visita, quedando bastante
holgados € primer y Udltimo..." pag. 5 ; pues justamente el Ultimo dia finalizaron su
visita por la mafiana estando esta programada por la tarde.

Durante su visita e CEE solicitdé cuanta documentacion consideré oportuna,
tablas, encuestas, memorias de investigacion... las cuales fueron facilitadas con
prontitud por & CEl .

En € Informe de Evaluacién Externa no se apuntan importantes diferencias en la
deteccion de puntos fuertes, puntos débiles y propuestas de mejora respecto a los
planteados en € Autoinforme, sin embargo algunos aspectos del informe externo nos
parecen superficidles y no gjustados a la redidad de la titulacion ni a la del propio
proceso de autoevaluacidn, en concreto no podemos asumir |as siguientes afirmaciones:

"El proceso de seleccion del CEl... hay personas que no se les permitié su inclusion
estando interesadas en participar... " pag. 8, afirmacion totalmente errénea, pues las
personas que manifestaron su interés por participar 1o hicieron y las reuniones siempre
fueron abiertas.

" El informe final es redactado por el Presidente del CEI..." pag.9 En laredaccién

hubo diferentes ponentes segin los apartados tratados y en absoluto € presidente
asumio la redaccion final.

" El Autoinforme es esencialmente descriptivo ya que las afirmaciones realizadas a
lo largo del mismo no estan fundamentadas en datos... En muchos momentos parece
gue es la reflexion del autor del informe " pag.10. Las afirmaciones que aparecen en €l
autoinforme vienen mayoritariamente avaladas y acompafiadas de |os datos estadisticos
resultado de las encuestas y las tablas utilizadas en el proceso de evaluacion interna .
L as reflexiones que se pueden apreciar son fruto del andlisis desarrollado en el seno del
CEl ,siendo siempre fruto del consenso, no respondiendo en ninglin caso a reflexiones
personales.

" Listado de propuestas poco realista,....excesivas... no estan al alcance de la propia
titulacion” pag. 11 Las propuestas de mejora entendemos que deben responder a los
puntos débiles detectados a lo largo del proceso de evaluacion, parece contradictorio
gue tras hacer la anterior afirmacion € CEE suscriba la practica totalidad de las
propuestas hechas en e Autoinforme.

" Existe la infraestructura necesaria de medios audiovisuales y multimedia para
impartir la docencia” pag. 14 . EL CEl no comparte ni entiende esta afirmacion, ya que
como queda reflgado en los resultados de las encuestas la carencia es obvia,
considerandose en € Informe de Autoevaluacién un punto débil.
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" Las relaciones entre el Departamento de Fisioterapia y la Titulacion, asi como la
Titulacion con la Facultad no estdn suficientemente establecidas." pag. 23. Las
relaciones entre los diferentes érganos estén perfectamente establecidas, tal vez €l CEE
no haya sabido entender como se desarrolla la Titulacion evaluada en nuestra
Universidad y que papd cumple cada uno de los 6rganos mencionados, pero se
desarrollaen & marco de laactual LRU.

Por ultimo queremos poner de manifiesto que algunas de las actuaciones del
CEE durante su visita no contribuyen, a nuestro entender, a correcto desarrollo del
proceso de evaluacion vy los fines que éste persigue, 1o cua evidentemente es un punto
aconsiderar para mejorarlo. Entre estas actuaciones queremos resaltar las siguientes:

Solicitar que varios profesores abandonaran la reunion de profesores por € hecho de
ser miembros del CEl.

Solicitar que el Vicedecano de Fisioterapia abandonara la reunion con € Equipo
Decanal, cuando es e miembro del mismo que realmente conoce y resuelve los
problemas de la Titulacion.

Destinar la ultima reunion con € CEIl , acriticar e Informe de Autoevaluacion vy €
desarrollo del proceso en lugar de presentar € informe preliminar oral, tal como
establecen las directrices de la Guia de Evaluacion del Consegjo de Universidades.

3. Puntosfuertesy débiles detectados. Propuestas de mejora
Seguidamente presentamos, en sucesivas tablas, los diferentes puntos fuertes y
débiles detectados junto con las correspondientes propuestas de mejora, sefidlando a que
6rgano van dirigidas, asi como la prioridad asignaday €l plazo para acometerlas.
Prioridad: de 1 ( mayor ) a3 ( menor ).

Temporalidad : CP = corto plazo , 6 meses a 1afio. MP= medio plazo, méximo 2
anos. LP=largo plazo, mas de 2 afios.
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PUNTOS FUERTES Y DEBILES DETECTADOS. PROPUESTAS DE MEJORA

ENSENANZA

1. CONTEXTO INSTITUCIONAL.
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1. Contribucién del profesorado de| 1. Escasaplanificacién parasuimplantacién Definir y consensuar los objetivos X 1]|C
areas de ciencias de la salud para| 2. Falta de definicién de objetivos especificos| especificos y prioritarios de la P
laimplantacion de la Titulacion y prioritarios parala Titulacién Titulaciony el Centro
2. Fuerte demanda social
3. Poca dotacién de recursos materiales y| Solicitar una mayor dotacion de X 1]|C
humanos recursos materialesy humanos P
4. Escasarepresentacion de latitulacion en los| Constitucion de la  Escuela X 1(C
Universitaria de Fisioterapia, por P

Organos Estatutarios de la Universidad

escasa representacion y falta de
recursos humanosy materiales
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3. EL PROGRAMA DE FORMACION 3
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PLAN DE Formacion solida en No adecuacion del Plan de Estudios a| Revision del Plan de Estudios para X X 1|M
ESTUDIOS materias basicas que las proporciones por materias troncales | adaptarlo a lo que marcan las P
son fuertes en nuestra gue marcan las directrices generales | directrices generales propias e incluir
Universidad propias intensificaciones o} itinerarios
Ausencia de intensificaciones o | (geriatria, deporte, acc. laborales..)
itinerarios dentro del Plan
Numero de créditos totales insuficiente | Solicitar la transformacién de los X X|[(2 M
para la homologacién europea de| estudiosen Licenciatura. P
nuestros diplomados
PROGRAMAS Publicacién anua de Falta de actualizacion de los programas | Actualizacion de programas y evitar X X[ X 1|C
la Guia Docente de la de agunas asignaturas del Dpto. de| solapamiento entre programas de P
Diplomatura Fisioterapia asignaturas del Dpto.
ORGANIZACION | Calendario de Précticas insuficientes en Estancias | -Reducir la proporcion X X[{1|C
DE LA exadmenes publicado Clinicas y Fisioterapia, y no del todo| alumnos/profesor -
ENSENANZA antes del inicio del adecuadas, con falta de materia y|-Reducir el nimero de alumnos de M
curso medios. nuevo ingreso P
Excesivo nimero de alumnos por[ Aumentar los recursos humanos X 1]cC
grupo o profesor en teoria, en préacticas M
y en Estancias Clinicas P
Aumentar el nimero de horas de X X 1|M
practicas clinicas respetando la P
proporciéon que las directrices

generales propias marcan para la
materia troncal Estancias Clinicas
(Revisar Plan de Estudios)
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4. DESARROLLO DE LA ENSENANZA
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METODOLOGIA |1.Desarrollo de[1 Excesiva utilizacion de la leccion| Reducir de forma significativa la X 1M
DOCENTE convenios para magistral relacion  alumnos/profesor para P
ampliar la formacion posibilitar un aprendizaje mas
de nuestros alumnos participativo
Organizar cursos de innovacion|l |X X 1M
2. [Escasa utilizacion de técnicas de| pedagégica especificos en CC. de la|C P
innovacién pedagégica y nuevas | Salud E
tecnologias Facilitar la realizacion de actividades | X | X X 1M
complementarias P
EL TRABAJO DE|1l. Elevada asistencia|l. Insatisfaccion por €l Plan de Estudios | Revisar el Plan de Estudios X X 1M
LOSALUMNOS aclase (60%) P
2. Buena preparacion | 2. Baja satisfaccion por el rendimiento [ Revisar la metodologia docente | X X[ x 11]cC
previa (57%) utilizada mayoritariamente P
3. Bao fomento del aprendizae
independiente
EVALUACION 1 Se  publican|1l. El 39 % de los alumnos manifiesta que | -Consensuar contenidos generales de| X X 1]|C
DEL calendarios de los contenidos de los examenes no se| los examenes y los criterios de P
APRENDIZAJE examenes a gjustan a los contenidos de los| evaluacion
principio del curso programas -Dar difusion a la normativa de
2. El proceso de revision de examenes es | revision de examenes

poco satisfactorio para los estudiantes
(63%)

-Arbitrar medidas conducentes a
mejorar la percepcién de los alumnos
en larevision de exdmenes

-Cumplir la normativa
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ATENCION 1.Publicacién de[1 Bajisima utilizacion de las|Potenciar en alumnos y profesores la|X XX 1l]|C
TUTORIAL horarios de tutorias tutorias por los alumnos, quienes | cultura tutorial y su importancia en el P
manifiestan que algunos | proceso ensefianza — aprendizaje y en el
profesores no cumplen los|rendimiento del alumno
horarios de atencién tutorial
COORDINACION 1. Faltaevidente de coordinacion - Inculcar a profesorado la necesidad de | X | X XX 1]|C
DE LA una labor docente coordinada P
ENSENANZA - Potenciar €l trabajo de la Comision de -
Docencia del Depatamento y la
Comisién Académica de la Junta de la
Titulacién y arbitrar medidas para hacer
efectivas sus propuestas y conclusiones
RESULTADOS DE|1.Duracion media de|1 Falta de acciones coordinadas | Disefiar estrategias que mejoren los XX 1M
LA ENSENANZA |losestudios, 3,3 afios para mejorar resultados de la|resultados delaensefianza P
2.Tasa de rendimiento ensefianza
mayor a 75%
PRACTICAS 1. Laformacion en 1. El elevado ndmero de alumnos y | - Reduccion del nimero total de alumnos X[ X X[{1 (™M
EXTERNAS Estancias Clinicas se el ratio alumno/profesor gjustando el ratio alumno/profesor a 2/1 P
desarrolla por por la mejora de la calidad de la docencia
fisioterapeutas, queimplicaria
Brgfgrsfarrizgtecl) de 2. Insuficiente nimero de créditos| Aumentar el namero de créditos de X X 1M
Sy . ' . L Estancias Clinicas (Revisar Plan de P
Fisioterapiade la en Estancias Clinicas Estudios)
umMu
2.  Posbilidad de
realizar précticas
extracurriculares
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5. ALUMNADO

PUNTOS FUERTES

PUNTOS DEBILES

PROPUESTAS DE MEJORA

Profesores

Depto . Fisioterapia
Departamentos

x| J. de Seccién Fisiot.

C. Académica (J. Secc)

C.Analisis Restul (Jsec)

J. de Facultad

Junta de Gobierno

| Equipo Recotral

Consgjo Universidades

N Prioridad

1. Elevada participacion de los alumnos en
los 6érganos de gobierno y comisiones de
trabajo vinculados ala Titulacion

1. Pocas actividades complementarias

2. Servicios de informacién
estudiante insuficientes

a

- Organizar jornadas de acogida para los
nuevos estudiantes con el objetivo de
situarlos perfectamente en el ambito de la
Titulacion y de laUniversidad de Murcia

- Mejorar los contenidos y la duracién de
las jornadas de orientacién e insercion
laboral que se redlizan para los
estudiantes de Ultimo curso

U Z| Temporalidad

- Fomentar la colaboraci6n entre alumnos
y profesores para la realizacion de
actividades formativas complementarias

v
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1. Segln la evaluacion del profesorado|1l. Existen profesores calificados | -Arbitrar mecanismos conducentes a 1|C
realizada por los alumnos, globalmente, negativamente por los alumnos mejorar laidoneidad del profesorado 5 P
el profesorado de la Titulacion obtiene[2. Los alumnos manifiestan que |-Arbitrar mecanismos para controlar el | @ @
una buena puntuacién algunos profesores hacen clara [incumplimiento de las obligaciones _géﬁ
dejacion de sus funciones docentes | docentes ‘5-§ _
3. Los aumnos manifiestan que el 8 £ 8
trato recibido, en ocasiones, por P a
parte de algunos profesores es '8-5§
discriminatorio e inadecuado 888
[«5) S =
O o0
4. La relacion profesor/dumno es [ Mejorar laratio profesor / alumno X x|2|c
insuficiente -
M
P
5. Escasez de oferta de formacion |Organizar cursos de formacion docente| | X X 1(M
docente y falta de especificidad de ) 5}

la misma
6. Falta de mecanismos para conocer
las ausencias del profesorado

paralaTitulacion
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7. INSTALACIONESY RECURSOS |
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PUNTOS FUERTES PUNTOS DEBILES PROPUESTASDE MEJORA | £| Q| Q| 5| O] O] 5| 5| @] O] x| +
1. La dotacion material de los centros|1. Lamentable estado delasaulas - Equipar adecuadamente tanto aulas X X 1M
donde se desarrollan las Estancias|2. Dispersion fisica del Departamento | como laboratorios y salas de précticas, P
Clinicas es adecuaday satisfactoria deFisioterapia atendiendo la nimero de alumnos
- Centralizar la ubicacion fisica del
Departamento de Fisioterapia
- Ofrecer un servicio de cafeteriadigno y X 1]|C
3. Servicio de cafeterialamentable de calidad .g P
- Mejorar €l servicio de reprografia o
3
4. Asignacion presupuestaria - Aumentar la asignacion presupuestaria XX 1|C
insuficiente P
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8. RELACIONES EXTERNAS
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1. Buenas relaciones externas para|l. Bajonivel deindependencia Creacion delaE.U. de Fisioterapia X 1]|C
fomentar la formacién préactica de P
nuestros estudiantes 2. Escasez de créditos totales para la
homologacion del titulo en la UE
2. Relaciones internacionales vinculadas a (este punto débil afecta a la Aol fortal I P X > T
los Programas Erasmusy Leonardo Diplomatura de Fisioterapia que se|: mpiiar y - fortaiecer [as Telaciones
internacionales, nacionalesy locales P

desarrolla en nuestro pais)
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INVESTIGACION

INVESTIGACION 2
s

B |3 B
2 8 |42
8% |z |§E
38 |g |5 &
PUNTOS FUERTES PUNTOS DEBILES PROPUESTASDE MEJORA > = s ks
1. Sedesarrollaactividad investigadora|1. La Titulacion no se ha planteado [- Que la Universidad de Murcia defina sus objetivos y| X X 2(M
anivel nacional objetivos concretos coordinados de | promocione consecuentemente la investigacion dentro de P

investigacion en torno alamisma los estudios de primer ciclo dentro de los estudios de

Fisioterapia

- Definir objetivosinvestigadores vinculados ala Titulacion
1. Hay proyectos importantes donde|1. Muy poca financiacion para proyectos |- Establecer relaciones con otras instituciones nacionales ef X X 2(M
participa PDI delaTitulacion especificos de Fisioterapia internacionalesy fuentes de financiacion P
1. Se hace gestién e investigacién a|l. Hay escasez de recursos humanos y |- Consolidar y ampliar la plantillade PDI X X 2(M
- Dotacion de medios de infraestructura, equipos, recursos P

pesar de |a falta de recursos y de la
sobrecarga docente

materiales

humanos y materiales. becas, convenios, etc., que
posibiliten desarrollar lainvestigacién
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GESTION

GESTION

PUNTOS FUERTES

PUNTOS DEBILES

PROPUESTAS DE MEJORA

1

Antigiiedad del PAS en la UMU y en €l
Centro lo que conlleva un mejor
conocimiento de los trabajos y tareas a
desarrollar

Satisfaccion de los usuarios en cuanto a trato
recibido por el PAS

Intercomunicacién de las unidades, tanto en
el &mbito de Centro como con el resto de
servicios universitarios

El ambiente de trabajo es bueno y existe un
apoyo en situaciones no habituales o dificiles
La autonomia de los responsables de los
servicios en materia de organizacion y
distribucion de tareas es suficiente y
adecuada

L os recursos e instal aciones son buenos
Existe predisposicion del PAS para el
aprendizaje de nuevas aplicaciones dirigidas
a la gestién informética del trabajo y de
cursos de formacion paramejorar el servicio

1. Insuficiente plantilla y escasa
incentivacion del PAS

2. La aplicacion del KRON no se
considera adecuada

3. Los Planes de Formacion no son
adecuados

4. Insuficiente promocion profesional,
por la inexistencia de una “trayectoria
profesional”

5. Los horarios de atencién a los
usuarios (principalmente alumnos) no
son considerados adecuados
(Secretaria de Centro, Departamento y
Decanato)

Ampliacion de plantilla adscrita a los Dptos y la
Titulacion

Establecer un plan de incentivacion y promocion
del PAS

Establecer un Plan de Formacion adecuado de
acuerdo a puesto de trabagjo y la promocién
profesional.

x| Gerencia

N[ prioridad

O™ ' Z| Temporalidad
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RESUMEN DE PUNTOSDEBILESY PROPUESTASDE MEJORA

ENSENANZA, INVESTIGACION Y GESTION 1A 3 | g
Q —
ol |gl & g g |z
& " ;8 = % IS =
2l 8%l 8 8 wld |8 52 |B
EEEEEEPEEEEE
R EEEEEEEEEE
=| a D| < Sl o| 8 o| & 5| & <]

_ S| B 2{ S| < <| 8| E| &| 8| 3 5| 2| b
PUNTOS DEBILES PROPUESTASDE MEJORA T 0] 0|s[C)0| 58O > WO o+
Escasa planificacion para la implantacién de la | Definir y consensuar objetivos especificos y prioritarios de la X 1]|C
titulaciéon y falta de definicion de objetivos de la | titulacion P
titulacion
Ratio alumno-profesor muy elevada - Reducir progresivamente €l nimero de alumnos de nuevo ingreso, X X{1]|C

hasta cifras que permitan garantizar una formacion de calidad -
- Seguir ampliando el cuerpo docente vinculado a la Titulacion y M
fundamentalmente al Area de Fisioterapia P
Insuficiente dotacidn de recursos materiales Aumentar la dotacion de recursos materiales de aulas y salas de X X 1|M
précticas P
Falta evidente de coordinacion entre asignaturas Garantizar la necesaria coordinacion entre las diferentes asignaturas | X X|X|X 1]|C
para facilitar el aprendizaje del alumno y optimizar la labor docente P
del profesorado
- Existencia de profesores evaluados | Arbitrar mecanismos conducentes a mejorar la calidad del 1]|C
negativamente. profesorado T S P
- Los alumnos manifiestan que algunos profesores +5 5 B
hacen clara dejacion de sus funciones docentes y SR8 W 9
- ) 8BS £ S
gue el trato recibido en ocasiones por parte de S g5 3
algunos profesores es discriminatorio e TYS5E =
inadecuado. boco=6A
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RESUMEN DE PUNTOS DEBILESY PROPUESTAS DE MEJORA (continuacion)

3| B k=2
ol | gl & i%z g |%
g 5| 5| S 2 2 =
% 8 "'c' 3 ?E 9 % 8 g2 §
g;[',—_’g%g.g%om‘é§5g%
goaﬁﬁﬁfﬁ%cggogb
9 el 5l 8l sl = Bl 8 5lE
_ o| 8 8| 8| <| <| 8| €| 5| S| 2| 5| S| 5
PUNTOS DEBILES PROPUESTASDE MEJORA T Q| Q| 3| Y| O] 5| 8| 0| >| WO x|+
- Insatisfaccion de los alumnos con el Plan de| Revisar el Plan de Estudios para adaptarlo a lo que marcan las X X 1M
Estudios directrices generales propias e intentan incluir intensificaciones o P
- Formacién clinicainsuficiente itinerarios en € mismo
- Excesivautilizacion de la Leccién Magistral - Revisar la metodologia docente utilizada mayoritariamente y| X XX 1]|C
- Escasa utilizacion de técnicas de innovacion organizar cursos de innovacién pedagogica especificos en P
pedagogica Ciencias de la Salud, que nos faciliten plantear nuevas
- Bajofomento del aprendizajeindependiente estrategias didacticas para la formacién de los futuros
- Bajisimautilizacion de tutorias fisioterapeutas.
- Estimular el aprendizaje independiente de nuestros estudiantes
- Potenciar en alumnos y profesores la cultura tutorial y su
importanciaen el aprendizaje y rendimiento del alumno
- Insatisfaccion de los alumnos por €l rendimiento | - Consensuar medidas tendentes a mejorar claramente la percepcion| X X 1l]|C
académico obtenido de los alumnos respecto a los procesos de revision de examenes. P
- Proceso de revision de exadmenes muy poco
satisfactorio paralos alumnos
9. Numero de créditos totales insuficiente para la | - Solicitar latransformacién de los estudios en Licenciatura. X X|2|M
homol ogacién europea de nuestros diplomados P
- Lamentables servicios de Cafeteriay Reprografia | - Solicitar unos servicios de calidad y dignos de Cafeteria y X X 1]|C
P

Reprografia.
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RESUMEN DE PUNTOS DEBILESY PROPUESTAS DE MEJORA (continuacion)

3| B k=2
ol | gl & i%z g |%
g 5| 5| S 2 2 =
% 8 "'c' 3 ?E 9 % 8 g2 §
g;[',—_’g%g.g%om‘é§5g%
goaﬁﬁﬁfﬁ%cggogb
9 el 5l 8l sl = Bl 8 5lE
. o| Bl 83| < <| 38| E|l 5|83 525
PUNTOS DEBILES PROPUESTASDE MEJORA T Q| Q| 3| Y| O] 5| 8| 0| >| WO x|+
- La Titulacion no se ha planteado objetivos de Que la Universidad promocione la investigacién en los estudios X X 2 (M
investigacion deFisioterapia P
- Poca financiacion para proyectos especificos de Definir objetivos vinculados a latitulacion
Fisioterapia Establecer relaciones con otras insitutuciones y fuentes de
- Escasez de recursos humanosy materiales financiacién
Consolidar y ampliar la plantillade PDI
Dotar de los recursos necesarios (materiales y humanos)
1. Insuficiente plantilla y escasa incentivaciéon del Ampliacion de plantillaadscritaalos Dptos y la Titulacion X 2 (M
PAS Establecer un plan deincentivacion y promocién del PAS P

2. Laaplicacion del KRON no se considera adecuada
3. Los Planes de Formacion no son adecuados

4. Insuficiente promociéon profesional, por la
inexistencia de una“trayectoria profesional”
10. Los horarios de atencion a los usuarios

(principalmente alumnos) no son considerados
adecuados (Secretaria de Centro, Departamento y
Decanato)

Establecer un Plan de Formacion adecuado de acuerdo al puesto
detrabajo y lapromocion profesional.
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RESUMEN DE PUNTOS DEBILESY PROPUESTAS DE MEJORA (continuacion)

PUNTOS DEBILES

PROPUESTAS DE MEJORA

Profesores

Depto . Fisioterapia

Departamentos

X| J de Seccién Fisiot.

x| C. Académica (J. Secc)

C.Andlisis Restul (Jsec)

J. de Facultad
X| Junta de Gobierno

Gerencia

Vicerrector de Investig.

Equipo Recora

Consgjo Universidades

=1 Prioridad

BajaindependenciadelaTitulacién

Socilitar ala Junta de Gobierno de laUMU la creacion de la E.U. de
Fisioterapia. Entendemos que se ha cumplido una primera etapa de
la titulacién que concluye justamente con el proceso de evaluacién
en el que nos hallamos inmersos y que, tras asumir las conclusiones
del proceso de evaluacién, los retos y propuestas de mejora que
debemos acometer requieren entre otros, un equipo de gestion
propio, participacion en los érganos de gobierno de la UMU, mayor
nivel de independenciay asignacion presupuestaria propia.

T O Temporalidad

Solicitar una nueva evaluacion de la Titulacién dentro de 3 6 4 afios
gue permita conocer la evolucién de la misma
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4. Acciones post-evaluacion.

El Comité de Autoevauacion, tras presentar € Informe Fina de la Titulacién,
consciente de que dicho informe no es un fin en si mismo, sino un punto de partida en
la mejora permanente de la calidad de la titulaciéon y, siguiendo las directrices del
Consgjo de Universidades, promovera la congtitucion de un Comité de Calidad en la
Titulacion de Fisioterapia cuyos objetivos generales sean:

Difundir e Informe de la Titulacion entre los diferentes colectivos.

Negociar con & Equipo de Gobierno de la Universidad, las medidas necesarias para
alcanzar las propuestas de mejora establecidas en el proceso de evauacion.

Impulsar |as acciones de mejora propuestas .

Comprobar e grado de cumplimiento de los objetivos establecidos.

Potenciar la cultura de la calidad en la titulacion.

Disefiar y desarrollar nuevas acciones de mejora.

Impulsar préximos procesos de eval uacion/acr editacion.

5. Epilogo.

Por ultimo , este Comité de Autoevaluacion desea agradecer a cuantas personas
y organismos han participado y colaborado en el Proceso de Evaluacion de la Calidad
de la Titulacion , pues entendemos que sin la contribucion de todos ellos, este proceso
no habria sido posible . En concreto nuestro reconocimiento a:

Consgjo de Universidades, como impulsores del PNECU .

Decano de la Facultad, por lainiciativa de evaluar las titulaciones de la misma.

Vicerrector de Profesorado y Calidad de la Ensefianza, por su trabajo permenente en
pro de la Calidad de nuestra Universidad

Unidad para la Cdidad, por su apoyo, asesoramiento y colaboracion a lo largo de
todo e proceso.

Alumnos y egresados de la Titulacion, por su trabajo desinteresado y su espiritu
critico.

Profesores y persona de administracion y servicios, por su participacion activay su
manifiesto deseo de aunar esfuerzos por mejorar € servicio que conjuntamente
prestamos a la Sociedad .
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