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1. PRESENTACION

La evaluacién de la calidad de la docencia es un instrumento fundamental para guiar la
accién educativa en los contextos en los que se produce. La necesidad de contar con
estudios y resultados a este respecto recibe el consenso comun entre el profesorado y las
autoridades educativas. De igual modo, los modelos de calidad universitaria que
actualmente se estan promoviendo incluyen la evaluacién de la docencia por todos los
agentes implicados como un elemento de primer orden en los procesos de mejora y
clasificacién de las universidades. Por otra parte, la evaluaciéon de la actividad docente del
profesorado formar parte del sistema de aseguramiento interno de calidad (SAIC) de la
universidad y de los centros universitarios, que contribuye a garantizar la calidad de los
planes de estudio que en ellos se imparte (Figura 1).

En el proceso de evaluacion de la calidad de la docencia interviene un buen
numero de factores que quedan reflejados en el modelo propuesto por el programa
DOCENTIA de la ANECA (en la tultima actualizacidon de 20-05-2021) (Figura 2). La valoracién
de la percepcién del estudiantado es el objetivo del presente informe. Esta valoracién
forma parte de un sistema mds amplio que persigue la evaluacion global de la calidad
docente del profesorado de nuestra universidad.

La recogida de encuestas en el curso 2021-2022 se realizd6 de acuerdo con el
Procedimiento para la realizaciéon de encuestas de satisfaccidon del estudiantado con la
actividad docente del profesorado en la Universidad de Murcia (en adelante, UMU),
aprobado en Consejo de Gobierno de 12 de abril de 2019 y modificado parcialmente en
Consejo de Gobierno de 30 de abril y 24 de septiembre de 2021. Existen varias condiciones
gue son importantes de destacar en este proceso: una es que el profesorado debe haber
impartido al menos dos ECTS o la tercera parte de la asignatura, y otra es que la asignatura
haya tenido al menos 10 alumnos matriculados para que la asignatura sea sometida a
recogida de encuestas. También es interesante destacar que se suprimen de los calculos
estadisticos globales aquellas evaluaciones que no superan un ndmero minimo de
respuestas de alumnos/as de acuerdo con la formula estadistica para establecer tamafio
muestral.

La recogida de informacidn se llevd a cabo por medios telematicos.

En el presente informe se resumen los resultados del proceso de recogida y andlisis
de las encuestas de opinion del estudiantado sobre la actividad docente de su profesorad
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y de las asignaturas durante el curso 2021-2022. Los resultados que se presentan
pretenden reflejar una estimacién de la satisfaccién del estudiantado con la docencia
recibida en las titulaciones que correspondia evaluar en el citado curso académico, segun
el turno bienal establecido, pertenecientes a las ramas de Arte y Humanidades (11 de
grado y 7 de master universitario) y de Ciencias de la Salud (13 de grado y 8 de master
universitario). Asimismo, se incorporan resultados de los ocho cursos académicos
anteriores para mostrar el analisis de tendencias basado en las diferentes evaluaciones
realizadas a lo largo del tiempo.

Este informe puede considerarse como parte del marco general de los SAIC de los
diferentes centros de la UMU, sin olvidar que la opinion del alumnado constituye una de
las fuentes de informacion ineludibles para el procedimiento de evaluacién y mejora de
la calidad de la actividad docente del profesorado de la UMU.

La ficha técnica de las encuestas incluye los datos generales del proceso de
recogida de encuestas, cdmo cuando se recogen los datos, cual es el total de encuestas
recogidas o cual es el analisis de consistencia interna realizado, entre otros (Tabla 1).

El estudiantado opina sobre la asignatura contestando a 5 items (Tabla 2) y
muestra su grado de satisfaccidn con la actividad docente de todo el profesorado que
participa en la docencia de una determinada asignatura contestando a 13 items (Tabla 3).
En los dos tipos de encuestas, el estudiantado informa sobre su sexo, si asiste
regularmente a clase y sobre si es la primera vez que se matricula en la asignatura. En el
segundo tipo de encuesta, los 11 primeros items se agrupan en dos categorias generales:
desarrollo de lo planificado (items 1-3) y desarrollo de competencias docentes (items 4-
11), mientras que los items 12 y 13 sirven como una estimacion de la satisfacciéon global
con la docencia referida. De estos dos ultimos items, el 12 es considerado el item criterio
del cuestionario (valoracién global del trabajo realizado por el/la profesor/a). El item 13
se introdujo en el curso 2014-2015 con el propdsito de servir de control de la validez del
item 12, mediante una pregunta indirecta sobre el mismo concepto (opinidn sobre la
valoraciéon de tus compafieros del desempefio docente del profesorado de la asignatura).

Cada uno de los items es valorado por el estudiando utilizando la escala de 1 (en
desacuerdo) a 5 (de acuerdo).
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2. EL PROCESO DE RECOGIDA DE DATOS

Este proceso forma parte del Sistema de Gestidon de la Calidad de la Unidad para la Calidad
(www.um.es/web/unica), que durante varios afos estuvo certificado en base a la norma
ISO 9001:2008, para garantizar que se planifica, desarrolla, analiza y mejora de forma
sistematica y con arreglo a unos estandares establecidos y evidenciables.

2.1. Planificacion

En el curso académico 2021-2022 ha correspondido encuestar al estudiantado de las
titulaciones de las ramas de Arte y Humanidades y de Ciencias de la Salud, tanto en los
estudios de grado como en los de master universitario.

Preparacion de datos y planificacion. El primer paso del proceso consiste en la
generacion de una base de datos detallada que incluye todos los datos necesarios de cada
docente para llevar a cabo el proceso. Esta base de datos se va actualizando a medida que
se verifican sus datos pues es frecuente encontrar discrepancias, como, por ejemplo, la no
coincidencia entre la informacidn registrada en la aplicacién ORMUZ y la asignacién real
profesor/a/asignatura, errores en la asignacién de asignaturas a los/las docentes en el
POD, etc.

Con la informacién de la base de datos se configura el plan de actuacién temporal,
en el que se especifica todo lo necesario para que el profesorado objeto de evaluacién
reciba la informacion de cuando estd prevista su evaluacion. Esta planificacion inicial suele
sufrir modificaciones en los periodos de recogida de encuestas, teniendo en cuenta las
solicitudes del profesorado, debidamente justificadas, de adelanto del periodo de
recogida de encuestas por finalizacidn de las actividades formativas antes del calendario
académico general de la UMU, adelanto de exdmenes finales atendiendo a los calendarios
de las diferentes facultades o la no imparticién de docencia como consecuencia de bajas
o periodos sabaticos no considerados en el POD.

2.2. Trabajo de campo

La recogida de encuestas de las asignaturas de primer cuatrimestre se programé durante
21 dias antes del primer periodo de evaluacion global (desde el dia 21 de noviembre al 15
diciembre) y durante 35 dias antes del segundo periodo de evaluacién global (desde el 3
de abril al 8 de mayo). En el primer cuatrimestre se comenzaron a recoger encuestas en
octubre y en el segundo cuatrimestre en marzo, respectivamente, como consecuencia de
las solicitudes, debidamente justificadas, del profesorado.
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2.3. Participacion

Se recogieron un total de 35.631 encuestas sobre la actividad docente del profesorado de
un total de 122.989 programadas, lo que supone que se recoge el 29% de las programadas.
En cuanto a la encuesta de asignaturas, se recogieron 45.357 de un total de 108.440
programadas, lo que supone que se recoge el 49% de las programadas. En resumen, se
recogieron un total de 80.357.

Entendemos por evaluacion de un/una profesor/a al conjunto de encuestas
recogidas para un mismo docente/asignatura/grupo. Con esos datos se calculan los
estadisticos propios de cada profesor/a y se envia el informe individual a cada uno de
ellos. El nimero de evaluaciones validas de profesores y profesoras en este curso
académico fue 1.775 (el numero es alto porque recordemos que hay docentes que
imparten docencia en varias asignaturas —reciben varios informes— y que hay
asignaturas impartidas por mas de un docente —cada uno recibe un informe de la misma
asignatura). Entendemos por evaluaciones validas aquellas que alcanzan el criterio de
estadistico de representatividad de la muestra conseguida.

2.4. Incidencias

El mayor nimero de incidencias se debe a inexactitudes en el POD. Por ejemplo, en
asignaturas con mas de un grupo, aparecen profesores que en realidad no imparten clase
en el grupo registrado en ORMUZ. Con menor frecuencia también se han producido otras
incidencias como, por ejemplo, cuando el/la docente que aparecia en el POD no se
correspondia con el que realmente impartia las clases. La mayoria de estas incidencias
pudieron ser solucionadas sobre la marcha cuando profesores y estudiantes lo
informaban.

2.5. Anadlisis estadistico y preparacion de informes

Codificacion y verificacion de datos. Las encuestas recogidas se codifican para identificar
al profesor o profesora y la asignatura y, posteriormente, se someten a un proceso de
verificacion para depurar posibles errores. La misma base de datos empleada para la
planificacidon del proceso se utiliza para la descarga de datos obtenidos de las encuestas
telematicas y para el posterior analisis de los resultados obtenidos.

Generacion automdtica de informes. Tras los andlisis estadisticos oportunos, se produce
la generacion de informes especificos para cada grupo de interés (docentes, centros y
departamentos). El nimero de informes individuales enviados al profesorado fue, como
ya hemos dicho, de 1.775 (mas 193 que corresponden a aquellas evaluaciones solicitadas
por el profesorado fuera de turno). Hay que sumar también los informes generales de
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departamento y los generales de titulacidn, que se envian tanto a los centros como a los
departamentos con docencia en dichos titulos. Sélo se envian informes individuales
cuando los resultados son significativos estadisticamente. Ademas, para los informes de
los departamentos y titulaciones sdlo se utilizan las encuestas que resultan significativas.

Envio de informes mediante la aplicacion Ml CAMPUS. Desde el curso académico
2006-2007, el envio de informes a los/las docentes se lleva a cabo aprovechando el
espacio virtual, informando del aporte del mismo por medio del correo electrénico.

Para las asignaturas del primer cuatrimestre se envia un informe provisional
individual a cada docente evaluado. El informe definitivo, incluyendo resultados globales,
se envia una vez finalizado el curso académico.
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3. ANALISIS GENERAL Y RESULTADOS

En primer lugar, incluimos en el informe el nUmero de encuestas recogidas por centro en
relacién con los matriculados/as (Tabla 4), detectandose una tasa de encuestas que se
encuentra entre el 20y el 41%.

En la Tabla 5 podemos comprobar que la tasa de respuesta (la razén entre el
numero de encuestas realizadas y el nUmero de evaluaciones) es de 20 (es decir, en
promedio suelen contestar 20 alumnos/as para un mismo docente/asignatura/grupo), un
numero que podemos considerar alto y conveniente en este tipo de encuestas.

Los resultados globales permiten afirmar que, en términos generales, el
estudiantado de las titulaciones evaluadas esta satisfecho con la docencia que recibe de
sus docentes, teniendo en cuenta la valoracion del item 12, tanto en los grados (Tabla 6)
como en los masteres universitarios (Tabla 7). El promedio de todas las valoraciones
obtenidas es 4,18 en los grados y 4,36 en los masteres universitarios. Todos los titulos
evaluados, tanto de grado como de master universitario, obtienen una valoracién
promedio superior a 3,90, muy por encima, por tanto, al punto medio de la escala de
acuerdo/satisfaccion.

De los titulos de grado evaluados, encontramos que 20 de ellos (92,5%) obtuvieron
una valoracién promedio igual o superior a 4 puntos y uno de ellos obtuvo una valoracién
superior a 4,5 puntos. Respecto a los masteres universitarios evaluados, todos ellos
obtuvieron una valoracidon promedio superior a 4 puntos y 4 de los masteres obtuvieron
una puntuacién igual o superior a 4,5.

Los tres items que evaluan la planificacion docente (1. El/la profesor/a cumple con
el temario y actividades [propuestos en la guia docente] de la asignatura; 2. El profesor
estd aplicando los criterios de evaluacién recogidos en la Guia Docente; 3. Las actividades
tedricas y practicas estdn bien coordinadas) muestran que, aunque todos los niveles
promedio alcanzan valores satisfactorios (el intervalo de las valoraciones para las
titulaciones de grado en el item 1 va de 4,21 a 4,86; para el item 2, de 4,24 a 4,85), el item
3 que se refiere a la coordinacidn teoria y practica es el que resulta peor valorado dentro
del conjunto (las valoraciones promedio de las titulaciones para este item van de 3,91 a
4,77;Figura 5; Tablas 8 y 9), como suele ser habitual pues este resultado es coincidente
con los hallados en los titulos evaluados en los cursos 2013-2014, 2014-15, 2015-16, 2016-
17, 2017-18, 2018-19, 2019-20 y 2020-21, y debe servirnos para prestar una mayor
atencion a los aspectos que afectan a la coordinacion entre las actividades practicas y los

contenidos tedricos en el desarrollo de la docencia.
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Los ocho items que valoran el desarrollo de las competencias docentes (4. Las
actividades desarrolladas por el/la profesor/a facilitan el aprendizaje [conocimiento y
habilidades]; 5. Las explicaciones de el/la profesor/a me ayudan a entender los
contenidos de la asignatura; 6. El/la profesor/a domina la materia; 7. El/la profesor/a
favorece la participacion de los estudiantes en clase; 8. El/la profesor/a resuelve las dudas
y orienta correctamente en el desarrollo de las tareas; 9. Los recursos didacticos usados
[pizarra, medios audiovisuales, material en la red virtual, etc.] resultan atiles y adecuados
para las clases y el estudio; 10. En las tutorias [tanto en las presenciales como en el aula
virtual] estoy satisfecho con la ayuda recibida por el/la profesor/a; 11. El/la profesor/a ha
logrado aumentar mi interés por los contenidos y habilidades impartidos en la asignatura)
muestran que la opinidn que tiene el estudiantado sobre la competencia docente de su
profesorado es muy elevada en términos generales (Media general para grados de 4,20y
media general para masteres de 4,40), con especial valoracién en el item 6 (dominio de
la materia que demuestran en sus clases) que destaca en todas las facultades (Media para
grados: 4,58; media para masteres: 4,70: Figura 6; Tablas 8 y 9).

En cuanto a las encuestas de satisfaccién con la asignatura, cuatro items (2. La
asignatura no repite los contenidos de otras asignaturas; 3. La planificacién de las
actividades de clase [fecha, duracidn, etc.] es adecuada para cumplir los objetivos de la
asignatura; 4. La bibliografia que utiliza el/la profesor/a es adecuada [comprensible,
actualizada, completa, ...] para preparar la asignatura; 5. El sistema de evaluacién me
parece apropiado para valorar el aprendizaje y los conocimientos de los estudiantes)
muestran una puntuacién promedio superior a 4,00, con un valor promedio global de
4,04, excepto el item 1 (Para planificar la asignatura me resulta uUtil consultar la Guia
Docente) que mide la utilidad de la guia docente que tiene un valor promedio de 3,82
(Figura 7; Tabla 10) y, aunque siempre dentro un nivel muy satisfactorio, es un elemento
sobre el que reflexionar con objeto de mejorar esta valoracion.

En este curso académico destaca, como en el curso académico anterior, que el
porcentaje de encuestas sobre la asignatura contestadas por mujeres es muy superior al
de hombres (70% de mujeres para los datos de la encuesta de asignatura; hasta el curso
académico pasado la relacion solia estar en torno al 60/40), aunque no existen diferencias
entre sus valoraciones (Tabla 10).

Sélo un 6% del estudiantado afirmé ser repetidor en la asignatura objeto de
evaluacién y, aunque no hay grandes diferencias en las valoraciones de los cinco items de
la encuesta de asignatura entre estudiantes de primera matricula o repetidores, la media
para repetidores es 3,85 y la media para primera matricula es 4,05 (Tabla 10).

Seccion de Evaluacién Docente y
Garantia de Calidad

Edificio Luis Vives, 22 planta

Campus de Espinardo ‘1
30100 — Murcia evaluaciondocente@um.es

ESPANA TIf.: 868 88 4119 www.um.es/unica



S o i

La mayoria del alumnado (58%) que contestd la encuesta de asignatura informé que
asiste siempre a a clase y solo un 12% contestd que no asiste con regularidad a clase,
encontrandose diferencias entre las valoraciones de los/las estudiantes que asisten
siempre y los que no (media para los que asisten siempre es 4,17, media para los no
asistentes habituales es 3,74), aunque no reviste gran importancia, maxime por el escaso
peso en los cdlculos de los no asistentes (Tabla 10).

Los resultados de las encuestas de asignatura también se muestran por centro
(Figura 8), grado (Tabla 11) y master universitario (Tabla 12). En general, los promedios
de valoracién del estudiantado son también muy altos. Destacan seis titulos de grado
(25%) y 8 titulos de master (53%) en los que tales promedios superan la puntuacion 4,00
en todos los items.

El andlisis de tendencias efectuado parte de un cdlculo previo en el que se computan
puntuaciones resumen que cifran los porcentajes de valoraciones favorables (mayores o
iguales a 3) o desfavorables (inferiores a 3) para grado (Tabla 13) y mdster universitario
(Tabla 14). En todas las titulaciones, el nimero de evaluaciones promedio positivas (por
encima de 3) supera ampliamente al de las negativas (superando el nimero de positivas
con respecto a las negativas el 90%).

Pero son las tablas 15 y 16, las que resumen las valoraciones promedio del
profesorado obtenida en cada titulacién en los ultimos ocho cursos académicos. No se
incluye, en ningun caso, los resultados correspondientes a peticiones individuales de
profesores no incluidas en dicha planificacién y, conforme a los acuerdos de Consejo de
Gobierno de 12 de abril de 2019, se han suprimido de los calculos estadisticos globales
aquellas evaluaciones que no superaban un nimero minimo de encuestas al aplicar la
férmula estadistica para determinar un tamafio muestral representativo.

Como vya se ha dicho en la presentacion de este informe, los resultados generales
obtenidos en el andlisis de tendencias para los diferentes titulos resultan satisfactorios en
términos generales.
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4. CONCLUSIONES

En general, podemos concluir que la valoracion global que recibe practicamente todo
el profesorado evaluado alcanza un nivel aceptable, con la resefiable presencia de varios
casos en los que la valoraciéon es muy satisfactoria, avaladas por unos resultados de
participacién que también han sido suficientes. Estos datos, en su conjunto, nos permiten
afirmar que la gran mayoria de las titulaciones se encuentran de forma estable en un
margen de valoracién elevado. Aquellos casos que se desvian de este patrén promedio
podran ser estudiados por los centros que resulten afectados para determinar las causas
y, consecuentemente, emprender las actuaciones y/o acciones de mejora que estimen
oportunas.

Los resultados globales de satisfaccién obtenidos se ajustan a los objetivos de calidad
docente de nuestra Universidad (promedio general superior a 4 en una escala de 1 a 5).
Los distintos analisis estadisticos realizados han mostrado los siguientes aspectos de la
evaluacion realizada:

a) los resultados globales por titulos muestran en bastantes casos valores muy altos
y unos pocos que podemos calificar de muy aceptables.

b) no se han hallado diferencias en las valoraciones por género de los/las estudiantes.
c) las tendencias, en general, son estables.

d) la valoracion general que el estudiantado otorga a sus docentes se basa en las
capacidades de explicacion de contenidos, resolucién de dudas y de atender
adecuadamente las tutorias.

e) en la encuesta sobre las asignaturas destaca que el estudiantado valora
positivamente el no solapamiento de contenidos entre asignaturas, la adecuacion de Ia
evaluacién, de la bibliografia y de la planificacidn de la asignatura. Por el contrario, la
utilidad de la guia docente sigue apareciendo como el aspecto que mas podria mejorar.

En todo caso, corresponde a cada centro analizar estos resultados por titulos dentro
de cada contexto y plantear, en su caso, acciones de mejora orientadas a promover una
mejor calidad docente.
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Figura 1. La evaluacién del profesorado en el marco de un sistema de aseguramiento de la calidad

(DOCENTIA, ANECA).
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Figura 2. Sistema de evaluaciéon de actividad docente (DOCENTIA, ANECA).
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Figura 3. Niveles de satisfaccion global con la docencia del profesorado (promedio y desviacion
tipica para el item 12: valora de forma global el trabajo realizado por el/la profesor/a,
considerando todos los aspectos anteriores) en las titulaciones de grado. Curso académico 2021-

2022.
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Figura 4. Niveles de satisfaccion global con la docencia de los profesores (promedio y desviacién
tipica para el item 12: valora de forma global el trabajo realizado por el/la profesor/a,
considerando todos los aspectos anteriores) en los titulos de master universitario. Curso
académico 2021-2022.

Master en Produccién y Gestidn Artistica

Madster en Biologia y Tecnologia de la
Reproduccion en Mamiferos

Master en Medicina de Pequefios Animales
Madster en Historia y Patrimonio Histérico
Master en Linglistica Tedrica y Aplicada
Master en Literatura Comparada Europea
Master en Teologia

Midster en Traduccion Editorial

Master en Gestidn de la Fauna Silvestre
Master en Envejecimiento

Madster en Investigacion en Filosofia

Master en Fisioterapia Neuroldgica del Nifo
y del Adulto

Master en Psicologia Juridica y Forense
Madster en Salud Publica

Madster en Psicologia General Sanitaria

Master en Investigacion y Gestion del
Patrimonio Histoérico-Artistico
Master en Nutricién, Tecnologia y Seguridad
Alimentaria

[
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Figura 5. Promedios de los items (1. Cumplimiento guia, 2. Aplicacién criterios de evaluacion, 3.
Coordinacion teoria-practica para valorar el desarrollo de lo planificado en la Guia Docente) de las
encuestas sobre el desempeiio docente. Curso académico 2021-2022.
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ESCUELA UNIVERSITARIA
FACULTAD DE BELLAS ARTES
FACULTAD DE CIENCIAS
SOCIOSANITARIAS
FACULTAD DE ENFERMERIA
FACULTAD DE FILOSOFIA
FACULTAD DE LETRAS
FACULTAD DE MEDICINA
FACULTAD DE OPTICA Y
OPTOMETRIA
FACULTAD DE PSICOLOGIA y
LOGOPEDIA
FACULTAD DE VETERINARIA

ADSCRITA DE ENFERMERIA DE LA
COMUNIDAD AUTONOMA

Figura 6. Promedios de los items (4. Facilitacion del aprendizaje, 5. Ayuda a entender, 6. Domina
la materia, 7. Favorece participacion, 8. Resolucidon de dudas, 9. Recursos utiles, 10. Ayuda en
tutorias, 11. Aumenta el interés) de las encuestas sobre el desempefio docente. Curso académico
2021-2022.
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Figura 7. Promedios para los 5 items de la encuesta de asignatura. Curso académico 2021-2022.

5. Evaluacidn apropiada

4. Bibliografia adecuada

3. Planificacién adecuada

2. No repeticion de
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1. La GD resulta util
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2 3 4 5

Puntuacion promedio (escalade 1a5)

Figura 8. Promedios por Centros para los 5 items de la encuesta de asignatura. Curso académico

2021-2022.
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Tabla 1. Ficha técnica de las encuestas.

FICHA TECNICA |

Recogida de datos

Andlisis de datos

Periodo de Evaluacion

Total cuestionarios recogidos

Instrumento de Evaluacion

Andlisis de consistencia interna

Curso académico 2021-2022

En el primer cuatrimestre, se comenzé a enviar enlaces
de las encuestas a los estudiantes a finales del mes de
octubre para asignaturas en las que el periodo de
examenes no era el ordinario. La mayoria de los datos
fueron recogidos ente el 21 de noviembre y el 15 de
diciembre de 2021. En el segundo cuatrimestre se
comenzd a enviar enlaces en el mes de enero de 2022
para asignaturas con periodo de examenes
extraordinario. La mayoria de los datos, entre el 3 de
abril y 8 de mayo de 2022

35.631 encuestas de profesor/ay 45.357 de asignatura,
lo que hace un total de 80.988

C.E.P.U.M. (Cuestionario de Evaluacion del Profesorado
de la Universidad de Murcia)

Unidad para la Calidad

Se obtuvo un coeficiente alpha de Cronbach
(procedimiento pares-impares) de 0,98. El coeficiente
Guttman fue de 0,98, idéntico al coeficiente Spearman-
Brown

Tabla 2. Cuestionario sobre la asignatura.

01. Sexo del alumno

02. ;Asistes regularmente a 03.- ;Es la primera vez que te

clase?

matriculas en esta asignatura?

Valora las siguientes cuestiones SOBRE LA ASIGNATURA de referencia:

1. Para planificar la asignatura me resulta ttil consultar la Guia Docente

2. La asignatura no repite los contenidos de otras asignaturas

3. La planificacion de las actividades de clase (fecha, duracién, etc.) es adecuada para
cumplir los objetivos de la asignatura

4. La bibliografia que utiliza el/la profesor/a es adecuada (comprensible, actualizada,
completa, ...) para preparar la asignatura

5. El sistema de evaluaciéon me parece apropiado para valorar el aprendizaje y los

conocimientos de los estudiantes -
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Tabla 3. Cuestionario sobre el grado de satisfaccion del alumnado con la docencia del profesorado.

01.Sexo del alumno  02. Asistes regularmente a clase  03. Es la primera vez que te
matriculas en esta asignatura

DESARROLLO DE LO PLANIFICADO

1. El/la profesor/a cumple con el temario y actividades (propuestos en la guia docente) de la
asignatura

2. El profesor esta aplicando los criterios de evaluacién recogidos en la Guia Docente

3. Las actividades tedricas y practicas estan bien coordinadas

DESARROLLO DE COMPETENCIAS DOCENTES

4. Las actividades desarrolladas por el/la profesor/a facilitan el aprendizaje (conocimiento y
habilidades)

5. Las explicaciones de el/la profesor/a me ayudan a entender los contenidos de la asignatura

6. El/la profesor/a domina la materia

7. El/la profesor/a favorece la participacion de los estudiantes en clase

8. El/la profesor/a resuelve las dudas y orienta correctamente en el desarrollo de las tareas

9. Los recursos didacticos usados (pizarra, medios audiovisuales, material en la red virtual, etc.)
resultan utiles y adecuados para las clases y el estudio

10. En las tutorias (tanto en las presenciales como en el aula virtual) estoy satisfecho con la ayuda
recibida por el/la profesor/a

11. El/la profesor/a ha logrado aumentar mi interés por los contenidos y habilidades impartidos
en la asignatura

GRADO DE SATISFACCION GLOBAL - RESULTADOS

12. Valora de forma global el trabajo realizado por el/la profesor/a, considerando todos los
aspectos anteriores

13. ;Cémo crees que valoran tus companeros el desempeno de el/la profesor/a en esta asignatura?
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Tabla 4. Encuestas recogidas en relacion con el total de alumnos/as matriculados/as. Curso

académico 2021-2022.

CENTRO Encuestas Matriculados en % encuestas
RECOGIDAS asignatura/grupo RECOGIDAS/matriculas

TOTAL 35.631 122.989 28,97
ESCUELA  UNIVERSITARIA  ADSCRITA  DE 458 1.470 31,16
ENFERMER{A DE LA COMUNIDAD AUTONOMA

FACULTAD DE BELLAS ARTES 773 3.720 20,78
FACULTAD DE CIENCIAS SOSIOSANITARIAS (LORCA) 2.149 5.237 41,03
FACULTAD DE ENFERMERIA (MURCIA) 3.554 14.130 25,15
FACULTAD DE FILOSOFIA 550 1.613 34,10
FACULTAD DE LETRAS 11.625 32.111 36,20
FACULTAD DE MEDICINA 5.602 24.830 2256
FACULTAD DE OPTICA y OPTOMETRIA 1.499 5.023 29,84
FACULTAD DE PSICOLOGIA y LOGOPEDIA 6.234 21.109 29,53
FACULTAD DE VETERINARIA 3.187 13.746 23,18

Nota: no se incluyen en la tabla las evaluaciones que no alcanzaron el nimero de encuestas
suficientes de acuerdo con el criterio estadistico de determinacion del tamafio muestral.

Tabla 5. Encuestas, evaluaciones y tasa de respuestas por centro y titulacion. Curso académico

2021-2022.
CENTRO TITULACION Encuesta | Evaluaciones | Tasa de respuesta
S
ESCUELA UNIVERSITARIA GRADO EN ENFERMERIA 458 23 19,91
ADSCRITA DE ENFERMERIA
DE LA COMUNIDAD
AUTONOMA
FACULTAD DE BELLAS GRADO EN BELLAS ARTES 737 45 16,38
ARTES
MASTER UNIVERSITARIO EN PRODUCCION 36 6 6,00
Y GESTION ARTISTICA
FACULTAD DE CIENCIAS GRADO EN ENFERMERIA 1.411 43 32,81
SOCIOSANITARIAS (LORCA) '
GRADO EN NUTRICION HUMANA'Y 738 41 18,00
DIETETICA
FACULTAD DE ENFERMERIA | GRADO EN ENFERMERIA (MURCIA) 3.554 144 24,68
(MURCIA)
FACULTAD DE FILOSOFIA GRADO EN FILOSOFIA 512 29 17,66
MASTER UNIVERSITARIO EN 38 7 5,43
INVESTIGACION EN FILOSOFIA
FACULTAD DE LETRAS GRADO EN CIENCIA Y TECNOLOGIA 79 12 6,58
GEOGRAFICAS
GRADO EN ESTUDIOS FRANCESES 453 44
GRADO EN ESTUDIOS INGLESES 2.793 119
GRADO EN FILOLOGIA CLASICA 478 38
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CENTRO TITULACION Encuesta | Evaluaciones | Tasa de respuesta
S
GRADO EN GEOGRAFIA Y ORDENACION 97 17 571
DEL TERRITORIO
GRADO EN HISTORIA 2.751 90 30,57
GRADO EN HISTORIA DEL ARTE 1.134 49 23,14
GRADO EN LENGUA Y LITERATURA 1.525 74 20,61
ESPANOLAS
GRADO EN TRADUCCION E 1.681 84 20,01
INTERPRETACION
MASTER UNIVERSITARIO EN HISTORIA Y 14 2 7,00
PATRIMONIO HISTORICO
MASTER UNIVERSITARIO EN 106 7 15,14
INVESTIGACION Y GESTION DEL
PATRIMONIO HISTORICO-ARTISTICO Y
CULTURAL
MASTER UNIVERSITARIO EN LINGUISTICA 113 18 6,28
TEORICA Y APLICADA
MASTER UNIVERSITARIO EN LITERATURA 242 28 8,64
COMPARADA EUROPEA
MASTER UNIVERSITARIO EN TEOLOGIA 47 6 7,83
MASTER UNIVERSITARIO EN TRADUCCION 112 11 10,18
EDITORIAL
FACULTAD DE MEDICINA GRADO EN FARMACIA 894 45 19,87
GRADO EN FISIOTERAPIA 1.081 52 20,79
GRADO EN MEDICINA 1.925 115 16,74
GRADO EN ODONTOLOGIA 1.521 91 16,71
MASTER UNIVERSITARIO EN 54 7 7,71
ENVEJECIMIENTO
MASTER UNIVERSITARIO EN FISIOTERAPIA 90 12 7,50
NEUROLOGICA DEL NINO Y EL ADULTO
MASTER UNIVERSITARIO EN 12 3 4,00
INVESTIGACION EN CIENCIAS DE LA
VISION
MASTER UNIVERSITARIO EN SALUD 25 3 8,33
PUBLICA
FACULTAD DE OPTICAY GRADO EN OPTICA Y OPTOMETRIA 1.491 74 20,15
OPTOMETRIA
MASTER UNIVERSITARIO EN OPTOMETRIA 8 1 8,00
APLICADA
FACULTAD DE PSICOLOGIA GRADO EN LOGOPEDIA 1.483 53 27,98
Y LOGOPEDIA _
GRADO EN PSICOLOGIA 4.159 166 25,05
MASTER UNIVERSITARIO EN PSICOLOGIA 14 2 7,00
DE LA EDUCACION
MASTER UNIVERSITARIO EN PSICOLOGIA 34 4 8,50
DE LA INTERVENCION SOCIAL
MASTER UNIVERSITARIO EN PSICOLOGIA 393 22 17,86
GENERAL SANITARIA
MASTER UNIVERSITARIO EN PSICOLOGIA 151 14 10,79
JURIDICA Y FORENSE
FACULTAD DE VETERINARIA | GRADO EN CIENCIA Y TECNOLOGIA DE 389 33 11,79
LOS ALIMENTOS
GRADO EN VETERINARIA 2.489 103 24,17
MASTER UNIVERSITARIO EN BIOLOGIA Y 54 7 7,71
TECNOLOGIA DE LA REPRODUCCION EN
MAMIFEROS
S/N\O
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CENTRO TITULACION Encuesta | Evaluaciones | Tasa de respuesta
s

MASTER UNIVERSITARIO EN GESTION DE 65 7 9,29

LA FAUNA SILVESTRE

MASTER UNIVERSITARIO EN MEDICINA DE 121 16 7,56
PEQUENOS ANIMALES

MASTER UNIVERSITARIO EN NUTRICION, 69 8 8,63
TECNOLOGIA Y SEGURIDAD ALIMENTARIA

Total 35.631 1.775 20,00

Nota: cada encuesta es un cuestionario administrado; cada evaluacién es un profesor/a por cada
una de sus asignaturas en las que se han recogido encuestas; la tasa de respuesta es el promedio
de respuestas (encuestas) por cada evaluacién (docente x asignatura).

Tabla 6. Estadisticos descriptivos de la satisfaccién general del alumnado con el trabajo realizado
por el profesorado (item 12 del cuestionario) en las titulaciones de grado. Curso académico 2021-

2022.
Titulacion (grados) Media | Desv. Tip. | Evaluaciones
Grado en Bellas Artes 3,93 0,82 45
Grado en Ciencia y Tecnologia de los Alimentos | 4,07 0,56 33
Grado en Ciencia y Tecnologia Geograficas 4,14 0,55 12
Grado en Enfermeria (CT) 4,35 0,40 23
Grado en Enfermeria (Lorca) 4,28 0,39 43
Grado en Enfermeria (MU) 4,19 0,63 144
Grado en Estudios Franceses 4,14 0,67 44
Grado en Estudios Ingleses 4,08 0,59 119
Grado en Farmacia 3,94 0,87 45
Grado en Filologia Clasica 4,24 0,58 38
Grado en Filosofia 4,09 0,51 29
Grado en Fisioterapia 4,19 0,56 52
Grado en Geografia y Ordenacion del Territorio | 4,75 0,23 17
Grado en Historia 4,25 0,48 90
Grado en Historia del Arte 4,26 0,50 49
Grado en Lengua y Literatura Espafiola 4,08 0,58 74
Grado en Logopedia 4,17 0,54 53
Grado en Medicina 4,17 0,60 115
Grado en Nutricion Humana y Dietética 4,06 0,69 41
Grado en Odontologia 4,29 0,55 91
Grado en Optica y Optometria 4,10 0,53 74
Grado en Psicologia 4,20 0,41 166
Grado en Traduccién e Interpretacion 4,16 0,65 84
Grado en Veterinaria 4,22 0,53 103
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Tabla 7. Estadisticos descriptivos de la satisfaccién general del alumnado con el trabajo realizado
por el profesorado (item 12 del cuestionario) en las titulaciones de master universitario. Curso
académico 2021-2022.

Titulacion (masteres universitarios) Media | Desv. Tip. | Evaluaciones
Master en Biologia y Tecnologia de la Reproduccion 4,66 0,30 7
en Mamiferos

Master en Envejecimiento 4,31 0,31 7
Master en Fisioterapia Neuroldgica del Nifio y del 4,26 0,43 12
Adulto

Master en Gestion de la Fauna Silvestre 4,33 0,26 7
Master en Historia y Patrimonio Historico 4,57 0,61 2
Master en Investigacion en Filosofia 4,28 0,96 7
Master en Investigacion y Gestion del Patrimonio 4,12 0,56 7
Histdrico-Artistico

Master en Lingiiistica Teérica y Aplicada 4,49 0,47 18
Master en Literatura Comparada Europea 4,45 0,39 28
Master en Medicina de Pequefios Animales 4,58 0,44 16
Master en Nutricion, Tecnologia y Seguridad 4,03 0,19 8
Alimentaria

Master en Produccién y Gestion Artistica 4,66 0,30 6
Master en Psicologia General Sanitaria 4,15 0,53 22
Master en Psicologia Juridica y Forense 4,25 0,64 14
Master en Salud Publica 4,23 0,49 6
Master en Teologia 4,42 0,73 6
Master en Traduccién Editorial 4,41 0,61 11

Tabla 8. Promedios de los 11 primeros items de la encuesta de satisfaccién del alumnado con la
actividad docente de profesorado en las titulaciones de grado. Curso académico 2021-2022.

Elemento del cuestionario
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Grado en Bellas Artes 4,2914,2413,98|3,83(3,79(4,36|3,95|4,0314,02|3,90( 3,60

Titulacion (grados)

Grado en Cienciay Tecnologiade | 4,44 | 4,45 4,22(4,03|4,03|4,48|3,88(4,24|4,20| 4,11 3,70
los Alimentos

Grado en Ciencia y Tecnologfa 4,34(4,28(4,17|3,94|4,11| 4,54 4,08| 4,25| 4,14 4,29 3,99

Geograficas

Grado en Enfermeria (CT) 4,5714,6314,2714,3314,3114,8114,34|4,50|4,37|4,37|4,10
Grado en Enfermeria (Lorca) 4,46(4,5014,3014,24(4,2214,5314,24(4,35|4,33]14,29( 4,09
Grado en Enfermeria (MU) 4,41(4,4414,27|4,16(4,15|4,55|4,14| 4,29 4,21
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. a4 Elemento del cuestionario

Titulacion (grados) 1 > 3 2 5 3 = 3 5 10 11
Grado en Estudios Franceses 4,3914,4014,10|4,09(4,14(4,56|4,09|4,24]14,16| 4,23 3,80
Grado en Estudios Ingleses 4,3514,3614,10|4,00(3,98(4,49]3,99|4,1714,15| 4,12 3,66
Grado en Farmacia 4,2114,2813,91|3,86(3,86(4,47|3,81|4,00]3,92(3,93( 3,59
Grado en Filologia Clasica 4,4514,4914,2214,20(4,25(4,65|4,30|4,48]|4,27(4,33(4,01
Grado en Filosofia 4,3314,4414,19]14,04(3,98(4,67|4,16|4,24]14,09(4,18( 3,83
Grado en Fisioterapia 4,5414,5314,20|4,23|4,22|4,65|4,12|4,32|4,23|4,20]| 3,88
Grado en Geografia y Ordenacion | 4,86|4,85(4,77(4,75|4,73|4,82(4,73|4,83|4,81|4,80| 4,65
del Territorio

Grado en Historia 4,4214,4414,2514,20(4,17(4,66|4,15|4,37]4,24| 4,26 3,98
Grado en Historia del Arte 4,5314,55|4,3214,28(4,22(4,69|4,18|4,37]14,32|4,33|4,06
Grado en Lengua y Literatura 4,3914,4514,10|4,01(3,98(4,55|4,08|4,2114,11|4,13( 3,80
Espafiola

Grado en Logopedia 4,4414,4714,18|14,11(4,05(4,59|4,11|4,26]4,23(4,18] 3,82
Grado en Medicina 4,4114,4414,18|4,15(4,16(4,57|4,06|4,2414,11| 4,16 3,90
Grado en Nutricion Humana y 4,2714,3113,9213,97(3,99(4,49|4,06|4,16]3,99( 4,05 3,69
Dietética

Grado en Odontologia 4,4514,4214,35|4,25(4,24(4,60(4,15|4,29]14,20( 4,22 4,11
Grado en Optica y Optometria 4,26|4,2414,10|4,04(4,06(4,43|4,04|4,16]4,09( 4,07 3,89
Grado en Psicologia 4,51|4,51|4,35|4,19(4,15(4,62|4,12|4,32|4,25| 4,23 3,84
Grado en Traduccion e 4,43|4,46|4,184,08|4,08(4,55(4,28|4,32|4,26|4,24|3,76
Interpretacion

Grado en Veterinaria 4,50|4,4514,2714,21(4,21(4,57|4,08|4,26]4,23|4,16( 3,97

Nota: item 1. Cumplimiento de temario y actividades, item 2. Aplicacién criterios de evaluacién,
ftem 3. Coordinacién teoria y practica, item 4. Facilitacién del aprendizaje, item 5. Explicacién
ayuda a entender, item 6. Dominio de la materia, ftem 7. Favorecimeinto de participacion, item
8. Resolucién de dudas, item 9. Recursos didacticos Utiles, item 10. Ayuda en turorias, ftem 11.

Aumento de interés por asignatura.
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Tabla 9. Promedios de los 11 primeros items de la encuesta de satisfaccién del alumnado con la
actividad docente de profesorado en las titulaciones de mdaster universitario. Curso académico

2021-2022.

Titulacion (masteres Elemento del cuestionario

universitarios) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Master en Biologiay Tecnologia | 4,77| 4,74|4,53|4,67|4,66|4,79|4,60|4,73|4,66|4,72| 4,49
de la Reproduccién en Mamiferos

Master en Envejecimiento 4,46 4,44(4,38|4,31|4,28(4,60|4,35|4,47(4,23(4,45| 4,08
Master en Fisioterapia

Neuroldgica del Nifio y del 4,47|4,53(4,12(4,26(4,22|4,65|4,41|4,35|4,26|4,36| 4,14
Adulto

Master en Gestion de la Fauna | 4,48| 4,52 4,38(4,43(4,36(4,76( 4,26 4,40| 4,08 4,31| 4,25
Silvestre

Master en Investigacion en 4,77 4,77|4,42|4,36|4,37|4,77| 4,50 4,65 4,53 | 4,66 | 4,05
Filosofia

Master en Investigacion y 4,28 4,35(4,123,96|3,99|4,56|4,11| 4,19 4,00| 4,25 3,84
Gestion del Patrimonio

Historico-Artistico y Cultural

Master en Linguistica Teéricay | 4,65| 4,78|4,47|4,38(4,58|4,86|4,58|4,72|4,64|4,70| 4,45
Aplicada

Master en Literatura Comparada | 4,50| 4,63 |4,38|4,41|4,43|4,81|4,42|4,57|4,46| 4,48 4,40
Europea

Maéster en Medicina de Pequefios | 4,71 4,75|4,60|4,64|4,59|4,80|4,43|4,57|4,58|4,64| 4,45
Animales

Master en Nutricion, Tecnologia | 4,30 4,42(3,99(4,12|4,11|4,28|4,10( 4,28 4,21 4,06 3,92
y Seguridad Alimentaria

Master en Producciony Gestion | 4,77| 4,58 (4,50 4,62 (4,63 (4,90|4,61|4,76|4,37|4,51| 4,47
Artistica

Master en Psicologia General 4,31|4,40(4,11(4,13|4,15|4,61|4,11|4,22|4,20|4,09| 3,94
Sanitaria

Master en Psicologia Juridicay | 4,40| 4,43 (4,00(4,20(4,25(4,68|4,34|4,41|4,20| 4,18 4,00
Forense

Master en Teologia 4,54 4,71(4,39(4,31|4,28|4,68|4,39(4,49|4,22|4,44| 4,33
Master en Traduccién Editorial | 4,61| 4,61(4,19|4,26|4,44(4,84|4,53|4,58(4,57|4,54| 4,32

Nota: item 1. Cumplimiento de temario y actividades, item 2. Aplicacién criterios de evaluacién,
ltem 3. Coordinacién teoria y practica, [tem 4. Facilitacion del aprendizaje, item 5. Explicacién
ayuda a entender, ftem 6. Dominio de la materia, ftem 7. Favorecimeinto de participacién, item
8. Resolucién de dudas, item 9. Recursos didacticos Utiles, item 10. Ayuda en turorias, ftem 11.

Aumento de interés por asignatura.
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Tabla 10. Estadisticos descriptivos para la encuesta sobre la asignatura; medias por sexo, tipo de
matricula y asistencia a clase. Curso académico 2021-2022.

[tem
1.LaGD 2.No 3. 4. 5.
resulta | repeticion de | Planificacion | Bibliografia | Evaluacion
util contenidos adecuada adecuada apropiada
Media 3,82 4,07 4,08 4,16 4,08
Mediana 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
D. Tip. 1,18 1,09 1,10 1,06 1,10
Por sexo
Mujeres 19629 3,82 4,07 4,08 4,15 4,08
Hombres 6710 3,80 4,10 4,07 4,18 4,07
Matricula
Primera 24755 3,82 4,09 4,09 4,17 4,09
Repetidores 1553 3,68 3,91 3,90 3,95 3,79
Asistencia
No asistentes 2865 3,60 3,80 3,76 3,83 3,70
Habitualmente | 8338 3,68 3,95 3,95 4,02 3,95
Siempre 15221 3,93 4,20 4,21 4,30 4,22

Tabla 11. Promedio de la satisfaccion general con la asignatura en las titulaciones de grado.
Curso académico 2021-2022.

. L, Elemento del cuestionario

Titulacion (grados) N 1 2 3 2 5
Grado en Bellas Artes 37 3,79 | 4,18 | 3,99 | 4,06 | 3,99
Grado en Ciencia y Tecnologia de los 49 3,72 | 3,91 | 4,04 | 4,00 | 4,01
Alimentos
Grado en Ciencia y Tecnologia Geograficas | 20 3,72 | 4,10 | 4,11 | 4,05 | 3,98
Grado en Enfermeria (CT) 28 392 | 410 | 405 | 433 | 417
Grado en Enfermeria (Lorca) 34 4,08 | 4,10 | 4,10 | 4,28 | 4,17
Grado en Enfermeria (MU) 35 3,86 | 3,96 | 4,00 | 4,14 | 3,97
Grado en Estudios Franceses 68 3,84 | 433 | 4,21 | 4,20 | 4,15
Grado en Estudios Ingleses 60 3,78 | 4,14 | 4,04 | 4,15 | 4,03
Grado en Farmacia 44 3,54 | 396 | 3,83 | 3,85 | 3,91
Grado en Filologia Clasica 42 385 | 4,34 | 4,12 | 4,37 | 4,23
Grado en Filosofia 43 4,03 | 4,23 | 4,20 | 4,17 | 4,11
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Titulacion (grados) N - Elemento del cuestionario -
Grado en Fisioterapia 42 3,79 | 3,98 | 4,12 | 4,21 | 4,15
Grado en Geografia y Ordenacién del 21 4,41 | 4,52 | 4,60 | 4,70 | 4,59
Territorio

Grado en Historia 47 399 | 415 | 4,12 | 4,26 | 4,18
Grado en Historia del Arte 43 414 | 434 | 427 | 439 | 4,34
Grado en Lengua y Literatura Espafiola 53 4,03 | 4,26 | 4,12 | 4,23 | 4,11
Grado en Logopedia 44 4,00 | 4,07 | 4,20 | 4,19 | 4,20
Grado en Medicina 59 3,76 | 3,99 | 3,98 | 3,97 | 3,80
Grado en Nutricion Humana y Dietética 38 3,76 | 3,83 | 3,92 | 3,99 | 3,95
Grado en Odontologia 51 3,86 | 3,87 | 408 | 4,10 | 3,89
Grado en Optica y Optometria 41 3,78 | 3,74 | 3,93 | 3,93 | 3,97
Grado en Psicologia 44 3,88 | 4,04 | 417 | 4,16 | 4,13
Grado en Traduccidn e Interpretacion 109 | 3,77 | 4,28 | 4,19 | 4,25 | 4,22
Grado en Veterinaria 49 3,82 | 413 | 4,06 | 4,19 | 4,07

Nota: La N indica el nimero de asignaturas incluidas en los calculos.

Tabla 12. Promedio de la satisfaccién general con la asignatura en las titulaciones de master

universitario. Curso académico 2021-2022.

. ., ; . L Elemento del cuestionario

Titulacion (masteres universitarios) N
1 2 3 4 5

Master en Biologia y Tecnologia de la 17 | 3,72 | 4,43 | 4,28 | 4,61 | 4,44
Reproduccién en Mamiferos
Master en Envejecimiento 22 | 4,20 | 4,31 | 437 | 4,34 | 4,41
Master en Fisioterapia Neuroldgica del Nifio y del 13 | 4,13 | 3,87 | 3,92 | 4,14 | 4,10
Adulto
Master en Gestion de la Fauna Silvestre 14 | 3,88 | 4,12 | 3,70 | 4,12 | 4,06
Master en Investigacion en Filosofia 20 | 4,57 | 4,73 | 455 | 4,54 | 4,56
Master en Investigacion y Gestion del Patrimonio 11 | 3,91 | 4,17 | 4,04 | 4,17 | 4,18
Histdrico-Artistico y Cultural
Master en Lingiiistica Teorica y Aplicada 27 | 4,33 | 452 | 443 | 4,61 | 4,46
Master en Literatura Comparada Europea 24 | 4,22 | 4,73 | 4,25 | 4,46 | 4,49
Master en Medicina de Pequefios Animales 13 | 4,60 | 4,71 | 4,57 | 4,78 | 4,53
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. L, 3 . L Elemento del cuestionario
Titulacién (masteres universitarios) N
1 2 3 4 5

Master en Nutricion, Tecnologia y Seguridad 16 | 4,20 | 3,99 | 3,97 | 4,36 | 4,29
Alimentaria

Master en Produccién y Gestion Artistica 17 | 4,48 | 4,42 | 4,45 | 4,53 | 4,52
Master en Psicologia General Sanitaria 15 | 3,75 | 4,17 | 3,96 | 4,09 | 4,24
Master en Psicologia Juridica y Forense 15 | 3,79 | 4,14 | 3,97 | 4,18 | 4,05
Master en Teologia 11 | 4,48 | 4,72 | 459 | 4,61 | 4,57
Master en Traduccion Editorial 27 | 4,05 | 451 | 4,09 | 453 | 4,33

Tabla 13. Distribucion de frecuencias por intervalos (y sus porcentajes) de las valoraciones sobre
el profesorado (item criterio 12) en las titulaciones de grado. Curso académico 2021-2022.

Total Total
Titulacion (grado) A:[1,2] | B:[>2,3] | desfavorables | C:[>3,4] D: [>4-5] favorables
A+B C+D

Grado en Bellas Artes 2(4,44) | 4(8,89) 6 (13,33) 18 (40,00) | 21 (46,67) 39 (86,67)
iﬁgﬁﬂfienda y Tecnologiadelos | o) | 5 606) 2(606) | 13(39,39) | 18(5455) | 31(9394)
Grado en Ciencia y Tecnologfa 0(0,00) | 1(833) 1(833) 201667) | 975000 | 11(91,67)
Geograficas

Grado en Enfermeria (CT) 0(0,00) | 0(0,00) 0 (0,00) 6 (26,09) 17 (73,91) 23 (100,0)
Grado en Enfermeria (Lorca) 0(0,00) | 0(0,00) 0 (0,00) 10 (23,26) | 33(76,74) 43 (100,0)
Grado en Enfermeria (MU) 2(1,39) | 4(2,78) 6 (4,17) 44 (30,56) | 94 (65,28) | 138 (95,84)
Grado en Estudios Franceses 0(0,00) | 4(9,09) 4 (9,09) 12 (27,27) | 28(63,64) 40 (90,91)
Grado en Estudios Ingleses 0(0,00) | 8(6,72) 8 (6,72) 40 (33,61) | 71(59,66) | 111 (93,27)
Grado en Farmacia 3(6,67) | 3(6,67) 6 (13,34) 14 (31,11) | 25(55,56) | 39(86,67)
Grado en Filologia Clasica 0(0,00) | 2(5,26) 2 (5,26) 9(23,68) 27 (71,05) | 36(94,73)
Grado en Filosofia 0(0,00) | 0(0,00) 0 (0,00) 15(51,72) | 14 (48,28) | 29 (100,0)
Grado en Fisioterapia 1(1,92) | 1(1,92) 2 (3,84) 11 (21,15) | 39(75,00) 50 (96,15)
gze;;iicéoter?oGeografia y Ordenaciéndel | o 50 | (0,00) 0 (0,00) 0(0,00) | 17(1000) | 17 (1000
Grado en Historia 0(0,00) | 2(2.22) 2(2,22) 24 (26,67) | 64(71,11) | 88(97,78)
Grado en Historia del Arte 0(0,00) | 0(0,00) 0 (0,00) 15(30,61) | 34(69,39) | 49 (100,0)
Grado en Lengua y Literatura Espafiola | 0(0,00) | 3(4,05) 3 (4,05) 26(35,14) | 45(60,81) | 71(95,95)
Grado en Logopedia 0(0,00) | 2(3,77) 2(3,77) 15(28,30) | 36(67,92) | 51(96,22)
Grado en Medicina 2(1,74) | 5(4,35) 7 (6,09) 24(20,87) | 84(73,04) | 108(93,91)
gir;%(zizz Nutricién Humana y 1(244) | 1(244) 2(488) | 16(39.02) | 23(5610) | 39(9512)
Grado en Odontologia 0(0,00) | 2(2,20) 2 (2,20) 24 (26,37) | 65(71,43) 89 (97,80)
Grado en Optica y Optometria 0(0,00) | 1(1,35) 1 (1,35) 30 (40,54) | 43(58,11) 73 (98,65)
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Total Total
Titulacion (grado) A:[1,2] | B:[>2,3] | desfavorables | C:[>3,4] D: [>4-5] favorables
A+B C+D
Grado en Psicologia 0(0,00) | 2(1,20) 2 (1,20) 48 (28,92) | 116 (69,88) | 164 (98,8)
Grado en Traduccidn e Interpretacion | 1(1,19) | 4 (4,76) 5 (5,95) 19 (22,62) | 60(71,43) 79 (94,05)
Grado en Veterinaria 0(0,00) | 4(3,88) 4(3,88) 31(30,10) | 68(66,02) 99 (96,12)

Tablal4. Distribucion de frecuencias por intervalos (y sus porcentajes) de las valoraciones sobre
el profesorado (item criterio 12) en las titulaciones de master universitario. Curso académico

2021-2022.
Total Total
Titulacion (master universitario) A:[1,2) | B:[>2,3] | desfavorables | C:[>3,4] | D:[>4-5] | favorables
A+B C+D
Master en Biologia y Tecnologiade | o 0\ | ¢ (000) 0 (0,00) 0(0,00) | 7(100,0) | 7(100,0)
la Reproduccién en Mamiferos
Master en Envejecimiento 0(0,00) | 0(0,00) 0 (0,00) 2(28,57) | 5(71,43) | 7(100,0)
Master en Fisioterapia Neurolégica | (00 | 0(000) | 0(000) | 4(3333) | 8(6667) | 12 (100,0)
del Nifio y del Adulto
Master en Gestion de la Fauna 0(0,00 | 0(0,00 0 (0,00 0(0,00 | 7(100,0) | 7(100,0)
Silvestre
Master en Investigacion en Filosofia | 0(0,00) | 2 (28,57) 2 (28,57) 0(0,00) | 5(71,43) | 5(71,43)
Master en Investigacion y Gestion
del Patrimonio Histdrico-Artisticoy | 0(0,00) | 0(0,00) 0 (0,00) 2(28,57) | 5(71,43) | 7(100,0)
Cultural
Master en Lingiiistica Tedrica y 0(0,00) | 0(0,00) 0 (0,00) 4(22,22) |14 (77,78) | 18 (100,0)
Aplicada
Master en Literatura Comparada 0(0,00) | 0(0,00) 0 (0,00) 4(1429) |24(8571) | 28(100,0)
Europea
Master en Medicina de Pequefios 0(0,00) | 0(0,00) 0 (0,00) 1(625) |15(93,75)| 16 (100,0)
Animales
Master en Nutricién, Tecnologia y 0(0,00) | 0(0,00) 0 (0,00) 4(50,00) | 4(50,00) | 8(100,0)
Seguridad Alimentaria
Master en Produccién y Gestién 0(0,00) | 0(0,00) 0 (0,00) 0(0,00) | 6(100,0) | 6(100,0)
Artistica
Master en Psicologia General 0(0,00) | 1(4,55) 1(4,55) 8(36,36) |13 (59,09) | 21 (95,45)
Sanitaria
Master en Psicologfa Juridica y 0(0,00) | 1(7,14) 1(7,14) 3(21,43) |10 (71,43) | 13 (92,86)
Forense
Master en Teologia 0(0,00) | 1(16,67) 1(16,67) 0(0,00) | 5(83,33) | 5(83,33)
Master en Traduccion Editorial 0(0,00) | 1(9,09) 1(9,09) 1(9,09) | 9(81,82) | 10(90,91)
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Tabla 15. Satisfaccion general (media del item 12) en los ultimos cursos académicos en las
titulaciones de grado.

Grado 21-22 | 20-21 | 19-20 | 18-19 | 17-18 | 16-17 | 15-16 | 14-15 | 13-14
Admoén. y Direccion de 3,90 3,91 3,90 3,77
Empresas

Bellas Artes 3,93 3,83 3,97 3,93 3,93 3,58
Biologia 4,26 3,97 3,94 3,99
Bioquimica 4,06 3,80 3,67 3,59
Biotecnologia 4,17 4,12 3,95 4,00

Ciencia Politica y Gestion 4,05 3,77 3,92

Publica

Ciencia y Tecnologia de 4,07 3,88 3,95 4,00 3,96 3,78
los Alimentos

Ciencia y Tecnologia 4,14 4,44

Geograficas

Ciencias Ambientales 3,73 3,98 3,90 3,79

Ciencias de la Actividad 3,85 4,08 4,08 3,74

Fisica y Deporte

Ciencias Politicas, Gob. y 3,95

Admoén. Publica

Comunicacion 3,87 4,03 3,84 3,65
Audiovisual

Criminologia 4,01 4,09 4,01 3,85

Derecho 4,11 4,05 4,00 3,90
Economia 3,89 3,92 3,87 3,70
Educacién Infantil 4,00 3,87 3,78 3,93
Educacién Infantil ISEN 4.45 4,23 3,96 4,00
Educaciéon Primaria 4,07 4,01 3,91 3,81
Educaciéon Primaria ISEN 4,37 4,28 3,97 3,92
Educacién Social 4,44 4,10 4,04 4,11
Enfermeria (Cartagena) 4,35 3,96 3,86 3,83 4,17 4,02
Enfermeria (Lorca) 4,28 3,96 3,94 3,97 3,97 4,01
Enfermeria (Murcia) 4,19 4,10 3,98 4,02 4,08 4,01
Estudios Franceses 4,14 4,56 4,55 4,07 3,87 3,90
Estudios Ingleses 4,08 4,17 4,10 3,99 3,91 3,82
Farmacia 3,94 3,70 4,16 3,83 3,76 3,09
Filologia Clasica 4,24 4,21 4,25 3,87 3,97 3,74
Filosofia 4,09 4,12 4,46 4,28 4,21 3,83
Fisica 3,83 3,83 3,91 3,88
Fisioterapia 4,19 4,17 4,11 3,91 3,95 3,91
Geografia y Ordenacion 4,75 4,47 3,76 3,87 3,81 3,92
del Territorio

Gestién de la Informacion 4,36

y Conten. digitales

Historia 4,25 4,23 4,04 4,08 3,94 3,95
Historia del Arte 4,26 4,10 3,94 4,11 4,07 4,09
Informacién y 4,52 4,27 3,88 4,12
Documentacion

Ingenieria Informatica 4,08 4,00 3,96 3,84
Ingenieria Quimica 4,14 3,93 3,73 3,57

Lengua y Literatura 4,08 4,20 4,01 3,93 3,81 3,81
Espafiola

Logopedia 4,17 4,40 4,17 3,98 4,04
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Grado 21-22 | 20-21 | 19-20 | 18-19 | 17-18 | 16-17 | 15-16 | 14-15 | 13-14
Marketing 3,98 3,96 4,00 3,82
Matematicas 3,97 4,08 3,83 3,64

Medicina 4,17 4,16 4,12 4,09 3,95 3,88
Nutricion Humana y 4,06 4,20 4,32 4,13 4,11 3,98
Dietética

Odontologia 4,29 4,20 4,22 3,93 3,77 3,92
()ptica y Optometria 4,10 4,27 4,21 3,94 4,08 4,27
Pedagogia 4,16 4,05 391 3,85
Periodismo 3,96 3,93 3,77 3,81
Programa ADE + Derecho 3,95 4,05 3,87 3,87
Programa Criminologia + 4,05

Seguridad

Programa Educa. Infantil 3,88

+ Educa. Primaria

Programa Matematicas + 4,17 3,89

Informatica

Programa Periodismo + 4,23 4,03 3,49

Informacién y

Documentacién

Programa Quimica + 4,48

Ingenieria Quimica

Psicologia 4,20 4,22 4,08 4,06 4,07 3,99
Publicidad y Relaciones 4,03 3,85 3,99 3,67

Publicas

Quimica 4,15 4,01 3,78 3,64
Relaciones 4,08 4,22

Internacionales

Relaciones Laborales y 4,12 3,96 3,89 3,91

Recursos Humanos

Relaciones Laborales y RR 3,86 3,88

HH ISEN

Seguridad ISEN 4,52 4,23

Sociologia 4,21 4,15

Trabajo Social 4,06 3,93 3,85 3,95
Traduccién e Inter. 4,03 3,76
Francés

Traduccion e Inter. Inglés 3,95 3,89
Traduccién e 4,16 4,25 4,25 3,84

Interpretacion

Turismo 3,87 4,02 3,86 4,05
Veterinaria 4,22 4,41 4,13 4,25 4,08 4,07
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Tabla 16. Satisfaccion general (media del item 12) en los uUltimos cursos académicos en las
titulaciones de master universitario.

Master Universitario 21-22 | 20-21 | 19-20 | 18-19 | 17-18 | 16-17 | 15-16 | 14-15
Abogacia 4,16 3,93 4,04 3,43
Antropologia, Cultura, 4,22
Migracién y Salud

Areas Protegidas, RR NNy 4,41 3,96 4,32

Biodivers.

Asesoria Juridica Laboral 3,50 4,19

Auditoria de Cuentas 4,78 4,43 4,02

Bioderecho: Derecho, Etica 3,33 4,14
y Ciencia

Bioinformatica 4,63 3,96 4,20

Biologia Molecular y 5,00 4,38 4,60

Biotecnologia

Biologia y Tecnologia de la 4.66 4,75 4,61 4,32 4,49
Reproducciéon en

Mamiferos

Ciencias Fisicas 4,00

Ciencias Forenses 3,68 3,67
Comunicaciéon mavil y 4,32 4,07
contenido digital

Criminologia aplicada a la 3,96
ejecucion de penas

Desarrollo Econdmico y 4,78 4,62 4,03 3,82

Cooperacién Internacional
Diagnéstico en tecnologia
de reprod.

Direccion de Empresas 4,39 4,19 3,60 3,66
(MBA)
Direccién y Gestion de 3,77 4,10 3,91 3,36
Recursos Humanos
Educacién Secundaria 4,02 3,91 3,90 3,83
Envejecimiento 4,31 4,75 3,80
Finanzas 4,15 3,68 2,81
Fisioterapia neuroldgica del 4,26 4,17
nifio y del adulto
Género e Igualdad 3,82 4,35
Gestion de biodiversidad en 4,25
amb. mediterraneos
Gestion de la Fauna 4,33 4,11 4,70 4,24
Silvestre
Gestién Hotelera 4,62
Historia y Patrimonio 4,57 4,62 3,46
Historico
Inclusion-exclusién social y 3,85 4,28 4,01 3,73
educativa
Ingenieria quimica 3,95
Investigacién e Innovacién 3,64 3,73 4,04 4,09
en Educacion
Investigacién en Filosofia 4,28 5,00
Investigacién y Gestion del 4,12 3,52 3,99
Patrimonio Hco. Art. y C.
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UNIVERSIDAD
DE MURCIA

UNIDAD PARA

LA CALIDAD

Master Universitario

21-22

20-21

19-20

18-19

17-18

16-17

15-16

14-15

Investigacién avanzada y
especializada en derecho

3,94

Investigacién en Ciencias de
la Visién

4,67

Investigacién musical

3,64

4,30

3,67

Investigacion, evaluacién y
calidad en educacién

4,38

4,41

4,16

4,15

Lingiiistica Tedricay
Aplicada

4,49

4,35

4,63

Literatura Comparada
Europea

4,45

4,63

4,70

4,27

Marketing digital y analitico

3,56

Matematica avanzada

4,64

Mediacién

3,15

3,40

3,26

3,26

Medicina de Pequefios
Animales

4,58

4,21

4,43

4,56

4,42

Nuevas Tecnologias en
Informatica

4,67

4,31

4,20

Nutricién, Tec. y Seguridad
Alimentaria

4,03

4,12

3,99

Optometria Aplicada

5,00

Orientacién e
Intermediacion Laboral

4,05

4,47

4,65

Orientacion, Asesoramiento
y Medicién Familiar

4.20

4,35

Osteopatia

4,39

4,09

Osteopatia Pediatrica

4,25

Prevencion de Riesgos
Laborales

3,44

3,89

Produccién y Gestion
Artistica

4,66

4,40

Psicologia de la Educacién

4,07

4.19

4,35

4,05

Psicologia de la Interv. Soc.

4,34

3,84

3,92

4,13

4,20

Psicologia General Sanitaria

4,15

4,18

3,93

4,38

3,83

Psicologia Juridica y
Forense

4,25

4,38

4,38

4,38

Quimica fina y molecular

5,00

Salud Publica

4,54

4,23

4,06

4,35

Salud, Mujer y Cuidados

4,38

4,27

Sociologia Aplicada: Realid.
y Din. Soc.

4,88

4,56

Tecn., Admoén y Gest. del
Agua (TAYGA)

4,63

3,76

4,53

Tecnologias de Analisis de
Datos masivos: Big Data

3,89

Teologia

4,42

4,47

Traduccién Editorial

4,41

4,63

4,49

4,18

4,26
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