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ACTA DE LA REUNIÓN DE LA COMISIÓN DE ASEGURAMIENTO DE LA 
CALIDAD 

(Aprobada por la CAC el 6 de noviembre de 2021) 
 

2 de noviembre de 2021 
 
 
Asistentes:  
 

• Pascual Lucas (Presidente de la Comisión) 

• Luis Oncina (Coordinador de Calidad) 

• Alberto del Valle (Vicedecano de Estudios de Grado) 

• Luis José Zuñel (Representante de la Unidad de Calidad) 

• Cristina Sánchez (Estudiante del doble Grado Matemáticas+Informática)  

• Pilar Fernández (Estudiante del Grado) 

• Álvaro Sánchez (Estudiante de Máster) 

• María Dolores Sánchez (Jefa de Secretaría) 
 
 
Excusan su asistencia Félix Belzunce (Director del Departamento de 
Estadística e Investigación Operativa), Manuel Pulido (Secretario de Facultad), 
José Fernández (Vicedecano de Estudiantes y Movilidad), José Pastor 
(Director del Departamento de Matemáticas) y Matías Raja (Vicedecano de 
Estudios de Posgrado). 
 
 
Se inicia la reunión a las 16:30 horas del 2 de noviembre de 2021 de forma 
telemática mediante ZOOM y se tratan los siguientes puntos del orden del día.  
 
Punto 1º. Lectura y aprobación del Acta de 22 de junio de 2021. 

 

Se aprueba el acta de la reunión anterior. 

 
Punto 2º. Análisis de actividades del PAT 2020/21 y aprobación del Plan 

para el curso 2021/22. 

El coordinador de calidad informa de que los porcentajes que aparecen en el 
documento generado desde UNICA son en algunos casos incorrectos. Esto se 
debe a cómo se computa el número de alumnos a los que se dirige cada una 
de las actividades.  
Se informa del Plan de Orientación para el presente curso indicando que ya se 
han hecho algunas modificaciones en la página web de la Facultad respecto al 
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documento enviado. Se aprueba el Plan indicando que a lo largo del curso se 
puede modificar y que se irá informando a la Comisión de las charlas que se 
añadan. 
Álvaro Sánchez indica que, a su parecer, hay muchas charlas sobre orientación 
profesional y pocas de divulgación de Matemáticas. Cree conveniente que se 
incrementen las de este tipo. 
Pilar Fernández agradece que se transmitan online y que se graben. 
 
Punto 3º. Análisis resultados académicos 2º cuatrimestre y encuestas. 

 
El coordinador informa del análisis realizado por la Comisión Académica de 
Grado. Se pone de manifiesto las quejas recibidas de los alumnos sobre la 
asignatura Laboratorio de Modelización. En concreto, sobre la carga de trabajo 
autónomo del alumno, debería ser menor que en las demás asignaturas porque 
esta tiene una carga presencial del 60% y 40% de trabajo autónomo. El 
coordinador del Grado se encargará de hablar con el profesorado de la 
asignatura para que lo tengan en cuenta para el segundo cuatrimestre. 
 
Punto 4º. Análisis Planificación del curso. Guías docentes. 

 
El coordinador informa que las Guías Docentes para el presente curso se 
aprobaron dentro de los plazos correspondientes. 
 
Puntos 5º. Plan de recogida de satisfacción de grupos de interés. 

 
El coordinador presenta el plan para este curso y se aprueba. Se acuerda que 
el coordinador de calidad trabajará con el coordinador de Grado y los alumnos 
para revisar las encuestas de satisfacción de los estudiantes y, en su caso, 
modificarlas. 
 
Punto 6º. Revisión y/o actualización de la política y objetivos de calidad 

del centro. Plan de Calidad 2021-22. 

El presidente de la Comisión informa sobre la Política y Objetivos de Calidad 
del Centro actual, aprobado en diciembre de 2020, y entiende que no hace falta 
actualizarlo.  
El coordinador de calidad presenta el Plan de Calidad para el presente curso. 
Dicho documento no fue enviado a los miembros de la Comisión con 
anterioridad a la reunión. A sugerencia de Luis Zuñel, se postpone su 
aprobación a una próxima reunión de la Comisión. Se acuerda que el 
coordinador de calidad y el representante de la Unidad de Calidad trabajen 
sobre dicho documento y vuelva a someterse a aprobación en la próxima 
reunión de la Comisión. 
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Punto 7º. Informe del Coordinador de Calidad sobre SQRF del curso 20/21. 

El coordinador informa sobre las sugerencias, quejas, reclamaciones y 
felicitaciones recibidas en el decanato durante el curso pasado. Son relevantes 
algunas sugerencias donde se menciona la salud mental de los estudiantes. Se 
plantea la posibilidad de organizar charlas dentro del Plan de Orientación que 
traten este tema. Se acuerda informar al Vicedecano de Estudiantes y 
Movilidad para que las organice.  
También se informa de las dos reclamaciones presentadas al examen final 
junio de la asignatura Métodos Numéricos de las Ecuaciones Diferenciales. 
Tras el informe del tribunal correspondiente se resolvió con el aprobado de uno 
de los reclamantes. 
 
Punto 8º. Ruegos y preguntas. 
 
No hay ruegos ni preguntas 
 
Punto 9º. Aprobación del acta de la reunión. 

El coordinador informa que en unos días remitirá a los miembros de la 
Comisión el Acta de la reunión para su aprobación. 
 
Sin más asuntos que tratar, se levanta la sesión a las 18:10 horas del 2 de 
noviembre de 2021. 
 
 
Vº.Bº EL PRESIDENTE DE LA COMISIÓN  EL COORDINADOR  
       (Por ausencia del Secretario) 
 
 
 
 
Pascual Lucas Saorín        Luis Oncina Deltell 
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