Informe de seguimiento del titulo con ID 20503733

Graduado o Graduada en Traduccién e
Interpretacion

Denominacién del Titulo

Centro Facultad de Letras
Universidad Solicitante Universidad de Murcia
Rama de Conocimiento Artes y Humanidades

ANECA, conforme a lo establecido en el articulo 27 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de
octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales ha
procedido a realizar el informe de seguimiento sobre la implantacién del Titulo Oficial
arriba indicado.

OBSERVACIONES A LA UNIVERSIDAD

En el seguimiento realizado no se han tenido en cuenta las acciones, iniciativas,
mecanismos, recursos, etc. de caracter excepcional implementados por la Universidad
durante la crisis sanitaria de la Covid-19.

Si alguna de las medidas extraordinarias mencionadas, que han debido recogerse en los
procedimientos de seguimiento, revision y mejora contemplados por sus sistemas de
aseguramiento interno de la calidad de la Universidad, quisieran implementarse con
caracter permanente habran de trasladarse a la memoria de verificacién de los titulos
oficiales a través del procedimiento de modificacion descrito en el articulo 28 del Real
Decreto 1393/2007.

CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

No se aporta como evidencia la Valoracién cualitativa del titulo, solo la informacion del
titulo que figura en la primera pestafia de la aplicacién, que es muy sumaria (en algunos
apartados se limita a citar las evidencias (A titulo de ejemplo, en el apartado 1.1. El perfil de
ingreso y los criterios globales del titulo se remite a la tabla 4, pero en ella no figura el
ndmero de estudiantes matriculados).

Las tablas se aportan en pdf pero cortadas (no incluyen la tabla completa por pagina), lo
que ha dificultado mucho su consulta e impide una valoracién adecuada.

La Tabla 4 estd incompleta, no se aporta el nimero de estudiantes de nuevo ingreso
matriculados en los cursos 2018-2019 y 2019-2020. Por este motivo no se puede
comprobar si se corresponde con el nimero de plazas ofertadas en la memoria verificada
(100). En el acta de la reunién Comision Académica Grado Traduccidn e Interpretacién de
fecha 13 noviembre de 2019 se indica que se han matriculado 104 estudiantes, lo que
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Informe de seguimiento del titulo con ID 20503733

conllevaria superar la oferta de plazas comprometida en la Memoria verificada (Evidencia
Acta_Comisién_Académica_GTEIUM_18.02.20).

Los criterios de admisién se encuentran en la Web del titulo. No se ha podido acceder a
informacion sobre como se han aplicado y, en la informacion del titulo aportada en el
seguimiento se indica que “Se aplican los criterios de admision establecidos por la Universidad
de Murcia y recogidos en la Memoria Verificada del titulo (pdginas 7-9). Como criterio adicional
especifico del titulo, se aplican dos procesos distintos para la asignacion de Lengua B y la
asignacion de Lengua C que se detallan en la web del titulo, apartado "Admisién en el Grado en
Traduccién e Interpretacion".

En la pagina Web del titulo se indica lo siguiente: “La oferta anual de plazas de nuevo ingreso
al Grado en Traduccién e Interpretacién de la Universidad de Murcia es de 100 plazas,
reservdndose un 65 % de las plazas a alumnos que elijan el itinerario de Lengua B - Inglés y el
35 % restante a alumnos que opten por el itinerario de Lengua B - Francés. Por este motivo se
ha implementado en la fase de preinscripcién un sistema de acceso diferenciado en funcién del
itinerario de Lengua B que el alumno vaya a cursar”. Sin embargo, esta informacién no figura
en la memoria verificada, donde solo se indica que “En principio la titulacién no precisa de
condiciones o pruebas de acceso especiales (acceso titulo de bachiller o equivalente) (...) se
podrd contemplar la posibilidad de realizar una prueba especifica de idioma para el acceso a la
titulacion, especialmente en el caso de que existiera una demanda que superara ampliamente la
oferta”.

Se indica que la asignatura Lengua B | (Inglés) requerira, de partida, una competencia
lingUistica equivalente a B1+, mientras que Lengua B | (Francés) partira desde un A2+. Por
su parte, la Lengua C requerira, desde el inicio, una competencia linguistica de 0, salvo en
los casos de Lengua C | (Francés), que partird de un nivel A1, y Lengua C | (Inglés), que
comenzara en un A2+. Todas las progresiones linglisticas en las Lenguas B y C estaran
diferenciadas segun el idioma, y han sido fijadas explicitamente en las fichas de asignatura
de la presente memoria de la titulacién. En la memoria verificada no queda explicitada la
naturaleza de la prueba especifica de idioma.

No se aportan evidencias al respecto de los criterios de valoracién de méritos en la
admisioén. Se aplican cupos y se ha implementado en la fase de preinscripcién un sistema
de acceso diferenciado en funcién del itinerario de Lengua B que el alumno vaya a cursar,
no previstos en la memoria verificada.

En la memoria verificada, la normativa de permanencia figuraba mediante un enlace al que
no se puede acceder en este momento. Tampoco se puede acceder al enlace a la
normativa de permanencia que se indica en la informacién aportada en fase de
seguimiento del titulo.

En cuanto al reconocimiento de créditos, se aporta la evidencia E3, en la que figuran 12
reconocimientos de créditos, de 24 ECTS en el menor hasta 108 ECTS en el mayor, pero no
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se ofrece informacién sobre las asignaturas de origen y las asignaturas objeto de
reconocimiento.

A tenor de la informacion aportada (Tabla 1) y del despliegue del plan de estudios accesible
en la Web del titulo, la implantacion del plan de estudios se esta realizando conforme a lo
previsto en la memoria verificada. En el curso 2018-2019 se implanté el primer curso.

A fin de realizar un analisis pormenorizado, se han seleccionado 6 asignaturas relevantes
en funcién de su emplazamiento en el plan de estudios, su tipologia, e indicadores de
resultados:

- Lingtistica aplicada a la traduccién. Formacion Basica. De 6 créditos (Curso 1°,
cuatrimestre 1°).

- Cultura aplicada a la traducciéon C-A (Francés-Espafiol) Formacién Basica. De 6
créditos (Curso 1°, cuatrimestre 2°).

- Lengua CII (Italiano) Formacién basica. De 6 créditos (Curso 1°, cuatrimestre 2°).

- Metodologia y practica B-A (Inglés-Espafiol) Obligatoria. De 6 créditos (Curso 1°,
cuatrimestre 2°).

- Traduccién Econdémica (Francés-Espafiol). Obligatoria. De 6 créditos (Curso 3°,
cuatrimestre 1°).

- Gestion profesional de servicios de traduccién e interpretacién. Optativa. De 6
créditos (Curso 3°, cuatrimestre 2°).

En las guias docentes de cada asignatura se puede acceder a los siguientes items:
Presentacion, competencias, contenidos desarrollados en temas, actividades formativas y
metodologias docentes, evaluacion, bibliografia basica y complementaria y horario de
atenciéon. Todas las actividades formativas, metodologias docentes y sistemas de
evaluacion se corresponden con lo establecido en la memoria verificada. No obstante, se
observan ciertos desajustes en las ponderaciones de los sistemas de evaluaciéon y en las
horas asignadas a determinadas actividades formativas para algunas asignaturas: en la
asignatura Lengua C Il (Italiano) la ponderacion del sistema evaluacion Examen final oral en
la Guia docente es del 30%, cuando la maxima ponderacion en la memoria verificada es del
20%; en la asignatura Linglistica aplicada a la traduccién, las horas asignadas a las
actividades tedricas son 30 en la guia docente (en la Memoria verificada, 45 h.) y en las
actividades practicas son 30 (en la memoria verificada, 15 h.).

En las guias docentes se incluye también informacion sobre el profesorado, horarios de
atencién al alumnado y, en algln caso, recomendaciones sobre el nivel de competencia
linguistica previa para cursar la asignatura.

El TFG se implantara en el curso 2021-22.

La ratio entre n.° estudiantes/profesor es de 4,16 (2018-2019) y 4,7 (2019-2020), pero no se
aporta el dato de matriculacién para los dos cursos de implantacién. En la Tabla 2, la
matricula de las distintas asignaturas presenta variaciones importantes de acuerdo con los
itinerarios; las tasas de rendimiento y de éxito son elevadas: las primeras entre un 79,83%
y 100%, y las segundas entre el 86,36% y 100%, por lo que podemos deducir que el tamafio
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de grupo es adecuado a las actividades formativas desarrolladas dentro de las distintas
asignaturas y facilita la adquisicion de las competencias previstas, teniendo en cuenta las
evidencias presentadas (Tabla 2 y Tabla 4), pero no se aportan informaciones importantes
como el Informe de valoracién cualitativa del titulo.

Los contenidos y competencias de las diferentes asignaturas estan adecuadamente
establecidos y se corresponden con lo establecido en la memoria verificada. La
secuenciacion de las asignaturas del plan de estudios se corresponde con la memoria
verificada, por lo que parece que es adecuada y permite la adquisicién de las competencias
del titulo, pero no se aportan otras evidencias fundamentales como son las encuestas de
satisfaccion de profesorado y estudiantes.

En relacién con los mecanismos de coordinacion para garantizar una efectiva coordinacién
del plan docente del Grado, se aporta una evidencia denominada
Acta_Comision_Académica_GTEIUM_18.02.20, aunque se incluyen dentro de esta actas de
reuniones generales, algunos informes de seguimiento de calidad y actas de coordinacién
de determinadas asignaturas, que evidencian que ha habido coordinacién en el desarrollo
del titulo.

Con la informacién aportada no se puede comprobar si las asignaturas con actividades
formativas que incluyan una parte de caracter tedrico y actividades practicas estan
adecuadamente coordinadas. No se aportan encuestas de satisfaccién de estudiantes y
profesorado, ni se alude a ello en las actas que se aportan en la Evidencia
Acta_Comision_Académica_GTEIUM_18.02.20.

La carga de trabajo definida en las guias docentes del estudiante en las distintas
asignaturas parece adecuada y le permite alcanzar las competencias definidas para cada
asignatura, de acuerdo con las tasas de rendimiento y éxito de las asignaturas reflejadas
en la Tabla 2, pero, como se ha indicado anteriormente, no se aportan encuestas de
satisfaccién de estudiantes y profesorado.

CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

La pagina Web del titulo esta actualizada y es facilmente accesible. Es intuitiva y muy visual,
lo que facilita el manejo y acceso a la informacion.

En ella, se publica informacién adecuada y actualizada sobre las caracteristicas del titulo,
su desarrollo, asi como de los procesos que garantizan su calidad. El sitio Web del titulo
contiene informacidén sobre la documentacién oficial del mismo (lo que incluye enlaces a la
ficha de la titulacién en el Registro de Universidades, la Memoria verificada, el informe
favorable de ANECA, la autorizacion de la implantacién por la CARM y la publicacién oficial
en el BOE), con excepcion de la publicacién oficial del Plan de Estudios y la resolucion de
verificacién del Consejo de Universidades. También ofrece informacién sobre el proceso de
admisién, el plan de estudios y las guias docentes, el TFG, horarios y examenes, el
profesorado, la gestién de la titulacion, orientacion, becas y practicas y la calidad y
resultados académicos. Ademas, incluye enlaces a secciones de la Universidad a través de
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los siguientes apartados: otra informacion de interés (que incluye enlaces al aula virtual,
becas, movilidad, normas de permanencia y reconocimiento de créditos, vida universitaria,
normativa académica, apoyo a estudiantes con discapacidades y servicios universitarios),
cursos anteriores y otros estudios de la Facultad de Letras. Todos los enlaces, tanto
relativos al titulo en si como a la Universidad en general, funcionan correctamente y estan
actualizados.

En la seccion Descripcién de la titulacion, se incluye informacién sobre las competencias
del titulo, el perfil de ingreso y de egreso, posibles salidas profesionales y masteres
relacionados.

En la seccién Admision, se ofrece informacién sobre el nimero de plazas anuales para los
dos itinerarios (inglés y francés), asi como el proceso de matricula y las reuniones
informativas sobre dicho proceso.

El reglamento sobre Reconocimiento y Transferencia de Créditos en Ensefianzas de Grado
y Master conducentes a la obtencion de los correspondientes titulos oficiales de la
Universidad de Murcia se ha podido consultar a través de la Web de la Universidad y es
coincidente con la memoria verificada.

En la seccidon Plan de Estudios y Guias docentes, las asignaturas aparecen distribuidas por
curso y se indica informacién basica de cada una de ellas (cédigo, tipo, créditos y
cuatrimestre). Ademas, hay enlaces para acceder a las guias docentes de las asignaturas
del curso 2021-2022 y 2020-2021. Pinchando en los enlaces, se accede a las fichas de las
diferentes asignaturas. Todas muestran homogeneidad en el formato, a saber:
identificacion de la asignatura (curso, titulacién, nombre, caracter, créditos, etc.), equipo
docente, presentacion, incompatibilidades, recomendaciones, competencias, contenidos,
metodologia, horario, sistema de evaluacién, resultados de aprendizaje y bibliografia. Las
asignaturas se ajustan a lo recogido en la memoria verificada.

El resto de secciones de la pagina web son completas, estan actualizadas y sus enlaces
funcionan correctamente. Ademas, en la parte superior de la pagina hay acceso directo a la
biblioteca de la Universidad, asi como al Aula Virtual y otros servicios.

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

La Universidad cuenta con un sistema cuya implantacion ha sido certificada por AUDIT y es
extensible a la Facultad de Letras.

Sin embargo, no se ha podido acceder a evidencias concretas que den cuenta de la
aplicacion de los diferentes procesos recogidos en dicho sistema mas alla de las medidas
correctoras y prevision de acciones de mejora recogidas en el acta de la comisién
académica del titulo, que evidencia que ha habido coordinacion en el desarrollo del titulo.

Se incluye igualmente informes sobre la revisién del propio sistema.
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CRITERIO 4. PERSONAL ACADEMICO

Las categorias y la dedicacion del personal académico del Grado se adecuan en términos
generales a lo previsto en la memoria verificada. De acuerdo con la Tabla 3 y la Tabla 1, el
nucleo basico del personal académico de la Universidad de Murcia que imparte docencia
en el Grado ha ido incrementandose en los dos afios de implantacién del titulo, pasando
de 25 (curso 2018-2019) a 43 (curso 2019-2020). En la Evidencia CVs Breves 21, se aportan
los curriculos de 36 profesores del titulo, por lo que quedan sin incluir los de 7 profesores
que han impartido docencia. En muchos casos no se aporta la experiencia docente y
profesional ni las lineas de investigacién, o se indica que actualmente el profesor/a no
dispone de estas (Tabla 4 y Tabla 2).

Dado lo exiguo de la informacién aportada en muchos casos en los CVs, no resulta siempre
plenamente distinguible si la distribucion del personal académico entre los diferentes
moédulos /materias / asignaturas / actividades formativas del titulo es adecuada
atendiendo a su perfil académico y experiencia docente e investigadora y su dedicacién. En
muchos casos, la Unica informacion relevante en este sentido es la formacion recibida por
parte del profesor/a en cuestion y en ocasiones esto ni siquiera es orientativo. Asi, por
ejemplo. se incluye el CV de una persona doctora en Filosofia, otra doctora en Geografia e
Historia y otra simplemente doctora por la Universidad de Murcia, sin especificacion
alguna sobre los estudios de licenciatura/grado. Con todo, en términos generales, parece
desprenderse una idoneidad en la atribucién docente. (Tabla 3 y Tabla 1).

De acuerdo con la Tabla 3, en el curso 2019-2020, de los 43 profesores/as, 9 (20,9%) son
profesorado funcionario (CU y TU) y en su conjunto tiene 15 sexenios. Sobre la experiencia
docente, los docentes funcionarios o contratados estables (CU, TU y PCD) son 16 que
suman 39 quinquenios (2,4 por profesor). La tasa de profesorado doctor en el curso 2019-
2020 es del 51,1 %.

La distribucién del personal académico entre los diferentes maédulos, materias y
asignaturas del titulo no parece completamente adecuada atendiendo a su perfil
académico y experiencia docente e investigadora y a su dedicacion. La carga docente
(créditos impartidos los dos cursos de implantacién que figuran en la Tabla 3) recaen
basicamente en el profesorado no estable, especialmente en profesores/as asociados. En
el curso 2019-2020, el numero de créditos impartidos por categorias académicas fue el
siguiente: CU (3), TU (63), PCD (57,5), AYU D (22), P. Colaborador (18) y P. Asociados
(191,52). Segun la Tabla 3, el nimero de créditos impartidos durante el curso 2018-2019
fue de 184 y en el curso 2019-2020 fue de 355.

No se aportan encuestas de satisfaccion de los estudiantes con el profesorado.

En la Tabla 4 no se aportan los datos de matricula de los tres cursos de implantacion del
titulo. Tampoco se aporta informacion suficiente sobre el tamafio de los grupos, pues,
aunque en la Tabla 2 consta el nUmero de matriculados por asignatura, se desconoce si lo
son solo en este titulo o comparten la asignatura con otros titulos afines. Las ratios entre
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n.° estudiantes/profesor podrian ser aceptables, aunque un poco elevadas para el perfil y
caracter profesionalizante del titulo; muestran una tendencia creciente para los dos cursos
considerados: 4,16 (2018-2019) y 4,7 (2019-2020). Al faltar el Informe de valoracién
cualitativa del titulo no se puede valorar fehacientemente si el nimero de estudiantes por
profesor permite el desarrollo de las actividades formativas propuestas (Tabla 4).

No es posible valorar si el personal académico que tutoriza el Trabajo de Fin de Grado es
suficiente, cuenta con experiencia docente e investigadora y dedicacion adecuadas, porque
el titulo esta en el 4° curso de implantacién. Sera en este curso 2021-2022 cuando se
implemente esta asignatura.

CRITERIO 5. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

El titulo se imparte en modalidad presencial y no contempla practicas externas
obligatorias.

CRITERIO 6. INDICADORES DE RENDIMIENTO

No resulta posible valorar si la evolucién y el nivel de las tasas y datos de matricula
resultan adecuados y se corresponden con los comprometidos en la memoria verificada,
pues la Tabla 4 tan solo proporciona datos sobre la ratio estudiante/profesor (4,18 en
2018-2019 y 4,7 en 2019-2020), tasa de eficiencia (0 y 0) y tasa de rendimiento (98,08 y
95,14). No se aportan datos sobre nimero de estudiantes de nuevo ingreso por curso
académico, tasa de abandono, grado de satisfaccion global de los estudiantes con el titulo,
grado de satisfaccion de los estudiantes con el profesor, grado de satisfaccion de los
estudiantes con los recursos, grado de satisfaccion del profesorado con el titulo.

CRITERIO 7. RECOMENDACIONES, OBSERVACIONES Y COMPROMISOS ADQUIRIDOS

La memoria verificada no contempla compromisos relativos a personal académico, ya que
contaba con una plantilla suficientemente amplia. Solo se aportan los dos primeros cursos
de implantacién y no se aporta la E18 (Listado y descripcién de la experiencia docente e
investigadora del personal docente incorporado y su dedicacion al titulo), por lo que no se
puede comprobar si se han cumplido las previsiones relativas a personal académico.

No se han implementado las recomendaciones incluidas en el informe de verificacién. No
se ha podido acceder a la evidencia E19. Tampoco se han efectuado modificaciones de la
memoria, por lo que no se han incorporado las recomendaciones recogidas en el informe
final de verificacién, que afectaban a los criterios 3,5y 7.

LA DIRECTORA DE LA ANECA
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