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PROGRAMA DE CONTENIDOS (para EBAU2024)

MATERIA: EMPRESA Y DISENO DE MODELOS DE NEGOCIO

Contenidos
Bloque 1. La empresa

e Concepto de empresa y empresario.

e Componentes, funciones y objetivos de la empresa (resumido).

¢ Tipos de empresas.

el a forma juridica de la empresa (empresario individual, sociedad anénima, sociedad
limitada y cooperativa).

el a empresa y el entorno: entorno general (analisis PEST) y entorno especifico/sector
(formado por clientes, proveedores y competidores).

¢ Analisis DAFO (ver nota al final de este documento).

e Responsabilidad social y medioambiental de la empresa.

¢ E| tejido empresarial en Espafia. Especial mencién a la Region de Murcia.

e Concepto de emprendimiento.

e Mujer y emprendimiento.

e Inclusién y emprendimiento.

¢ El modelo de negocio: concepto

¢ Tipos de modelos de negocio (long tail, freemium, multiplataforma y suscripcion).

Innovacion

e Concepto de digitalizacion

e Concepto de innovacién

e Tipos de innovacion: proceso, producto y gestion

¢ Tipos de innovacion: radical e incremental

eResaltar influencia de 1+D (y de la innovacién en general) en la competitividad, tanto
a nivel de pais como de empresa. Poner ejemplos de empresas y paises que invierten
en [+D.

Bloque 2. Desarrollo de la empresa
e ocalizacion y dimensién empresarial.
e Estrategias de crecimiento interno y externo.”.

e |[dentificar empresas internacionalizadas*
e |[dentificar multinacionales™

* En su caso, se preguntaran en supuesto practico (en el “texto de actualidad”).
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Bloque 3. Organizacién y direcciéon de la empresa
¢ E| proceso de administracion (Planificacion, Organizacién, Direccion, Control).

e La funcion de planificacion.
e La funcién de organizacion:
- Criterios de agrupacion: funcional y de mercado.
- Organizacién formal e informal.
e La funcién de direccion:
- La motivacion en la empresa. Enfoques de Maslow y Herzberg.
e La funcion de control.

elLas areas funcionales de la empresa: aprovisionamiento, produccion,
comercializacién, inversion y financiacion, gestion de recursos humanos y funcion de
administracion (decisiones mas relevantes en cada area). Interrelaciones entre
areas funcionales.

Bloque 4. La funcion productiva

e La productividad de los factores productivos. Definicidon, calculo e interpretacion.

e La productividad global.

e Mejora de la productividad.

¢ Costes: clasificacion y calculo de los costes en la empresa.

¢ Calculo del beneficio.

¢ Calculo e interpretacion del umbral de rentabilidad de la empresa (incluye el analisis
de la decision fabricar vs comprar).

e Los inventarios de la empresa, ventajas, inconvenientes y sus costes.

¢ Valoracion de existencias (FIFO).

Bloque 5. La funcion comercial de la empresa

e Segmentacion de mercados.
e Variables del marketing-mix y elaboracion de estrategias.

Bloque 6. La informacion en la empresa

¢ Obligaciones contables de la empresa.

e a composicion del patrimonio y su valoracion.

eLas cuentas anuales y la imagen fiel.

eElaboracion del balance y la cuenta de pérdidas y ganancias (cuenta de P y G no
preguntar).

¢ Analisis e interpretacion de la informacion contable.
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Bloque 7. La funcién financiera

e Estructura econdémica y financiera de la empresa.

e Concepto y clases de inversion.

e Valoracion y seleccion de proyectos de inversion: VAN y Periodo de Recuperacion
(teoria y practica) y TIR (teoria).

e Fuentes financieras de la empresa. Concepto y clasificacion (Préstamo a largo plazo,
préstamo a corto plazo, empréstitos, leasing, renting, proveedores, descuento de
efectos, factoring, capital, beneficios no distribuidos o reservas, amortizacion).

¢ Seleccion de las fuentes de financiacion mas adecuadas.

Bloque 8. El plan de negocio

oE| plan de negocio: concepto y utilidad. Contenido del plan de negocio (resumen
ejecutivo, descripcion de la empresa, identificacion de la oportunidad de negocio,
analisis del entorno, plan de marketing, plan de produccion, administracién y
organizacion de la empresa, forma juridica y plan financiero).

oEl lienzo de negocio. Concepto, estructura (segmentos de clientes, propuesta de
valor, canales, relacion con el cliente, ingresos, recursos clave, actividades clave,
socios clave, costes) y utilidad.

¢ Creatividad: técnicas para la generacion de ideas (Tormenta de ideas, Phillips 6/6, 6
sombreros del pensamiento).

e Herramientas de presentacion del proyecto (storytelling y elevator pitch): concepto y
utilidad.

¢ Proteccion de la idea, del producto y de la marca: conveniencia y formas de proteccion
(no se trata tanto de definir las diferentes formas como de saber que existen).
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CARACTERISTICAS DEL EXAMEN

El examen constara de tres bloques. El primero de teoria; en €l se ha de responder a
tres preguntas tedricas cortas (un punto cada una). El segundo se centra en cuestiones
tedrico-practicas, y se debe contestar a dos preguntas, también cortas (1,5 puntos cada
una). El tercero se centra en la parte practica; el alumno debera responder dos
problemas que podran versar sobre: a) productividad, b) evaluacion de inversiones:
criterios estaticos y VAN, c) umbral de rentabilidad, d) ratios y elaboracion de balance,
y e) texto de actualidad (4 puntos).

En estos momentos desconocemos si el examen constara de opcion A y opcion B o
sera un examen unico con opcionalidad, siguiendo el “modelo pandemia”.

En htips://examenesacceso.um.es/examenesacceso/indexacceso.seam se pueden
descargar examenes de afios anteriores.
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ANEXOS

a) BALANCE, CUENTA DE RESULTADOS Y RATIOS

BALANCE SIMPLIFICADO PYME
PATRIMONIO NETO Y

ACTIVO 200X PASIVO 200X
A) ACTIVO NO CORRIENTE 262.000| |A) PATRIMONIO NETO 232.000
|. Inmovilizado intangible. 12000 | |A-1) Fondos propios. 232.000
ll. Inmovilizado material. 250.000| |I. Capital. 150.000
B) ACTIVO CORRIENTE 175.000| [Ill. Reservas. 57.000
|. Existencias. 50.000| |VIl. Resultado del gjercicio. 25.000

Il. Deudores comerciales y otras
cuentas a cobrar.

VI. Efectivo y otros activos

100.000| [B) PASIVO NO CORRIENTE 75.000

liqui . 25000| |Il. Deudas a largo plazo. 75.000
iquidos equivalentes.
TOTAL ACTIVO (A + B) 437.000, [C) PASIVO CORRIENTE 130.000
Il. Deudas a corto plazo. 50.000
IV. Acreedores comerciales y 80.000
otras cuentas a pagar.
TOTAL PATRIMONIO NETO Y
PASIVO (A + B + C) T
CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS
, ANO
(Cifras en euros) XXXX
1,- Importe cifra de negocios 1250000
2, Variacién existencias productos terminados y en curso de 10000
fabricacion ]
4,- Aprovisionamientos -600000
5,- Otros ingresos de explotacion -250000
6,- Gastos de personal -300000
7,- Otros gastos de explotacion -19000
8,- Amortizacion del inmovilizado -26000
A) Resultado de Explotacion (1+2+3+4+5+6+7+8) 45000
12.- Ingresos financieros 250
13,- Gastos financieros -11917
B) Resultado financiero(12+13) -11667
C) Resultado antes de impuestos (A+B) 33333
17,- Impuesto sobre sociedades -8333
D),- Resultado del ejercicio(C+17) 25000
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RATIOS: Definicion y calculo valor limite
LIQUIDEZA CORTO PLAZO = Activo Cor.rlente - ]?x1sten01as <100 = 17500050000 100 < 906,2 >70%
Pasivo Corriente 130000 Yo
. . . . >
G NTIA A LARGO PLAZO = Activo no corriente + Activo corriente » _ 262000+ 175000 <100 = 213,2 120
Pasivono corriente + Pasivo corriente 75000 +130000 % %
Acti iente - Pasivo corriente 175000 — 130000
% CAPITAL CORRIENTE = o cOteme " 7a91Y 100= x100 = 103 S50
Activo total 262000 + 175000 Yo
AUTONOMIA FINANCIERA = ——— Patrimonioneto :  x100= 232000 %100 = 53,1 >25%,
Patrimonio neto + Pasivo no corriente + Pasivo corriente 232000 + 75000 + 130000 0/0
ENDEUDAMIENTO A LP = ' . Pas?vo no corr?ente ' : %100 = 75000 %100 = 1 7,2
Patrimonio neto + Pasivo no corriente + Pasivo corriente 232000+ 75000 +130000 %
<75%
ENDEUDAMIENTOA CP= ——— Pasivo corriente :  x100= 130000 x100= 29,7
Patrimonio neto + Pasivo no corriente + Pasivo corriente 232000+ 75000 +130000 %
Resultado de explotacion 45000
RENTABILIDAD ECONOMICA — deexp «100 = %100 = 103 Sg%
Activo Total 437000 Yo
Resultado del gjercicio 25000 >
RENTABILIDAD FINANCIERA = o 100 = x100 = 108 )
Patrimonio neto 232000 %o 10%

b) LIENZO DE NEGOCIO (Modelo Canvas)

7. Asociaciongs.;;; 6. Actividades | 2. Propuesta %, |3. Relaciones~ | 1. Segmento }|
claves: ‘\gz, claves bi‘ de valor g |conclientes ./ | de clientes /8)_
8. Recursos claves 4. Canales c=

' g*?, contacto

9. Estructura de costos 5. Fuente de ingresos
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c) SOBRE EL DAFO

El DAFO se preguntara bien a partir de una serie items y que el alumno identifique
si son fortalezas, debilidades, amenazas u oportunidades (ej. trabajadores muy
motivados, tecnologia desfasada, competidores muy poderosos, inestabilidad
politica...), o bien se redactara un texto y en él se hara alusion a las citadas
fortalezas, debilidades... Ej. La empresa Ebausa se encuentra compitiendo en un
entorno caracterizado por una alta inflacion y subida de tipos de interés. Por otro
lado, el nuevo gobierno es partidario de fomentar el uso de los productos fabricados
por la empresa. Esta cuenta con una larga trayectoria en el mercado que le ha
permitido ganarse una buena reputacion entre sus clientes... Teniendo en cuenta
la informacién del texto anterior elabore el DAFO.



