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Introducción 
 

SUMA (Servicios de la Universidad de Murcia Abierta) es el Campus Virtual institucional de la 
Universidad de Murcia que integra en una única plataforma servicios y herramientas que acercan 
la Universidad a los diferentes miembros de la misma. 
 
Este es un servicio que la UMU ofrece de forma gratuita a todo el colectivo vinculado a la 
Universidad (alumnos, profesores, y personal de administración y servicios), posibilitando el 
acceso remoto a la Universidad a través de Internet a todos los alumnos ya sea desde las aulas de 
libre acceso o desde sus propios hogares. 
 
En SUMA existen 4 módulos: Administrativo, Docente (para el curso 2012/13 Aula Virtual), 
Extracurricular y Comercial. 
 
Para el curso 2012/13 SÓLO se mantendrá en el módulo de SUMA Docente el acceso a las 
asignaturas del curso anterior 2011/12. 
 
La URL de conexión al Campus Virtual de la Universidad de Murcia es: http://suma.um.es 
 
El acceso a SUMA se puede realizar: 

1. Mediante el correo electrónico de la Universidad: indicando el usuario y clave de la cuenta 
de correo electrónico del alumno en la Universidad de Murcia. 

2. A través del Carné o Tarjeta Inteligente de la Universidad de Murcia, solo cuando el 
equipo en el que nos conectamos dispone de un lector de tarjeta. Hay que indicar el PIN 
de la tarjeta. 

 
 
Estructura y funcionalidades 
 
Desde SUMA se pueden realizar de forma remota las siguientes tareas que se estructuran en 4 
grandes módulos (cada uno de ellos identificado por un color diferente):  

 Módulo ADMINISTRATVO. Donde se ofrecen funcionalidades administrativas como: 
consulta de expediente del alumno (créditos y asignaturas), consulta de títulos, becas, 
registro, oferta de libre configuración, planes de estudios, consulta del tablón de 
anuncios de gestión Académica, posibilidad de cambiar la clave de la cuenta de correo 
electrónico de la Universidad. 

 Módulo DOCENTE. Para el curso 2012/13 sólo se mantiene en este módulo Docente el 
acceso a los espacios de las asignaturas del curso anterior 2011/12. El acceso a las 
asignaturas del curso 2012/13 se realizará a través del aula Virtual. 

 
NUEVA AULA VIRTUAL INSTITUCIONAL DE LA UNIVERSIDAD DE MURCIA: La nueva 
Aula Virtual institucional (basada en la plataforma de software libre Sakai)  sustituye el módulo 
Docente de SUMA. A partir del curso 2012/13 TODOS LOS ALUMNOS podrán acceder en la 
nueva Aula Virtual a los espacios de trabajo de sus asignaturas creados por sus propios 
profesores. 

En el Aula Virtual los alumnos podrán encontrar las herramientas telemáticas que facilitan: el 
desarrollo del proceso de  aprendizaje,  una comunicación más flexible con el profesor, y el 
acceso a información y recursos digitales de asignaturas. 
Entre las herramientas que se disponen en el Aula Virtual se destacan las siguientes: 
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• Recursos: publicación del material de la asignatura: documentos, enlaces de interés. 
• Guía docente: publicación de la guía la asignatura: temario, competencias, sistemas de 

evaluación. 
• Calendario: programación de  actividades y  eventos en el calendario de la asignatura 

(fechas de sesiones, fecha de entrega de tareas)  
• Anuncios: publicación de avisos en la asignatura 
• Mensajes privados: medio de comunicación entre los miembros de la asignatura por lo 

que se podrá realizar tutorías remotas para cualquier consulta académica entre el alumno 
y el profesor.  

• Foros: debates sobre las materias de estudio de la asignatura. 
• Chat: sala de conversación para los miembros de la asignatura 
• Tareas: entrega de trabajos por parte de los alumnos. El profesor crea la actividad, los 

alumnos las entregan, y el profesor califica y realiza comentarios sobre los trabajos 
realizados. 

• Orla: obtener listados de los miembros de la asignatura. 
• Exámenes: realización de pruebas de evaluación en red, posibilidad de visualizar 

dependiendo de la configuración del examen: la nota, respuestas correctas, comentarios, 
etc.  

• Calificaciones: acceder a las notas obtenidas en tareas, exámenes, calificaciones finales. 
• Videoconferencia web: para realizar videoconferencias en red para sesiones de trabajo, 

reuniones, utilizando el sistema de videoconferencia Adobe Connect 

El acceso al aula virtual estará disponible desde SUMA o en el enlace http://aulavirtual.um.es. 
El acceso al Aula Virtual se debe realizar mediante el correo electrónico de la Universidad: 
indicando el usuario y clave de la cuenta de correo electrónico del alumno en la Universidad 
de Murcia. 

 

 Módulo EXTRACURRICULAR. El alumno puede acceder a funcionalidades participación 
global donde exponer información general que afecte a todo el colectivo del Campus Virtual: 
Foro de discusión general, Chat genérico, y Tablón de anuncios, así como a otros servicios 
de carácter general como: reservas de las aulas de libre acceso ALA’s, consulta e 
inscripción en  prácticas en empresas, reserva de actividades e instalaciones deportivas, 
inscripción en  competiciones deportivas, alta en el Servicio MovilCampus que ofrece la 
posibilidad de que el alumno reciba un mensaje SMS en su móvil cuando se produzcan 
determinados eventos relacionados con él, etc. 

 Módulo COMERCIAL. Es una puerta abierta a desarrollos que permiten el acceso a 
servicios de teletienda, o a servicios ofertados por entidades externas a la Universidad con 
las cuales se puedan tener acuerdos de colaboración.  

 
Reseñamos la importancia de disponer de una cuenta de correo de la Universidad de 
Murcia, ya que será la vía para poder acceder a los servicios ofertados a través de SUMA y 
Aula Virtual. 


