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ACTA DE LA REUNION DE LA COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD DE LA FACULTAD DE DERECHO

En la ciudad de Murcia, siendo las 12.30 horas del dia 13 de diciembre de 2012, queda reunida bajo la presidencia
del Sr. Decano, en el Decanato de la Facultad de Derecho, la Comisiébn de Garantia de la Calidad de la Facultad de
Derecho. Habiendo sido oportunamente convocados todos sus miembros y con la asistencia de los que en el Anexo VI se
relacionan, se trataron, de acuerdo con el Orden del Dia, los siguientes asuntos:

1. Aprobacion, si procede, de las actas de 16 de octubre y 6 de noviembre de 2012, disponibles en

http://www.um.es/c/document _library/get file?uuid=da58b447-6bd2-48c6-a64e-f38a4c6c34b6&groupld=652345
http://www.um.es/c/document _library/get file?uuid=992f3990-1275-42db-a063-53314d621311&qroupld=652345

2. Andlisis de los Informes de Seguimiento de los posgrados elaborados por la ANECA conforme al art. 27 del RD
1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales
(PEO2).

3. Informe sobre las acciones de mejora derivadas del andlisis de los Informes de Seguimiento de los grados (PE02).
4. Analisis de los resultados de las encuestas de evaluacion del profesorado realizadas durante el curso 2012 (PAQ5).
5. Analisis de los datos de bibliotecas (PA06).

6. Analisis de los datos de matricula del curso actual (PCO03).

7. Analisis de los datos de las tasas de rendimiento y éxito de los grados y posgrados (PCO05).

8. Informe sobre el archivo de diversos documentos e indicadores en el Punto de Calidad: FO3-PMO1 (indicador de

seguimiento del Plan de Actuaciones 2012).
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1. Aprobacién, si procede, de las actas de 16 de octubre y 6 de noviembre de 2012.

Al no haberse formulado ninguna objecion, se entienden aprobadas.

2. Andlisis de los Informes de Seguimiento de los posgrados elaborados por la ANECA conforme al art. 27 del RD

1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales (PE02).

El RD 1393/2007 establece que, una vez implantados los titulos oficiales inscritos en el Registro de universidades,
centros y titulos (RUCT), la ANECA llevar4 a cabo un seguimiento del cumplimiento del proyecto contenido en el plan de

estudios verificado por el Consejo de Universidades.

El citado seguimiento se desarrolla a través del Programa MONITOR, en el que se parte de la premisa de que el

seguimiento es un proceso gradual que debe conducir a la mejora continua y finalizar de forma natural con la acreditacion.
Siguiendo con el procedimiento de evaluacién, la Facultad de Derecho ha elaborado los pertinentes Formularios de
recogida de informacion para cada uno de sus titulos oficiales. En este momento, ANECA ha remitido los Informes

individuales de seguimiento correspondientes a los posgrados.

Constituye el objeto de esta reunién el andlisis pormenorizado de los citados informes y, en particular, de las

recomendaciones dadas para la mejora de las titulaciones.
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Los resultados de este andlisis se incorporan como anexos al acta:

Anexo |. Andlisis del Informe de seguimiento del Master en Bioderecho.

Anexo Il. Analisis del Informe de seguimiento del Master en Criminologia aplicada a la ejecucién de las penas.

Anexo Ill. Andlisis del Informe de seguimiento del Master en Género e Iqualdad.

Anexo IV. Andlisis del Informe de sequimiento del Master en Investigacion Especializada y Avanzada en Derecho.

3. Informe sobre las acciones de mejora derivadas del analisis de los Informes de seguimiento de los grados (PE02).

En relacién con las propuestas de mejora realizadas a partir del andlisis de los Informes de seguimiento de los

grados, se informa a la CGC de que se han realizado las siguientes actuaciones:

Los coordinadores de los grados han revisado todos los contenidos de la web para mejorar la comprension de los
distintos aspectos relacionados con las titulaciones y, en su caso, completar los sitios en los que la informacién

resultaba insuficiente.
El Coordinador del Grado en Ciencia Politica y Gestién Publica aflade mas detalle sobre las actuaciones realizadas en
su dia para atender a las recomendaciones realizadas por ANECA en el informe de evaluacién previo a la verificacion

de este titulo:

“De acuerdo con las recomendaciones incluidas en el informe de evaluacién previo a la verificacién de ANECA, se

procedid a simplificar y perfilar mejor el listado de competencias de la Memoria del Grado, intentando evitar la

Facultad de Derecho
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confusion existente entre las competencias y las tareas profesionales que en su momento tendran que desarrollar
los estudiantes. Esta rectificacion de la Memoria, realizada en la ultima etapa antes de su verificacion, realiza una
delimitacion clara entre competencia y salidas profesionales. ElI hecho de que la pagina web no haya sido
actualizada inmediatamente, produjo la circunstancia de que, aunque se habia seguido la recomendacién en la

ultima version (la verificada), no aparecia asi hasta que se produjo aquella actualizacion”.

4. Analisis de los resultados de las encuestas de evaluacion del profesorado realizadas durante el curso 2012
(PAO5).

A la vista de los datos facilitados por la UC, el informe de los resultados de las encuestas de evaluacion del profesorado
en el curso 2011-12 refleja la calidad de labor docente realizada por los profesores de la Facultad (licenciaturas,

diplomaturas, grados y posgrado en Bioderecho).

En sintesis, se advierte que mas del 90% del profesorado tiene una puntuacion 3 o superior (valoraciones entre 1y 5).

Con estos resultados, la CGC entiende que no proceden acciones de mejora y que en la préxima Junta de Facultad se
informaréd a sus miembros sobre estos indicadores.

El detalle de los datos analizados se encuentra en el Punto de Calidad, si bien el informe de resultados se acompafia
como Anexo V.

5. Andlisis de los datos de bibliotecas (PAQ6).

Los datos facilitados por la UC sobre las infraestructuras de la biblioteca permiten apreciar lo siguiente:
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- Una elevada tasa de disponibilidad de los recursos - De las 35 bases de datos disponibles, se ha
bibliograficos recomendados en las guias detectado que el nimero de licencias en algunas
docentes, se situa en un 98%. de ellas (p. ej. westlaw.es) se presenta insuficiente.
- Una mejora de las instalaciones y recursos en Este dato debiera ser considerado para evitar
Ronda de Levante, siendo de destacar los puestos disfunciones ante un eventual incremento de la
de lectura (200) y terminales (10) a disposicion de demanda de estos servicios por parte de los
los usuarios. estudiantes de cara a la preparaciéon de los TFG y

- La ausencia de unas instalaciones basicas en el TFEM.

Edif. Saavedra Fajardo

En estas circunstancias, la CGC considera conveniente dotar de unas instalaciones adecuadas al Edif. Saavedra
Fajardo para atender a las justificadas demandas de alumnos y profesores. Y, asimismo, entiende que seria deseable
mejorar las posibilidades de acceso a aquellas bases de datos que puedan experimentar un mayor uso debido a las nuevas
necesidades que se derivan de los actuales planes de estudio en los que, como es sabido, se prioriza el trabajo autnomo

del estudiante.

6. Andlisis de los datos de matricula del curso actual (PCO03).

En relacién con los alumnos nuevos en primer curso, la Unidad para la Calidad ha proporcionado los siguientes
datos sobre el curso 2012/2013:
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Titulacién N° plazas | N°solicitudes N° nhuevos

ofertadas 12 opcidn matriculados
curso 1

Grado Derecho 370 612 426
Grado Criminologia 70 427 75
Grado CP-GP 95 121 123
ADE-Derecho 90 94
Méster Investigacion 50 32 18
Master Bioderecho 25 17 14
Méster Criminologia 40 30 14
Méster Género 50 15 10

Nota de corte (del cupo|Nota media

general)
Grado en Ciencia Politica 5.12 7.11
Grado en Criminologia 8.17 9.03
Grado en Derecho 6.7 8.12
ADE-Derecho 9,114

Facultad de Derecho
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Méster en Bioderecho 0 6.38
Méster en Criminologia 0 6.88
Méster en Género e Igualdad 0 7,21
Méster en Investigacién 0 7.59
Avanzada

En lineas generales, las variaciones en el numero de matricula no son significativas en relacion con los datos del
curso anterior. En el Grado en Derecho, sigue siendo elevada y ello debido a las adaptaciones de la Licenciatura. También
debe mencionarse el descenso de matricula en los posgrados, lo que sin duda es un reflejo de los efectos de la situacion

econdmica actual y del incremento de los precios de matricula.

A los efectos que ahora interesan, no procede revision de los perfiles de ingreso actuales, ni se hace necesario

plantear un cambio en la politica de captacién y seleccién de alumnos.

7. Andlisis de los datos de las tasas de rendimiento y éxito de los grados y posgrados (PCO05).

A partir de los datos facilitados por la UC, la evolucion de las tasas de rendimiento y de éxito de las titulaciones de la

Facultad refleja lo siguiente:

a) Evolucion en los grados:
Las tasas de rendimiento se determinan en funciéon de los alumnos matriculados. En resumen, los datos actuales

permiten destacar lo siguiente:
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En Derecho, la tasa se sitla en un 51,30%,
ligeramente por debajo de los 53,82 puntos
porcentuales del curso anterior. En general, se
constata una leve disminucion de los
resultados obtenidos en las asignaturas de
primer y segundo curso; no obstante, mejora la

tasa en la asignatura Inglés para Juristas.
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En Criminologia alcanza un 76,39%, una
subida muy llamativa dado que el curso
anterior tenia un 68,3%.

Los datos de CP-GP también experimentan
una mejora, situandose la tasa en el 56,97 %

frente al 50,48% del curso pasado.

La evolucién desde la implantacién de los titulos se puede seguir en este gréfico:
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llustracion 1: Tasas de rendimiento en los grados
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Las tasas de éxito se obtienen a partir de los alumnos presentados. En lineas generales, los datos facilitados por la UC
permiten advertir las cifras mantienen en Derecho (62,42%) y suben en Criminologia (79,36%) y CP-GP (63,40%).

En este caso, la evolucion de este indicador se puede apreciar en el grafico siguiente:
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llustracién 2: Tasas de éxito de los grados

b) Datos de los posgrados:

Las tasas de rendimiento, determinadas en funcién de los alumnos matriculados, indican lo siguiente:
- En Bioderecho, la tasa se sitia en un 90,06%, - En Criminologia aplicada a la ejecucion de

por debajo del 99,13% del curso anterior. penas, alcanza un 85,14%, por debajo del

92,79 del curso anterior.
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- Los datos del Master en Investigacion en - En el Méaster en Género e Igualdad, la tasa se
Derecho experimentan una mejora, situandose sitia en el 92,54%.
la tasa en el 86,85% frente al 76,06% del curso

pasado.

La evolucién desde la implantacion de los titulos o desde la adscripcion a la Facultad (Género) se puede seguir en

este grafico:
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llustracién 3: Tasas de rendimiento en los posgrados
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Las tasas de éxito, obtenidas a partir de los alumnos presentados, presentan cifras similares al curso anterior. En
lineas generales, los datos facilitados por la UC permiten advertir las cifras mantienen en Bioderecho (100%) e
Investigacion (99,59%) y bajan ligeramente en Criminologia (93,33%). En el Master en Género, la tasa es del 96,79€

En este caso, la evolucidn de este indicador se puede apreciar en el gréfico siguiente:
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llustracién 4: Tasas de éxito en los posgrados
La CGC entiende que los datos expuestos son un claro reflejo de la buena marcha del proceso de implantacién de
las nuevas titulaciones, todo un logro si se tienen en cuenta las circunstancias adversas que se han sucedido en este

tiempo, no ya por las dificultades que entrafia el propio modelo de ensefianza que se deriva de los planes de estudios, sino
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por la limitacion de recursos materiales y personales que se ha producido como consecuencia de las dificultades financieras
de las Administraciones publicas.

Los resultados de la evolucion de las tasas de rendimiento y de éxito se comunicaran a la Junta de Facultad, si bien
el analisis pormenorizado de estos indicadores se realizar4 a través de los correspondientes informes de resultados

académicos de las correspondientes titulaciones.

8. Informe sobre el archivo de diversos documentos e indicadores en el en el Punto de Calidad: F03-PMO1

(indicador de seguimiento del Plan de Actuaciones 2012).

Siguiendo el Plan de Actuaciones de 2012, se procede a la recogida de indicadores relacionados con diversos

procesos:
- F03-PMO01: actualizacion indicador del grado de cumplimiento del Plan de Actuaciones 2012.
- FO1- PMO1: Revisiéon del SGC y preparar el seguimiento/acreditacion.
Sin mas aspectos que tratar en la reunion, el Sr. Decano da las gracias a los asistentes y levanta la sesién a las 14.15
horas.
Ante mi, en Murcia, a 13 de diciembre de 2012

COORDINADORA DE CALIDAD

Fdo.: Mercedes Navarro Egea (P.A.)
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Anexo |. Analisis del Informe de seguimiento del Master en Bioderecho
13

Master Universitario en Bioderecho: Derecho, Etical
Denominacidon del Titulo y Ciencia
Universidad solicitante Universidad de Murcia
Rama de Conocimiento Ciencias Sociales y Juridicas
Afio de implantacion 2010/2011

El Informe de Seguimiento ofrece una valoracion positiva de las actuaciones desarrolladas por la Facultad para la
implantacién del Master:

v' Se muestran las competencias del titulo y se incluye la estructura del plan de estudios: moédulos, materias,
asignaturas, distribucién de créditos, modalidad, lengua de de imparticion, calendario de imparticion, tal
como aparecia en la memoria verificada.

v’ La informacién en la web sobre la formacién previa necesaria para poder afrontar estos estudios de forma éptima.

v' Las guias docentes estan accesibles.

v'Se aportan las tasas de rendimiento, abandono, eficiencia y graduacién por el Sistema de Informacién de la

Universidad.

No obstante, son humerosas las recomendaciones que han de contribuir a la mejora de la calidad de los servicios
prestados por este Centro:

Facultad de Derecho
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Informe

Valoracioén

Propuestas de mejora

Dimensién 1. La sociedad y el futuro
estudiante

v Justificacién del titulo:
coincidente con la aparecida
en la memoria verificada aunque
no se evidencian sus referentes.

Informacién disponible, pero se puede
mejorar.

Ya se han incluido los
referentes siguiendo las
indicaciones del evaluador.

v" Informacién web sobre
Presentacion del Titulo:

- Establecer los vinculos
adecuados entre las
diferentes paginas de acceso.

- Aportar informacion relativa a
los servicios de apoyo y
asesoramiento para los
estudiantes con
necesidades educativas
especificas.

- El apartado de salidas
profesionales esta vacio.

- Resumen de los puntos mas
importantes de las normas de
permanencia y transferencia
de créditos.

Informacién disponible, pero se puede
mejorar.

La revision de la web constituye una
accion de mejora continua (AM11).

En el disefio de la pagina se han

seguido las pautas de esta
Universidad.

Revisar vinculos y comunicar
las incidencias a los
informaticos.

Comunicar las
recomendaciones al
Coordinador Web.

Ya se ha revisado y mejorado la
informacion siguiendo las
recomendaciones del Informe.
En las normas de permanencia
y transferencia se ha
comprobado que siguen la
estructura del Master de Género
en el que la evaluacion ha sido
positiva (sencilla, clara 'y
resumida).

v" Documentacion del titulo: Falta

Debe tratarse de un error, el informe

No procede.

Facultad de Derecho
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la resolucion de verificacion.

de verificacion si esta en la web.

Dimension 2. El estudiante

v' Guias docentes:
- Mejorar accesibilidad

Informacién disponible, pero se puede
mejorar.

Revisar los enlaces de la web.

Comunicar estas
recomendaciones al Coordinador
Web.

Dimensién 3. El funcionamiento

v' Se identifican los responsables del
Sistema Interno de Garantia de
Calidad del plan de estudios pero no
se aportan las actas de las reuniones
de los miembros de los colectivos en
el titulo.

La Comisién Académica del Master es
la responsable de la aplicacion del
SGC a esta titulacion.

En efecto, no se publican sus actas. El

Centro sigue las pautas de la
Universidad y so6lo publica las actas de
la CGC (acceso restringido).

Revisar la informacioén relativa a
la Comisién Académica.

Comunicar al Coordinador web.

v Faltan evidencias del andlisis de los
resultados de evaluacion de la
actividad docente, asi como de las
medidas puestas en marcha para
mejorar la calidad del profesorado
gue imparte docencia en el titulo.

La Universidad no ha facilitado estos
datos al Centro.
En el Plan de Mejoras de la Facultad

se contemplan iniciativas para
favorecer la formacion del profesorado,
sin que existan razones para
intensificar estas iniciativas para esta
titulacion.

Se solicitard asesoramiento a la
UC.

Facultad de Derecho
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Faltan evidencias del analisis de los
resultados de la evaluacion de las
practicas externas y los programas
de movilidad.

Se siguen las pautas generales de la
Universidad de Murcia.
La evaluacion de las practicas

externas y programas de movilidad se
realiza de forma conjunta para todas
las titulaciones a partir de los datos
generados por los servicios de la
Universidad. Hasta ahora solo se
facilitan datos de los grados, los cuales
son analizados por la CGC (p.ej. Acta
31-01-2012)

Se tendra en cuenta esta
recomendacion.
Solicitar asesoramiento a la UC.

Faltan evidencias del andlisis de los
resultados de los informes sobre la
insercién laboral de los egresados
del titulo y sobre la satisfaccién de
los egresados con la formacion
recibida.

La Universidad dispone de un
Observatorio de Empleo, pero no
existen datos sobre estos aspectos.

Solicitar asesoramiento a la UC.

Faltan evidencias del andalisis de los
resultados de las encuestas de
satisfaccion.

El proceso de medicion de la
satisfaccion en los posgrados se
realiza a través de reuniones.

Se trata de grupos de interés
reducidos por lo que no se utilizan
encuestas.

En general, la informacion
suministrada por el Coordinador del
Méster es analizada por la CGC (p.ej.
Acta 31-01-2012).

El grado de satisfaccién de los

Mas detalle en las actas de la
CGC.

Facultad de Derecho
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alumnos es elevado y, por tanto, las
acciones de mejora nos son
significativas. No obstante, aparecen
recogidas en el Plan de Mejoras del
Centro.

v Falta informacién sobre el proceso de
reclamaciones.

En efecto, pero es que no existen
reclamaciones relacionadas con este
titulo.

Los procedimientos se encuentran
definidos en el Manual de Calidad.

La web dispone de un buzén abierto a

quejas y sugerencias. Adicionalmente,
los alumnos disponen de un horario de
atencion al publico para cualquier
incidencia y, asimismo, en la web
tienen los datos del coordinador.

Recordar a los alumnos vy
profesores de la existencia del
buzén.

Mas detalle en las actas CGC.

Dimensién 4. Resultados de Ila

formacion

v' Faltan evidencias de que el Sistema
Interno de Garantia de Calidad haya
analizado los valores de los
indicadores y propuesto acciones de
mejora.

Los indicadores disponibles son
analizados por la CGC conjuntamente
con todos los demas titulos que
componen la oferta formativa del
centro.

Mas detalle en las actas de la
CGC.

Facultad de Derecho

17



UNIVERSIDAD DE
MURCIA

Anexo Il. Analisis del Informe de seguimiento del Master en Criminologia aplicada a la ejecucién de las

penas

Master Universitario en Criminologia Aplicada a la
Denominaciéon del Titulo Ejecucién de Penas
Universidad solicitante Universidad de Murcia
Rama de Conocimiento Ciencias Sociales y Juridicas
Afo de implantacién 2010/2011

El Informe de Seguimiento ofrece una valoracién positiva de las actuaciones desarrolladas por la Facultad para la
implantacién del Master:

v El acceso a la informacién tanto a través de la pagina web de la Universidad como de los enlaces aportados es
sencillo, intuitivo, comprensible y esta bien estructurado.

v’ La informacién en la web sobre la justificacién del titulo, competencias y plan de estudios coincide con la Memoria y
esta disponible la documentacion del mismo.

v Las guias docentes estan accesibles.

v Se identifican los responsables del Sistema Interno de Garantia de Calidad del plan de estudios y se aportan las
actas de las reuniones de los miembros de los colectivos en el titulo.

v/ Se aportan las tasas de rendimiento, abandono, eficiencia y graduacion por el Sistema de Informaciéon de la

Facultad de Derecho
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No obstante, son humerosas las recomendaciones que han de contribuir a la mejora de la calidad de los servicios

prestados por este Centro:

Informe

Valoracion

Propuestas de mejora

Dimensién 1. La sociedad y el futuro
estudiante

v" Justificacion del titulo: coincidente
con la aparecida en la memoria
verificada aunque no se
evidencian sus referentes.

Informacién disponible, pero se
puede mejorar.

Se ha revisado y completado la
informacion siguiendo la
recomendacioén del Informe.

v Informacién web sobre
Presentacion del Titulo:

- Falta informacion relativa a
los servicios de apoyo y
asesoramiento para los
estudiantes con necesidades
educativas especificas.

- El apartado de salidas
profesionales esta vacio.

- Resumen de los puntos mas
importantes de las normas de
permanencia y transferencia
de créditos.

Informacién disponible, pero se
puede mejorar.

La revision de la web constituye
una acciébn de mejora continua
(AM11).

En el disefio de la pagina se han
seguido las pautas de esta
Universidad.

Comunicar las recomendaciones al
Coordinador Web.

Se ha revisado y completado la
informacion siguiendo las
recomendaciones del Informe.

Dimension 2. El estudiante

Facultad de Derecho
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v Guias docentes:

- Mejorar accesibilidad (en concreto,
TEM).

Informacién disponible, pero se
puede mejorar.

Revisar los enlaces de la web.

Comunicar estas recomendaciones
al Coordinador Web.

Dimension 3. El funcionamiento

v' Se identifican los responsables del
Sistema Interno de Garantia de
Calidad del plan de estudios y se
aportan las actas.

La Comision Académica del
Master es la responsable de la
aplicacién del SGC a esta
titulacion.

En efecto, la CGC publica sus

actas en la web, si bien a través
de un acceso restringido. El
Centro sigue en este punto las
pautas de la Universidad.

No procede.

v' Faltan evidencias del analisis de los
resultados de evaluacion de la
actividad docente asi como de las
medidas en puesta en marcha para
mejorar la calidad del profesorado que
imparte docencia en el titulo.

La Universidad no ha facilitado
estos datos al Centro.
En el Plan de Mejoras de la

Facultad se contemplan iniciativas
para favorecer la formacion del
profesorado.

Solicitar asesoramiento a al UC.

v" Faltan evidencias del analisis de los
resultados de la evaluacion de las
practicas externas y los programas
de movilidad.

Se siguen las pautas generales de
la Universidad de Murcia.

La evaluacion de las préacticas
externas y programas de
movilidad se realiza de forma

Se tendrA en cuenta esta
recomendacion.

Solicitar asesoramiento a la UC.

Facultad de Derecho
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conjunta para todas las
titulaciones a partir de los datos
generados por los servicios de la
Universidad. Hasta ahora solo se
facilitan datos de los grados, los
cuales son analizados por la CGC
(p.ej. Acta 31-01-2012)

Faltan evidencias del analisis de los
resultados de los informes sobre la

insercion laboral de los egresados del

titulo y sobre la satisfacciéon de los
egresados con la formacién recibida.

La Universidad dispone de un
Observatorio de Empleo, pero no
existen datos sobre estos
aspectos.

Solicitar asesoramiento a la UC.

Faltan evidencias del analisis de los
resultados de las encuestas de

satisfaccion.

El proceso de medicion de la
satisfaccion en los posgrados se
realiza a través de reuniones.

Se trata de grupos de interés
reducidos por lo que no se utilizan
encuestas.

En general, la informacion
suministrada por el Coordinador
del Méster es analizada por la
CGC (p.ej. Acta 31-01-2012).

El grado de satisfaccion de los

alumnos es elevado y, por tanto,
las acciones de mejora nos son
significativas. No obstante,
aparecen recogidas en el Plan de

Mas detalle en las actas de la CGC.

Facultad de Derecho

21



UNIVERSIDAD DE

MURCIA
Mejoras del Centro.
v/ Faltan evidencias sobre la informacién | En efecto, pero es que no existen No procede.

obtenida en las reclamaciones. reclamaciones relacionadas con
este titulo.
Los procedimientos se encuentran
definidos en el Manual de Calidad.
La web dispone de un buzén
abierto a quejas y sugerencias.
Adicionalmente, los alumnos
disponen de un horario de
atencion al publico para cualquier
incidencia y, asimismo, en la web
tienen los datos del coordinador.

Dimensién 4. Resultados de la
formacion
v Faltan evidencias de que el Sistema |Los indicadores disponibles son Mas detalle en las actas de la CGC.

Interno de Garantia de Calidad haya |analizados por la CGC

analizado los valores de los Conjuntamente con todos los

|nd|_cadores y propuesto acciones de | 4amas titulos que componen la

mejora. .
oferta formativa del centro.
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Anexo lll. Analisis del Informe de seguimiento del Master en Género e Igualdad

Master Universitario en Género e Igualdad 23
Denominacion del Titulo

Universidad solicitante Universidad de Murcia
Rama de Conocimiento Ciencias Sociales y Juridicas
Afio de implantacion 2010/2011

Como cuestion previa al andlisis de los resultados del Informe de Seguimiento realizado por la ANECA, se han de tener
en cuenta los datos siguientes:

1) Que el Master ha quedado integrado en la oferta formativa de la Facultad de Derecho en el curso 2012/2013.

2) Que en la reunion de la CGC de fecha 16 de octubre de 2012 se acordd incorporar a esta comision al Coordinador
del Méster y propuso una revision de la Memoria del Master, entre otras cuestiones, para integrarlo en el SGC del
Centro..

3) Que la Junta de Facultad, en su sesién de 13 de noviembre de 2012, aprob6 la propuesta de modificacion del
Master como tramite preceptivo para su sometimiento a la ANECA.

Por lo que hace al Informe de Seguimiento, se ofrece una valoracion positiva de las actuaciones desarrolladas para su
implantacion:

v'La presentacion del titulo es correcta, bien justificada y con una exposiciéon coherente y precisa de los objetivos
que persigue este Master.

v' La normativa de permanencia, reconocimiento y transferencia de créditos esta bien desarrollada, es sencilla y de
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facil comprension.

v La documentacion del titulo esté disponible.

v' Las guias docentes, en términos generales, estan bien disefiadas.

UNIVERSIDAD DE
MURCIA

No obstante, son humerosas las recomendaciones que han de contribuir a la mejora de la calidad de los servicios
prestados por este Centro en relacion con esta titulacion:

Informe

Valoracion

Propuestas de mejora

Dimensién 1. La sociedad y el futuro
estudiante

v" Informacién web sobre
Presentacion del Titulo:

- Las competencias son excesivas
y poco clarificadoras.

- Lainformacién sobre el perfil de
ingreso insuficiente.

- Lainformacién sobre el perfil de
egreso escasa

Informacién disponible, pero se
puede mejorar.

La revision de la web constituye una
accion de mejora continua (AM11).
En el disefio de la pagina se han
seguido las pautas de esta
Universidad.

Revisar vinculos y comunicar las
incidencias a los informaticos.
Comunicar las recomendaciones al
Coordinador Web.

Revisar y mejorar la informacion
disponible.

v' Documentacion del titulo: No se
puede acceder al enlace del
Registro Universitario de Centros y
Titulos.

Debe tratarse de un problema
temporal, el enlace funciona.

No procede.

Dimension 2. El estudiante

v Guias docentes:

Informacién  disponible, pero se
puede mejorar.

Comunicar estas recomendaciones
al profesorado del Master.

Facultad de Derecho

24



< STVDIOR;,.

T

UNIVERSIDAD DE
MURCIA

- Mejorar los contenidos en algunas

materias (falta pdf, informacién
desigual,...)

Dimension 3. El funcionamiento

v' Esta publicado el manual del SIGC,

asi como la composicion de su

comision, pero no hay enlaces para
acceder a evidencias (p.ej., actas).

En este momento no se puede
analizar esta recomendaciéon porque
el Master ha cambiado su interfaz y
ahora se aloja en la pagina web de
Derecho. A partir de este curso
queda sometido al SGC de esta
Facultad.

Integracién del Master a las pautas
de seguimiento del actual SGC.

Dimensién 4. Resultados

formacion

de

la

v" No es posible la evaluacion de los
indicadores, las cifras aportadas no son

comprensibles.

v Se informa de los alumnos de nuevo

ingreso en funcion del sexo en los dos
tltimos cursos académicos, siendo la
mitad de las plazas ofertadas.

La CGC no puede valorar esta
recomendacion porque el Master se
ha incorporado al SGC
recientemente.

La CGC tendra en cuenta esta
recomendacion para el futuro
seguimiento de los datos relativos
a esta dimension.

Facultad de Derecho
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Anexo IV. Analisis del Informe de seguimiento del Master en Investigacion Especializada y Avanzada en

Derecho
Master Universitario en Investigacion Avanzada y
Denominacién del Titulo Especializada en Derecho
Universidad solicitante Universidad de Murcia
Rama de Conocimiento Ciencias Sociales y Juridicas
Afio de implantacion 2010/2011

El Informe de Seguimiento ofrece una valoracién positiva de las actuaciones desarrolladas por la Facultad para la
implantacién del Master:

v' Se muestran las competencias del titulo y se incluye la estructura del plan de estudios: moédulos, materias,
asignaturas, distribucién de créditos, modalidad, lengua de de imparticion, calendario de imparticion, tal
como aparecia en la memoria verificada.

v’ La informacién en la web sobre la formacién previa necesaria para poder afrontar estos estudios de forma 6ptima.

v’ Las guias docentes estan accesibles.

v/ Se aportan las tasas de rendimiento, abandono, eficiencia y graduacion por el Sistema de Informacion de la

Universidad.

No obstante, son humerosas las recomendaciones que han de contribuir a la mejora de la calidad de los servicios
prestados por este Centro:
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Informe

Valoracién

Propuestas de mejora

Dimensién 1. La sociedad y el futuro

estudiante

v

Justificacion del titulo: coincidente

con la aparecida en la memoria

verificada aunque no se evidencian
sus referentes.

Informacién disponible, pero se
puede mejorar.

Se ha revisado y completado la
informacion siguiendo las
recomendaciones del Informe.

Informacién disponible, pero se

Revisar vinculos y comunicar las

v Informacion web sobre . e . : o
Presentacion del Titulo: puede mejorar. incidencias a los informaticos.
- Establecer los enlaces La revision de la web constituye Comunicar las recomendaciones al
adecuados para mejorar la una accién de mejora continua Coordinador Web.
accesibilidad. (AM11). Se ha revisado y mejorado la
_ Aportar informacion relativa a informacion disponible con arreglo a
los servicios de apoyo y o N las recomendaciones del Informe.
asesoramiento para los En eI. disefo de la pagina se han . _
estudiantes con necesidades seguido las pautas de esta En materia de permanencia y
educativas especificas. Universidad. transferencia se ha comprobado que
siguen los criterios del Master en
- El apartado de salidas Género, en cuyo informe se destaca
profesionales esta vacio. favorablemente el tratamiento de la
- Resumen de los puntos mas informacion.
importantes de las normas de
permanencia y transferencia de
créditos.
v Documentacion del titulo: Falta la Debe tratarse de un error, el No procede.

informe de verificacion si esta en la

Facultad de Derecho
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resoluciéon de verificacion.

web.

Dimension 2. El estudiante

v Guias docentes:

- Mejorar accesibilidad (en concreto,
TFEM).

Informacién disponible, pero se
puede mejorar.

Revisar los enlaces de la web.

Comunicar estas recomendaciones al
Coordinador Web.

Dimension 3. El funcionamiento

v' Se identifican los responsables del
Sistema Interno de Garantia de
Calidad del plan de estudios y se
aportan las actas de las reuniones de
los miembros de los colectivos en el
titulo.

La Comisién Académica del Master
es la responsable de la aplicaciéon
del SGC a esta titulacion.

En efecto, se publican las actas de
la CGC. El Centro sigue las pautas
de la Universidad este punto.

No procede

v Faltan evidencias del andlisis de los
resultados de evaluacion de la
actividad docente asi como de las
medidas en puesta en marcha para
mejorar la calidad del profesorado que
imparte docencia en el titulo.

La Universidad no ha facilitado
estos datos al Centro.

En el Plan de Mejoras de la
Facultad se contemplan iniciativas
para favorecer la formacion del
profesorado.

Se solicitard asesoramiento a la UC.

v Faltan evidencias del andlisis de los
resultados de la evaluacion de las

Se siguen las pautas generales de
la Universidad de Murcia.

Se tendrA& en cuenta esta
recomendacion.
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practicas externas y los programas Solicitar asesoramiento a la UC.
de movilidad. La evaluacion de las préacticas
externas y programas de movilidad
se realiza de forma conjunta para
todas las titulaciones a partir de los
datos generados por los servicios
de la Universidad. Hasta ahora
sélo se facilitan datos de los
grados, los cuales son analizados
por la CGC (p.ej. Acta 31-01-
2012).

En todo caso, hay que tener en cuenta
gue en este titulo no hay practicas
externas. Se trata de un master
especifico para la formacién en
investigacion basada en la
especializacion, de ahi que la
adquisicién de sus competencias no
gueda asociada a las mismas.

v' Faltan evidencias del analisis de los |La Universidad dispone de un Solicitar asesoramiento a la UC.
resultados de los informes sobre la | Observatorio de Empleo, pero no
insercion laboral de los egresados del | gyisten datos sobre estos
titulo y sobre la satisfaccion de los

» o aspectos.
egresados con la formacion recibida. P

9. Faltan evidencias del analisis de los |El proceso de medicion de la
resultados de las encuestas de |satisfaccion en los posgrados se Mas detalle en las actas de la CGC.
satisfaccion. realiza a través de reuniones.
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Se trata de grupos de interés
reducidos por lo que no se utilizan
encuestas.

En general, la informacion
suministrada por el Coordinador
del Master es analizada por la
CGC (p.€j. Acta 31-01-2012).

El grado de satisfaccion de los

alumnos es elevado y, por tanto,
las acciones de mejora nos son
significativas. No obstante,
aparecen recogidas en el Plan de
Mejoras del Centro.

v' Falta informacién sobre el proceso de

reclamaciones.

En efecto, pero es que no existen
reclamaciones relacionadas con
este titulo.

Los procedimientos se encuentran
definidos en el Manual de Calidad.

La web dispone de un buzdén abierto
a quejas y sugerencias.
Adicionalmente, se ha creado una
direccion de correo electrénico
especifica para el master
(m.investigacionderecho@um.es) a
disposicién de profesores y alumnos
del master, en la que éstos pueden
hacernos llegar sus quejas,
sugerencias, etc., y que se atienden de

Recordar a los alumnos la existencia
del buzén.
Mas detalle en las actas de la CGC.

Facultad de Derecho
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forma inmediata (dicho correo se
revisa a diario durante el periodo
lectivo). Ilgualmente, se ha puesto a
disposicién de los alumnos un horario
de atencion personalizada (presencial
y por teléfono), en el que se atiende de
forma presencial y directa las
peticiones del alumnado del Méster.

Dimension 4. Resultados de Ila
formacion

v' Faltan evidencias de que el Sistema
Interno de Garantia de Calidad haya
analizado los valores de los
indicadores y propuesto acciones de
mejora.

Los indicadores disponibles son
analizados por la CGC
conjuntamente con todos los
demas titulos que componen la
oferta formativa del centro.

Mas detalle en las actas de la CGC.
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Anexo V. Anadlisis de los resultados de las encuestas de evaluacion del profesorado durante el curso 2012

1)

2)

LICENCIADO EN DERECHO

Curso 2011-12

La titulacién supero la puntuacion media de 3 (valoraciones entre 1y 5).

El 99% de los evaluados obtuvo un valor 3 o superior.

UNIVERSIDAD DE

Descriptivos

N

Minimo

Maximo

Media

Mediana

D. Tipica

40

1.32

4.90

3.99

4.23

0.75

Estadisticos descriptivos para el elemento criterio agrupados por curso

Curso N Minimo Maximo Media Mediana D. Tipica
10
20
30 30 2.57 4.90 3.98 4.19 0.64
40 10 1.32 4.70 4.02 4.46 1.05

LICENCIADO EN CIENCAS POLITICAS Y DE LA ADMINISTRACION

La titulacién superé la puntuacién media de 3 (valoraciones entre 1y 5).

El 100% de los evaluados obtuvo un valor 3 o superior.

Facultad de Derecho
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Descriptivos
N Minimo Maximo Media Mediana D. Tipica
10 3.25 5.00 4.08 4.28 0.54

Estadisticos descriptivos para el elemento criterio agrupados por curso

Curso Minimo Méaximo Media Mediana D. Tipica
10
20
30 3.25 4.46 3.98 4.05 0.46
40 3.33 5.00 4.23 4.30 0.69
PROGRAMA DE ESTUDIOS SIMULTANEOS LICENCIATURAS ADE-DERECHO
La titulacién supero la puntuacién media de 3 (valoraciones entre 1y 5).
El 95,84% de los evaluados obtuvo un valor 3 o superior.
Descriptivos
N Minimo Maximo Media Mediana D. Tipica
24 2.93 4.53 3.99 4.18 0.51

Estadisticos descriptivos para el elemento criterio agrupados por curso

Curso

Minimo

Maximo

Media

Mediana

D. Tipica

10

4.06

4.06

4.06

4.06
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4)

5)

20
30
40 13 3.02 4.50 4.07 4.24 0.46
50 9 3.04 4.53 4.00 4.17 0.53
6° 1 2.93 2.93 2.93 2.93
DIPLOMATURA EN GESTION Y ADMINISTRACION PUBLICA. Curso tercero:
La titulacién superé la puntuacién media de 3 (valoraciones entre 1y 5).
El 100% de los evaluados obtuvo un valor 3 o superior.
Descriptivos
N Minimo Maximo Media Mediana D. Tipica
151 1.60 4.93 3.89 3.93 0.62
GRADO EN DERECHO
La titulacién superé la puntuacién media de 3 (valoraciones entre 1y 5).
El 92,98% de los evaluados obtuvo un valor 3 o superior.
Descriptivos
N Minimo Maximo Media Mediana D. Tipica
29 2.82 4.69 3.97 4.13 0.52

Facultad de Derecho
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Estadisticos descriptivos para el elemento criterio agrupados por curso
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Curso N Minimo Méaximo Media Mediana D. Tipica
10 56 1.60 4.92 3.86 3.96 0.69
20 51 2.40 4.81 3.90 3.93 0.60
30 44 2.60 4.93 3.92 3.89 0.55
40
6) GRADO EN CRIMINOLOGIA
- La titulacién supero la puntuacion media de 3 (valoraciones entre 1y 5).
- El 96,43% de los evaluados obtuvo un valor 3 o superior.
Descriptivos
N Minimo Maximo Media Mediana D. Tipica
28 2.13 4.81 3.94 3.99 0.54
Curso N Minimo Maximo Media Mediana D. Tipica
10 7 3.22 4.81 4.00 4.08 0.50
20 14 3.08 4.50 3.89 3.84 0.40
30 7 2.13 4.48 3.99 4.33 0.85
40

7) GRADO EN CP-GP
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- La titulacién super6 la puntuacién media de 3 (valoraciones entre 1y 5).
- El 93,1% de los evaluados obtuvo un valor 3 o superior.

Descriptivos

N Minimo Méaximo Media Mediana D. Tipica
29 2.82 4.69 3.97 4.13 0.52

Estadisticos descriptivos para el elemento criterio agrupados por curso

Curso N Minimo Méaximo Media Mediana D. Tipica
10 12 2.82 4.69 3.80 3.88 0.65
20 16 3.38 4.69 4.07 4.14 0.39
30 1 4.42 4.42 4.42 4.42
40
8) PROGRAMA DE ESTUDIOS SIMULTANEOS GRADOS ADE-DERECHO

- La titulacién supero6 la puntuacion media de 3 (valoraciones entre 1y 5).
- El 90,7% de los evaluados obtuvo un valor 3 o superior.

Descriptivos

N Minimo Maximo Media Mediana D. Tipica
43 2.33 4.67 3.77 3.84 0.59
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Estadisticos descriptivos para el elemento criterio agrupados por curso

Curso N Minimo Maximo Media Mediana D. Tipica
10 15 2.33 4.53 3.67 3.59 0.65
20 16 2.50 4.67 3.86 3.94 0.55
30 12 2.57 4.50 3.77 3.98 0.58
40
9) MASTER EN BIODERECHO
- La titulacién superé la puntuacién media de 3 (valoraciones entre 1y 5).
- El 100% de los evaluados obtuvo un valor 3 o superior.
Descriptivos
Minimo Maximo Media Mediana D. Tipica
8 3.36 4.91 4.39 4.50 0.47

N es el nUmero de evaluaciones

MURCIA
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Minimo es la valoracién media mas baja

Méximo es la valoracion media mas alta
Media, mediana y desviacion tipica corresponden a los valores calculados con todos los cuestionarios obtenidos para cada

profesor/asignatura.
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Anexo VI. Asistentes alareunion

ASISTENTES:

D. Faustino Cavas Martinez

D. Pablo Cuesta Pastor

D. Fernando de la Vega Garcia
Dia. Encarna Serna Merofio
D. Luis J. Zufiel Sanchez

Dna. Mercedes Navarro Egea

Excusan:

Dfia. Belén Andreu Martinez
Dfa. Fuensanta Gébmez Manresa
D. Juan José Iniesta Delgado
Dfia. M2 Fernanda Lopez Grifian
D. David Morillas Fernandez

D. José Ramén Salcedo Hernandez
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