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Introduccidon

MERCURIO - Enio de mensajes SMS, es una aplicadiéb que permite el envio de mensajes SMS
personalizados a usuarios Movilcampus.

Inscripcion Movilcampus.

Cualquier persona miembro de la comunidad uniaeraipuede inscribirse en Movilcampus a través de
las secretarias Virtuales o de Suma. Hay dos nuadi#s de inscripcion:

Inscripcion en Movilcampus Solo tiene que dar su nimero de movil. No tiessecpara el inscrito y le
permite recibir en su mévil mensajes genéricosajeeten a todo el colectivo universitario.

Inscripcién en Movilcampus Cumlaude Ademas de dar su nidmero de movil, pagando uradasal
de 6 euros o bien disponiendo de carné inteligent@alidad tarjeta financiera.. Esta modalidad p&rmi
recibir en su mévil mensajes personalizados. Natasps en Suma, Becas, Bibliotecas...

Mercurio — Envio de mensajes SMS

Para poder acceder a la aplicacion el jefe de tmpanto debera solicitar el acceso mediante un
DUMBO la aplicacién Mercurio, indicando los datasld persona que va hacer uso de la aplicacidn y e
departamento al que esta adscrito.

Modo de acceso a la aplicacion

El acceso es via web a través de la WRh://carnes.um.es

La forma de autenticacion es a través de correaluro/bien mediante el carné inteligente

Una vez autenticado, dependiendo del perfil azdolo tendra una (Subsistema de Servicios Genemales)
dos opciones de mend.

En el caso de que tenga dos opciones, Subsistemmiai®e Generales y Gestién Procesos Generales, al
seleccionar Gestién de Procesos Generales, navadargentana que le permite gestionar las personas
autorizadas para enviar sms de su departameanto.

Proyecto Carné Inteligente

Seleccione una opcion

B Subsistema Servicios Generales

B Gestién Procesos Generales

B[ Terminar Sesion |
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Gestion de Procesos Generales

Selecciona una opcion del mend

® Administradores
Gestidn de administradores

B[ Atras |

B[ Volver al inicio]

Al pulsar sobre la opcién Administradores navegarétra pantalla que le permite administrar a los
usuarios que van a formar parte del perfil sms:@niridividuales o del perfil sms:Grupos Propios

Administradores

K[ Atras |

SELECCIONE UN TIPO DE ADMINISTRADOR

Tipo de

'SMS: Envios Individuales i~| | Selecciona | | MNuevo administrador |

perfil:

SMS: Envios Individuales
SMS: GRUPQS PROPIOS

B[ Atras )

Seleccionando uno u otro perfil, se le mostrardritegrantes de ese departamento que ya han sitto da
de alta anteriormente, con la opcion de darlosaja. bSi se desea afiadir un nuevo administrador, se

pulsara el boton Nuevo administrador y navegarmearlassiguiente pantalla:

Solicitud de DNI

Introduce el DNI del usuario

DNI del usuario

Aceptar |

Busqueda por Nombre y/o Apellidos

Nombre \

Apellidos | |

Buscar

Proyecto Mercurio — Envio de mensajes SMS
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Rellenamos los campos, el DNI o el nombre y apslidPulsamos Aceptar y nos mostrara una pantalla
con todos los datos de la persona

Administradores

Alta de nuevos administradores

o |
EZEEE MARIA SOLEDAD NAVARRG ESPANA

Perfil
inicial

| SMS: Envios Individuales -]

Mail {con
@um.es)

Tererono |

Centro
de
trabajo

|mariso|@um.es

Aceptar

Una vez que pulsemos Aceptar, el nuevo administreel@ afiadido con el perfil que hayamos elegido.
Si el nuevo administrador ya tenia un perfil, @vo, se afiadira al anterior.

Si por el contrario, al acceder a la aplicaciéngief®s la opcion de menl Subsistema Servicios
Generales, navegaremos a otra ventana en la quecap@ la opcion de mend MERCURIO — Envio de
SMS’s.

Dependiendo del perfil autorizado, apareceran wexias de las siguientes opciones de menu:

e Envio Movilcampus.

e Envio Cumlaude.

e Envio Individual

e Grupos Propios Movilcampus.
» Estadisticas SMS

Envio Movilcampus

El envio Movilcampus permite enviar una SMS de formasiva a TODOS los usuarios Movilcampus
(Movilcampus y Cumlaude) de un determinado colectimiversitario. El coste asociado es el del coste
unitario del mensaje multiplicado por el numeraudaarios Movilcampus a los que se envia.

Si pinchamognvio Movilcampusnos aparecera la siguiente pantalla:

Proyecto Mercurio — Envio de mensajes SMS 4
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B[ Atras ]

MERCURIO - Envio de SMS's

Envio Movilcampus. Seleccione categoria

Elija de la lista, si desea enviar el mensaje a todos o sélo a un determinado grupo de usuarios inscritos en movilcampus.

Todos los usuarios movilcampus

Elija la categoria tematica a la que pertenece el sms que desea enviar:

 Enviar a todos sin distinguir categoria tematica

© Académica (Convocatorias de becas, informacién general de caracter academico, etc)

" Cultural y Ocio

© Deportivas (Informacién sobre torneos, cursos, eic)

 Investigacion (Informacion relacionada con proyectos de investigacion, jornadas, congresos, etc)
" Nofificaciones PAS/PDI {Informacién relacionada con el personal de la UML)

© Proveedores (Informacién sobre convocatorias, concursos publicos, etc)

© Solidarios (Informacién sobre campafias sobre ecologia, camparias de donacion, etc)

© SERVICIOS (Informacién generada por SERVICIOS de la UMU:
(BIBLIOTECA, COIE , SRI, Suma, Carné Inteligente..)

Continuar | Cancelar |

B[ Atras]

En la lista desplegable elegiremos una de esta®p@ones:

e Todos los usuarios Movilcampus
e Agrupados por relaciones
« Alumnos matriculados en una titulacién especifica

Si se escoge enviar SMS a los agrupados por rakBgioo alumnos matriculados en una titulacion
especifica, aparecera una pantalla intermediaqaralija dentro de cada agrupacion a qué usuaaios
dirigido el SMS.

También se elegira la categoria teméatica a la quenece el SMS que desea enviar. Puede elegseque
envie a todos sin distinguir categoria tematica.

La pantalla siguiente le mostrara las opcionegi@de y el coste por mensaje y coste total. Dédggre

1. el departamento que envia los mensajes. ActualmegiteVicerrectorado de Economia e
Infraestructura los costea,

2. el e-mail para recibir confirmacion del correctoiende los SMS,

3. el mensaje que se quiere envidO(PONER “UMU INFORMA: “, ya que el sistema se encargara
de anteponer esa cadena al mensaje enviado)

Proyecto Mercurio — Envio de mensajes SMS 5
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MERCURIO - Envio de SMS’s

Envio de mensaje SMS a usuarios movilcampus

Este mensaje se enviara a: Todos los usuarios movilcampus: 124 con coste y 63 cumlaude sin coste.
Coste por mensaje No CumLaude: 0,19 euros. COSTE TOTAL: 23,56 euros

Actualmente el coste de los envios lo asume el Vicerrectorado de Ec,onomia e Infraestructura
Categoria mensaje elegida: NO DISTINGUIR CATEGORIA TEMATICA

INFORMACION ADICIONAL

Departamento al que se le asocia el envio de los mensajes: ATICA. ~

Email para recibir confirmacién del correcte envio de los sms: | ‘

MENSAJE (147 CARACTERES MAXIMO):

UMU INFORMA:

SE INFORMARA DEL ENVIO DE ESTE SMS AL RESPONSABLE/ES DEL DEPARTAMENT O AL QUE ASIGNA DICHO ENVIO

MERCURIQ ha sido desarrollado exclusivamente para el intercambio de mensajes institucionales de la Universidad de Murcia.
Su uso para fines particulares queda totalmente prohibido.

Enviar Mensaje || Cancelar |

NOTA IMPORTANTE: La longitud de un SMS son 160 caracteres. La apficareserva 13 caracteres
para anteponer “UMU INFORMA: “ al mensaje enviadon lo que el usuario dispone de 147 caracteres
para construir el mensaje

Categorfas SMS

« ACADEMICA (Convocatorias de becas, informacion gehde caracter académico, etc.)

+ SERVICIOS (Informacion generada por servicios déNélJ). Se establecen varias categorias:

* BIBLIOTECA

« COIE

* SRI. Servicio Relaciones Internacionales

« SUMA. Campus Virtual

e Carné Inteligente

« DEPORTIVAS (Informacion sobre torneos, cursos,)etc.

* CULTURALYOCIO

« INVESTIGACION (Informacion relacionada con proyestde investigacion, jornadas, congresos,
etc.)

e SOLIDARIOS (Informacion sobre campafias sobre edalaampafias de donacion, etc.)

« PROVEEDORES (Informacién sobre convocatorias, cosasipublicos, etc.)

* NOTIFICACIONES PAS/PDI (Informacién relacionada cgrpersonal de la UMU)

Esta distincién en categorias solo afecta a menshgecaracter general, ya que los individualesnsera
remitidos al margen de la categoria a la que peztzm.

Envio Cumlaude

El envio Cumlaude permite enviar una SMS de fomasiva a TODOS los usuarios Movilcampus
Cumlaude de un determinado colectivo universitdfista opcidon no tiene coste para el departamento,
puesto que los usuarios Cumlaude costean su pro@nsajes.

Proyecto Mercurio — Envio de mensajes SMS 6
Manual de usuario



UNIVERSIDAD
DE MURCIA ATICA

Vicerrectorado de Economia e
Infraestructura

Area de Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones Aplicadas

Servicio de Desarrollo

Esta opcion tiene las mismas funcionalidades qu#el&nvio Movilcampus, explicada anteriormente,
permitiendo enviar por colectivos o por titulacisne

Envio individual

El Envio Individual, permite enviar a una sola persona, siempre gaieuseisuario Movilcampus, un
SMS. Podemos introducir el dni o el nombre y agedl y presionar buscar.

Envio SMS Individual

Introduce el DNI del usuario

DNI del usuario

Aceptar

Busqueda por Nombre yfo Apellidos

Nombre ‘ |

Apellidos | |

Buscar

La aplicacion buscara en la base de datos a esan@ey nos mostrara otra pagina en la que nosidés
usuario Movilcampus o usuario Movilcampus Cumlaydel coste del SMS. Debemos rellenar los
campos que nos solicitan y Enviar el mensaje.

MERCURIO - Envio de SMS's

Envio de mensaje SMS a usuarios Movilcampus

Identificador: 27476373
Nombre:Angelica Gomez Roig

Es usuario movilcampus
Es usuario movilcampus cumlaude

Coste del mensaje: 0 euros.

INFORMACION ADICIONAL

Departamento al que se asocia el envio: ATICA. -

Email para recibir confirmacién del correcto envio del sms: ‘ ‘

UMU INFORMA: H

MENSAJE (147 CARACTERES MAXIMO)
SE INFORMARA DEL ENVIO DE ESTE SM$ AL RESPONSABLEIES DEL DEPARTAMENTO AL QUE ASIGNA DICHO ENVIQ

MOVILCAMPUS ha sido desarrollade exclusivamente para el intercambio de mensajes institucionales de la Universidad de Murcia.
Su uso para fines particulares queda totalmente prohibido.

Enviar Mensaje | Cancelar |
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Grupos propios Movilcampus

Esta opcion para los Administradores Mercurio ddande SMS, permite configurar grupos de usuarios
Movilcampus (Cumlaude o no) a los que regularmsetkes envian mensajes.

Al seleccionarGrupos Propios Movilcampus)jos aparecera el siguiente submenu:

Menu Gestion Grupos Propios

Seleccione una opcidn del meng

B Envio Propio Movilcampus
Envio de SMS a Grupo Propio Movilcampus (Mo Cumlaude y Cumnlaude).

B Envio Propio Cum Laude
Envio de SMS sdlo a Grupo Propio Movilcarmpus Curnlaude.

W Gestion
Grupo Propio: crear, borrar, ver, afiadir.

M Solicitud de Grupos
Solicitar a ATICA la creacidn de Grupos Propios especiales.

Envio Propio Movilcampus

Permite el envio de SMS a todos los usuarios dgrupo propio, sean Movilcampus o Movilcampus
Cumlaude. El coste sera el coste unitario por elarao de usuarios Movilcampus del grupo

Envio Cumlaude

Permite el envio de SMS a los usuarios Movilcam@usmlaude de un grupo propio. Este envio no tendra
coste alguno.

Gestion de Grupos
Las funcionalidades que nos ofrece la op&@stionson:
«  Crear nuestro grupo propio. Para ello, pulsarezhbston Nuevo Grupo Propio.

« Ver/Modificar el/los grupos propios creados posateos o aquellos a los que tengamos acceso.
« Dar de baja el/los grupos propios creados por nosataquellos a los que tengamos acceso.

Proyecto Mercurio — Envio de mensajes SMS 8
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Gestioén de grupos propios

MNuevo Grupo Propio
Codgn] pescipoion | Acsones_|
2 PRUEBA VeriModificar Baja
1 CARNE INTELIGENTE Ver/Modificar Baja

45  SELECCION MATRICULADOS NUEVO INGRESO

Al pulsar Nuevo Grupo Propio navegamos a la sigaipantalla:

Grupo Propio

CODIGO: 49

TITULO GRUPO:

Crear Grupo

El codigo del nuevo grupo propio lo genera la agiién y no hay posibilidad de cambio. Debemos
elegir el nombre que queremos dar a nuestro greflenando la casilla TITULO GRUPO. Luego
pulsaremos Crear Grupd y navegaremos a otra pantalla en la que podrensastar uno por uno los
dni's de las personas que queremos que integrestraugrupo.

Grupo Propio PRUEBA

Afiadir DNI al grupo

m NOMBRE Ttipo Movilcampus  ;Baja?

Proyecto Mercurio — Envio de mensajes SMS
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Solicitud de grupos

Esta opcion se utiliza cuando se quiere crear upagrelativamente grande de usuarios con atgiferio

de agrupacion especial, por ejemplo, “alumnos dewso determinado de una titulacién, alumnos que
cumplan unos determinados requisitos, profesorasndérea de conocimiento”. Esta opcién permite al
usuario, solicitar a ATICA via DUMBO la creacién éee grupo propio “especial”. Para ello se le
muestra una nueva pantalla en la que se le saljoiteexplique las caracteristicas que quiere qugatel
grupo propio requerido.

Solicitud de creacién de grupo propio especial

Describa en el cuadro adjunto, qué caracteristicas quiere que tenga el grupo propio que solicita

Solicitar || Cancelar
Universidad de Murcia, abril de 2008
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